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摘  要 

教学评价对于提升教学质量、完善教学体系、改进教学方式有着重要的意义。本研究基于教学实践，针

对研究生综合英语教学评价中存在的评价主体单一、评价内容单一、评价方式单一、反馈机制单一等问

题提出了构建多元化研究生综合英语教学评价体系的重要性。多元化研究生综合英语评价体系主要包含

四元评价主体、三重评价内容、双效评价方式和四方反馈机制。构建多元化的研究生综合英语教学评价

体系对于提升研究生综合英语教学的育人效果，推动研究生人才培养工作具有一定的启示意义。 
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Abstract 
Teaching assessment is of great significance for improving teaching quality, teaching system, and 
teaching methods. Based on teaching practice, this study proposes the importance of constructing 
a diversified teaching assessment system for graduate comprehensive English to address the 
problems of singular assessment subject, singular assessment content, singular assessment me-
thod, and singular feedback mechanism. The diversified assessment system for graduate compre-
hensive English mainly includes four-party assessment subject, three-fold assessment content, 
dual-effect assessment method, and four-party feedback mechanism. Constructing a diversified 
teaching assessment system for graduate comprehensive English has an enlightening significance 
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in improving the educational quality of graduate comprehensive English teaching and promoting 
the cultivation of graduate students. 
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1. 引言 

“教学评价是评价主体依据相应的评价标准，对教学状态、过程和结果作出客观、科学、公平、公

正的价值判断”[1]。教学评价对于提升教学质量、完善教学体系和改进教学方式等都有着非常重要的反

馈、指导和监督作用。而且，随着研究生教育的快速发展，社会对于研究生综合素质的培养要求越来越

高。与此同时，研究生群体对于英语学习的个性化需求也日益突出。这些都要求高校研究生综合英语教

学能够跟得上研究生教育发展的步伐。对于研究生综合英语教学而言，其评价体系尤为重要。 
目前国内研究生综合英语教学尚未形成完整、成熟的评价体系，未能充分满足研究生综合英语教学

对于全面化、立体化教学评价的要求。这主要表现在以下四个方面：1) 评价主体单一：研究生综合英语

现有评价主体多是教师或学生，即教师评价学生或学生评价教师教学，较少涉及督导评价、同行评价等；

2) 评价内容单一：现有研究生综合英语的评价内容多是对英语语言技能的考查，较少将学生的英语学术

素养、跨文化交际能力纳入到评价体系中；3) 评价方式单一：研究生综合英语的评价方式仍以结果评价

为主，过程评价较少，而且以考试评价为主，项目评价也较少涉及；4) 反馈机制单一：现有的研究生综

合英语教学评价多是在学期末才能让任课教师看到学生反馈的评价信息，这不利于教师和学生及时了解

评价结果，进而调整教学计划、学习策略。 
针对研究生综合英语教学评价中存在的评价主体单一、评价内容单一、评价方式单一、反馈机制单

一的问题，本研究旨在通过对研究生综合英语教学评价体系进行改革，构建多元化的教学评价体系，以

此来提升和完善研究生综合英语的评价体系，使教学评价可以更好地反馈研究生英语教学，推动研究生

综合英语教学的改革与实践。 

2. 关于国内高校公共英语教学评价的研究特点 

关于国内高校公共英语教学评价的相关研究主要呈现以下三个特点：1) 大学英语教学评价研究相对

丰富，与大学英语教学评价研究相比，研究生英语教学评价研究在量上有所差距[2] [3]；2) 公共英语教

学评价研究多侧重单项内容的教学评价，特别是写作教学评价，例如写作评价体系的构建与反馈研究等

[4] [5] [6]；3) 公共英语教学评价研究注重混合式教学评价或个性化教学评价研究等，系统化的教学评价

体系研究有待完善和推进[7] [8] [9]。 
综上可见，关于国内高校公共英语教学评价的研究中，对研究生英语教学评价的系统探讨较为有限，

这主要表现在两个方面：1) 有限的教学评价研究更侧重大学英语的教学评价研究，而研究生英语教学研

究没有受到足够的重视；2) 现有的教学评价研究多着眼于公共英语教学的某个环节(如评价方式)或某个

方面(如公共英语写作教学评价)，较少全面、系统地探讨整个教学评价体系的构建。因此，构建多元化研
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究生综合英语教学评价体系是极其必要且有意义的。多元化研究生综合英语教学评价体系既可以丰富研

究生英语教学评价研究，也可以反哺研究生英语教学实践。 

3. 多元化研究生综合英语教学评价体系的构建 

基于研究生综合英语的教学实践，本研究旨在构建多元化研究生综合英语教学评价体系。多元化研

究生综合英语教学评价体系主要包括四元评价主体、三重评价内容、双效评价方式和四方反馈机制。在

这些评价元素的相互作用下，可以极大地改进现有的评价体系，促进研究生综合英语教学。 

3.1. 四元评价主体 

以往的研究生综合英语教学评价中，教师和学生为两大主体。这主要因为教师与学生是参与教学活

动的直接相关人员。具体而言，教师需要对学生的出勤情况、课堂表现、作业完成情况、期末考试等进

行相应的评价；与此同时，学生也需要对教师的教学目标达成度、教学效果、课程质量、课堂情况等进

行评价。事实上，研究生综合英语教学评价的主体不仅仅是教师和学生，还应该包括教学督导和同行督

导。教学督导通常由上级领导或者学科领域的专家组成。教学督导通过走进课堂，在听课的同时了解教

学情况，对教师的教材选择、教学方法、教学效果等方面进行客观、公正的评价，为提升与改进研究生

综合英语教学提供重要的依据和参考。同行督导主要由教学团队成员组成。由于同行督导对授课内容较

为熟悉，那么通过同行评价可以非常直观、有效地反馈课程设置、教学内容、教学方法等方面的优势与

不足，以便及时调整教学计划或授课策略，促进研究生英语教师不断改进教学方法，提升教学质量。总

而言之，明确“教师–学生–督导–同行”四元评价主体，不仅可以从多个角度折射出研究生综合英语

教学中存在的问题与不足，而且可以更好地反哺和推进研究生综合英语教学工作的开展。 

3.2. 三重评价内容 

“研究生英语的教学内容一直以来侧重对学生语言技能的培养，没有很好地满足学生对专业英语和

学术交流与合作的迫切需求”[10]。这就导致研究生综合英语的教学评价内容以语言技能为主，注重英语

语言能力的培养，常常以英语口语表达能力、英语阅读理解能力、英文写作能力等作为评价指标，而对

于研究生的学术英语水平和跨文化交际能力则关注不够。在全球化背景下，随着国内高校国际学术交流

的日益深入，公共英语教学应注重学生英语学术素养的提升和跨文化交际能力的培养。因此，研究生综

合英语在加强语言技能考核的同时，应引导学生了解学术规范，掌握科学的研究方法，积极参与学术交

流与合作，提升英语学术素养，并将研究生的学术素养纳入评价范围。除了考查研究生的学术素养，在

研究生综合英语教学评价中，还应对学生的跨文化交际能力进行评价，特别是学生的文化意识、全球化

视野、跨文化知识、沟通能力等。因此，本研究在评价研究生英语语言技能的基础上，提出要加强对学

生的英语学术素养和跨文化交际能力的考核，构建英语语言技能、英语学术素养和跨文化交际能力相结

合的三重评价内容，为研究生人才培养提供强有力的语言和能力支撑，使研究生更好地适应学术发展与

国际交流的需要。 

3.3. 双效评价方式 

蔡基刚在“高等教育国际化背景下的外语教学评价体系调整”一文中指出：“我国传统的外语教学

评价比较单一……重结果轻过程”[11]。目前“英语课程的教学评价普遍使用的是结果评价，过程评价正

在兴起，增值评价和综合评价还在探索阶段”[12]。对于研究生综合英语教学评价而言，现阶段仍注重结

果评价，且结果评价仍占据主导地位。而且，研究生综合英语注重考试评价，对项目评价关注不够。然

而，任何一门课程的教学都应以培养学生的实际应用能力为目标，而不仅仅是考试成绩，研究生综合英
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语也不例外。因此，在研究生综合英语评价方式中，在注重结果评价的基础上，还应充分体现过程评价。

在开展考试评价的同时也应注重项目评价对学生合作学习与交流所起到的积极促进作用。对于研究生综

合英语而言，结果评价主要包括学生期末考试(考查英语语言技能)和科技论文写作(考查学术素养)；过程

评价主要包括课堂出勤、课堂表现、项目制 Presentation (考查跨文化交际能力)和作业完成情况。此外，

对于结果评价与过程评价的比例问题，可以根据教学实际，在现有基础上加大过程评价的占比。将结果

评价与过程评价相结合的双效评价方式有助于充分调动研究生学习英语的主动性，加强教师对学生的评

价管理，以便更全面地评估学生的英语学习质量和学习效果。 

3.4. 四方反馈机制 

教学评价体系不是一成不变的，应根据实际情况进行动态调整。而动态调整的重要参考依据就是及

时的教学反馈机制。目前研究生综合英语教学通常是在学期末将学生的学评教信息汇总给任课教师。事

实上，及时性应该是有效反馈机制的重要特点之一。因此，建立及时的反馈机制对于教师及时了解评价

结果、改进教学方法尤为重要。研究生综合英语的反馈机制主要包括四个方面，分别是学生反馈、督导

反馈、同行反馈和教师反思。其中，学生反馈主要是指学生对研究生综合英语的教学质量、教学方法、

教学重难点等内容进行反馈，以帮助教师改进教学内容和教学方法，进而更好地提升教学效果。督导反

馈是指教学督导通过走进课堂来反馈研究生综合英语教学中存在的问题和不足，便于任课教师及时进行

调整。同行反馈是指教师之间互相提供教学反馈信息，相互交流，切磋教学经验，分享教学资源，研讨

教学方法，共同提高教学水平。教师反思是指教师自己对研究生综合英语教学实践开展的反思活动，目

的在于思考并总结自己在教学活动中的优势与不足，以便进一步提高教学质量。建立及时的“学生反馈–

督导反馈–同行反馈–教师反思”四方反馈机制是教学评价体系的重要环节，这可以使学生和教师及时

了解评价结果，进而调整学习计划和教学策略。 

4. 小结 

本文基于国内高校公共英语教学评价的相关研究和研究生综合英语的教学实践，从评价主体、评价

内容、评价方式和反馈机制四个方面入手，构建了多元化研究生综合英语教学评价体系。具体而言，多

元化研究生综合英语教学评价体系主要包括四元评价主体、三重评价内容、双效评价方式和四方反馈机

制。其中，四元评价主体主要包括教师、学生、督导和同行，三重评价内容主要包括英语语言技能、英

语学术素养和跨文化交际能力，双效评价方式主要包括结果评价和过程评价，四方反馈机制包括学生反

馈、督导反馈、同行反馈和教师反思。多元化研究生综合英语教学评价体系的构建对于提高研究生英语

教学的质量和效果具有一定的启示和借鉴意义。然而，研究生英语教学评价体系研究需要综合考虑诸多

因素的影响，如要建立一个科学、合理、有效的评价体系，则仍然需要我们持续不断地探索和实践。 
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