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摘  要 

随着产教融合的不断深入，物流工程课程案例库的建设成为提升教学质量、培养学生实践能力的重要途

径。文章首先分析了产教融合对物流工程课程案例库的需求，然后探讨了构建案例库的原则和步骤，并

结合实际案例，详细说明了案例库建设的具体操作。 
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Abstract 
With the continuous deepening of the integration of production and education, the construction of 
a logistics engineering case base has become an important way to enhance teaching quality and 
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cultivate students’ practical abilities. This article first analyzes the needs of logistics engineering 
case bases for integration of production and education, and then discusses the principles and steps 
for building a case base. Combining with practical cases, it explains the specific operations of case 
base construction in detail. Finally, the effectiveness of the case base construction is verified by 
comparing the teaching effects. 
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1. 引言 

产教融合是指产业界与教育界深度合作，共同培养人才的一种教育模式。在物流工程领域，产教融

合不仅能够使学生更好地理解理论知识，还能够增强学生的实践能力，提高就业竞争力。联合国教科文

组织曾组织专家对教学方法进行评价，结果表明，案例教学在知识传授、学生分析能力的培养以及学生

的接受力等评价指标上均居前列[1]。因此，构建一个与产业需求紧密结合的物流工程课程案例库，对于

提升教学质量、促进学生全面发展具有重要意义。 

2. 产教融合背景下物流工程课程案例库的需求分析 

现有物流工程教育存在以下不足。一、知识体系滞后。担当前，物流工程教育理论体系关注传统的

仓储、运输等基础环节，而忽视了物联网、大数据、人工智能等现代技术在物流领域的应用。这种滞后

的知识体系导致学生所学的知识与实际需求脱节，难以适应物流行业的快速发展。二、实践教学不足，

现有物流工程课程教育往往侧重于理论知识的传授，而缺乏足够的实践教学环节，这使得学生在理论学

习与实践操作之间存在较大的鸿沟，难以将所学知识应用于实际之中。三、创新能力不足。在现有的物流

工程教育体系中，创新能力的培养往往被忽视。学生缺乏创新思维和解决问题的能力，难以在复杂的物流

环境中提出创新的解决方案。在此背景下，产教融合背景下物流工程课程案例库的建设需求有如下几点。 

2.1. 理论与实践相结合的需求 

物流工程作为一门应用性极强的学科，需要学生在掌握理论知识的同时，具备解决实际问题的能力。

案例库的建设能够为学生提供大量的真实案例，使学生在分析案例的过程中加深对理论知识的理解，并

锻炼解决实际问题的能力。 

2.1.1. 产教融合对物流工程课程案例库建设的理论需求 
1) 行业标准与课程内容的对接：物流工程作为一门应用性强的学科，其课程内容需要紧密贴合行业

标准。产教融合有助于将行业标准引入课程案例库建设，实现课程内容与行业需求的对接，提高课程的

实用性和针对性。 
2) 案例教学的理论支撑：案例教学在物流工程教育中具有重要地位，通过真实的案例分析，可以帮

助学生更好地理解理论知识，提高解决实际问题的能力。产教融合为案例教学提供了丰富的实践资源，
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同时也需要相应的理论支撑，以指导案例的选择、分析和讨论。 

2.1.2. 产教融合对物流工程课程案例库建设的实践需求 
1) 校企合作与实践基地建设：产教融合要求企业与学校建立紧密的合作关系，共同建设实践基地，

为学生提供实习实训机会，这种合作式有助于将企业的实际运营案例引入课程案例库，丰富案例资源，

同时也有助于学生将理论知识应用于实践中，提高实践能力。 
2) 教师团队建设与实践能力提升：产教融合要求学校加强教师团队建设，提高教师的实践能力。通

过校企合作，教师可以参与企业的实际项目，积累实践经验，提升实践能力。同时，教师还可以将企业

案例引入课堂，丰富教学内容，提高教学效果。 

2.1.3. 理论与实践相结合的重要性 
1) 互补优势：理论为实践提供指导，实践验证理论的可行性，二者相互补充，共同推动物流工程领

域的发展。 
2) 加深理解：通过实践中的案例分析，学生可以更深入地理解物流工程的理论知识，实现知行合一。 
提高教学效果：理论与实践相结合的教学方法更能激发学生的学习兴趣和积极性，提高教学效果。 
通过上述分析表明，加强产教融合是提高物流工程教育质量的有效途径。通过实现课程内容与行业

标准的对接、丰富案例教学资源、加强校企合作与实践基地建设以及提升教师实践能力等措施，可以推

动物流工程课程案例库的建设与发展，为培养高素质物流工程人才提供有力支撑。 

2.2. 适应产业发展变化的需求 

物流工程课程案例库的构建确实是适应产业发展变化的重要需求。随着全球化、电子商务和供应链

管理的快速发展，物流工程领域面临着前所未有的挑战和机遇。构建一个与时俱进的课程案例库，对于

培养学生的实践能力、创新精神和解决问题的能力具有重要意义。 
1) 紧密跟踪产业发展趋势：关注物流行业的最新动态，包括新技术、新模式、新政策等，确保案例

库内容能够反映产业发展的最新趋势和需求[2]。如表 1。 
 
Table 1. Latest trends in logistics industry 
表 1. 物流产业最新趋势表 

趋势一 趋势二 趋势三 趋势四 趋势五 

物流市场持续温和

增长，基础设施 
继续更新，绿色 
低碳政策的执行， 
有望物流产业进一

步转型升级。 

一带一路背景及全

球化背景下物流跨

境发展是新的趋势。 

信息、机器人、大数

据等技术带动物流

业持续创新。 

继续完善城市、城区

内及城市间的物流

运输系统。 

供应链管理、精益物

流是新的发展方向。 

 
2) 案例要进行选择与更新：根据物流工程课程的目标和要求，选择具有代表性的案例。同时，定期

对案例库进行更新，淘汰过时案例，添加新案例，以保持案例库的活力和实用性。每周进行案例收集和

筛选，对新入库的案例进行分类分析；每个月更新案例库，添加新的案例，并对已有案例进行更新和维

护；每个季度需完成一定数量的案例收集和筛选，进行初步分类和分析。 
3) 多元化案例来源：从多个渠道获取案例，如企业实际项目、行业报告、学术文献等。同时，鼓励

学生和教师参与案例创作，丰富案例库的多样性和实用性。具体的案例采集来源及比例见表 2。在课程
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教学中，注重案例分析的环节，引导学生运用所学理论知识解决实际问题。同时，可以组织实践活动，

如企业实地考察、项目设计等，以提高学生的实践能力和解决问题的能力。 
 
Table 2. Case source table 
表 2. 案例来源表 

来源 比例(%) 

企业内部数据 30 

学术文献 40 

专业组织 20 

政府及行业分析报告 10 

 
4) 创新性思维：鼓励收录具有创新性的案例，这些案例可能涉及新的物流理念、技术、方法或管理

模式，并且有助于提高学生在未来行业中的竞争力。 
通过以上措施，可以构建一个适应产业发展变化的物流工程课程案例库。这样的案例库不仅有助于

提高学生的实践能力和创新精神，还能为产业发展提供有力的人才支持。 

2.3. 个性化教学的需求 

物流工程课程个性化教学的需求是现代高等教育中越来越被重视的方面。由于学生的背景、兴趣、

职业规划等各不相同，传统的“一刀切”教学方式已无法满足所有学生的需求。因此，个性化教学成为

了物流工程课程教学改革的重要方向。为了满足个性化教学的需求，构建物流工程课程案例库是一种有

效的方法。一、提高学生的学习兴趣。案例库中的案例通常来源于实际的企业实践，具有真实性和生动

性。这些案例可以激发学生的学习兴趣和好奇心，使他们更加主动地参与到学习中来。二、满足了学生

的个性化需求。案例库中的案例类型丰富多样，可以满足不同学生的学习需求。学生可以根据自己的兴

趣和关注点选择适合自己的案例进行学习，从而实现个性化学习。三、培养了学生实践能力。案例分析

是一种实践性很强的学习方法。通过对案例的分析和讨论，学生可以锻炼自己的实践能力，提高自己的

问题解决能力。四、促进学生创新思维的发展。案例库中的案例往往涉及到一些创新性的物流理念和技

术。学生在学习和讨论这些案例的过程中，可以激发自己的创新思维，提出新的想法和解决方案。 

3. 物流工程课程案例库构建的原则和步骤 

3.1. 构建原则 

3.1.1. 真实性原则：案例应来源于实际产业环境，确保案例的真实性和可信度 
笔者为了获悉《物流工程》课程案例库建设的意义，进行了访谈法，调查问卷法等。其中调查问卷

发放了 97 份，有效回收了 97 份，主要为本专业的在校学生及毕业学生，同时，对校内老师、企业相关

行业人士进行了筛选访谈，访谈人次为 18 人次。调查问卷显示学生最关心的是案例的真实性，其次是对

实际工作的帮助，故本课程案例的建设方向首先确保案例的真实性，再次是实际价值。物流工程案例库

构建的真实性原则是指在构建物流工程案例库时，所选取的案例必须真实可靠，能够客观反映实际情况。

这是因为案例教学是一种以实践为导向的教学方法，它的目标是让学生通过学习真实的案例，增强解决

问题的能力，并为未来实际工作中遇到类似问题提供参考和借鉴。如果案例库中的案例缺乏真实性，就

会使得案例教学的效果大打折扣，甚至误导学生。 
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3.1.2. 更新性原则：案例库应定期更新，及时反映物流产业的最新发展 
物流工程案例库构建的更新性原则，意味着在构建和更新物流工程案例库时，应重视案例的时效性

和新颖性。以下是关于该原则的操作说明： 
1) 定期审查与更新：案例库应定期进行审查，对过时或不再适用的案例进行删除或替换。同时，要

加入新的、反映当前物流工程领域最新发展和实践的案例。建议每季度或半年进行一次定期更新，以保

持案例库的内容随时保持最新。同时，除了定期审查外，还应根据实际需求随时更新案例库。例如，当

有新的法律、政策或技术出现时，可能需要更新相关案例。 
2) 关注行业动态：及时关注物流工程领域的行业动态和新闻，了解最新的技术应用、管理理念和实

践案例。这有助于确保案例库的内容始终与时俱进。案例素材要尽可能做到充实完备、生动真实、并具

备代表性，并且要考虑“共享经济”、“人工智能”、“区块链”与“大数据”等新技术的结合，构建

具有前沿性的案例[3]。 
3) 用户反馈：鼓励用户(如教师、学生或行业从业者)对案例库提供反馈意见，指出需要更新的案例

或建议添加的新案例。根据用户反馈，可以及时调整和更新案例库。一、可设计调查专门问卷，向用户

收集关于案例库的满意度、易用性、实用性等方面的反馈；二、在案例库平台设置在线评价功能，允许

用户对案例库进行实时评价，允许评分和文字反馈；三、面对面访谈，与部分用户进行面对面访谈，深

入了解他们对案例库的使用体验和建议；四、建立用户社区或论坛，鼓励用户在这里分享使用案例库的

经验、讨论问题和提出改进建议。 
4) 案例质量评估：制定一套评估案例质量的标准和方法，对已有案例进行定期评估。对于质量不高

或不符合当前实践需求的案例，应及时进行修订或替换。 
5) 跨学科融合：鼓励将其他相关领域(如管理、经济、信息技术等)的最新发展融入物流工程案例中，

以增强案例的多样性和实用性。 
6) 案例创作与征集：定期组织案例创作比赛或征集活动，吸引更多的学者和实践者参与到案例库的

建设中来。这不仅可以增加案例库的数量，还能提高案例的质量和创新性。 
总之，物流工程案例库构建的更新性原则要求我们在构建和更新案例库时，始终保持对最新实践和

技术发展的关注，确保案例库的内容始终具有时效性和新颖性。通过定期审查、用户反馈、案例质量评

估等措施，我们可以不断完善和更新案例库，为物流工程的教学和实践提供有力支持。 

3.1.3. 多样性原则：案例库应包含不同类型、不同难度的案例，以满足不同学生的需求 
物流工程案例库构建的多样性原则，是指在构建案例库时，需要确保案例的多样性和丰富性，以便

能够满足不同用户的需求和场景。具体操作可以包括以下几个方面： 
1) 行业覆盖广泛：案例库应该涵盖物流工程领域的各个行业，如制造业、零售业、电商等，以便用

户能够根据不同行业的特点和需求，找到适合自己的案例。案例按设置形式分为实证型案例、分析型案

例、模拟型案例、操作型案例，经过调研发现，各形式案例喜欢较均衡，相对而言，较多的学生更喜欢

实证型案例，调研显示比例为 69.07%。按行业划分为制造业案例、服务业案例、综合型案例，喜欢相对

也均衡，其中同学们最喜欢综合型案例、其次为制造业案例。我们应该按学生需要适当地去搜集整理相

关的案例。 
2) 案例类型多样：案例库应该包含不同类型的案例，如成功案例、失败案例、经验教训等，以便用

户能够从多个角度了解和掌握物流工程实践中的各种情况和问题。同时，案例库建设方向涉及也应该按

需求及教材内容多方向多角度的去建设。具体有运输管理案例、仓储管理案例、配送中心案例、设施规

划案例、设施选址案例等。 
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3) 地域覆盖广泛：案例库应该涵盖不同地区、不同国家的案例，以便用户能够了解不同地区物流工

程的特点和差异，为跨国或跨地区的物流工程实践提供参考。各区域分别有自己的特色物流[4]。华东地

区物流：华东地区作为中国经济发展最为活跃的地区之一，该区域的案例主要围绕城市物流配送、港口

物流效率提升、电商物流等方面的优化实践。华南地区运输策略：华南地区依托其独特的地理位置和经

济发展特点，主要涉及跨境物流、航空货运、以及鲜活产品运输等。华北地区仓储管理：华北地区作为

京津冀等经济圈的核心，仓储管理案例涵盖了高标仓储设施规划与运营、智慧仓储系统应用、以及多式

联运协同等多个方面西南地区配送体系。西南地区地理环境复杂多样，其物流配送案例重点研究山地、

高原等特殊地形下的物流配送策略与技术创新。华中地区供应链改造：华中地区是内陆地区的物流枢纽，

供应链改造案例主要集中在提高供应链效率、加强供应链金融应用以及优化供应链结构等方面东北地区

物流技术：东北地区重工业基础雄厚，物流技术案例多围绕工业物流、冷链物流、以及智能化物流技术

的创新与应用。欧洲跨境物流案例：欧洲作为全球重要的经济体，其跨境物流案例涵盖了多国之间的物

流合作、跨境电商物流、以及绿色物流等多个领域。北美物流网络规划：北美地区物流市场成熟，物流

网络规划案例主要集中在智能物流、环保物流以及多式联运等先进物流技术的应用上。 
4) 案例难度分级：案例库中的案例应该按照难易程度进行分级，以便用户可以根据自己的能力和需

求选择适合自己的案例。如表 3。 
 
Table 3. Example table of difficulty grading for logistics engineering case library 
表 3. 物流工程案例库难度分级示例表 

案例编号 案例名称 难度级别 

COO1 库存管理优化 初级 

COO2 运输路径优化 中级 

COO3 供应链网络设计 高级 

COO4 物流中心规划 专家级 

 
总之，物流工程案例库的多样性原则是保证案例库质量和实用性的重要保障。通过采取一系列措施，

确保案例库的多样性和丰富性，可以为物流工程领域的学习、研究和实践提供有力的支持和帮助。 

3.2. 物流工程课程案例库构建的步骤 

3.2.1. 需求调研与案例收集 
在需求调研阶段，通过与物流企业、行业协会、专家学者等进行深入交流，了解物流产业的发展趋

势、人才需求和行业痛点。同时，收集相关的案例材料，包括企业案例、项目案例、成功经验等。 

3.2.2. 案例筛选与整理 
根据构建原则，对收集到的案例进行筛选和整理。筛选过程中，要确保案例的真实性、代表性和更

新性。整理过程中，要对案例进行分类和归档，形成系统的案例库框架。 
在物流工程案例筛选与整理时，可以采取以下措施： 
1) 案例选择具体标准可参考图 1，占第一位应该就是案例的现实性或教育性，其次是创新性。 
2) 核实案例数据：在收集到案例数据后，要进行核实和验证，确保数据的真实性和准确性。可以采

用多种方式进行核实，如与企业相关负责人沟通、查阅相关资料等。如来自学生毕业论文的案例，去和

相关学生、实习单位负责人及指导老师进行核实分析案例的真实及完整性[5]。 
3) 保持案例的时效性：物流行业是一个快速发展的行业，新的技术和模式不断涌现。因此，在构建

https://doi.org/10.12677/ces.2024.126380


杨苗苗，张超 
 

 

DOI: 10.12677/ces.2024.126380 233 创新教育研究 
 

案例库时，要注意保持案例的时效性，及时更新和替换过时的案例。 
4) 引入专家评审机制：在案例选取和审核过程中，可以引入专家评审机制，由具有丰富经验和专业

知识的专家对案例进行评审和审核，确保案例的真实性和可靠性。专家评委包含本校相关授课老师及学

生实习指导老师及外聘专家所组成。 
 

 
Figure 1. Case selection standard diagram 
图 1. 案例选择标准图 

3.2.3. 案例编写与审核 
在案例编写阶段，将筛选和整理后的案例进行系统化编写。编写过程中，要注重案例的完整性、逻

辑性和可读性。同时，邀请专家学者对案例库进行审核和评价，确保案例的质量和适用性。案例分为大

案例和小案例，文本案例和视频案例，要制定统一的标准进行筛选。案例库的建设需有一个统一规范的

格式，如案例入库号、作者、单位、关键词、适用课程、摘要、教学目的与用途、案例知识点、案例正

文等。只有形成了标准化，未来案例库管理系统平台才方便导入及建立，以后可以将案例整理归档并建

立索引，提高案例的管理与查找效率，按需进行组配，实现相同及不同课程、不同专业、不同学校共享，

减少教师的重复劳动。 

3.2.4. 案例库的更新与维护 
案例库的建设是一个持续的过程，需要定期进行更新和维护。要定期跟踪物流产业的发展动态，及

时将最新的案例添加到案例库中。同时，对已有的案例进行定期审查和修订，保持案例库的时效性和准

确性。首先，案例库的更新与维护是保证案例库质量的重要手段。案例库中的案例信息需要定期更新，

以适应社会的发展和技术的进步。同时，案例库的建设者需要密切关注用户的反馈，根据用户的反馈对

案例库进行优化和修正，以满足用户的需求。在大数据的支持下，案例库管理者可以通过数据分析和挖

掘，了解用户对案例的点击率和学习停留时间等信息，进而对案例库进行优化和调整，提高案例库的使

用效果。其次，案例库的更新与维护需要注重时效性。随着社会的发展和技术的进步，林学等相关领域

的知识和技术也在不断更新和发展。因此，案例库的更新与维护需要根据专业知识的发展状况，及时更

新和补充新的案例。同时，案例库的更新与维护也需要与时俱进，开发新的领域和热点案例，以满足用

户的学习需求。此外，的更新与维护还需要考虑用户体验。用户体验是影响案例库使用效果的重要因素。
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因此，案例库的更新与维护需要注重用户体验，确保用户在查找和使用案例库时能够获得良好的体验[6]。 
总的来说，案例库的更新与维护是一个重要且复杂的过程，需要考虑多个因素，包括案例库的质量、

时效性、用户体验等。在大数据技术的支持下，案例库的更新与维护可以实现智能化和自动化，提高案

例库的使用效果和质量。 

4. 结论与展望 

本文分析了产教融合对物流工程课程案例库的需求，探讨了构建案例库的原则和步骤，并结合实际

案例详细说明了案例库建设的具体操作。未来将进一步优化案例库的结构和内容，提高案例库的质量和

适用性，为培养更多优秀的物流工程人才提供支持。具体优化过程有以下几点。具体研究方法为将采用

定量与定性相结合的研究方法，通过问卷调查、访谈和课堂观察等多种方式收集数据，研究样本选取来

自不同高校和专业的物流工程学生，以及使用案例库教学的教师。首先，通过对案例库的内容进行分析，

评估其真实性、代表性、时效性以及与课程目标的契合程度。其次通过对不使用案例库和传统教学方法

的学生成绩、学习兴趣、实践能力等方面进行对比分析，评估案例教学对学生学习效果的影响；再次，

通过问卷调查和访谈等方法，了解教师对案例库的满意度及案例教学法对教师教学方法和教学理念的影

响。 
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