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摘  要 

在现实教学中，学生往往在课堂内出现沉默的现象。这种现象值得教师探究其原因及解决路径。文章基

于现象学，对某教师的公开课进行描述，并依据视频对课堂中学生沉默的现象进行分析，并提出解决策

略。旨在重塑教师对课堂沉默的认识，反思自己的课堂行为，提高教学质量。 
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Abstract 
In real teaching, students are often silent in the classroom. This phenomenon deserves to be ex-
plored by teachers for its causes and solutions. Based on phenomenology, this paper describes a 
teacher’s open class, analyzes the phenomenon of students’ silence in the classroom based on the 
video, and proposes a solution strategy. It aims to reshape teachers’ understanding of classroom 
silence, reflect on their own classroom behavior, and improve the quality of teaching. 
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1. 引言 

自新课程改革深入实施以来，为了更有效地激发学生的主观能动性，教育者们致力于在课堂上构建

一种鼓励性极强的互动环境，竭力促使学生从被动接受转变为主动探索的角色。然而，在传统或常态的

教学场景中，却时常遭遇课堂氛围沉寂的挑战，学生参与度不高成为亟待解决的问题之一。这一现象促

使教师们不断探索新的教学策略，以期打破沉默，激活课堂，真正实现以学生为中心的教学理念。 
课堂沉默是在课堂教学环境中教师或学生所呈现的无声且没有固定语义的非言语交际性行为[1]。学

生的课堂沉默现象在不同学段、不同学科教学中具有普遍性。这一定义主要包含了以下两点：第一，课

堂沉默的主体可以是学生也可以是教师(本文主要聚焦于学生的课堂沉默行为)；第二，课堂沉默虽然无声、

无固定语义，但仍是一种有意识、有目的的交际行为，这种行为是有一定的信号意义的，它承载着行为

个体内在的诸多心理特征和外在的环境特征[2]。 

课堂沉默现象的多元性特征，启示我们应当秉持一种全面而多维的视角，而非局限于单一维度，来

深入剖析与理解学生在课堂上的沉默表现。这样系统性的分析方法有助于我们更精准地理解沉默背后的

复杂动机与意义，进而能够灵活调整教学策略，采取针对性的应对措施。通过这样的努力，我们不仅能

够有效减少课堂沉默可能带来的负面影响，还能巧妙地将其转化为促进学生自我反思、深化学习体验的

积极教育元素，让沉默在课堂中焕发出独特的教育价值。 

2. 学生课堂沉默的案例呈现 

如今新课程改革倡导课堂教学的反馈从重视教师的反馈转变为重视学生的反馈，因此在课堂中观察

学生的课堂反应至关重要。“现象学的出发点在于情境，是对嵌入在这个情境中的一个典型的意识节点

的分析、阐释和说明”[3]。现象学为教育智慧的养成提供了方法论。本文通过对一堂小学语文课中学生

的课堂沉默进行描述，旨在清晰地展现学生的课堂沉默状态，并探究其原因及解决路径。以下是某小学

语文公开课的片段实录 1： 

课堂一开始，教师走在第一组和第二组之间的走道上，面向班级大部分学生说：“同学们，课前我们先来聊一

聊，喜欢旅行吗？说说看你都去过哪儿？”她将话筒递给一位女生，女生自豪地说：“我去过北京的长城。”接着

老师又将话筒放在前一位女生的嘴边，说：“你呢？”女生回答：“我去过泰山。”女生坐下后，老师面朝所有同

学，举起右手，说：“还有谁爬过泰山？”全班只有一位坐在第一排的男生举起了手。接着，老师将话筒继续递给

了前一位女生，说：“你去过哪儿？”女生说：“我去过连云港的花果山。”老师说：“好远呐。”然后将话筒递

给旁边这组的第一位男生，说：“你去过哪儿？”男生坐着回答：“我去过山东的泰山。”老师说：“你也去登过

泰山。”教师走到第三组和第四组的走道上，说：“同学们，你们都喜欢旅游对不对，老师也喜欢旅行。看，这是
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1 课堂实录来源：【小学语文《威尼斯的小艇》大单元教学设计课件新课标优质课公开课教师公开课比赛–哔哩哔哩】 
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我的旅行手记。”老师翻动 ppt 中的旅行手记，同学们安静地看着。翻阅完后，老师说：“同学们，脚步到不了的

地方，其实阅读也可以。今天，就让我们开启一场特殊的旅行，一起读——” 

…… 

自由朗读后，老师站在教室前侧，说：“老师把小艇的样子画出来了，是这样吗？谁能从课文中找出证据来说

服我？”中间两组有几位同学举手。第三组第一排的女生朝她的右后方转头，看向教室后方。老师将话筒递给了第

二组第三排的男生，男生说：“船头和船艄向上翘起。”老师说：“请坐，谁还有补充？”随后，将话筒递给了第

一组第二排举手的一名男生，说：“请你来补充。”男生回答：“船头和船艄向上翘起，像挂在天边的新月；行动

轻快灵活，仿佛田沟里的水蛇。”老师走到他身边拿走话筒，走回黑板边，说：“我明白了，原来在大家的眼中，

小艇是这个样子的。船头和船艄是什么样子的？”老师一边说，一边修改自己在黑板上画的小艇。同学们端正地坐

着，看着老师修改画的小艇。画完后，老师说：“同学们，你们喜欢哪种描写？”班里只有第一组第二排的那位男

生举手了，老师便把话筒递给了他，说：“请你来说说看。”男生说：“我喜欢第二种，因为这样能把小艇的小艇

描写地更具体。”老师说：“谁有补充？请你来。”老师一边说，一边将话筒递给了第一组第三排一名没举手的男

生。男生说：“这样描写可以让小艇的外形使人记忆深刻。”老师说：“是啊，作者就是这样用我们熟悉的事物来

介绍，让我们一下子就了解了小艇的样子。” 

…… 

3. 学生课堂沉默的原因探析 

在当前的小学课堂互动过程中，小学生课堂消极沉默现象很常见，但小学生课堂消极沉默现象并不

是一个自然现象，它会受人物、活动、关系等因素的影响[4]。通过上述课堂实录的观察以及访谈，笔者

发现小学生课堂消极沉默现象有以下几点原因： 

3.1. 自我意识淡薄 

3.1.1. 学业自我效能感低 
学业自我效能感是指个体的学业能力信念，是学习者对自己能否利用所拥有的能力或技能去完成学

习任务的自信程度的评价，是个体对控制自己学习行为和学习成绩能力的一种主观判断[5]。小学阶段是

学生对自己学习能力判断的主观感受(即学业自我效能感)发展的重要时期[6]，在此成长阶段，构建起坚

实的学业自我效能感对于学生的学习旅程具有深远的正面效应。鉴于此，深入探索小学阶段学生学业自

我效能感的发展状况，不仅具备深厚的理论意义，更蕴含着极高的实践价值，能够为教育实践者提供宝

贵的参考与指导。 
从上述课堂实录中，观课者可以清楚地感觉到，在教师问不同难度水平的问题时，学生的反应(是否

举手)是不同的。当教师问：“喜欢旅行吗？说说看你都去过哪儿？”这样简单的问题时，班里几乎有三

分之二的学生举手了。而当老师在对文本进行分析，问：“老师把小艇的样子画出来了，是这样吗？谁

能从课文中找出证据来说服我？”这样需要对课文进行分析的问题时，班里只有一名学生举手。待老师

询问是否有同学补充时，班里没有人举手。 
从不同难度的问题举手学生数量不同来看，可见学生并非不知道答案，而是对自己思考的结果缺乏

信心。自信心的缺乏容易使学生陷入犹豫不决的状态。学生虽然在行为上表现出沉默，但是此种沉默并

非本身的一种沉寂形态，而是另一种沉思，即学生也是在沉默中进行思考的[7]。 

3.1.2. 盲目从众心理 
在分析文本环节，第三组第一排的女生朝她的右后方转头，看向教室后部的同学，并没有举手。因

此笔者猜测，她心里并非不知道答案，而是想看看其他同学是否举手。当她转过头看到教室后半部分的
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同学也没有举手时，她便也选择不举手。此时，她不举手的原因可能是由于她的盲目从众心理。 
“从众心理”是一种比较普遍的社会心理和行为现象，是一种在外界的影响和压力下，放弃或更改

自己的意愿以求得与外界或他人相一致的现象[8]。对于小学生来说，从众心理是小学生的典型心理。在

小学阶段，学生们在集体生活的熔炉中逐渐构建起独特的集体文化。在这一过程中，他们倾向于以一种

微妙的方式调整自我表达，有意地调和个性与共性，通过适度隐藏自身的独特性和差异性，以寻求同龄

伙伴之间的共鸣、支持与信任，从而更加和谐地融入集体学习环境中。不难发现，当教师出示问题之后

一部分学生不知怎么回答时，总是观察左右周边的学生，看到大多数学生同意某个答案，于是赶紧举手

表示服从，从知觉、判断、认识上同意大多数[9]。“从众心理”人皆有之，尤其是青少年更加容易从众，

这与其心理发展有密切的联系。心理学家研究认为，小学时期是人生的一个重要的过渡时期。小学生的

思维正处于由经验导向向理论建构过渡的关键时期，其间，他们展现出的思维特性兼具独立探索与局部

理解的交织发展。这一时期的他们，对生动直观的事物抱有高度兴趣，情感反应迅速且强烈，既易于被

激发也易于平复，整体而言，其情绪与思维状态尚显不够稳固。因此，在小学生群体中，某种行为或言

语有时能迅速传播开来，短时间内即在学生间蔚然成风。加之小学生道德认识和道德判断水平不高，对道

德的认识大多还停留在表象阶段上，独立性不高，“受暗示性”还较大，很少考虑到言行的后果和对社会、

对他人的影响，带有很大的盲目性。这些心理特点，决定了小学生与成人相比，更容易出现从众行为[8]。 

3.2. 师生互动缺失 

3.2.1. 教师关注的忽视 
上述课堂实录中，教师在课前提问“同学们，课前我们先来聊一聊，喜欢旅行吗？说说看你都去过

哪儿？”时，并没有站在教室前侧，面向全体学生，而是站在第一组和第二组之间，面对部分同学进行

提问。因此，回答该问题的学生也仅限于第一组和第二组前部的几名同学。教室里第三组和第四组的学

生不仅没有举手，甚至目光都没有聚焦在老师身上。从问题难度来看，该问题属于简单问题，每一位同

学都能结合自己的经验作答。但是班里几乎没有人举手发言。 
教学活动本质上是一种教师与学生之间双向交流、相互作用的复杂过程。在这一过程中，教师若在

课堂上不经意间忽视了学生的存在或需求，这种无意识的疏离很可能对学生造成显著的负面心理影响，

不容忽视。小学生具有很强的向师性，当其有过“被忽视”的体验后，就容易产生一种排他性心理，从

一种对教师的无奈转化为自身的沉默[7]。上述课堂实录中，由于教师并没有面对全班同学进行提问，因

此其他没有被老师关注到的学生可能就会产生一种被忽视的心理，由此选择沉默。 

3.2.2. 教学评价的缺失 
在上述课堂实录中，教师在学生回答后，并没有针对学生的回答进行贴切的课堂评价。如学生回答

“我去过北京的长城”后，教师直接转向了另一位学生，问“你呢？”在文本分析阶段，学生回答“船

头和船艄向上翘起”后，教师并未对其进行鼓励肯定，而是说“请坐，谁还有补充？”等等。 
教学评价用语是指教师对学生的学习效果进行评价时所使用的语言。而小学语文课堂教师评价语是

在小学语文课堂教学中，教师遵循语文学科特性，对学生的回答及表现所使用的评价语言，包括口头评

价及无声评价[10]。评价语不仅是对学生学习成果、学习过程的评价，还是教师和学生进行互动交流的关

键方式，会影响学生的学习兴趣[11]。而本文课堂实录中，教师并未及时、有针对性地对学生的回答做出

评价，无疑使得学生的积极性大大下降，造成了他们的课堂沉默。 

3.2.3. 提问方式的固化 
在本文的课堂实录中，教师的提问为“喜欢旅行吗？说说看你都去过哪儿？”、“你去过哪儿？”、

“是这样吗？谁能从课文中找出证据来说服我？”、“同学们，你们喜欢哪种描写？”、“谁有补充？
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请你来。”等等。提问的方式较为单一，使学生难以提起兴趣，举手的人甚少。 
语文课堂中，提问是很好的教学手段，它承担着重要的教育任务，教师和学生之间的对话，目的是

利用这种方式获得学生的学习信息，了解学生的不足之处，帮助教师的教育活动的调整和变化[12]。据笔

者在教学实习过程中的观察、调查和访谈，很多学生不想回答老师的问题，是由于老师提出的问题太过

于枯燥没有挑战性，没有创新性，没有激发起学生们的兴趣，吸引不了学生们的注意力。由于小学阶段

的学生思维方式大多奇特，教师需要运用一定提问技巧，来提高学生的课堂参与。 
在上述课堂实录中，教师的提问方式更多是在引导学生回答出预设的答案，而较少有学生的发展空间，

并且留给学生思考的时间较少，提问后立刻请学生作答。这样固化的提问方式，使得学生失去思考的积极性。 
同时，教师没有根据提问后学生的反应来请人作答，多次直接将话筒送到某个学生手中使其回答，

回答者也多为坐在教室前半部分的学生，坐在后部的学生没有被顾及。这样的方式使教室前排的学生在

教学过程中时常感到紧张，害怕自己并没有举手教师就会把话筒递给自己。而后排的学生则存在一定的

侥幸心理，觉得教师不会叫自己回答。 

4. 学生课堂沉默的提升路径 

4.1. 转变沉默观念 

现象学主张一种“看”(seeing)的精神，这种“看”是对被直观和直接体验到的现象的观察[7]。在教

学实践过程中，沉默往往被教师统括为消极的和无益的。其实，从小学生本身的“知而不答”课堂沉默

体验来看，学生虽外显行为表现为无声的，但是可能仅仅是由于缺乏自我效能感或因为其盲目从众心理。

教师应当摒弃传统中对沉默的片面认知，转而深刻尊重并珍视学生的话语表达权与保持沉默的权利。通

过深入探索学生沉默背后所蕴含的多元意义与体验，教师可以采取更加精准和适宜的教育策略。例如，

针对自信心不足的学生，教师可以安排个别交流，提供个性化支持；对于易受群体影响、盲目跟从的学

生，则可通过开展主题教育活动，引导他们形成独立思考的能力。同时，教师应积极鼓励学生勇于表达

内心的真实想法，无论其回答的正确与否，都应给予正面的鼓励与反馈，以此激发学生的课堂参与热情，

营造一个更加开放、包容的学习环境。 

4.2. 巧用课堂评价 

教学评价是基础教育课堂教学中至关重要的一环。从 2022 年秋季学期起施行的新课标提出，教育应

聚焦于发展学生的核心素养，强调从多方面对学生进行教育评价[13]。教师的课堂评价语不仅需要有准确

性，也需要有幽默性和真诚性，这是评价语的重要调和剂。 
首先，教师需要运用幽默风趣的语言。不仅可有效拉近教师和学生之间的距离，起到调节情绪的作

用，还能有效打破课堂教学沉闷、乏味的局面，是至关重要、不可缺少的组成部分。如在本文课堂实录

的教学内容《威尼斯的小艇》中，教师就可在导入环节中提出一个简单的问题：“同学们，你们去过威

尼斯吗？”学生可能纷纷表示自己并没有去过，甚至可能都没有离开过本省。此时，教师可以说：“那

可太遗憾了，但是没关系，无论你去还是不去，它永远都在那里。等你们以后有空了，都可以去参观一

下，说不定还能带着我一起去见见世面呢。”这一句话能有效拉近自己和学生之间的距离，逐渐消除学

生的紧张情绪。在学生无法顺利回答问题时，教师可以笑着说：“哎呀，看来此处真的是妙不可言啊。”

利用这种语言能够有效化解学生的尴尬局面。 
再者，教师在给予学生评价时，应秉持真诚之心，不吝赞美之词。这样的评价方式能够超越传统的

说教模式，转变为对学生优点的真诚欣赏，从而极大地提升学生的自信心与自豪感。这种积极向上的心

理状态，不仅是学生当前学业成就的催化剂，更是其未来学习征途上不可或缺的坚实基石，激励着他们
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在自我发展的道路上持续迈进，勇往直前。在人的天性中，对尊重、重视与赏识的渴求普遍而深刻，而

这份渴望在小学生群体中尤为显著，成为推动他们不断超越自我、追求卓越的重要动力。 
小学阶段的学生普遍展现出强烈的表现欲与竞争心态，他们深切渴望获得外界，尤其是来自教师的

认可与赞扬。鉴于学生此阶段的心理特点，为了优化评价效果并促进学生的正向发展，教师应当采取更

加积极、正向的评价策略，侧重于从鼓励与肯定的角度给予学生引导与反馈，以此激发学生的内在动力，

促进其全面成长。例如，在学生认真回答教师提出的问题后，教师可利用这样的评价语：“此处应当有

掌声！”、“太棒啦，我都有点崇拜你了。”等等。即便是教师不经意间流露出的一句赞美之词，也能

在学生心中激起层层涟漪，产生深远的影响，成为促进学生全面发展的一股不可忽视的正能量。 

4.3. 丰富提问方式 

在当前课堂教学实践中，教师普遍倾向于采用“直接提问”的方式，即针对特定知识点直接提出问

题。然而，这种提问策略往往显得模式化，缺乏灵活性，难以有效激发学生的好奇心与探索欲，从而在

一定程度上限制了对学生思维的启迪与拓展。因此，探索更加生动、灵活的提问策略，以激发学生的内

在动力，成为提升教学质量的关键所在。在实践中，如能变直为曲，变化提问形式，采用“曲问”的提

问方式，就能既给学生留下足够的思维空间，又极大地调动学生回答的积极性[14]。 

如在该课堂实录中，教师就黑板上的画对学生进行提问时，把“老师把小艇的样子画出来了，是这

样吗？谁能从课文中找出证据来说服我？”这样的提问换成“谁能为这幅画面配上文字说明？”，比起

直接发问，这样的提问方式既降低了回答的难度，又留给学生以思维的空间。 
对于教师来说，课堂沉默成因发展实质不仅是学生课堂学习困境求助的信号，也是小学教学改革的

信号[15]。教育既需要浓墨重彩的油画艺术，也需要留白的水墨画艺术。生命的成长轨迹，往往倾向于静

谧、质朴与无声，而非喧嚣与浮华。因此，教师在教育的旅途中，应善于在沉默中自我审视，不断反刍

教学实践，勇于革新教学方法，以此赋予教育以深厚的生命力与持久的魅力，让教育之树常青。 
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