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摘  要 

文章深入研究浙江省“两业融合”背景下青年人才“定制化”培养问题。通过分析浙江省“两业融合”

现状，指出高校人才培养与产业需求脱节问题，提出“定制化”培养内涵、模式及对策建议。研究选取

浙江大学、宁波大学等高校和阿里巴巴、吉利集团等企业为案例，探讨校企合作培养青年人才经验与挑

战，为推动浙江省“两业融合”、优化产业结构升级路径、改革高校教育体系提供参考，助力实现教育

服务经济社会发展。 
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Abstract 
This paper delves into the issue of customized training for young talents under the integration of in-
dustry and education in Zhejiang Province. By analyzing the current situation of the integration of the 
two industries in Zhejiang Province, this paper points out the problem of the disconnect between 
talent cultivation in universities and industry demand, and proposes the connotation, mode, and 
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countermeasures of “customized” training. The study selects universities such as Zhejiang University 
and Ningbo University, as well as enterprises such as Alibaba and Geely Group, as case studies to ex-
plore the experience and challenges of school-enterprise cooperation in cultivating young talents, 
providing reference for promoting the integration of the two industries, optimizing the path of indus-
trial structure upgrading, and reforming the higher education system in Zhejiang Province, and help-
ing to achieve education services for economic and social development. 
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1. 引言 

浙江省作为中国经济大省，在“两业融合”方面取得了显著成果，制造业以高端装备制造、新材料、

新能源等战略性新兴产业为主导，服务业在金融、旅游、电子商务等领域快速发展，形成了相互促进的

新局面。然而，高校人才结构优化滞后于产业结构转型升级的问题日益凸显，高校教育体系与产业需求

脱节，导致青年人才在技能、思维和创新方面难以满足“两业融合”的需求，制约了产业的进一步发展

和青年人才的就业质量。 

2. 浙江省“两业融合”下产业结构与人才结构现状分析 

2.1. 浙江省“两业融合”概况 

浙江省作为中国经济大省，在“两业融合”(先进制造业与现代服务业融合)方面取得了显著进展，形

成了制造业与服务业相互促进的新局面。浙江省的制造业以高端装备制造、新材料、新能源等战略性新

兴产业为主导，正在向高端化、智能化、绿色化方向发展。近年来，浙江省通过数字化手段推动制造业

转型升级，重点发展高端装备制造、新材料、新能源等产业，形成了以民营制造业为核心的产业集群。

同时，浙江省的服务业在金融、旅游、电子商务等领域快速发展，成为经济增长的重要推动力。金融服

务业通过创新金融产品和服务模式，支持实体经济发展；旅游业通过打造特色旅游品牌，吸引了大量游

客；电子商务则依托阿里巴巴等龙头企业，形成了全球领先的电商生态系统。 
此外，浙江省还通过政策引导，推动传统服务业的数字化转型，提升服务业的整体竞争力。例如，

浙江省通过“互联网 + 智能制造”模式，推动了制造业与服务业的深度融合，形成了“人机一体化”生

产模式。制造业依赖服务业提供技术支持、设计服务和物流保障，而服务业则依托制造业的需求实现业

务拓展和技术创新。这种融合不仅推动了产业结构的优化升级，还为经济增长注入了新动能，使浙江省

在“两业融合”的道路上走在了全国前列。 

2.2. 浙江省产业结构现状 

2024 年浙江省地区生产总值为 90,131 亿元，三次产业结构为 2.9:38.6:58.5，其中第二产业增加值

34,783 亿元，同比增长 6.1%，第三产业增加值 52,762 亿元，同比增长 5.1%。数字经济核心产业增加值

9867 亿元，按不变价格计算，比上年增长 10.1%，增速比 GDP 高 4.1 个百分点，装备制造业、高新技术
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产业、战略性新兴产业增加值分别增长 9.4%、7.0%和 6.3%，占规模以上工业增加值的比重分别为 46.2%、

67.1%和 33.3%，均高于上年。 
浙江省在“两业融合”方面取得了显著进展，形成了制造业与服务业相互促进的新局面，其制造业

以高端装备制造、新材料、新能源等战略性新兴产业为主导，正向高端化、智能化、绿色化方向发展；服

务业则在金融、旅游、电子商务等领域快速崛起，成为经济增长的重要推动力。制造业依赖服务业提供

技术支持、设计服务和物流保障，而服务业依托制造业的需求实现业务拓展和技术创新。例如，浙江省

通过“互联网 + 智能制造”模式，推动了制造业与服务业的深度融合，形成了“人机一体化”生产模式。

同时，金融服务业创新金融产品和服务模式以支持实体经济，旅游业打造特色旅游品牌吸引大量游客，

电子商务依托龙头企业形成全球领先的电商生态系统。此外，浙江省还通过政策引导推动传统服务业的

数字化转型，提升服务业整体竞争力，这种融合不仅推动了产业结构的优化升级，还为经济增长注入了

新动能。 

2.3. 浙江省人才结构现状 

2024 年浙江省常住人口 6670 万人，比上年末增加 43 万人，其中城镇新增就业 118.3 万人，农民工

总量 1363 万人，比上年增长 0.2%。2019 至 2024 年间，浙江省常住人口从 5850 万增至 6670 万，人才规

模持续扩大。2019 年累计培训农民 56 万人次、农村实用人才 13 万人，2023 年规模以上工业企业研发投

入覆盖率达 79.2%，人才素质显著提升，人才分布呈现区域协同特征，杭州、宁波依托数字经济、高端制

造等新兴产业形成人才集聚高地，温州聚焦制造业、嘉兴发力科技领域等特色化布局。近年来浙江省加

快推进高等教育强省建设，高校数量和在校生人数不断增加，每年吸纳高校毕业生等青年就业超 100 万

人。 
在浙江省“两业融合”快速发展的背景下，高校人才培养与产业需求之间的适配性问题逐渐凸显。

一方面，浙江省高校人才供给与产业需求存在一定程度的脱节现象。尽管浙江省的高等教育体系较为完

善，但高校培养的人才在技能、知识和创新能力方面与“两业融合”背景下的产业需求仍存在差距。例

如，传统制造业对高技能人才的需求日益增加，而高校培养的人才往往缺乏实践能力和跨学科知识，难

以适应新兴产业的发展要求。此外，高校的专业设置和课程体系未能及时调整，导致毕业生在就业市场

上竞争力不足。另一方面，青年人才的就业现状也呈现出多元化的特点。“两业融合”为青年人才提供

了更多的就业机会，特别是在高端装备制造、新材料、新能源等战略性新兴产业领域。然而，青年人才

在就业过程中面临技能不匹配、职业发展路径不清晰等问题。例如，许多青年人才在就业初期缺乏实践

经验，难以快速适应企业的实际需求。 

2.4. 产业结构与人才结构适配度分析 

从产业结构与人才结构的适配情况来看，浙江省一方面存在人才供给与产业需求脱节的问题。如制

造业对高技能人才需求旺盛，但高校培养的人才往往缺乏实践能力和跨学科知识，难以适应新兴产业的

发展要求。2025 年中国制造业十大重点领域人才缺口达 3000 万，人工智能等领域岗位需求年增长超过 
25%，而高校的课程设置和专业调整相对滞后，导致毕业生在就业市场上竞争力不足。 

另一方面，浙江省也在积极探索和推进产教融合、校企合作等模式，以提高人才供给与产业需求的

适配度。如浙江大学与阿里巴巴合作的数字经济科研项目，吸引了计算机科学、经济学、金融学等专业

学生参与，为浙江省金融与科技产业融合输送了大量高端人才；宁波职业技术学院与当地模具制造企业

合作，开展“订单式”人才培养，为宁波制造业输送了大量实用型人才。同时，浙江省深入实施“双一流

196 工程”，支持浙江大学不断接近世界一流大学前列，支持 12 所省属高校“一校一策”建设高水平大
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学，以新机制支持西湖大学、宁波东方理工大学(暂名)建设新型研究型大学。构建“登峰、优势特色、一

流 A、一流 B”四个梯次的省一流学科建设体系，引导全省高校分类特色发展。支持每个设区市重点建

设好 1~2 所教育、科技、产业高效协同的高校，全力打造“一城一名校”，并坚持产业导向，完善学科

专业调控机制，以服务省域重点产业为导向，编制“急需、保护、优化”学科专业三张引导清单，建立差

异化生均拨款机制，强化招生就业一体联动，把就业质量作为重要评价依据，近三年学科专业总体调整

率达 25.8%，61.5%的新增本科专业、71.8%的新增硕博点与省重点产业密切相关。 

3. 文献综述 

在国内研究领域，学者们重点关注区域实践与制度创新。徐强(2022)针对浙江省“两业融合”发展提

出，制造业与服务业的深度融合需破解高校人才供给滞后问题，主张建立动态专业调整机制[1]。浙江省

的政策实践为此提供了实证支撑——通过“双一流 196 工程”(2023)和“学科专业调控引导清单”(2023)
的差异化拨款机制，推动 61.5%的新增本科专业精准对接重点产业(浙江省教育厅，2023) [2] [3]。刘叶容

(2025)则聚焦职业教育与民营经济的协同，认为宁波“订单式”培养模式通过企业需求倒逼课程改革，

有效缩短了人才适配周期[4]。在结构性适配研究方面，皮江红与朱卫琴(2022)的实证分析揭示了浙江高

端装备领域人才缺口与课程滞后的负相关性，提出跨学科课程重构(如“机械工程 + 电子信息”融合方

向)是破局关键[5]；柯莹莹等(2020)进一步量化了区域差异，指出杭州、宁波依托数字经济形成人才集

聚效应，而温台地区中小企业仍受困于技能错配[6]。典型案例研究显示，浙江大学与阿里巴巴共建的

实验室将学生算法研发成果转化为就业竞争力，使岗位适应周期缩短 30% (浙江省经信厅，2021)，宁

波职业技术学院的现代学徒制则通过企业前置订单和学分认证，实现毕业生一年内技术骨干转化率提

升 30% [7]。 
国际研究为国内实践提供了重要的理论参照与方法论启示。在理论层面，Becker (1964)的人力资本理

论强调教育投资需针对岗位异质性实现“精准投放”[8]，Spence (1973)的“信号模型”则解释了德国双元

制中企业认证如何释放高能力信号[9]；协同治理领域的“三螺旋模型”(Etzkowitz & Leydesdorff, 2000)为
浙江“一城一名校”政策提供了学理支撑，证明政府–高校–企业角色重构可降低制度性交易成本[10]；
Nonaka (1995)的 SECI 知识转化模型则从认知科学角度阐明，类似吉利–高校协同创新中心的实践能将

隐性技术经验转化为模块化课程。在实践层面，德国双元制通过企业深度课程参与和税收激励(如中小企

业培训成本抵扣)，实现学生每周 3~4 天的生产一线浸润；美国合作教育(Co-op)以企业导师课程否决权为

核心，使东北大学毕业生起薪提高 22%；新加坡南洋理工学院的“教学工厂”模式则通过生产线入校，

将知识转化效率提升 40% [11] [12]。 

4. 浙江省“两业融合”下青年人才“定制化”培养 

4.1. “定制化”培养的内涵 

“定制化”培养是指高校与企业等社会力量深度合作，根据浙江省“两业融合”产业发展的特定需

求，共同制定人才培养目标、设计课程体系、实施教学过程，培养具有跨学科知识、实践能力与创新精

神，能够精准适配“两业融合”产业岗位要求的青年人才。 
一方面，浙江省“两业融合”产业向高端化、智能化、绿色化迈进，传统单一专业背景的人才难以满

足其复杂的技术与管理要求。例如，2021 年浙江省重点工业企业两化融合调查结果显示，样本企业的装

备数控化率和工业设备联网率分别达到 70.51%、56.74%，较上年分别提升 6.06 和 7.68 个百分点，企业

对具备数控、智能化等多领域知识的复合型人才需求迫切。另一方面，青年人才在就业过程中面临技能

不匹配、职业发展路径不清晰等问题，亟需通过“定制化”培养提升竞争力。 
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4.2. 青年人才“定制化”培养的理论基础 

从人力资本理论来看，Becker (1964)指出，人力资本的异质性决定了个体对不同岗位的适配度差异。

浙江“两业融合”催生的高端装备、数字金融、智能制造等岗位，对跨学科、复合式能力提出非标准化需

求；传统“批量”培养易导致人力资本错配，造成企业二次培训成本与青年人才职业摩擦成本的双重上

升。“定制化”培养通过校企共同识别岗位能力图谱，将教育投资聚焦于高价值、高匹配度的能力模块，

实现人力资本的“精准投资”[8]。此外，Spence (1973)的信号–筛选模型表明，由校企联合设计的课程项

目与真实业务成果，可向劳动力市场释放高能力人才的“强信号”，从而提高匹配效率，缩短岗位适应

周期。后续研究可利用 Mincer 工资方程，纳入“是否参与定制化项目”虚拟变量，定量验证该模式对毕

业生起薪与晋升速度的正效应[9]。 
从协同治理理论视角来看，Etzkowitz & Leydesdorff (2000)的“三螺旋”模型强调政府–高校–企业

的角色再定位：政府通过专项基金、税收优惠、风险补偿等制度安排降低合作交易成本；高校承担知识

再生产与人才初次培养功能；企业提出真实需求并开放生产场景[10]。Williamson (1985)的交易成本经济

学进一步指出，定制化培养涉及高度专用性的人力资产投资，易诱发“敲竹杠”风险。因此，需引入长期

契约、声誉机制和第三方评估机构，以锁定合作预期、减少机会主义行为。浙江省正在试点的“一城一

名校”财政配比政策与“双一流 196 工程”绩效合同，正是协同治理在制度层面的具体体现[11]。 

4.3. “定制化”培养的理论框架与特征 

基于人力资本理论、知识管理理论及协同治理理论，可构建“定制化”培养的系统性理论框架。在

人力资本视角下，浙江“两业融合”催生的智能制造、数字金融等新兴岗位要求跨学科复合能力，而标

准化教育模式难以满足非标准化需求。“定制化”培养通过校企联合定义岗位能力图谱，实现教育资源

的精准投入，显著降低企业二次培训成本与人才职业摩擦成本。Spence 的信号理论进一步佐证其优势——

校企共建的课程项目与真实业务成果形成强能力信号，有效缩短劳动力市场匹配周期(如浙江大学–阿里

合作项目中，学生参与的算法研发成果成为就业竞争力凭证)。 
知识管理理论则对培养过程做出了进一步的解释。Nonaka 的 SECI 模型阐明“定制化”培养是隐性

知识与显性知识的动态转化场域，企业导师通过现代学徒制传递实践经验(社会化)，高校将案例转化为模

块化课程(外在化)，学生跨学科整合知识解决实际项目(组合化)，最终内化为创新能力(内隐化)。这个过

程突破传统教育的单向知识传递，构建“高校–企业–学生”三位一体的知识共创生态，例如吉利集团

与高校共建协同创新中心，将新能源汽车研发的隐性技术经验转化为教学资源，加速知识流动与迭代。 
相较于其他模式，“定制化”培养凸显三重差异化特征：一是需求锚定机制，通过“订单式”培养或

产业链人才图谱，实现教育供给与产业需求的动态校准；二是能力模块化重构，打破学科壁垒设计“机

械工程+电子信息”等融合课程，优于普通校企合作中碎片化的实习叠加；三是治理协同性，依托三螺旋

模型形成制度支撑(如浙江省“双一流 196 工程”绩效合同)，通过财政激励、第三方评估降低交易成本，

规避 Williamson 所指的专用性投资风险。 

4.4. “定制化”培养的主要模式 

4.4.1. 高校与企业联合培养模式 
浙江大学与阿里巴巴合作的数字经济科研项目，吸引了计算机科学、经济学、金融学等专业学生参

与，解决了大数据分析、人工智能算法在电商领域应用等难题，学生通过项目实践深化专业知识理解，

提升解决实际问题的能力，同时也为企业技术研发提供智力支持。吉利集团选派高级工程师到合作高校

指导汽车制造与服务专业的学生，传授汽车智能化生产与后市场服务的实战经验，使学生所学紧贴产业
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需求。 

4.4.2. 高校专业设置与课程体系改革模式 
浙江工业大学设置“机械工程 + 电子信息工程”的智能制造专业方向，融合机械设计制造、电子技

术、自动化控制等课程，培养适应装备制造业智能化改造的复合型人才，满足企业对员工多领域知识融

合的需求。以浙江省纺织服装产业为例，高校可设置“服装设计 + 数字营销 + 供应链管理”的模块化

课程，学生依据自身职业规划和兴趣选择课程模块，实现个性化发展，精准对接纺织服装业“两业融合”

后涌现的服装品牌策划、智能纺织品研发等岗位。 

4.4.3. 现代学徒制培养模式 
宁波职业技术学院与当地模具制造企业合作，学生入学即成为企业学徒，提前明确职业发展方向，

增强对企业的认同感与归属感。学生在学校与企业交替学习，理论学习与实践操作紧密结合。在企业学

习期间，学生在生产一线跟随师傅学习实际操作技能、生产工艺与企业管理流程；在学校则学习文化基

础课程与专业理论知识，系统提升综合素养。这种模式培养出的学徒，毕业后能迅速适应企业工作环境，

缩短岗位适应期。 

4.5. “定制化”培养在浙江省的实践案例分析 

4.5.1. 浙江大学–阿里巴巴合作模式 
浙江省数字经济蓬勃发展，浙江大学作为顶尖高校，与阿里巴巴在电商、云计算、金融科技等多领

域开展深度合作，旨在培养适应数字商业与科技金融融合的高端人才。双方共建创新实验室，设立前沿

技术研究项目，吸引相关专业学生参与；开展联合课程，如“数字金融创新与风险防控”，由高校教师讲

授金融理论基础，阿里巴巴专家分享行业实践案例；组织学生到阿里巴巴实习，参与实际业务流程。 
此模式培养的学生在数字金融领域表现出色，部分学生毕业后进入阿里巴巴或其他金融机构核心部

门工作，为浙江省金融与科技产业融合注入新鲜血液，推动了数字金融生态建设。据不完全统计，近年

来浙江大学相关专业毕业生进入数字金融领域的比例逐年上升，已成为该领域的重要人才来源之一。 

4.5.2. 宁波大学–地方制造业企业合作模式 
宁波作为重要制造业基地，传统制造业向智能化、服务化转型急需实用型人才。宁波大学立足地方

产业需求，与当地众多制造业企业紧密合作。学校根据企业需求调整专业设置，增设智能制造工程、机

器人工程等专业；深化实践教学改革，建设校内工程实训中心，模拟企业生产环境；与企业共建实习基

地，开展“订单式”人才培养，企业提前下达人才订单，学校按照订单要求制定培养方案，学生毕业后直

接进入企业工作。 
该举措为宁波制造业输送了大量实用型人才，有效缓解了企业人才荒问题。毕业生在企业中快速成

长为技术骨干，推动了企业技术升级与生产效率提升。例如，某合作企业反馈，通过“订单式”培养的毕

业生在企业工作一年后，能够独立承担重要项目的比例比普通毕业生高出 30%。 

4.5.3. 吉利集团–高校协同创新模式 
汽车产业“新四化”趋势下，吉利集团为实现汽车制造业与服务业深度融合，加强与高校合作培养

复合型人才。吉利集团与多所高校共建协同创新中心，围绕新能源汽车研发、智能驾驶技术、汽车后市

场服务等领域开展联合攻关；设立企业奖学金，鼓励学生参与汽车相关科技创新活动；开展员工培训与

继续教育项目，为高校教师提供企业实践机会，促进双方人才交流。 
通过合作培养的学生在汽车领域具备扎实的专业知识与创新能力，部分学生参与吉利集团重点车型
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研发项目，为汽车产品升级换代提供技术支持。据统计，近年来吉利集团从合作高校招聘的毕业生数量

逐年增长，这些毕业生在企业中的流失率低于同行业平均水平，为企业稳定发展提供了人才保障。 

5. 浙江省青年人才“定制化”培养的对策建议 

5.1. 强化政策引导与支持 

完善政策体系，浙江省政府应出台专门针对青年人才“定制化”培养的政策文件，建立“定制化培

养专项基金”的精准投放机制。具体实施中，设计“申报–评审–拨付–验收”四步流程：第一步由校企

联合提交培养方案，明确人才数量、课程模块及企业接收承诺；第二步由经信厅组织专家评估产业适配

度，按 A/B/C 三档分级资助；第三步采用分期拨付方式，首期拨付 50%启动课程开发，中期验收后拨付

30%，就业达标后拨付尾款；第四步引入第三方审计，对毕业生三年内晋升率、企业满意度等跟踪评估。

预期每年可支持 50 个重点项目，推动人才适配率提升 25%。 

5.2. 深化高校教育教学改革 

重点构建三个方面的专业调整机制。在需求联动方面，每季度由行业协会发布紧缺岗位清单，如 2025
年人工智能训练师缺口 2.1 万人，触发高校专业备案绿色通道，实现“需求发布–专业申报–招生启动”

六个月内完成。在课程联动方面，强制要求专业课程中 30%学分来自企业真实项目，例如服装设计专业

需包含“数字样衣系统实操”、“直播电商运营”等模块化课程。在师资联动领域，实施“双师档案”制

度，教师晋升高级职称须累计 12 个月企业经历，同时从吉利集团等企业遴选 500 名技术骨干颁发“特聘

实践教授”证书。该项措施的关键在于建立省级学分互认平台，解决跨校选课、企业实践学分转换等梗

阻问题。 

5.3. 推动企业深度参与人才培养 

建立“人才订单前置”机制，企业提前两年向合作高校提交需求计划，如宁波模具行业协会 2024 年

预订 2026 届毕业生 300 人，高校据此调整招生规模。此外还可以赋予企业“课程否决权”，在浙大–阿

里数字金融课程中，企业专家对过时内容可行使一票否决，将企业与人才深度绑定。针对中小企业设置

“培养成本共担池”，即政府补贴 40%、高校承担 30%、企业支付 30%。预期可使中小企参与率从当前

18%提升至 45%，然而此项对策的关键在于其是否能与企业保证金制度同步进行相辅相成。 

5.4. 搭建人才培养合作平台 

建立产教融合信息服务平台，以杭州城市大脑为基础，开发“浙里产教通”数字化平台，设置三大

功能模块，将需求端接入企业岗位能力图谱，将供给端整合高校课程资源库，利用智能匹配端采用 AI 算
法生成培养方案，以此来同步建立产业链人才培养共同体。在杭州、宁波等五大集群进行试点：由链主

企业(如海康威视)牵头组建校企联盟，共建实训基地，研发经费税收减免提高至 150%。除建立相关信息

服务平台，政府还应建立数据安全防火墙来作为保障，企业核心技术案例经脱敏处理后方可进入教学库，

并投保知识产权险分散风险。 

6. 研究局限与展望 

6.1. 研究局限 

本研究主要选取了浙江省内部分具有代表性的高校和企业，如浙江大学、宁波大学、阿里巴巴、吉

利集团等作为案例研究对象，虽然这些高校和企业在浙江省乃至全国都具有一定的影响力，其经验和做

法也具有较强的代表性，但由于浙江省高校和企业数量众多，产业结构和人才需求也呈现出多样化和复
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杂性的特点，仅凭对部分高校和企业的研究，可能无法全面涵盖浙江省“两业融合”下青年人才“定制

化”培养的全貌。例如，一些地方性高校和中小企业的“定制化”培养模式和实践经验可能未得到充分

关注，这些高校和企业可能在人才培养方面有着独特的优势和创新做法，但由于研究范围的限制而未被

纳入本研究。 

6.2. 研究展望 

未来的研究可以进一步扩大研究范围，涵盖浙江省更多的高校、企业和产业类型，尤其是加强对地

方性高校和中小企业的研究，以更全面地了解浙江省“两业融合”下青年人才“定制化”培养的实际情

况和需求。同时，可以结合浙江省不同地区和产业的差异，开展分区域、分行业的比较研究，深入分析

不同地区和产业在青年人才“定制化”培养方面的特点和经验，为制定更具针对性的政策措施提供依据。 

基金项目 
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大学生创新创业训练计划项目“浙江省两业融合下，青年人才‘定制化’培养研究”(2024073)资助。 
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