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摘  要 

移动互联网与智能技术的快速发展正深度重构高等教育生态，而经管类专业课程面临学生缺乏自主学习

和深度思考、与前沿实践交融性差、课程内容串联不够等问题。本研究基于“以学生为中心”的建构主

义理论，将BOPPPS教学模式的六个核心模块与雨课堂智慧教学工具深度耦合，构建了《大数据营销》课

程的混合式教学设计。教学实践表明，该教学设计的应用显著提升了学生的学习效能：学生对于知识的

掌握程度显著提升、思政融入要点的认可程度显著提升、课堂教学活动和BOPPPS的教学模式认可程度

显著提升等。这印证了智慧教学工具赋能的教学设计重构对经管类课程的适用性，为同类课程提供了可

复制的“理论–工具–评价”三维改革路径，助力新商科人才培养从知识传递向能力建构的范式转型。 
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Abstract 
The rapid development of mobile Internet and intelligent technology is deeply reconstructing the 
ecology of higher education. At the same time, the professional courses of economics and manage-
ment are facing the problems of students’ lack of independent learning and in-depth thinking, poor 
integration with frontier practices, and insufficient linkage of course contents. Based on the con-
structivist theory of “student-centeredness”, this study constructed a blended teaching design for 
the course “Big Data Marketing” by deeply integrating the six cores of the BOPPPS teaching model 
with the Rain Classroom intelligent teaching tool. The teaching practice showed that the application 
of this teaching design significantly improved students’ learning effectiveness. Students’ understand-
ing of knowledge, the recognition of the integration of ideological and political education, the recog-
nition of the teaching activities in the classroom and the teaching mode of BOPPPS are significantly 
improved. This confirms the applicability of the teaching design reconstruction empowered by the 
intelligent teaching tools to economics and management courses, provides a replicable three-di-
mensional reform path of “theory-tool-evaluation” for similar courses, and helps the paradigm trans-
formation of the training of new business talents from the transmission of knowledge to the con-
struction of competence. 
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1. 引言 

移动互联网、大数据、人工智能等现代信息技术开启了重大的时代转型，教育领域同样在发生着全

面深刻的变革，其中，高等教育也面临着新时代的理论探索与实践创新。一方面，互联网和多媒体新技

术在教学中的大量应用，极大地丰富和拓展了教育资源与环境，推动了“以学生为中心”的建构主义理

论的广泛研究；另一方面，作为“数字原住民”的当代大学生，利用智能手机和电脑等电子设备，通过互

联网获取信息和学习知识已成为其生活和学习的常态，形成了以电子设备和互联网为代表的新一代大学

生学习方式。而与之相对应的，在高校传统课堂教学过程中，学生学习积极性不高、参与度较少、教学

效果和有效性难以保证等问题却日益突出。在先进教学理论指导下，综合利用雨课堂这一先进教学工具

和 BOPPPS 先进教学模式来提升教学的有效性，探索其在《大数据营销》这一课程教学实践中的应用，

以期为同类课程的教学改革提供思路和借鉴。 

2. 雨课堂与 BOPPPS 教学模式 

2.1. 雨课堂 

雨课堂是学堂在线和清华大学于 2016 年联合开发的智慧教学工具，已在全球 10,000+所学校广泛使

用[1]。雨课堂将教学工具巧妙融入 PPT 与微信，推动混合式教学、形成性评价、多通道互动，让手机变

成“抬头利器”。雨课堂作为数字化教学工具，具有非常多的实用辅助教学功能，如测验、线上学习、试

卷、讨论区、签到、随机点名、弹幕、投稿、投票、PPT 点不懂等[2]。雨课堂的多样化功能和全景教学
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数据支持教师拓宽教学活动、增加课堂互动和优化教学反馈，覆盖“课前–课中–课后”的完整教学闭

环[3]。 

2.2. BOPPPS 教学模式 

BOPPPS 教学模式最初由 ISW (加拿大教师技能培训工作坊)提出，后受到广泛关注并陆续被引入到

高校教师培训和教学实践环节[4]。目前此教学模式已经被全球超过 33 个国家采用，涉及的高校也高达一

百多所[5]。目前关于 BOPPPS 教学模式的相关研究主要探讨了 BOPPPS 模型在本科或高中具体课程的教

学设计中实践与应用，且本科课程应用以工科与理科专业课程为主，如多速率数字信号处理、食品包装

安全、材料物理化学等[5]-[9]。少有研究探索基于 BOPPPS 教学模式的经管类专业课程教学设计及实践。 
BOPPPS 教学模式是一种以学生为中心、以教学实践为主，以建构主义和交际法为理论依据，强调

学生参与和反馈的闭环教学过程模型[10]。BOPPPS 模型将教学设计过程分为引言(Bridge-in)、目标

(Objective)、前测(Pre-assessment)、参与式学习(Participatory Learning)、后测(Post-assessment)和总结(Sum-
mary)六个环节[8] [11]。 

3. 大数据营销课程目前存在的问题 

响应国家大数据战略，我校《大数据营销》课程于 2019 年依托首批国家一流专业市场营销专业设立。

《大数据营销》课程体现了“文工融合”的新时代特色，立足大数据技术和中国情境，培养学生如何应

用大数据技术解决营销管理问题、共创商业价值和社会价值的能力。旨在为我国“建设数字中国”培养

兼具数智营销管理能力和科学共创能力的复合型人才。对照新文科人才培养的理念，大数据营销课程教

学存在以下主要问题。 

3.1. 学生缺乏自主学习和深度思考 

学生已经习惯了“老师教什么、我学什么”的“投喂式”传统教学模式。在这种教学模式下，学生更

多处于被动接收知识的反应模式，缺乏自主探究和探索意识，学习效果不佳。 

3.2. 与前沿实践交融性差 

大数据正在成为各行各业的重要生产要素，如何利用大数据等新科技深刻洞察用户并有效创造价值，

是数字经济时代企业营销的焦点。但是绝大多数学生对于当前大数据相关的新科技还停留在认识或者浅

层了解层面，对国家相关政策法规缺乏了解，思维边界受限、且缺乏与前沿实践的联系思考。 

3.3. 课程内容串联不够 

大数据营销课程作为市场营销专业本科三年级开设的高阶课程，前期需要有市场营销学、运营管理、

整合营销传播等专业课程做基础。但在课程建设中发现，学生存在前期专业基础知识遗忘、各课程之间

内容无法串联思考等问题，知识内化较差。 
因此，运用有效教学方法和手段调动学生自主学习积极性、激发学生深度分析思考意识、提升学生

理论联系实际的能力、增加学生对相关专业课程知识的串联思考，是本课进行教学改革创新的重点。 

4. 基于雨课堂和 BOPPPS 的大数据营销课程设计与实践 

为解决上述问题，提升教学有效性，同时在新文科“新使命”理念的引领下，基于雨课堂和 BOPPPS
对大数据营销课程的教学设计与实践进行了一些探索。课程对 BOPPPS 教学模式进行了一些调整，主要

体现在将预习和前测环节提前、以及后测与作业环节置后，以进一步提升学生的自主性学习(见图 1)。下
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面以课程中的“精准广告”为例，具体阐述 BOPPPS 教学模式在经管类专业高阶课程设计中的应用，旨

在探索一种认知层级递进、多主体人机交互式新型课堂教学模式，从而实现强调学生参与和反馈的闭环

教学过程。 
 

 
Figure 1. Teaching design for big data marketing courses based on Rain Classroom and BOPPPS 
图 1. 基于雨课堂和 BOPPPS 的大数据营销课程教学设计 

4.1. 基于雨课堂和 BOPPPS 的教学模式设计 

4.1.1. 课前：预习和前测 
课前要求学生自主预习。教师会提前一天在企业微信群中发布预习任务要求，在雨课堂发布预习测

试。学生需要根据要求完成教材对应章节自学预习，同时完成在线测试，检验自学成果。教师在课前分

析学生预习自测成绩，找出正确率较差的知识点，并及时调整教学内容与教学形式。同时重点关注雨课

堂预警学生，关注该学生在课堂中的学习动态。 

4.1.2. 课中：导入 
首先以视频案例作为导入。播放“惊准广告”视频，激发学生对于当前精准广告无孔不入的共鸣，

增加课堂沉浸感。同时以该视频引出 2 个权利：算法知情和选择权，引导学生思考是什么？引出我国近

年来新出台的一项法规《互联网信息服务算法推荐管理规定》，讲解算法知情权和算法选择权。并邀请

学生拿出手机，尝试找出微信等软件如何体现算法知情权与算法选择权，增强学生课堂参与感的同时也

提升他们的法律意识。 

4.1.3. 课中：目标 
在案例导入之后，提出小节目标。既是学生学习的目标，也是教师的教学目标[8]。在课程内容上，

本小节目标包括：① 了解广告和精准广告的含义；② 认识广告核心参与主体；③ 掌握精准广告的核心

思想；④ 了解精准广告的展现形式。同时回顾提及学生的课前预习和前测结果，重点强调学生对于广告

展现形式的测试正确率较差，该板块知识点需要重点学习。 

4.1.4. 课中：参与式学习 
参与式学习是 BOPPPS 教学模式的重点，也是提升教学有效性和学习有效性的核心环节。本课程基

于“认知–思辨–创新”的认知目标层级重构教学组织，为学生搭建认知层级逐级提升的进步阶梯，助

力学生扩大与深化对数智营销实践的见解。以精准广告小节为例，首先对于学生课前自主预习和前测较

好的知识点——精准广告的内涵和核心思想，引入认知类趣学活动(连连看)，强化理论知识记忆，助力学
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生建立浅层认知。而对于学生课前自主预习和前测较差的知识点——精准广告的展现形式，引入思辨类

趣学活动及互学活动(PBL + CBL)，结合数智营销具体企业实践案例，助力学生形成自主思考与分析，认

知登高达到中层思辨。最后，通过个性化广告推荐算法和绿色消费的小组研学活动，结合具体实践问题

或学术创新任务要求，助力学生共同协力创新，认知登高达到深层创新。 

4.1.5. 课中：总结 
课堂学习阶段的最后，教师会以思维导图的方式总结本堂课的学习内容，以推动学生对于本部分知

识脉络构建和知识内化。以精准广告为例，按照认知层级递进的脉络，带领学生依次回顾精准广告的核

心参与方、核心思想、展现形式和推荐算法。同时增加小组互问互答环节，增加课堂活跃性、提升学生

自主思考和知识掌握。随后教师要求学生：① 完成小组课后作业《个性化文创产品定制与推广传播方案》；

② 当天内扫码完成课后测验。 

4.1.6. 课后：作业与后测 
以“知行合一、举一反三”的理念为指导，理论联系实际，同时串联上节课个性化产品等相关知识

内容，布置课后作业。要求学生思考：① 除去博物馆文创产品，还有哪些文化产品可以实现“数实融合”

产品定制？② 整合用户画像，精准广告和个性化产品相关知识，小组完成《个性化文创产品定制与推广

传播方案》。同时，通过课后匿名问卷，了解学生知识掌握情况和对教学的意见建议。根据雨课堂学习

过程统计数据，对课上参与度较低和测试结果较差的同学予以督促。 

4.2. 基于雨课堂和 BOPPPS 的教学实践效果 

首先，在“精准广告”小节课堂学习结束之后，教师随机邀请了 10 名参与本次课学习的学生进行课

后调查。调查内容涉及对本次课学习知识点掌握程度的自我评价、教学活动的认可程度、课程思政的认

可程度和对本次课的打分情况。随机调查结果显示，学生对于知识点掌握程度良好(见图 2)、对课程思政

案例和教学活动高度认可(见图 3 和图 4)。 
在大数据营销课程学习结束之后，教师邀请了参加本门课学习的 59 位同学就基于雨课堂和 BOPPPS

教学模式的学习有效性进行打分。调查问卷发出 59 份，回收有效问卷 55 份，有效作答率为 93.2%。调

查结果显示，几乎所有学生都表示了对 BOPPPS 教学模式中所有环节的高度认可(见图 5)。 
 

 
Figure 2. Students’ self-assessment of their understanding of key points related to personalised advertising 
图 2. 学生关于精准广告知识点掌握情况的自我评价 
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Figure 3. Students’ recognition of the integration of ideological and political education into personalised 
advertising 
图 3. 学生关于精准广告课程思政融入点的认可程度 

 

 
Figure 4. Students’ recognition of personalised advertising teaching activities 
图 4. 学生关于精准广告教学活动的认可程度 

 

 
Figure 5. Students’ acceptance of the BOPPPS teaching model for big data marketing courses 
图 5. 学生关于大数据营销课程 BOPPPS 教学模式的认可程度 
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5. 结语 

以新文科建设理念为引领，融入认知层级理论，结合雨课堂和 BOPPPS 教学模式，本文以大数据营

销课程为例，提出了基于雨课堂和 BOPPPS 模型的教学设计，并通过课后调查检验了该教学模式的有效

性。结果显示，应用雨课堂和 BOPPPS 教学模式后，学生可以良好地掌握和内化课程知识点，且广泛认

可这种新型教学模式。本文的教学设计灵活融入互联网信息工具和教学大数据，体现了新一代信息技术

与高等教育的深度融合，遵循了“教育网络化”、“教育数字化”、“教育智能化”的教育改革方向。融

合互联网技术和系统化教学模型，为同类课程提供了可复制的“理论–工具–评价”三维改革路径，即

以 BOPPPS 理论和雨课堂工具为基础，结合教学知识点和课程思政融入点评价指标构建教学设计。也为

“教育智能化”背景下高校专业课程教学设计与改革提供借鉴，助力人机协同作用下的智慧教育发展。 
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