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摘  要 

研究旨在通过系统分析案例教学法在心理学中的应用和研究现状，以期为后续案例教学的资源建设和使

用提供指导。研究以“心理学”“案例教学法”为主题，在中国知网(CNKI)数据库，检索2000年至2024
年5月的相关文献，运用文献计量软件CiteSpace对已有研究的发文趋势、关键词共现图谱等进行可视化

分析。结果表明，案例教学在心理学学科中的运用与研究，经历了探索、逐步增长和波动下降三个阶段。

涉及的主题主要包括了案例教学的改革创新、案例教学的方法运用以及心理健康教育和心理咨询案例分

析等。今后该领域的研究应进一步关注人工智能技术在案例教学数字资源库建设中的运用，以及新形态

案例教学模式的分析等，切实提高案例教学的积极效果，落实心理学拔尖人才的培养。 
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Abstract 
This study aims to systematically analyze the application and research status of the case teaching 
method in psychology, with the goal of providing guidance for the subsequent development and uti-
lization of case teaching resources. Using “psychology” and “case teaching method” as the themes, 
the research retrieved relevant literature from the China National Knowledge Infrastructure (CNKI) 
database, covering the period from 2000 to May 2025. The bibliometric software CiteSpace was em-
ployed to conduct a visual analysis of the publication trends and keyword co-occurrence networks 
in existing research. The results indicate that the application and research of case teaching in the 
field of psychology have gone through three stages: exploration, gradual growth, and fluctuating 
decline. The main topics involved include the reform and innovation of case teaching, the applica-
tion of case teaching methods, as well as mental health education and case analysis in psychological 
counseling. Future research in this field should further focus on the application of artificial intelli-
gence technology in the construction of digital resource libraries for case teaching, as well as the 
analysis of new forms of case teaching models, to effectively enhance the positive outcomes of case 
teaching and advance the cultivation of top-tier talent in psychology. 
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1. 引言 

心理学的研究领域众多，在心理学学习中，不管是方法学课程还是心理健康教育等专业课程，教材

本身理论性强，学生在学习的时候很难对内容产生浓厚的兴趣[1]；同时，如果教师在教学过程中只将教

学内容传授给学生，没有将心理学的理论与现实生活联系，会存在脱离生活的现象，不仅使学生不能透

彻理解心理学知识，更限制了学生将知识运用到生活中。建构主义理论的核心观点是知识不是被动地从

教师传递给学生，而是由学生在与环境的互动中主动建构的，并且基于已有的知识、经验和信念，对新

信息进行理解和解读，从而形成新的认知结构。为了提高学生的学习积极性，增加课程内容的吸引力和

可理解性，引入案例教学法，将授课内容与实际案例相结合，提高学生的学习效果[2]，实现教与学良性

的双向互动，不仅增强教学的可接受性，科学性和有效性，是提高教学质量的必要选择。但是，将案例

教学法投入到高等学校的课堂中仍具有一定的挑战性，以往的课堂上“灌输式”的教学法，往往是教师

主导课堂教学，久而久之学生便会对学习处于被动的态度，缺乏学习主体性、主动思考和解决问题的能

力[3]，在这种教学环境下，会出现“高分低能”的学生。然而，案例教学法即在教学实践中通过案例形

式分析学习内容，进而为学生讲解教材中涉及的知识点，具有适用性强、生动性强、内容广泛、组合效

能强和综合培养学生能力等特点[4]。作为融合理论与实践的有效教学模式，案例教学法日益受到重视。 
目前，案例教学在心理学领域得到了一定的运用。如在高校心理健康教育课程的教学中运用案例教

学法，将学生引入实践中，增强学习心理知识的主动性；心理学其他领域的学科也将案例教学法引入到

教学中，例如营销心理学在教学过程中，基于师生间互动交流的案例教学能够营造良好的教学氛围，提

高营销心理学的教学效果，增强学生未来更好地适应相关工作内容[5]。 
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因此，本研究旨在通过可视化软件 CiteSpace，对案例教学法在心理学学科中的研究现状、热点及趋

势分析等进行系统梳理，并通过知识图谱分析，为后续心理学案例教学的资源建设和使用提供指导。 

2. 数据来源及方法 

2.1. 数据来源 

本研究数据来源于中国知网(CNKI)，检索条件为主题 = “心理学”，关键词 = “案例教学法”，

时间范围设置为 2000 年 1 月~2024 年 5 月。在文献筛选环节，为了确保所选文献的学术价值和影响力，

剔除会议、报刊广告等等非研究类文献。为确保数据精确有效，对检索结果进行人工筛选，剔除重复、

无关文献后，共获得 107 篇论文纳入本研究分析。 

2.2. 研究方法 

运用 CiteSpace 对案例教学法在心理学中的应用研究现状及发展趋势进行文献定量分析，通过关键词

共现图谱、聚类分析图谱等直观地展示案例教学法的研究热点和发展趋势。 

3. 研究结果分析 

3.1. 年度发文量趋势 

年度发文量可以反应研究主题的发展趋势。如图 1 所示，案例教学在心理学中的运用研究大致可以

分为三个阶段，第一阶段是 2004 年之前的稳定期，年均基本保持在 1 篇左右；第二阶段是逐步上升期，

从 2004 到 2017 年，虽在 2011 年有所回落，但整体呈现逐步上升趋势；第三阶段是波动减少期，从 2018
到 2022 年间，发文量波动较大，整体呈现减少的趋势。 

 

 
Figure 1. Statistics of publication volume 
图 1. 发文量统计图 

 
这一阶段性的变化与我国教育政策、研究热点等密切相关。在心理学研究方面，我国相对较晚，到

20 世纪 80 年代，我国大多数高等院校才开设了心理学课程，尤其是主修师范专业的学生，他们将心理学

作为必修课程学习，这些毕业的人才活跃在社会的各个领域，运用和传授心理学的相关知识。2004 年以

前，案例教学在心理学运用处于探索阶段，尚未形成系统化的教学模式。学者崔丽华提到，在 2004 年时，

案例教学法在我国主要应用于高等教育的管理学教学中，且停留在试误阶段，没有形成一套可操作性的
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模式[6]。而随着高等教育改革强调“素质教育”和“实践能力培养”，案例教学法的生动性和实践性优

势明显，逐渐引入心理学的各个研究领域。另外，我国在 2010 年颁布的《国家中长期教育改革和发展规

划纲要(2010~2020 年)》强调创新人才培养模式，这也在一定程度上推动了案例教学法在高等教育和职业

培训领域的广泛应用。学者陈银琴提到案例教学法是在传统教学方法上的创新，不仅能调动学生的学习

积极性，并且强化学生的自主学习能力，让学生从具体的案例中进行分析和研究，推动教学质量和效果

的多向提高[7]。在目前阶段案例教学法作为全新的教学方法，符合学生的认知模式和思维发展，可以帮

助学生可以养成独立思考的习惯，在教学过程中，合理运用可以促进学生对于知识保持一种主动探究的

态度，培养主动解决问题的能力，提高教学质量。 
2018 年后发文量呈现波动降低的变化。虽然研究者们已经对心理学教学的优化和完善放在首位，但

是由于对案例教学法的认识缺乏深入学习，大部分研究者认为案例教学法仅是对案例的使用，从而对案

例教学法运用效果的提升造成了负面影响[7]。即便如此，仍有部分研究者关注案例教学法在具体课程中

的具体运用，如辛红梅学者指出在医学心理学课程的教学中应用案例法，正是这一课程改革的最终目标。

在这个教学方法应用模型中，学生们的主体性得到最大程度的体现[8]。学者刘郁提到传统的“灌输式”

教学方法不仅会让学生失去兴趣，还会造成概念上的混淆。通过比较案例，可以让学生知晓心理咨询与

治疗方案之间的差异，有助于以后灵活应用所学的知识，更好地辅助学生更好地理解心理咨询与治疗过

程[9]。但随着新媒体时代的到来，由于在线教育、AI+教育等新教学模式的兴起，使得研究者更多开始关

注案例教学新形态的实践研究，如心理咨询和治疗领域积极运用新媒体技术，使学生能够更好地通过案

例理解实际生活中所面临的问题，让学生真正的学到知识，学会用知识。 

3.2. 研究热点分析 

通过 CiteSpace 软件对 107 篇文献进行分析，得到心理学案例教学实践与研究的关键词共现图谱(见
图 2)，观察节点的位置和连线的数量，可以反映出关键词之间的关联性，进而推断出该领域关注的研究

主题和研究热点。对关键词出现频次进行统计并计算中介中心性，见表 1。结合图谱与列表分析可知，

“案例教学”出现的频次最高，中心性为 0.96，“心理健康”“心理学”的频次位于第二、三位，且中心

性均大于 0.1，说明这些关键词在本领域中起到了重要的桥梁作用。 
关键词“心理健康”“心理咨询”均位于表格前列，说明案例教学在心理健康教育领域的运用较多。

学者张笑铭指出在心理学教育中引进案例教学法，在一定程度上可以改善目前存在的诸多不良现状，它

还可以有效激发学生对学习心理学知识的兴趣，创设积极的学习环境，从而提高心理学教学质量[3]。因

为心理问题已经成为普遍的社会问题，社会对于心理健康教师的理论和实践技能的要求日益提高，心理

学人才不仅需要具备夯实的心理学知识，还需要学会将理论与实际相联系，解决实际问题。高雪桐指出，

心理咨询师不仅要有理论知识，也需要实践和自我提高，因为目前学校课程偏于理论，缺乏实践训练的

心理咨询师很难独立进行心理咨询实务，而采用多模式化的案例教学法则可以很好的弥补这一弊端，所

以案例教学法在心理咨询课程教学中处于重要地位[10]。案例教学法能够提高心理健康教育技能，增强学

生对于异常心理的识别和干预，真正促进“授人以鱼不如授人以渔”的教学目标的达成。 
关键词“中职”“大学生”频次分别位于第四和第八位，通过分析相关文献发现，探讨案例教学法

时，研究者会基于研究对象，开展针对性的案例分析，如张瑞祥指出部分中职生经常因日常琐事如买饭

插队、抢占座位、无意碰撞、出言不逊等引发冲突，造成人际关系紧张甚至破裂，遇到问题时缺乏对具

体情境的理性分析，表现出一定的不成熟性；情绪波动较大，易激动而不深刻[11]。因此，为了提高案例

教学在中职生同伴冲突辅导中的运用效果，就必须不断地实现“三优化”，即优化案例、优化案例教学

过程及优化案例教学能力。 
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关键词“案例”“运用”“教学”等在本领域的关注度也相对较高，分析相关文献发现研究者们对于

教学案例法进行深入探究，应用范围扩展到消费心理学、心理咨询、犯罪心理学、药品营销心理学等领

域，王鸿学者指出消费心理学课程的教学方式主要以课程教学为主，学生缺乏接触良好的实践场景的机

会，而案例教学法以具体的案例为基础，将学生带入特定的案例场景中，引导学生对案例中存在的问题

及理论展开研究探讨，使单一的理论教学以更加生动、直观的方式呈现在学生面前，将理论与实践相配

合，从而有效提高教学质量[12]。 
 

 
Figure 2. Keyword co-occurrence map 
图 2. 关键词共现图谱 
 
Table 1. Keyword centrality list 
表 1. 关键词中心性列表 

序号 频次 中心度 起始年份 关键词 

1 43 0.96 2001 案例教学 

2 4 0.19 2011 心理健康 

3 6 0.13 2001 心理学 

4 5 0.08 2011 中职 

5 3 0.08 2012 心理咨询 

6 2 0.08 2010 实践 

7 2 0.07 2007 案例 

8 5 0.05 2012 大学生 

9 5 0.05 2010 运用 

10 3 0.05 2012 教学 

https://doi.org/10.12677/ces.2025.1310784


朱冬梅 等 
 

 

DOI: 10.12677/ces.2025.1310784 239 创新教育研究 
 

3.3. 研究趋势分析 

3.3.1. 突现词分析 
关键词突现图谱能够反映出某段时间内学者们在这一研究领域共同关注的话题。图 3 展现出案例教

学研究中具有代表性的 10 个关键词的突现时间变化。 
 

 
Figure 3. Keyword emergence map 
图 3. 关键词突现图谱 

 
“课程教学”“教学方法”作为较早出现的突现词，从突现词持续时间来看，“新课程”“运用”

“课程教学”的突现时间较长。该结果反映出研究者对于案例教学在心理学课程中的教学方法和教学模

式等主题关注度较高。进一步将突现词列表与发文量趋势图结合分析，并比较关键词的不同强度，结果

发现从 2006 年的“课程教学”到 2017 年的“心理健康”，案例教学法在心理学教学研究中在不同阶段

的重点演变。具体而言，早期研究(2006~2009 年)更关注“课程教学”和“教学方法”等基础性议题，反

映了案例教学法在传统教育模式中的初步探索；中期研究(2010~2014 年)则聚焦于“运用”和“大学生”

等关键词，表明案例教学的研究逐渐转向案例教学法的实践应用，特别是在高等教育领域，开始重视探

索案例教学法在心理学部分专业课程中的教学模式等；而近期研究(2017~2020 年)的关键词主要包括“心

理健康”、“心理学”和“高职院校”等，进一步梳理本领域文献，可以发现，在这一阶段越来越多的研

究者开始关注案例教学法在心理健康教育领域的运用，例如，研究者开始关注心理健康案例资源的积累、

探索从心理异常个案中开展心理健康教育工作的普适模式等。另外，高职院校等也开始重视心理案例资

源在其学生群体中的榜样作用，案例教学法进一步延伸到高职学生的心理健康教育、职业教育等新兴领

域。 

3.3.2. 关键词时间聚类 
利用 CiteSpace 对文献进行关键词聚类分析，生成聚类时间线图谱(见图 4)，关键词时间线图谱更侧

重于描述各聚类之间的发展演变进程，每个聚类所包含的关键词按时间先后顺序由左至右显示，并根据

聚类标签由上至下排序，节点越大，表示该时间段内该热点问题的影响力越大。 
由图 4 可知，“案例教学(#0)”、“心理学(#1)”作为核心关键词，展现出较强的中心性和广泛的关

联性，结果表明案例在心理学领域中的重要性，案例教学与心理学两者之间存在紧密的共现关系，由此
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可见，心理学中案例教学法的应用已成为重要的研究方向。进一步分析相关文献，结果表明案例教学在

心理学领域的研究发展经历了全面到深入的变化过程。研究首先重点关注了心理学课程等对于案例教学

法的运用实践，如研究者们将案例教学法运用于《消费心理学》《学前心理学》《犯罪心理学》《护理心

理学》等课程的教学过程，建设针对性的案例资源和高效的教学模式等。随后，“心理健康(#2)”在 2010
年左右开始出现，并与案例教学形成了稳定的关联网络，这能清晰反映出，案例教学法在心理健康领域

热度持续，进一步分析发现，相关研究主要关注心理健康领域的案例描述，如焦虑、抑郁等情绪障碍个

体的特征等，随后，“心理咨询(#4)”开始出现，案例教学也开始涉及不同心理疾病个案的心理咨询等，

案例教学法在很大程度上促进了学生对于心理健康教育的理解，提升了他们心理咨询的专业技能。由此

可见，从心理学不同课程到心理健康教育高度相关的课程，案例教学法在心理学教学研究中，体现了全

面发展到深入剖析的过程，后续研究在全面工作的基础上，会出现特定主题的深入探讨，进而探寻案例

分析法在心理学教学研究中的普遍性与特殊性原则。 
 

 
Figure 4. Keyword co-occurrence timeline graph 
图 4. 关键词共现时间轴图谱 

4. 结论 

案例教学法通过生动具体的相关案例，帮助学生对知识有更加深入和透彻地理解，使学生更加高效

掌握相关技能，对相关知识的应用也更加灵活科学。案例教学在心理学学科中的运用与研究，经历了探

索、逐步增长和波动下降三个阶段，涉及的主题主要包括了案例教学的改革创新、案例教学的方法运用

以及心理健康教育和心理咨询案例分析等，并且研究主题日益丰富，扩展到与多种专业结合共同发展；

例如医学专业、旅游专业和金融专业等领域，特别关注了案例教学在不同群体中开展的不同应用模式等。 

5. 不足与展望 

5.1. 研究不足 

(1) 从本研究来看，所调查的样本量较小，所得出结果的代表性就会受到限制，未来研究应该扩大数
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据库的搜索范围，本研究仅从“中国知网”一个数据库进行检索，应该从“万方、维普”等多个国内主要

的学术数据库搜集相关文献，从而增强文献的覆盖率和数据的可信度。 
(2) 本研究在选择文献时未纳入外文文献。然而，基于多元文化教育观，应该从国内外的多个视角出

发分析案例教学法在当今中外教育中的发展现状，丰富研究的理论深度，扩展对案例教学法实践模式的

认知谱系，超越单一文化和低地域视角带来的局限。 

5.2. 未来展望 

随着人工智能赋能教育教学，案例教学的新形态教育资源日益重要。基于前文分析，“高职院校”

作为突现词，凸显了该群体在案例教学研究中的特殊性与重要性。未来研究应紧密结合学生们的身心发

展特点，因材教学，创设积极课堂教学氛围；同时再根据学生们的职业发展，规划出合适且高效的职业

发展道路。例如，可针对高职学生实践性强、职业导向明确等特点，开发与其发展阶段契合的案例资源，

在教学过程中注重情境真实性、学生互动参与和职业能力的整合性，从而提升案例教学法在教学课堂上

的有效性。 
在人工智能视域下，研究者需要关注数字案例教学资源库的开发与建设，同时，为了更有效发挥新

形态案例资源库的作用，探索行之有效的案例教学模式也是需要关注的研究主题。具体而言，可以开发

“基于生成式 AI 的动态心理咨询案例模拟系统”，通过构建高度仿生的咨询对话环境，为学生们提供在

实践中的技能培训的机会。研究者们可以借助当今 AI 算法手段，将学生们的性格特点，学习经历等记录

与分析，为其定制贴合具有个人特质的学习计划和职业发展建议，实现教育与科技发展的有机统一。 
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