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摘  要 

文章基于“知行合一”理念，探索知行合一的物流教学方法，旨在为物流教学提供有益参考，助力高校

培养更多契合物流行业发展需求的知行并举的综合性人才。阐述了知行合一物流教学方法的内涵、价值

以及整体设计思路，并结合具体教学案例设计说明其实施过程，最后探讨了实施挑战与应对策略。 
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Abstract 
Based on the concept of “unity of knowledge and action”, this paper explores the logistics teaching 
method of the unity of knowledge and action, aiming to provide a useful reference for logistics teach-
ing and help universities cultivate more comprehensive talents who can integrate knowledge and ac-
tion and meet the development needs of the logistics industry. This paper expounds on the connota-
tion, value, and overall design idea of the logistics teaching method based on the unity of knowledge 
and action, explains its implementation process with a specific teaching case design, and finally dis-
cusses the implementation challenges and coping strategies. 
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1. 引言 

当今智慧物流时代，企业对具备实践操作能力与扎实理论基础的复合型物流人才需求日益迫切。知

行合一强调知识与实践的紧密结合，将其应用于物流教学中，有助于打破理论与实践的隔阂，让学生在

实践过程中真正理解和运用知识。构建以实践为导向的教学体系，引导学生在“知中行、行中知”，有助

于培养知行并举、全面发展的学生，满足物流行业对人才的需求。因此，高校教师探索基于知行合一的

物流教学方法具有重要的现实意义。 

2. 知行合一理念应用于物流教学的契合性和价值 

“知行合一”是明朝思想家王阳明所创立的心学的核心观点。知是指知识、认识等，行指行为、实

践。以王阳明为代表的中国古代哲学家认为，不仅要认知学识，还应当去践行，在实践中检验并获取新

的知识[1]。“知行合一”即认识与实践相统一，知中有行，行中有知，知与行相生相成，“知者行之始，

行者知之成”。 
物流是应用性、实践性很强的学科，要求学生具备较强的实际操作和应用能力，具备诚实、守信、

善于沟通和合作的团队意识以及环保、节能和安全意识，成为具有良好职业道德、具备可持续发展观的

高素质技能型物流专业人才。 
而传统教学模式下，学生难以将书本知识与实际有效对接，主要原因是教学内容安排上知行合一

割裂，知行时间上脱节、空间上分离现象普遍存在。课堂教学仍多是教师单方面灌输，缺乏与实际物

流业务的联系，实验、项目、课程设计等环节滞后，即使实践性强的课程，也还是教师讲述和领做为

主。学生学习积极性和主动性没有被充分调动，行的能力没有被充分锻炼，毕业后不能快速地对接就

业岗位需求，尤其是面对新技术、新模式时，缺乏创新意识和创新能力。因此，这种培养方式一定程

度上影响着输出人才的质量。这就要求教师践行知行合一的理念，思考“知行合一”培养模式，深入

探索行之有效的教学方法和手段，在有限的时间内帮助学生建立系统的、理实一体的知识体系和实践

经验。 
将知行合一运用于物流教学可实现理论教学与实践教学相互渗透、相辅相成。通过精心设计教学环

节，引入企业真实案例、实践环境和实地调研实习，可以促使学生在学习过程中实现知识的内化与技能

的提升。一方面，学生在课堂上学习物流理论知识时，教师要结合实际物流案例、企业运营数据进行讲

解，让学生明白知识的来源与应用场景；另一方面，学生在物流实验室模拟操作、企业实习、课程设计

等实践活动中，教师可从旁提醒理论的应用，引导学生将理论转化为实际操作技能，并能在实践中发现

问题、提出创新解决方案，反过来进一步丰富理论知识体系。 

3. 目前相关教学实践和研究情况 

现有研究从不同角度对“知行合一”理念融入教学实践进行了初步探索：金光浩提出应在教学中融
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合思考能力培养与实践训练，构建“知中有行、行中有知”的循环模式[2]；俞敏以对立统一规律阐释“知

行合一”的教育内涵，强调知与行在教育价值、方式与过程中的互动关系，并尝试通过混合式教学重构

课程内容[3]；刘晓光则聚焦研究生案例教学，从理念构建、流程设计到制度保障，探索“知行合一”在

MPA 教育中的实施路径[4]。在实践层面，部分学者进一步提出了任务式、项目式等案例教学方法，如李

忠艳的目标导向与翻转课堂设计[5]、周兴建基于“互联网+”的 O2O 融合教学模式[6]，以及蔡翩翩等引

入企业合作增强实践性的尝试[7]。 
然而，现有研究仍存在明显不足：首先，多数探讨仍停留在理念阐释与局部经验总结，未能将“知

行合一”与成熟的教育理论体系进行有机对接，缺乏具有学理深度的整合性框架；其次，现有研究对“知

行合一”教学的具体实施路径描述较为笼统，未能系统阐明从“知”到“行”再到“反思性知”的转化机

制，导致一线教师难以有效借鉴与实施。 
本研究尝试将“知行合一”理念与 PBL 项目式学习理论及 CDIO 工程教育理念相融合，构建“理念–

过程–评价”三位一体的理论框架。不仅注重“以学生为中心”和“成果导向”的教学原则，更强调在真

实、综合的学习情境中实现知识建构与实践能力发展的有机统一。 

4. 行的方法 

可以采用以下三种方法锻炼行的能力： 
1) 案例研究法 
在教学过程中，引入实际物流企业的案例，让学生进行分析和讨论。例如，选择某物流企业的配送

中心规划案例，让学生分析该配送中心的选址、布局、设备配置等方面的合理性，并提出改进建议。通

过案例研究，学生可以将理论知识与实际案例相结合，提高分析问题和解决问题的能力。 
2) 模拟训练法 
利用物流实验室进行操作模拟或仿真模拟等，锻炼动手技能，熟悉物流操作以及物流管理的流程和

方法，运用仿真结果分析和优化方案等。 
3) 实地调研实习法 
加强产学研合作，带领学生带着准备好的问题到物流企业现场学习。例如，在学习设施布置设计时，

组织学生到当地的物流园区、配送中心等场所，向现场员工请教，让学生了解现场布置考虑的关键因素、

设计原则，亲身观察设施设备的选型和工作过程，体会储放策略和拣选规则，了解规划时遇到的实际问

题和解决方案。 

5. 整体设计思路 

知行合一教学方法的整体设计思路如下： 
1) 设置课程目标，包括知识目标、技能目标、职业目标、素质目标等； 
2) 发布任务，任务可以是情景问题、企业真实案例等，进行任务描述、任务分析，说明任务准备等； 
3) 启发学生独立思考，或共同研讨，形成初步思路； 
4) 提供相关知识内容、分析方法和技能； 
5) 引导学生重新审视自己的初步思路，根据知识和技能设计解决方案； 
6) 进入实验室运用相关工具和软件，进行模拟或求解； 
7) 带领学生去企业现场学习和实习，深入观察和探索与任务相关的实际解决方案； 
8) 学生回校结合实地考察收获修改初步解决方案； 
9) 组织学生分享交流各自的解决方案，取长补短，完善形成最终方案； 
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10) 教师进行任务小结并发布拓展知识。 

6. 任务的设计 

任务的质量是实施的基础，不仅要贯穿重难点知识，更要贴合企业实际问题，因此要认真设计。 

6.1. 任务类型 

准备两种类型的任务： 
1) 运用物流重难点知识的应用型情景问题 
这类任务主要用于学习和加深对物流重难点知识的理解，学生一般可以独立完成。例如：ABC 分析、

EIQ 分析、需求预测等。 
2) 运用物流系列方法和技能的企业真实案例 
针对复杂的企业案例，需要调用一系列物流方法和技能进行求解。学生们可以协作，通过头脑风暴

或其他创新方法进行分析、讨论，提出可能的创新性解决方案。这种任务更有利于锻炼学生的综合应用

能力，激发学生的创新性思维和多元思维。这类任务例如：城市物流设施选址、配送中心流程设计与布

局规划、配送路径规划等。 

6.2. 任务特征 

任务应该具备以下特征： 
1) 针对性强 
任务应针对教学目标、教学任务、教学重点和难点设定，以利于学生牢固掌握重难点知识体系。 
2) 基础与前沿兼备 
既需要设置打牢基础的任务，也需要设置能够反映时代新问题和创新解决方案的案例，激励学生探

索最新的物流管理方法，掌握新兴技术，锻炼创新思维。 
3) 难度适当且具挑战性 
任务的内容能吸引学生兴趣，难度适应学生知识水平，但又能激发学生的探索欲，学生能够通过广

泛学习、自主思考找到合理的解决方案。 
4) 以思政为方向引领 
融入思政内容，让学生解决问题时时刻关注支持经济发展、降本增效、节能减排、可持续发展等。 
5) 跨学科整合 
跨专业跨学科的课题可以锻炼学生的综合分析和应用能力。 

7. 基于知行合一的物流教学案例设计——配送中心规划与设计 

7.1. 教学对象 

物流工程专业大三学生(已掌握物流基础理论，需提升实操能力) 

7.2. 教学目标 

配送中心规划与设计旨在锻炼学生综合运用物流、工程、管理等多学科知识，具备对配送中心进行

布局、设备选型、运营流程设计等能力。传统教学多侧重按理论和方法进行推导和分析，学生缺乏亲身

体验与现场学习的机会，知行脱节。本课程基于知行合一理念进行改革，并结合 PBL 项目式学习理论及

CDIO 工程教育理念进行设计，期望学生通过课程学习能独立完成一个简单配送中心的初步规划方案，掌

握规划设计的实践流程，并提高综合素质和能力。 
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7.3. 教学实施过程 

1) 发布任务 
教师播放知名电商企业“双十一”期间配送中心的海量订单处理以及高速运转的纪录片，引发学生

对配送中心高效运作奥秘的探索欲望，让学生直观认识到配送中心规划的重要性与复杂性，顺势导入任

务主题。 
引入某电商企业配送中心因布局不合理导致货物积压、搬运费用过高、配送延迟的实例，提供基础

数据和资料，让学生分析背后涉及的物流动线、设备选型与数量计算、空间利用、作业协同等问题，优

化布局、仓储和拣货策略。 
2) 头脑风暴形成初步思路(行——初探) 
目的是在未讲解目前相关的经验理论之前，启发学生广泛思考和研讨，不被现有理论束缚，锻炼创

新思维和批判性思维。 
3) 理论知识和技能导入(知) 
教师讲解配送中心作业流程、设施设备选型、货物存储与拣货策略、功能区划分以及基本规划原则

与方法，为后续实践提供专业理论支持。 
还需要教给学生完成任务所需要的工具和软件，比如运用虚拟仿真软件构建不同物流动线(如 I 形、

U 形、L 形)的配送中心布局，让学生直观感受各布局下货物流动路径、存储空间利用率、作业效率，结

合数学模型推导最优布局参数，为后续任务模拟提供依据。 
4) 校内模拟实践(行——模拟) 
结合拟定的案例任务，组织学生分组模拟，尝试设计内部布局方案，合理划分功能区，设计仓储和

拣选策略，确定物流动线，进行设备选型和数量计算，计算各功能区面积。运用物流沙盘教具搭建简易

配送中心模型，结合各类物流设备的实际尺寸、操作空间需求，进行货架和分拣设备摆放、搬运通道设

计等。运用 Flexsim、乐龙或其他仿真软件，构建仿真模型，分析仿真结果。若结果显示空间冲突、作业

流程不畅、搬运距离过远等问题，教师引导学生回顾讲授的布局优化方法(如 SLP 法)，重新调整布局和

仿真模型，并验证改善效果。 
模拟是初步的实践方法，可以让学生大胆尝试并验证自己的设计方案，并在反复试错中加深对理论

的理解。 
5) 企业实地学习(行——企业实践) 
安排学生前往企业的配送中心进行实地调研和实习。学生带着整理好的在设计初步方案时遗留的问

题清单，观察企业配送中心的实际布局、设备运行、人员作业流程等，与企业管理人员、一线员工交流，

解决自己的困惑，也了解实际工作中的难点与应对策略，比如淡旺季需求波动下的资源配置、新型物流

技术应用后的流程调整、冷链断链风险等。 
6) 方案复盘与实践拓展(行——复盘) 
回到学校后，组织学生将企业实践经验与课堂理论知识、校内模拟实践经验深度关联，结合企业实

践所学重新审视初步设计方案的合理性与改进方向，各自提出改善意见，并通过小组对抗式辩论深入探

讨改善方案的可行性。此外，教师设置拓展性实践任务，鼓励学生结合新兴技术如物联网、大数据、区

块链在物流领域的应用趋势，为传统配送中心设计智能化升级改造方案，撰写报告。进一步激发学生创

新思维与实践应用能力，实现知识的高阶迁移。 
7) 课程答辩(知行升华) 
每个小组在答辩环节向全班展示设计方案，包括功能区布局、设备选型、运营流程设计、成本效益

分析等方面，并接受其他小组成员和教师的提问和质疑。在答辩过程中，学生不仅要清晰阐述设计思路、
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理论依据，还要回应如何在实践中落地实施、应对可能出现的问题，充分展现知行合一的学习成果。教

师邀请企业专家参与答辩，进行现场指导。企业专家、教师和其他小组依据方案完整性、创新性、可行

性以及答辩表现给出评定成绩。 

7.4. 教学效果评估 

通过课程前后问卷调查发现，在理论知识的理解和掌握方面，学生对物流配送中心规划知识的理解

深度大幅提升，从最初仅知晓概念到能熟练运用多种方法进行实际规划；在实践操作技能方面，学生可

以熟练使用仿真软件和搭建沙盘模型，能够将企业实践所学用于任务的求解。从企业实习反馈来看，企

业人员对学生的问题分析与解决能力给予肯定，也反馈不少学生提出的优化建议具有一定参考价值，团

队协作意识较强、沟通表达顺畅。从课程设计报告质量来看，较以往传统教学模式下有明显提高，方案

的可行性与创新性增强。以上均表明知行合一的教学方法有效提升了学生的综合能力，达到了课程教学

目标。 

7.5. 教学过程中遇到的一些问题与应对 

在教学实施过程中，也会遇到一些实际问题，需要教师做好“流程协调者”，及时化解危机。比如： 
1) 学生方案严重偏离实际约束：在项目初期，多个小组的方案呈现出“理想化”倾向。例如，有小

组盲目采用全自动立体库(AS/RS)和大量 AGV 机器人，却完全忽略了项目给定的投资预算上限和订单的

波动性特征。 
教师介入与解决：并未直接否定学生的方案，而是邀请了一位企业导师共同召开了一次“方案可行

性答辩会”。在会上，教师与企业导师连续追问“该方案的 ROI (投资回报率)如何？”、“如何应对双十

一的订单峰值和平日的订单谷值？”等问题，促使学生意识到问题所在。随后，教师引导学生重新审视

基础数据，开展盈亏平衡分析，并探讨“自动化 + 人工”的混合模式，最终将方案拉回到成本可控且切

实可行的轨道上。 
2) 小组协作矛盾凸显：一个五人小组在项目中期进度严重滞后。经了解，是因为小组内部分工不明，

两位能力较强的成员包揽了大部分核心工作，而其余三位成员逐渐被边缘化。 
教师介入与解决：组织了一次小组内部协调会，引导学生将项目任务拆解为更细化的子任务，指导

他们根据个人特长重新认领任务，并共同制定下一阶段的详细时间节点与负责人。 
3) 企业实地调研渠道受阻：有些数据的获取原计划是组织学生前往合作企业进行实地调研，但因企

业生产安排和保密要求等原因，未能实现。 
教师介入与解决：提供同类企业配送中心的案例资料，引导学生进行分析。 

8. 实施知行合一物流教学方法的挑战与应对策略 

虽然该模式能促进理论知识向实践能力的转化，实现“知”与“行”的良性互动，但亦存在较大的挑

战： 
1) 依赖深度的校企合作、企业的积极配合与资源开放。 
2) 实践教学资源投入大，资金压力较大，包括实验室建设、软件购置维护、企业合作成本等。 
3) 需要教师团队投入大量时间进行项目设计、过程监控与个性化指导。部分教师缺乏企业实际物流

项目经验，在指导学生实践时可能力不从心。 
4) 教学组织难度增加，知行合一涉及多环节转换，如校内校外衔接、理论与实践课时协调等，需要

教学安排灵活、进度把控准确、合作企业充分支持。 
针对上述挑战，我们可以进一步探讨应对策略，以在有限条件下最大程度实现知行融合： 
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1) 高校应积极争取政府、企业、校友等多方支持，优化资源配置，建立共享型物流实践教学平台，

提高资源利用率；同时与企业开展深度合作，通过共建实验室、订单式人才培养等模式分摊成本，获取

企业实践资源支持。 
2) 加强教师实践培训，定期选派教师到物流企业挂职锻炼，参与企业实际项目研发；引进具有丰富

行业经验的企业导师参与实践教学，与校内教师组成教学团队，优势互补，提升实践教学指导水平。 
3) 构建完善的教学管理体系，提前制定详细的知行合一教学计划，明确各环节教学目标、时间节点、

考核方式；利用信息化教学管理工具，实时监控教学进度，适当调整教学安排，确保教学有序推进。 
4) 采用一些低成本、轻量化的方案 
① “微项目”：将综合性的大项目，拆解为基于课程核心知识点的“微项目”。例如，不进行完整

的配送中心规划，而是聚焦于“为一类特定商品设计最优拣选路径”或“为一家社区便利店设计仓储布

局”，这样就降低了资源需求。 
② 虚拟仿真与案例库建设：利用虚拟仿真实验平台建设高质量案例库。通过线上模拟和深入的案例

分析与角色扮演，让学生在高度仿真的情境中做出决策，这是一种成本可控且可重复的“实践”形式。 
③ 充分利用校园本身作为“实践场域”：例如，引导学生优化校园快递站的运作流程、为学校食堂

的物流供应提出改进方案等。 

9. 结语 

知行合一物流教学方法能够打破理论与实践隔阂，让学生在学中做、做中学。从理论导入到校内实

践，再到校企合作单位拓展，可以全方位构建学生的知识与能力体系，切实提升学生的知识掌握程度与

实践操作能力，培养学生的创新思维与职业素养。 
本文只是初步探索，未来还需要持续深化和拓展该教学方法的应用，并对教学效果进行更多的评测，

收集知识测验、能力评估量规、作品分析等的量化数据，进行统计学分析，以科学数据证明该教学方法

的有效性。 
希望通过教师们的不懈努力和探索，助力物流教育紧密贴合行业发展需求，为物流行业输送更多高

质量的专业人才。 
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