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摘  要 

随着AI技术的发展，深刻影响着人们的学习、生活的各个方面，对教育领域的影响更是显著。在这样的

背景下，AI助力大学生个性化指导成为高校就业教育重要的方向。本文探索利用AI技术，针对《职业生

涯发展和就业指导》课程中的学生个性化需求难满足、资源滞后、教师AI能力弱、评价体系单一等问题，

提出“采集个性特征–丰富教学资源–提高教师AI水平–落实多元评价”的教育路径。通过整合多平台

数据，建立学生数字画像，了解学生个性化特点；利用AI技术动态更新教学内容和丰富更多典型职业案

例库；创新教师培训模式，提升教师AI素养；构建学生自评、AI评估和教师评价的三方协同评估体系。

旨在推动课程从标准化向个性化转型，为高校的个性化就业教育提供可参考的教学改革案例，增强学生

职业竞争力和终身发展能力。 
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Abstract 
With the development of AI technology, it has profoundly influenced various aspects of people’s 
learning and life, and its impact on the education field is particularly significant. In this context, AI-
assisted personalized guidance for college students has become an important direction in univer-
sity career education. This paper explores the use of AI technology to address the issues of insuffi-
cient satisfaction of students’ individualized needs, lagging resources, weak AI capabilities of teach-
ers, and the single evaluation system in the “Career Development and Employment Guidance” 
course. It proposes an educational path of “Collecting individual characteristics, Enriching teaching 
resources, Enhancing teachers’ AI proficiency, Implementing diverse evaluations”. By integrating 
data from multiple platforms, a digital portrait of students is established to understand their indi-
vidual characteristics; using AI technology to update teaching content and enrich more typical ca-
reer case libraries; innovating teacher training models to enhance teachers’ AI literacy; and con-
structing a tripartite collaborative evaluation system of self-evaluation by students, AI assessment, 
and teacher evaluation. The aim is to promote the transformation of the course from standardiza-
tion to individualization, providing a reference teaching reform case for university personalized 
career education guidance, and enhancing students’ career competitiveness and lifelong develop-
ment ability. 
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1. 背景分析 

2024 年的《政府工作报告》中明确提出了“人工智能+”战略行动计划，强调人工智能技术的广泛普

及与深入应用，这一战略表明教育领域也要尽快推进人工智能技术。2024 年中共中央、国务院发布的《中

国教育现代化 2035》明确提出了加快信息化时代教育变革，利用现代技术推动人才培养模式改革的理念。

该政策提出通过人工智能技术，实现规模化教育与个性化培养的有机结合，这一理念为本文的探索提供

了坚实的政策和理论基础。2025 年中共中央、国务院发布的《教育强国建设规划纲要(2024~2035 年)》提

出，促进人工智能助力教育变革，强调以教育数字化开辟发展新赛道，实施国家教育数字化战略，推动

AI 技术贯穿教育教学全要素、全过程。 
近年来，国家制定了一系列支持和鼓励人工智能发展的政策，高校作为人才培养的重要场所，应该

自觉跟随人工智能的发展，主动借助 AI 技术辅助教学，紧跟时代发展。与此同时，广西作为中国面向东

盟开放合作的前沿地带，产业结构正在发生变化，跨境电商、现代农业和文化旅游等新兴产业快速发展，

因此，广西高校需要敏锐捕捉到产业结构变化的机会，主动培养学生适应新兴产业发展的能力。传统的

标准化就业指导教学已难以满足学生对个性化职业发展的需求，这样的背景下，将 AI 技术融入广西大学

生就业指导体系，不仅是响应国家教育数字化战略的要求，更是破解高校就业教育困境的途径，因此，

广西高校教师在《职业生涯发展与就业指导》课程中积极探索 AI 技术的融合有着积极意义。 

2. 个性化学习理论 

孔子在两千多年前便提出“因材施教”的思想，强调根据学生的特点进行差异化教育，这一思想与
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个性化学习理论的主张是一致的。近代西方教育学家罗杰斯(Carl Rogers)提出“以学生为中心”的教育观，

主张关注和尊重每个学生的特点，通过个性化的引导和教育，帮助学生成长。 
这一理论在当代教育实践中不断深化，尤其在 AI 技术快速发展的背景下，展现出新的生命力。在就

业指导课程中，借助 AI 技术研发的个性化学习系统，可为学生提供定制化的职业规划建议、岗位匹配分

析与技能提升方案，有效提升教学针对性与实效性，助力广西高校培养更具竞争力的应用型人才。 

3. 《职业生涯发展和就业指导》课程教育中存在的困境 

3.1. 学生个性化特点了解不足 

随着国家对于就业教育的重视，广西各个高校都要开设《职业生涯发展和就业指导》课程，任课老

师通常由校内专业课老师、校内行政人员和校内辅导员组成，他们通常需要承担超过两个班级的课程，

对于任课老师来说很难能够比较细心地关注到每个学生的兴趣爱好、学习习惯、职业规划需求等情况，

传统教学主要通过问卷调查和咨询等方式了解学生情况，但难以高效收集和分析，导致对学生个性化特

点的了解不足，无法为个性化教育路径的精准设计提供数据支持。传统课程仍以老师单纯向学生知识灌

输为主，缺乏互动性和个性化指导，难以满足学生的个性化需求[1]。这种教学模式不是建立在充分了解

学生特点和需求的基础上开展的教学，导致学生学习兴趣不高，学习效果不佳，难以激发学生主动参与

职业规划的动力。 

3.2. 教学资源单一难以满足个性化需求 

现有《职业生涯发展与就业指导》课程的教学内容主要依赖教材，但是教材教学资源数量有限，且

更新速度较慢，难以适应快速变化的职业环境和社会需求。教材一般都是一年前甚至更早前编写的教材，

教材中的案例往往都显得比较陈旧，难以反映当前就业市场的最新趋势与真实情境。针对这样的现状，

授课老师也认识到教材的局限性，任课老师也试图通过抖音、哔哩哔哩、小红书和各大新闻平台等网络

平台的资料丰富课堂教学，在一定程度上弥补了教材资料单调和陈旧的问题，但是网络资源或许过于庞

大或许过于琐碎，良莠不齐，真假难以识别，如果只是由任课老师在备课时的筛选、梳理和整合，难以

形成系统的，针对性强的课程资源提醒，这样极大损耗任课老师的精力，同时也没法保证上课资源的质

量。这种单一滞后的资源供给，让学生们不能较好在资料库中寻找与自身职业规划相关的学习资料。学

生的教学资源的滞后和单一的特点，限制了课程的实用性和前瞻性，也在一定程度上阻碍了学生的自主

学习的积极性和有效性[2]。 

3.3. 教师 AI 个性化教学技能较弱 

广西的经济发展速度在全国来看相对慢一点，各类新技术的推广和应用也相对慢一些，在发达地区

高校，AI 技术已逐步应用于职业规划指导和个性化教育模式中。然而，广西作为经济发展速度较慢的地

区，受限于经济水平、技术条件和师资力量，教师在 AI 相关知识和技能方面普遍存在短板，广西各大高

校对于老师 AI 技术应用方面的培训不足，导致对 AI 工具的认知和使用能力普遍较弱。AI 技术应用于教

学的场景目前还在起初探索阶段，对于引进 AI 技术对学生进行个性化教育更是起步得更慢一些，这种技

术应用的滞后性限制了课程改革的深度和广度。 

3.4. 评价体系未形成个体成长的立体化评估框架。 

当前关于《职业生涯发展与就业指导》课程的学习评价，主要由课堂表现和课程任务两部分组成，

任课老师根据同学课堂中的表现和针对学生完成任务的情况给予学生这门课程的评价。传统评估机制往
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往比较偏重知识复刻能力的考核，并且受到老师主观评价影响较大，但是对学生元认知能力、学习动机

和个性化成长轨迹的动态追踪比较少。传统的评分体系缺乏对学生专业志趣倾向、行业关联度及生涯规

划能力的衔接性评估[3]。课程评价体系反馈未能有效指导个性化教育路径的优化调整，导致人才培养与

社会需求出现结构脱节的现象。 

4. 《职业生涯发展和就业指导》课程教育困境的原因分析 

4.1. 学生个性化特点了解不足的原因分析 

当前《职业生涯发展和就业指导》课程的任课老师往往需要给多个班级上课，有些老师还承担着学

校安排的其他工作，授课学生多，工作量大。如果按照传统的教学模式，缺乏高效的数据收集和分析工

具，关于学生兴趣、学习习惯、职业规划需求等数据量大且复杂，难以通过人工方式去统计和处理。学

生学习数据的碎片化和非结构化特征进一步增加了数据整合的难度，导致教师无法精准掌握学生的个性

化特点。然而，传统课程仍以单向知识灌输为主，缺乏互动性和个性化指导，导致教学模式与学生偏好

严重脱节。这种脱节的现象不仅降低了学生的学习兴趣，还限制了其主动参与职业规划的动力。虽然，

目前 AI 技术不断发展，但是该课程引入 AI 技术教学比较少，未能充分利用 AI 技术实现个性化学习路

径的定制，进一步加剧了学生需求与教学供给之间的矛盾。 

4.2. 教学资源单一难以满足个性化需求的原因分析 

《职业生涯发展和就业指导》课程现有教学资源数量有限，且更新速度较慢，难以适应快速变化的

职业环境和社会需求。即使各个高校尽量选用近三年的教材，但其内容仍难以覆盖新兴职业、行业趋势

和技术变革。教学资源的开发周期较长，缺乏动态更新机制，导致课程内容滞后于实际需求。此外，教

学资料主要依赖教材，教学资源形式单一，以文字和图片为主，缺乏视频、案例库、虚拟仿真等多样化

形式，难以满足学生多样化的学习需求。 

4.3. 教师 AI 个性化教学技能较弱的原因分析 

AI 技术在近几年发展速度非常快，对于很多老师来说也是在慢慢了解和学习的阶段，广西作为经济

发展较慢地区，受限于技术条件和师资水平，教师在 AI 相关知识和技能方面普遍存在短板。许多教师未

接受过系统化的 AI 技术培训，难以将 AI 技术有效融入教学实践。此外，学校由于经费有限等原因，引

进 AI 技术的硬件设施也存在不同程度的不足，导致老师也没能有较好的学习环境。教师 AI 技术能力的

不足，直接影响了其在教学中运用 AI 工具进行学情分析、个性化内容推送和学习效果评估的能力[4]。因

此，也很难利用 AI 对学生开展较好的个性化教育。 

4.4. 评价体系未形成个体成长的立体化评估框架的原因分析 

《职业生涯发展和就业指导》课程传统课程评价体系过于注重短期的任务效果，很难对学生长期职

业发展能力进行评估。这种主要以任课老师评价和比较单一的评价方式无法全面反映学生的综合素质、

职业规划能力和实践能力。同时，评价体系缺乏学生学习数据的支持，难以为个性化教育路径的优化提

供科学依据[5]。这种评价体系不能有效激发学生对于课程学习的积极性，无法追中学生是否通过课程的

学习提高了就业的知识和能力。 

5. 《职业生涯发展和就业指导》课程个性化教育改革的必要性 

5.1. 了解学生个性化特点，是开展个性化就业教育的前提条件 

为了在《职业生涯发展和就业指导》课程中更好落实个性化的教育，需要充分利用 AI 技术，构建学
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生数字画像，实现学习需求的精准识别与动态追踪。利用 AI 技术收集学生的兴趣偏好、学习习惯、职业

规划需求等多方面的数据，形成比较全面的个性化学习档案[6]。在充分掌握学生的个性化特点以后，才

能更容易根据每个学生的情况给予更多个性化的教育，才能给学生的学业和就业规划提供更加个性化的

指导，持续激发内生动力，帮助学生从“被动接受”转向“主动探索”，让就业教育真正实现个性化教

育。 

5.2. 丰富教学资源，是落实个性化就业教育的重要环节 

传统依赖教材开展课程教学的方式显然是不能满足学生对于就业教育课程的要求，因此，需要运用

AI 技术，丰富学生学习的知识和技能，建立不同专业，不同年级关于就业教育的资源库，学生可以根据

自己感兴趣内容去搜索或者提取不同的资料，同时，利用 AI 技术，开发体验感更强的课程资源，如 VR
职业体验视频、AR 技术实操模拟，使广西学生也能同步获取一线城市教育资源，通过 AI 技术，将真实

职场场景转化为教学素材，缩短学生从课堂到职场的适应期。AI 技术融入教学不仅能够激发学生自主学

习的热情，也能够更好地落实学生个性化就业教育[7]。 

5.3. 提升教学 AI 技能，是有效开展个性化就业教育的重要支撑 

AI技术发展速度非常快，对于很多广西高校的老师来说也是处于一边学习和一边运用的状态，因此，

有很多老师对于AI技术的掌握并不是很好。广西各大高校应该多鼓励老师多去学习AI相关知识和技能，

同时，广西各大高校应该主动邀请一些 AI 知识或者技能比较出色的工程师或者学者来到学校。学校投入

更多经费支持老师们参与培训，让老师们能够学习 AI 的知识和锻炼 AI 相关技能[8]。学校对老师 AI 技
能的培训，通过“走出去”和“引进来”的方式，帮助老师们 AI 技能的提升，让更多老师能够在就业教

育中利用 AI 辅助教学，这才能更有效地开展个性化就业教育。 

5.4. 完善教学评价，是落实个性化就业教育的核心保障 

为了让课程的评价体系更加完善和系统，首先，就业教育过程中尊重学生的个性，引导学生展开自

主学习，学期末组织学生对自己所学情况进行评价，这样既培养学生自主学习能力，也引导进行学习的

反思。其次，利用 AI 技术分析学生课堂表现、作业情况和就业技能评估等方面的数据，了解学生对于学

业执行和就业规划方面的情况，最后，老师在了解学生自我评价和 AI 评价后，结合老师日常观察、沟通

咨询和评估测评等方式，形成老师对于学生的课程评价，也就是建立“学生自评–AI 评估–教师评价”

三方协同反馈机制。了解学生的自评情况，结合 AI 自动推送个性化改进建议，教师据此调整教学方案并

参考相关数据，形成更客观的教师评价。通过完善教学评价体系，落实个性化就业教育，促进学生个性

化发展。 

6. AI 赋能《职业生涯发展和就业指导》课程个性化教育的路径 

6.1. 了解学生特点，根据学生特点开展教学活动 

广西高校为了更好地开展个性化就业教育，需要在教学活动中更多使用 AI 技术，首先，通过 AI 技
术建立多维度学生数据采集与分析体系，学校积极引进北森系统，以精准分析学生的个性特征，引导学

生参与性格特点，兴趣爱好，职业优势的测评工具，学生能够更准确了解自己，老师也能更好地了解学

生。其次，利用学习通等平台，统计学生在线学习时长、互动频次、知识盲点等结构化数据，了解学生的

学习习惯和学习行为，最后，通过校友邦平台采集实践项目中的学生实习实践职业能力情况，根据这些

数据平台的数据生产学生的自画像，整合北森职业测评工具数据，学习通学习方面的数据和校友帮的实
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习实践数据，根据学生画像自动推送职业课程资料、企业案例库资料和实习实践平台等等。有效生成个

性化就业指导方案，帮助学生更好地制定生涯规划和培养学生更明确的职业方向[9]。 

6.2. 丰富教学资源库，满足不同学生群体需求 

广西部分高校在实验室建设方面，存在实验设备老旧，实验室器材不足等问题，为更好地满足不同

学生群体的学习需求，需要积极丰富教学资源库。一方面，积极引进先进的 VR 职业体验系统，其中涵

盖多个沉浸式场景，像工艺大师雕刻现场，学生戴上设备就能身临其境感受精湛技艺。另一方面，大力

建设 AR 实训平台，开展线上模拟实验。学生可根据不同材料的比例进行操作，平台能精准呈现不同效

果。这种线上模拟实训方式，既节省了大量材料成本，又避免了实际操作中可能存在的安全隐患，为后

续正式开展实验打下了坚实基础[10]。 

6.3. 开展教师 AI 技能培训，有效推进个性化教育 

针对广西部分高校教师 AI 技术急需提升的现状，对高校老师开展培训线显得尤为重要，因此，构建

教师 AI 能力提升体系很有必要。一方面，能力筑基层，AI 培训课程，要求每个课程教师每年需要参加

一定的课时相关培训，保证对 AI 基础知识和基本技能的掌握。另一个方面，实践提升层，建立跨省 AI
教育联动合作，通过远程教研平台共享教学设计，主要是要求广东，江浙一带 AI 技术发展较快的省份高

校教师给予支持。教师的 AI 技能提升以后，可以更有效利用 AI 技术开展个性化的教学指导工作。 

6.4. 构建三方评估体系，促进学生个性化发展 

为了全面、客观地评价就业教育的成效，确保教学质量和学生学习效果的持续提升，构建了由个人、

AI 评估和教授评估组成的三方评估体系。关于自我评价方面，鼓励学生进行定期的自我评价，反思学习

过程中的进步与不足。关于 AI 评价方面，通过 AI 技术评估学生的学习态度、知识掌握程度、实践能力、

团队协作能力等方面情况。关于教师评价方面，教师根据学生的学习表现、课堂参与度、作业完成情况

等多方面进行综合评价[11]。通过梳理和整合学生个人、AI 评估和教师评价方面评价的结果，关注学生

在学习过程中的成长和变化，及时发现学生学习中的问题，调整教学内容和方式，促进教学方法和策略

的优化。 

7. 小结 

在 AI 快速发展的社会背景下，AI 技术融入教育是不可阻挡的趋势，针对就业个性化教育中的困境，

本文探讨了 AI 赋能广西大学生个性化就业教育的路径。面对传统就业指导的困境，文章提出利用 AI 技
术采集个性特征，丰富教学资源库，提高教师 AI 水平和落实多元评价的思路，通过课程转型促进学生就

业能力系统化提升，增强其职业竞争力与终身发展潜能。 
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