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摘  要 

人工智能已经成为国家战略，在应用型本科高校开展人工智能通识教育具有重要意义。经过对多所高校

人工智能通识教育现状的调研，比较了各高校在人工智能通识课建设上的差异。结合我校在人工智能通

识教育建设上面临的挑战，提出了相应的建设策略，包括师资培训、分类教学、混合式教学、教材研发

等。通过一学期的教学实践，展示了人工智能通识课教学策略的有效性，并提出了进一步改进的方向。 
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Abstract 
Artificial intelligence has become a national strategy, and it is of great significance to carry out general 
education in artificial intelligence in application-oriented undergraduate colleges. Based on an inves-
tigation into the current status of artificial intelligence general education in multiple universities, it 
compares the differences in the construction of artificial intelligence general education courses among 
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these institutions. Combined with the challenges encountered by our university in the construction of 
artificial intelligence general education, corresponding development strategies are proposed, includ-
ing teacher training, classified teaching, blended teaching, and textbook development. Through one se-
mester of teaching practice, the effectiveness of the teaching strategies for artificial intelligence general 
education courses is verified, and directions for further improvement are put forward. 
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1. 引言 

2017 年国家发布了《新一代人工智能发展规划》，明确了要抢抓人工智能发展的重大战略机遇，构

筑我国人工智能发展的先发优势。2018 年 4 月，教育部《高等学校人工智能创新行动计划》强调要完善

人工智能领域人才培养体系，加强人工智能与其他学科专业的交叉融合，推进人工智能人才队伍建设，

将人工智能纳入大学计算机基础教学内容[1]。2024 年《政府工作报告》中明确提及“人工智能+”行动，

标志着人工智能在国家战略中的重要地位。其次，人工智能应用和自我进化的速度超乎寻常，改变了我

们的传统认知，对人类在知识能力层面构成了巨大挑战。未来人才应具备对人工智能的掌控能力和智能

机器协同合作的综合素养，这正是人工智能通识教育的目标[2]。 
2025 年教育部推进“人工智能 + X”通识课程建设，并将数字素养纳入综合素质评价[3]。人工智能

已然上升为国家战略，成为引领新一轮产业革命和科技革命的核心力量，非计算机专业背景的学生面临

理解与应对人工智能影响的现实需求。当代大学生只有具备了人工智能技术的运用能力，才能胜任国家

转型的需要。开展人工智能通识教育是推动高校内涵发展的关键路径之一，有助于提升学生的技术素养

与批判性思维能力。 

2. 应用型本科开展人工智能通识教育的意义 

应用型本科高校数量众多，是国家培养人才的重要阵地。常州工学院作为一所应用型本科高校，也

面临着计算机通识课升级的问题，由原先的计算机理论和程序设计课程升级为人工智能通识课程群。积

极建设人工智能通识教育课程具有重要意义。为此，我们调研了多所高校，也查阅了很多资料，了解了

各地高校在人工智能通识教育上的做法，从而提出了我校人工智能通识课建设方案。通过教学实践，积

极探索人工智能通识课的模式与方法。 

3. 多所高校人工智能通识教育现状调研 

我们首先调研了江苏省内的多所高校人工智能通识课开设的情况。① 南京大学在 2024 年 9 月开设

了人工智能通识课，采用“1 + X + Y”的课程体系，即 1 门必修的人工智能通识核心课普及人工智能基

础知识概念和工具，X 门人工智能素养课深入介绍人工智能在学生各自所学专业领域的应用，Y 门前沿

拓展课以“课程 + 项目”的形式让学生利用人工智能工具体验和参与科研项目。南京大学凭借其雄厚的

师资力量，有两位院士、人文社会科学的名家名师、整个人工智能学院的师资加入到人工智能通识核心
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课的制作和教学。学校对 X 和 Y 层次的课程建设提供了大量的经费和政策支持，已建设了 100 余门人工

智能素养课，采用百度飞桨平台作为实践平台。② 南京工程学院于 2024~2025 学年面向全校本科学生开

设了《人工智能导论》通识课，采用 16 学时线下 + 16 学时线上相结合的形式，针对文理科学生在知识

基础和未来应用方向上的差异，设置多个专题案例，结合理论与实践，覆盖 AIGC 技术基础、创意生成、

伦理道德等多个维度，旨在培养学生对生成式人工智能技术的深入理解与应用能力。③ 常州大学开设了

“大学计算机及人工智能基础”课程，采用线下 24 学时 + 线上 20 学时 MOOC 课程的形式。内容包含

计算机基础知识、office 操作以及人工智能常用工具，如百度文心大模型家族各成员用法、生成式 AI 在
文档中的应用、AI 智能软件 ChatExcel 等。④ 江苏理工学院 2024~2025 学年第一学期开设了“人工智能

导论”，共 16 学时理论课，含 6 个模块，包括人工智能概述、基础、应用、前言、常用工具–大语言模

型、常用工具–智能图像与视频生成。纯理论课教学缺少动手实践，效果不够理想，教学方式目前在不

断探索和改进之中。⑤ 江南大学采用了 MOOC 的形式开设了 4 门人工智能通识课，教师编写了校本教

材，把校本题库加入到平台中，考试通过即可得到该课程学分。 
下面表 1 通过对本校和调研的其他高校在人工智能通识课上作对比： 

 
Table 1. Comparison between our college and other universities in general education courses on artificial intelligence 
表 1. 本校与其他调研高校在人工智能通识课上的对比 

 本校 其他高校 

开课门数 3 门通识核心课 一门至上百门 

课时 16 或 32 学时 16 或 32 学时居多 

学校支持 仅少量经费支持 重点高校有大量的经费和项目支持 

师资 师资不足 重点高校师资力量雄厚 
 

通过对这些高校的调研发现：不同高校在人工智能通识课的数量、师资力量、资金投入、实验平台、

学生的信息基础和计算思维能力等多个方面存在非常大的差异。应用型本科高校照搬重点高校的人工智

能教育模式是行不通的，必须要结合学校自身的情况提出人工智能通识课的教学实施方案。 

4. 本校人工智能教育面临的挑战 

常州工学院是江苏省一所应用型本科高校，在建设人工智能通识课的准备过程中遇到了不少的挑战。 

4.1. 师资不足、教师缺少跨学科研究能力 

首先，负责全校计算机通识课教学的计算机基础教学部师资不足，缺少人工智能专业方向的教师。

现有教师多为计算机专业，缺乏其他学科专业背景，人工智能跨学科应用教学困难较大。计算机通识课

与计算机发展密切相关，受计算机技术迭代快、普及速度快的特点影响深远。高校计算机通识课经历了

90 年代后的逐步繁荣，2010 年前后传统的“计算机工具论”教学遇到前所未有的挑战，计算机公共基础

课面临被取消的风险，到 2015 年前后信息技术普及引起对开课必要性的质疑，我校不少基础部教师因此

转岗。到 2023 年 ChatGPT 带动了人工智能技术再次兴起，高校计算机通识课由此升级到人工智能通识

课、重要性凸显，但缺少师资成为应用型高校人工智能通识课建设中普遍的问题。 

4.2. 学生的信息基础、专业对课程的需求千差万别 

人工智能通识课面向全校学生，涉及理、工、商、人文、艺术等多个学科。学生在信息基础、逻辑思

维能力、专业发展需求上都有着不小的差异，人工智能技术在专业上的应用也各不相同。例如艺术专业

的学生缺乏数学和编程基础，如果硬要让他们学习各种复杂的算法原理、怎样编程实现，学生会有畏难
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情绪，对其专业的帮助也不大。卡内基梅隆大学教授 David S. Touretzky 在谈到青少年人工智能教育时认

为：“人工智能教育不在于让学生从零开始学人工智能技术的开发和底层的编程技能，而在于让学生学

会通过使用现有人工智能工具创造改善人类社会的新方案。”该过程的关键是为未来培养更多具备科技

思维的复合型人才，通过培养团队协作能力、创造力、数学思维，每一个学生都能用人工智能技术和工

具为自己赋能[4]。 

4.3. 缺少实验环境，教学资源不足 

目前人工智能通识课在实践层面尚未形成共识，网络课程资源新旧两极分化、碎片化且缺乏系统性。

线上线下课程偏重理论，缺乏实践平台资源，学生难以将知识点应用于实践[5]。 
人工智能原理部分有些内容深奥晦涩、传统的以讲授为主的方式效果不佳，应创新教学的方式方法。 

4.4. 教材难以兼顾各学科需求 

目前市面上符合我校人工智能通识课教学需求的教材很少。有的教材对人工智能主流语言 Python 一

带而过，不能满足经管、数理等专业学生的需求。有的人工智能原理部分内容难度较大、过于深奥，会

让大部分学生产生畏难情绪，打击学习的主动性。有的在介绍人工智能行业应用过于笼统，缺乏行业案

例，不能兼顾文理工商各学科的需求。有的教材更新不及时，对最新的人工智能工具缺乏介绍。 

5. 应用型高校人工智能通识课建设的策略 

5.1. 专业系教师加入教学团队，增强师资培训和研讨。 

为了解决人工智能通识课师资短缺问题，学院从人工智能系及其他计算机专业系抽调教师加入了教

学团队。由于人工智能跨学科的特性，后期会建议学校从其他学院邀请一些教师加入教学团队，组建人

工智能通识课“虚拟教研室”，以更好地将人工智能技术与各专业结合，开发相应的跨学科教学案例。

通过邀请人工智能方面的专家开公开课、教师外出参加相关培训、集体备课、研讨等方式提升团队的整

体教学水平，确定教学的内容，并制作了网络课程、课件、教学考试软件等配套教学资源。 

5.2. 考虑学科差异，按学科需要分类教学 

建构主义学习理论认为学习是学习者在与环境交互作用的过程中主动地建构内部心理表征的过程。

建构主义者更加关注学习者如何以原有的经验、心理结构和信念为基础来建构知识，更加强调学习的主

观性、社会性和情景性。因此，针对不同专业学生差异性较大的问题，应遵循建构主义的原理，对不同

基础及专业需要的学生，提供不同的学习内容与情境。我们将原来的程序设计课程和人工智能课整合成

一门课，按不同学院分成三类课程：① 计算机与人工智能基础 A，面向电气、机械、航飞、汽车等学院，

含人工智能通识与 C 语言程序设计；② 计算机与人工智能基础 B，面向经管、土建、化材和理学院，含

人工智能通识与 Python 程序设计语言；③ 计算机与人工智能基础 C，面向人文、艺术等文科学院，含人

工智能通识与信息素养基础模块。 
其中计算机与人工智能基础 A 的人工智能模块教学内容包括人工智能概述、生成式人工智能大模型

应用、算法原理、计算机视觉、自然语言处理、伦理与法治、开发语言和行业解决方案。计算机与人工智

能基础 B 在此基础上删掉了计算机视觉和行业解决方案，计算机与人工智能基础 C 删除了计算机视觉部

分。分类教学、各有侧重，满足了不同学科的需求，更加适合学生的发展需要。 

5.3. 丰富网络平台资源，开展线上 + 线下混合式教学 

为解决传统的以讲授为主的教学方式效果不佳的问题，在人工智能通识课建设过程中，我们在“头
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歌”平台中建设了 3 门网络课程，采用线上 + 线下混合式教学模式。对于理论性强、复杂抽象，但是用

视频却能非常直观地展示的内容，例如神经网络的构成、图像的合成等，就适合在网络平台中用生动有

趣的动画展示。网上资源新旧两极分化、碎片化，但可以从中筛选出内容新颖、讲解透彻、生动形象的

一些优秀教学视频，以丰富网络平台资源。对于实践平台资源不足的问题，采用了免费的百度 AI 平台开

发人工智能应用程序，以及即梦、豆包、DeepSeek 等免费的生成式人工智能工具。后期打算与软件公式

合作，引入人工智能算力平台资源，以丰富各学科场景化案例，但这需要学校加强资金支持。 

5.4. 开发配套的教材 

为了满足我校人工智能通识课的需要，我们整合了人工智能主要研究方向的学者、教授，为我校学

生“量身定做”了一本人工智能通识课教材。该教材考虑到学生的信息基础、专业发展需求，能满足文

理工商各专业需求，做到难度适当、内容新颖、详略得当。 

6. 结语 

常州工学院从 2025 年秋季学期开始对全校新生开设了人工智能通识课。全学年将有 4000 多名学生

参加该系列课程的学习，目前约有一半的学生已学完该课程。课程采用线上加线下混合式教学模式，充

分发挥网络平台的作用，引入优质线上资源。从学生反馈来看，学生在人工智能模块的学习中饶有兴趣，

乐于尝试人工智能工具，对原理部分充满好奇。通过人工智能通识课，学生对人工智能技术已经有了初

步了解，会使用一些人工智能工具优化自己的学习、探索过程，人工智能逐渐成为学生学习中的好助手。

后期，我们会加强与软件企业的合作，为学生提供更好的人工智能算力平台，结合场景化实例，提高学

生的人工智能应用和开发能力，促进学生跨学科能力的培养。 
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