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摘  要 

新媒体时代的资源涌现与信息变革，既为大学生发展提供了多元可能，也使心理健康调适与职业发展

规划的双重需求愈发凸显，因此推动两者教育协同发展成为高校落实立德树人根本任务的重要课题。

文章以大学生心理健康教育与生涯规划教育协同发展为目标，通过文献研究与系统分析方法，首先剖

析新媒体环境对大学生职业自我与心理状态的重构以及当前协同发展面临的现实困境。在此基础上，构

建了涵盖动力机制、运行机制与保障机制的协同发展机制体系，进而提出以“观念引领–平台搭建–课

程改革–师资赋能–支持评价”为五大支柱的实施路径，为高校破解两类教育割裂的难题提供理论参

考。 
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Abstract 
The emergence of resources and information revolution in the new media era not only provides di-
verse possibilities for the development of college students, but also highlights the dual needs of men-
tal health adjustment and career development planning. Therefore, promoting the collaborative de-
velopment of education in these two aspects has become an important issue for universities to imple-
ment the fundamental task of fostering virtue and cultivating talent. With the goal of promoting the 
collaborative development of mental health education and career planning education for college stu-
dents, this article employs literature research and systematic analysis methods. It first analyzes how 
the new media environment reconstructs college students’ professional self and psychological state, 
as well as the practical dilemmas faced by the current collaborative development. Based on this, it 
constructs a collaborative development mechanism system encompassing motivation mechanisms, 
operation mechanisms, and guarantee mechanisms. Furthermore, it proposes an implementation path 
with “concept guidance-platform building-curriculum reform-teacher empowerment-support evalu-
ation” as the five pillars, providing a theoretical reference for universities to solve the problem of the 
separation of the two types of education. 

 
Keywords 
New Media Era, Mental Health Education, Career Planning Education, Collaborative Development, 
Path Research 

 
 

Copyright © 2026 by author(s) and Hans Publishers Inc. 
This work is licensed under the Creative Commons Attribution International License (CC BY 4.0). 
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

  
 

1. 引言 

当代大学生的成长环境、学习方式和信息接收模式随着新媒体技术的深度赋能，发生了颠覆性变化。

虚拟与现实交织的社交情境、多元价值观的冲击、海量信息的筛选压力，无一不使大学生群体在心理健

康与生涯规划方面面临复杂挑战。近年来，国家出台的一系列政策文件，为高校相关教育工作划定方向。

《全面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划(2023~2025 年)》中强调要把解决学生心理问题

与成才发展的实际问题相结合，健全“四位一体”的学生心理健康工作体系，推动心理健康教育融入人

才培养全过程[1]；《中共中央办公厅 国务院办公厅关于加快构建普通高等学校毕业生高质量就业服务体

系的意见》明确提出强化生涯教育与就业指导，要加强就业心理健康教育，推进个性化求职心理疏导[2]。
大学生的心理健康与生涯发展不仅关乎个体发展，更与国家人才战略实施紧密相连。因此，立足新媒体

时代特征，紧扣政策导向，探索大学生心理健康教育与生涯规划教育协同发展的有效路径，既是破解高

校育人实践难题、提升人才培养质量的现实需要，也是顺应时代教育转型、助力大学生成长成才的重要

课题，具有鲜明的政策契合性与实践价值。 

2. 新媒体环境对大学生职业自我与心理状态的重构 

新媒体不仅是信息传递的渠道，更通过其特有的沉浸性、互动性、表演性，深刻重塑了大学生的职

业自我认知与心理状态，深入理解这一环境的作用机理，是破解当前协同育人困境的认知前提。 
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2.1. 拟剧理论的视角：新媒体产生的“前台–后台”认知错位 

戈夫曼的拟剧理论指出，在一场表演的各要素中，“前台”是表演者提供给观众的限定情境，表演

者会在此依照角色特点进行表演，选择性地隐藏自己内心真实的情感。与之相对应的是，当回到“后台”

时，表演者会卸下为了表演所做的伪装，使被掩盖的情况暴露出来[3]。新媒体平台上充斥着大量他人精

心编制的“前台表演”，如精致的职场日常、轻松的“上岸”经验、年入百万的故事，大学生若沉浸于这

种过度美化的职业图景中，易将他人的“表演”误认为是常态化的“后台真实”。这种认知错位会导致大

学生尚未进入职场，便已陷入“表演焦虑”，他们渴望达到那种被滤镜美化的职业高度，但因为看不到

他人真实的奋斗过程，一旦自身发展节奏慢于网络展现出来的情况，便会产生自我怀疑与职业焦虑。 

2.2. 社会比较理论视角：新媒体产生的“自我–他人”比较误区 

费斯廷格的社会比较理论指出，个体无法依据客观的标准来衡量自己时，会倾向于与他人比较来评

估自身[4]。新媒体算法打破了传统的地域、文化等限制，将全国乃至全球范围内的“精英范例”推送到

大学生眼前，这些经过美化的内容，构成了大量上行比较信息，极大地加剧了社会比较的强度与频次，

长期的上行比较会让大学生产生“自身不够优秀”、“职业发展落后”的认知，大学生也容易陷入“唯精

英论”的认知误区，将职业成功简单等同于“高薪、大厂、名校”，忽视自身的能力、兴趣与职业的匹配

度等。这种扭曲的职业认知，会导致大学生在生涯规划中盲目追求“他人眼中的成功”，缺乏自主判断

能力，进而出现生涯规划迷茫、选择功利化等问题，强烈的迷茫、自我否定，会引发心理失衡，甚至出现

抑郁、焦虑等严重的心理健康问题。 

2.3. 基于双向视角：新媒体视角下协同教育的核心逻辑 

基于拟剧理论与社会比较理论的分析可见，新媒体环境并非简单的“工具载体”，其会通过重构自

我呈现的模式、放大社会比较效应，进而影响大学生的自我认知与职业焦虑，因此也产生了对心理健康

教育与生涯规划教育协同发展的新要求。协同教育的核心是破解新媒体环境下大学生“前台–后台”认

知错位与“自我–他人”比较误区，实现“心理调适”与“职业认知”的双向赋能。 

3. 大学生心理健康与职业生涯规划教育协同发展面临的困境分析 

3.1. 主体认知错位，协同定位偏差 

就学生而言，多数学生将心理健康教育等同于“心理问题治疗”，使得学生对心理健康服务存在抵

触心理，害怕被他人标签化，将生涯规划教育视为“毕业学年才需要进行的技能培训”，认为还未成为

毕业生考虑生涯规划问题太早了，何谈正确认识两者的内在协同价值；部分学生为追求“职业成功”过

度透支心理资源，引发焦虑、抑郁等问题[5]，还有一部分学生则因心理困扰放弃职业探索，更难以达成

“心理赋能生涯、生涯反哺心理”的良性循环。在高校中，心理健康教育与生涯规划教育多分属不同职

能部门，双方缺乏主动协同的意识与动力，两者在管理体系上缺乏充分的交集和协同机制，如仅在就业

季开展少量心理讲座，并不能形成贯穿大学四年的协同育人链条。从协同教育视角来看，大学生的职业

自我认知混乱会导致协同教育针对性不足，使大学生在心理健康教育中的自我接纳、心理调适与生涯规

划教育中的自我认知、职业定位出现脱节，进而致使高校与老师无法帮助大学生在新媒体环境中实现“真

实自我”与“职业自我”的统一。 

3.2. 融合机制缺失，联动体系薄弱 

大多数高校心理健康与职业生涯规划教育未形成协同互补的内容体系(表 1)，未构建常态化的协同育
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人机制，其数据共享存在壁垒，导致无法对大学生心理状态与生涯发展进行动态跟踪与综合研判，无法

进行早期预警与干预。大多数心理健康教育内容仍以传统心理问题干预为主，对职业压力调适、生涯决

策焦虑等与职业发展直接相关的心理需求回应不足；生涯规划教育主要采取传统的教师授课形式，大多

也未将心理特质分析、心理韧性培育纳入核心内容，无法充分满足学生自我认知、自我评估的深度需求，

更缺少学生体验性的反思[6]，导致学生在职业选择中难以兼顾自身心理适配度。 
 

Table 1. The collaborative dilemma between mental health education and career planning education 
表 1. 心理健康教育与职业生涯规划教育的协同困境 

比较维度 心理健康教育 职业生涯规划教育 协同不足的表现 

管理体系 隶属学生工作部门 隶属就业指导中心 分开管理，沟通不畅 

课程重点 
心理健康基础知识、情绪管理与提

升、自我认知与人际交往、压力应对

与心理韧性 

生涯规划与就业指导、求职

简历制作、求职面试技巧 内容交叉少，衔接不足 

活动形式 心理健康季、日常心理咨询、心理情

景剧 
职业规划大赛、招聘会宣讲

会、就业指导讲座 活动分散，融合性少 

师资配置 心理学背景教师、心理咨询师、心理

辅导员 
就业指导中心老师、就业辅

导员 专业背景差异大，合作少 

 
其次，家校社联动也存在割裂，家长更多地关注“就业结果”而忽视学生心理状态[7]，可能还会有

“心理异常就是想多了”的不正确认知；此外，校社的合作与联动多流于提供就业岗位的形式，缺少对

实习期学生、进入职场的新人心理适应的引导，缺乏心理危机转诊、就业实践基地共建等实质性协同内

容。 

3.3. 师资建设滞后，外部挑战升级 

师资队伍的专业能力不足制约心理健康与职业生涯规划教育协同发展[8]，从事某一领域的教师，知

识结构单一化，日常偏重的课程与工作重点内容交叉少，衔接不足，也导致两支教师队伍难以在共同工

作中进行深度对话与合作，无法为学生提供心理成长与职业发展一体化的指导服务。部分教师日常教学

内容更新滞后于新媒体时代需求，对大数据、算法焦虑等新型心理困扰，以及新兴职业、行业趋势等生

涯信息的覆盖不足，进一步加剧了协同内容的供需不匹配。 
此外，新媒体环境还催生了数字代沟，对教育工作者的专业权威构成了挑战。大学生作为“互联网

原住民”通常更擅长利用新媒体工具获取信息和进行学习，当学生在社交媒体上接触到各种未经筛选的

心理成长和职业发展观点时，教育者的专业指导可能因形式传统、内容滞后而缺乏吸引力，导致两项教

育的协同效果受到限制。 

4. 大学生心理健康教育与生涯规划教育协同发展的机制构建 

4.1. 两者协同发展的动力机制构建 

动力机制旨在明确协同的目标和需求，激发教育主体的积极性，为整个协同系统提供持续的动力支

持。新媒体环境下，动力机制的构建需要从内部和外部双重维度着手，形成合力。既要从内部了解学生

的真实需求，通过提供整合性支持服务，帮助他们应对成长中的复杂挑战；又要积极响应国家出台的一

系列政策文件导向，将两项教育的协同纳入学校整体发展规划，制定明确的协同发展目标和实施路径，
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形成自上而下的政策推动力。 
此外，要利用好新媒体时代背景下，数字技术发展为两项教育协同带来的技术创新动力，拓展两项

教育的实施渠道，促进教育模式的创新，将心理测评工具应用于职业评估，或将生涯规划技术融入心理

辅导。 

4.2. 两者协同发展的运行机制构建 

运行机制的构建需要着眼于教育方式、方法、活动和评价的创新与融合，形成一个动态、开放、高

效的运行系统。应打破两类课程相互独立的传统格局，通过内容重构和方法创新实现深度课程整合，形

成具体的教育实践方法，为学生提供沉浸式的学习体验。与此同时，高校应当统筹设计心理健康和生涯

规划教育活动，形成相互呼应、相互强化的活动体系；整合两类教育的数字平台，构建具有统一入口，

且集信息集成、互动交流、评估反馈、资源链接、数据共享等多元化功能的协同服务平台。 

4.3. 两者协同发展的保障机制构建 

保障机制为协同运行提供必要的政策、师资和资源支持，确保协同发展的持续性和稳定性。高校层

面应当制定大学生心理健康教育与生涯规划教育协同发展的战略规划和实施方案，明确协同发展的目标、

路径和责任分工。提供组织保障、制度保障、经费保障、师资保障、资源保障，建立跨部门的协同工作领

导小组，制定心理健康教育与生涯规划教育协同的工作制度、评估制度和激励制度，设立两项教育协同

的专项经费，确保协同活动有充足的资金支持；通过专业培训与团队建设，构建立教育协同发展的人才

支持；为协同发展提供充足的资源支持，包括硬件资源、软件资源和平台资源。 

5. 大学生心理健康教育与生涯规划教育协同发展的实施路径 

针对前文剖析的大学生心理健康与职业生涯规划教育协同发展面临的困境，本文提出一个系统性、

多维度的协同发展实施路径模型，以“观念引领–平台搭建–课程改革–师资赋能–支持评价”为五大

支柱，旨在将大学生心理健康教育与生涯规划教育有机融合，形成育人合力，赋能大学生在新媒体时代

实现全面而个性的发展。 

5.1. 革新教育理念，树立协同意识 

大学生心理健康教育与生涯规划教育协同发展的首要前提是教育理念的革新。要从根本上摒弃心理

健康教育与生涯规划教育分裂的观念，高校教师应明确，大学生生涯选择与发展过程中伴随的焦虑、迷

茫与压力，是大学生心理困扰的重要来源；树立深度融合的协同教育观，推动心理健康教育从传统的关

注心理问题与危机干预，向注重培养成长型思维、积极心理品质与心理韧性转变，主动回应新媒体环境

下大学生的心理需求，引导学生正确认识新媒体中的“前台设表演”，学会接纳真实自我，帮助学生理

性看待社会比较，树立正确的自我价值评价标准，进而促进学生进行有效的生涯探索与决策。与此同时，

生涯规划教育不能简单停留在就业技巧指导，需打破“单向灌输”模式，引导大学生树立理性的职业认

知，明确自身的职业优势与发展方向，避免盲目追随他人的职业路径；同时，帮助大学生在新媒体环境

中筛选有效的职业信息，规避大量算法推送带来的认知偏差，加强对学生探索自我价值、人生意义与职

业幸福感引导，从而反哺心理健康。 

5.2. 搭建协同平台，形成多元支持 

利用新媒体技术搭建一个集教育、评估、咨询与社群支持于一体的数字化协同平台。建设“一站式”

学生发展数字化平台：整合心理健康与生涯规划资源，打造校园小程序或云端门户，能够为学生提供便
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捷、高效的教育服务。在平台内容设置上，设立心理健康知识专栏，涵盖心理学基础知识、常见心理问

题的识别与应对、情绪管理技巧等内容，以图文并茂、视频讲解等形式呈现，方便学生自主学习；生涯

规划专栏则提供职业分类介绍、职业发展前景分析、职业技能要求、真实生涯规划案例、职业生涯故事

分享等信息，并加大宣传力度，帮助学生全面了解职业世界。在平台功能设置上，可包括智能评估与画

像，即利用大数据技术，将职业兴趣测试、职业能力倾向评估与心理韧性量表、压力测评等工具相结合，

生成个性化的“学生发展数字画像”，直观展示学生的优势、待发展领域及心理–生涯的内在联系；资

源智能推送，即根据学生的数字画像，为其精准推送相关的心理调适微课程、职业讲座信息、实习岗位

或校友导师资源，实现“一生一策”的个性化支持。线上咨询与预约系统，即提供心理辅导与生涯咨询

的线上预约服务，并建立“重点学生共商”机制，对于重点学生、复杂情况，心理教师与生涯导师可在线

下进行联合会诊，共同商讨出对应措施。 
此外，还可依托企业微信等平台，建立同辈支持新媒体社群。例如，设立“压力出口互助组”、“职

业探索讨论营”等，由专业教师作为督导，鼓励学生在社群中分享经验、疏导情绪、交流信息，形成积极

的朋辈影响力。学校可以经常召开朋辈座谈会，采取“老带新”、“传帮带”等举措增强大学生间的说服

力。通过上述方式可以鼓励大学生从身边的榜样中获取发展动力，增强其自我效能感，使其产生正面的

心理导向[9]。 

5.3. 融合课程体系，开展教学活动 

将大学生心理健康教育与生涯规划教育协同理念落实到具体的教学活动中，对现有课程进行系统性

重构。可以开发模块化融合课程，如设计并开设《心理品质与职业生涯》等校级公选课或必修模块。课

程内容应深度融合，如在讲解“职业生涯探索”时，同步融入“如何应对求职焦虑”的心理调适技巧。在

讲授“自我认知”时，结合性格测试与价值观展现，引导学生讨论个人特质与职业环境的匹配度，探讨

在生涯规划过程中如何处理可能出现的“理想我与现实我”的冲突。 
开展心理健康与生涯规划融合性活动或比赛，如面向各年级学生进行“撰写职业生涯规划书”比赛、

面向高年级学生进行“真实的职场生活案例分享”活动，学生需要在这些比赛中完成自我剖析、行业调

研、能力差距评估、真实案例分享，并制定包含心理适应准备在内的成长计划。开展视频制作大赛，给

比赛限定主题，如展现人物心理的生涯规划视频制作，让学生在实践与活动中深化对知识的理解和应用，

促进学生的参与和体验。 

5.4. 共建师资团队，打破专业壁垒 

教师是协同路径实施的关键执行者，建立“心理–生涯”教师学习共同体是很有必要的。定期举办

联合教研活动，教师团队共同设计和实施教学课程，打破专业壁垒。在心理健康教育课程中，融入生涯

规划教育的元素，引导学生关注自身的职业发展与心理健康的关系；在生涯规划教育课程中，结合心理

健康教育的方法，帮助学生应对职业规划过程中的心理压力和困惑。建立教师沟通协作机制，确保信息

的及时交流和共享。定期召开跨学科教师团队会议、案例研讨会和工作坊，讨论教学计划、教学内容、

学生问题等事项，共同制定解决方案。实施“班主任–辅导员–专业教师”全员赋能计划，通过对与学

生接触最密切的一线工作者进行协同教育理念与基础技能的培训，使他们能够敏锐地识别学生遇到的心

理–生涯交织性困扰，并提供初步引导或及时转介。 
还可聘请具备行业背景与心理素养的校外导师，邀请在职场中经历过转型、善于压力管理的优秀校

友或企业人士担任校外导师，以其真实经历向学生展示心理调适与生涯发展的关系，增强指导的现实感

与说服力。 
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5.5. 构筑一体联动，获取长效支持 

大学生心理健康教育与生涯规划教育不仅仅局限于校园中，也要在社会大环境下营造一个支持学生

健康成长的情景。国家、地方、高校要分别根据实际情况，制定协同政策与评估标准，高校本身在政策

的大环境下，出台制度以明确心理健康中心与就业指导中心的协同职责、工作流程与考核指标。与此同

时，也要做好家庭参与、社会联动，通过线上家长会、工作坊等形式，引导家长理解新媒体时代的职业

特征与孩子可能面临的心理压力，让家长建立起顺应时代发展的子女成才观，使其能从家庭层面提供更

理性的情感支持和生涯建议，避免功利化导向。社会层面，优质企业及相关机构需要共同支持共建实践

基地，开设“新媒体时代下职业训练营”，在教授专业技能的同时，设置“如何应对负面心理”等心理辅

导模块，帮助学生建立对行业全面、理性的认知。倡导媒体联合行业协会加强平台监管，打击虚假宣传、

合同陷阱等乱象。同时，鼓励和支持学生创作兼具专业性与趣味性，如心理学知识科普、职业体验 Vlog
等正面内容，化被动消费为主动创造，以积极的姿态参与并重塑新媒体环境。 

6. 结论 

新媒体时代下推进大学生心理健康教育与生涯规划教育的协同发展，是一项长期而系统性工程。它

要求我们不再将学生的心灵成长与职业发展割裂看待，而是将其视为一个有机整体。通过本文提出的五

大路径的协同推进，我们有望构建一个既能回应时代挑战，又能激发学生内在潜能的新型教育范式。依

托高校、教师、学生以及社会各界的共同努力，不断探索和实践，持续完善协同发展的机制和路径，为

大学生的健康成长和全面发展提供更加有力的支持，培养出更多适应社会发展需求的高素质人才。 
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