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摘  要 

外语口语焦虑是制约高中生外语口语能力提升与综合语言素养发展的重要情感障碍。文章以Krashen的
情感过滤假说为理论视角，系统梳理国内外高中生外语口语焦虑相关研究成果。研究发现，国外口语焦

虑研究起步早、理论框架成熟，但研究对象多聚焦大学生，对高中生群体的适配性不足；国内研究紧密

贴合本土教学实际，部分研究重点关注高中生，但存在焦虑影响因素探讨不全面、教学干预策略宏观且

缺乏系统性等问题。基于此，文章明确了开展该领域研究的理论与实践价值，指出未来研究应进一步聚

焦高中生群体，深化情感过滤假说的本土化应用，完善适配的测量工具并制定可落地的系统干预策略，

为提升高中英语口语教学质量提供参考。  
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Abstract 
Foreign language speaking anxiety is a significant emotional barrier that hinders senior high school 
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students’ improvement of foreign language speaking proficiency and the development of compre-
hensive language competence. Taking Krashen’s Affective Filter Hypothesis as the theoretical per-
spective, this paper systematically reviews relevant research findings on foreign language speaking 
anxiety among senior high school students at home and abroad. It is found that foreign research on 
speaking anxiety started early with a mature theoretical framework, but most studies focus on col-
lege students, resulting in insufficient adaptability to senior high school students. Domestic re-
search is closely aligned with local teaching practices, and some studies focus on senior high school 
students. However, there are problems such as incomplete discussion on the influencing factors of 
anxiety and macroscopical, unsystematic teaching intervention strategies. Based on this, this paper 
clarifies the theoretical and practical value of conducting research in this field, and points out that 
future research should further focus on senior high school students, deepen the localized applica-
tion of the Affective Filter Hypothesis, improve adaptive measurement tools, and formulate practi-
cal and systematic intervention strategies, so as to provide reference for enhancing the quality of 
oral English teaching in senior high schools.  
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1. 引言 

在高中外语学习中，口语能力是衡量学生综合语言水平的重要部分，然而口语焦虑却成了很多学生

的“绊脚石”。不少高中生在开口说外语时，常会出现紧张、担忧的情况，这不仅影响他们当下的表达，

还会阻碍整体语言能力的提升。Krashen 提出的情感过滤假说，将情感过滤界定为“阻碍语言习得者充分

吸收已获取的可理解性输入的心理屏障”。该假说指出，学习者的动机、自信心与焦虑程度，均属于影

响语言学习效果的核心情感因素[1]。对高中生来说，口语交际需要即时回应和互动，这种特殊性更容易

让焦虑情绪放大，进而强化情感过滤的阻碍作用，让他们难以有效吸收和运用所学的外语知识。为进一

步理解高中生口语焦虑的形成机制，本文尝试提出一个初步的分析框架，该框架以情感过滤假说为基础，

整合了自我效能感与归因理论的核心要素。自我效能感影响学生对口语任务的成功预期，归因方式则影

响学生如何解释自己的口语表现，两者与高中生的课堂情境(大班教学、考试压力、青春期心理)相互作用，

共同影响焦虑水平[2] [3]。目前，国外已有不少关于外语口语焦虑的研究，但这些研究的对象主要是大学

生，针对高中生的相关探讨较少。国内学者则聚焦高中阶段，围绕情感过滤假说与高中生外语口语焦虑

的关联展开了一系列研究，积累了不少有价值的成果。 

2. 研究背景及意义 

2.1. 研究背景 

情感过滤假说作为克拉申二语习得理论体系的重要组成部分，自提出以来持续引发学术讨论。情感

过滤假说精准指向了焦虑等情感因素对语言学习的影响，为研究高中生口语焦虑提供了重要理论视角。

但当前教学实践中，存在明显的“理论与实践脱节”问题：一方面，国外相关理论成果多基于大学生群

体形成，难以精准匹配高中生的心理发展阶段(如青春期敏感、自我认知不成熟)与高中外语的教学场景
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(如班级授课、应试导向下的口语训练模式)；另一方面，国内高中外语教学中，针对口语焦虑的应对多依

赖教师的个人经验，缺乏基于情感过滤假说的系统、科学指导，导致缓解焦虑的效果参差不齐。 

2.2. 研究意义 

理论层面，可将情感过滤假说的应用场景从成人学习者延伸至青少年高中生群体，丰富该理论在不

同年龄段二语习得场景中的适配性研究，为二语习得情感因素研究提供新的视角。实践层面，能够为高

中外语教师提供相应的教学指引，帮助教师理解高中生口语焦虑的产生原因，设计贴合课堂实际的焦虑

缓解策略(如优化提问方式、营造安全互动氛围等)；同时也能引导高中生正确认识口语焦虑情绪，掌握简

单有效的自我调节方法，减少焦虑对口语学习的干扰，最终助力提升口语教学效率，让学生更从容地提

升外语口语应用能力。 

3. 国内外研究现状 

3.1. 国内研究现状 

外语口语焦虑指人们用外语交流时产生的不自信、紧张担忧等心态，国内学者围绕这一主题开展了

多项针对性研究，兼具理论价值与实践意义。王银泉、万玉书系统概述了国外外语学习焦虑的相关研究

成果，明确外语学习焦虑是一种与课堂语言学习密切相关的情感情结，并重点介绍了 FLCAS 量表的应用

价值，为国内口语焦虑研究提供了重要的理论参考与借鉴[4]。刘梅华、沈明波综述国外外语课堂中焦虑

研究的发展、外语习得中焦虑产生的原因及其后果，为中国语言教师和外语研究人员研究焦虑提供借鉴，

并说明国内研究对二语习得中的焦虑，如口语焦虑的研究较少[5]。范小丽以高中生为研究对象，专门探

讨了高中生英语口语表达焦虑的影响因素，揭示除负评价恐惧外，学习观念、自我认知等也是重要诱因

[6]。汤瑞通过问卷、口试与访谈的研究方法，发现“年级越高，焦虑程度越高”、“焦虑与成绩显著负

相关”等规律，并提出四项教学建议[7]。郝荣发现高中生在听力、口语、阅读、写作四项技能中均处于

中度焦虑水平，其中听力焦虑最为突出，而口语焦虑受制于即时表达压力与纠错恐惧[8]。熊晓春、杨清

玉将“语言输入假说”与“情感过滤假说”相结合，探讨了二者在英语教学中的实际应用，并建议教师

需通过规范用语、宽容对待错误、促进合作学习等方式降低学生的情感过滤[9]。沈琳发现适度焦虑反而

与较高口语成绩相关，提出应引导学生调节至“最佳功能区”，而非一味降低焦虑[10]。这些研究以情感

过滤假说为重要理论支撑，聚焦高中生及外语课堂场景，从理论、影响因素到教学应对策略形成了多元

研究成果，为高中英语教学中缓解学生口语焦虑、提升口语教学质量提供了学术参考。 

3.2. 国外研究现状 

国外相关研究的调查对象比较单一，大多是大学生。Horwitz & Young 在 Language Anxiety 中提出外

语课堂焦虑有三个核心要素：交际畏惧、考试焦虑和负评价恐惧，书中收录的 FLCAS 量表给口语焦虑研

究提供了具体的测量工具和研究基础。他们也针对大学生，研究过口语焦虑和口语成绩的相关性，但并

没有发现二者存在显著的负相关关系[11]。Phillips 以学习法语的大学生为研究对象，发现外语口语焦虑

和口语考试成绩呈明显的负相关，焦虑程度高的学习者，口语表达会更简洁，对口语学习的态度也比较

消极，这一研究用实际数据说明了焦虑对口语能力的抑制作用[12]。Goshi 的研究聚焦外语课堂，他发现

学习者对自身口语错误的错误观念，是引发口语焦虑的重要原因。同时他还给出了教师应对口语焦虑的

具体方法[13]。Motada 的研究则关注以日语为第二语言的学习者，发现口语焦虑和口语自尊水平存在显

著的负相关[14]。Collins L & Muñoz C 通过对 MLJ 期刊的系统回顾，指出当前研究高度集中于成年大学

生群体[15]。Nyssa Khairina & Amanda Apta Nurjannah Ardhiyanto 在印尼高校的研究证实，尽管学生动机
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强烈，但低自信心严重抑制口语表现，强调情感安全的重要性，主张创建允许犯错、反馈建设性的课堂

环境[16]。总的来说，国外口语焦虑研究围绕焦虑的定义、测量方法、影响因素、对学习的影响以及应对

策略展开，为后续相关研究提供了重要参考。 

4. 研究现状评述与总结 

综合来看，情感过滤假说为研究外语口语焦虑提供了重要的理论支撑，国内外围绕这一主题的研究

各有侧重。国外研究起步较早，搭建了基础的理论框架，比如提出了外语课堂焦虑的核心要素，还设计

了实用的测量量表，为后续研究提供了方法参考。不过国外研究大多聚焦于大学生群体，针对高中生的

研究很少，相关结论很难直接用到高中外语教学场景中。国内研究则紧密结合本土教学实际，部分研究

关注高中生这一群体，不仅揭示了高中生口语焦虑的具体诱因，还探索了焦虑与口语成绩的关系，甚至

有研究突破了“焦虑都是负面的”固有认知，发现适度焦虑可能对学习有帮助。 

4.1. 对现有研究的批判性整合 

首先，国内研究存在教学干预策略宏观、缺乏系统性的普遍问题。这一现象与我国应用语言学研究

方法的整体特点有关。高一虹等对 1978~1997 年间国内四本外语类核心期刊的 1494 篇文章进行分析，发

现非实证研究占比高达 84%，国内研究长期以非材料性研究为主[17]。文秋芳、王立非对 35 年间二语习

得研究方法的回顾也指出，我国在该领域的研究方法尚不成熟，实证研究的规范性和科学性有待提升[18]。
这些方法层面的不足，可能导致部分研究倾向于基于个人教学经验提出原则性建议，而非通过严格的实

验设计验证干预效果。 
其次，在理论应用层面，部分研究对情感过滤假说的引用较为表面化，往往直接套用 Krashen 的结

论来解释焦虑现象，而较少结合我国高中教育情境对该理论进行修正或本土化阐释。相较之下，国外学

者已开始反思情感过滤假说的局限性，例如 MacIntyre & Gardner 出焦虑应区分为特质焦虑、情境焦虑与

状态焦虑，不同层次的焦虑对口语表现的影响机制各异。这种精细化的理论发展在国内高中生口语焦虑

研究中尚不多见[19]。 
再者，关于焦虑与口语成绩的关系，现有研究结论并不一致。沈琳发现适度焦虑与较高口语成绩相

关，提出“最佳功能区”假设；而 Horwitz 则坚持认为外语焦虑应尽可能降低，因为焦虑与表现之间通常

呈现负相关[20]。Phillips 的研究也证实焦虑程度高的学习者在口语表达上更简洁、态度更消极。这种分

歧提醒我们，焦虑的“量”与“质”需要区分——适度焦虑可能提升注意力，但若伴随负评价恐惧或高

生理唤醒，仍可能损害表现。未来的研究不应满足于验证焦虑是“好”是“坏”，而应探究何种焦虑、

在何种条件下、对何种口语任务产生何种影响。 

4.2. 研究方法评述 

当前国内外绝大多数研究依赖自我报告式问卷调查，尤其是 FLCAS 量表及其改编版。这类方法具有

高效、可量化的优势，但也存在明显局限：问卷调查测量的是学生对焦虑的“回顾性主观评价”，难以

捕捉焦虑在真实口语情境中的动态波动；学生可能出于社会称许性而低估或高估自身焦虑；问卷也无法

区分焦虑的生理成分与认知成分[21]。 
未来研究应更多采用多元方法，以更立体地揭示口语焦虑的发生与演变过程：第一，课堂观察与话

语分析。通过录像或现场记录学生在口语活动中的非言语行为(如回避眼神、声音颤抖)及话语特征(如停

顿频率、简化表达)，可客观识别焦虑的行为指标[22]。第二，生理指标测量。借助便携式设备(如心率手

环、皮肤电反应传感器)测量学生在口语任务中的生理唤起水平，可与主观报告相互印证，区分“促进性

焦虑”与“削弱性焦虑”[23]。第三，学习者日记与刺激回忆访谈。让学生在口语活动后即时记录情绪与
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认知过程，或通过回放录音进行回顾访谈，可揭示焦虑的即时诱因与调节策略[24]。 

4.3. 本土化研究路径 

为了使未来研究更好地聚焦于我国背景的高中生群体，更应完善本土化研究路径，现提出以下两个

具体路径：路径一：基于中国高中生访谈开发新的焦虑测量维度。现有 FLCAS 项目多来自西方大学生语

境，可能遗漏中国高中生特有的焦虑来源，如对教师权威的敬畏、同伴比较带来的面子压力、对语音不

标准的羞耻感等。可通过半结构化访谈收集本土表述，开发或补充测量条目，并采用探索性因子分析与

验证性因子分析检验其信效度。路径二：设计并检验结合中式教学特点的干预方案。例如，针对大班教

学(普遍 50 人以上)的现实，设计“分层递进式口语任务”——从两人小组、四人小组到全班展示，逐步

暴露，降低初始焦虑阈值；又如结合高考改革中“听说测试”占比上升的趋势，设计模拟测试情境的系

统脱敏训练。此类干预方案应包含明确的操作步骤与评价指标，并通过准实验研究(实验组–对照组前后

测)检验其效果。至于干预方案具体应包含哪些模块，下文将专门展开。 

4.4. 系统性教学干预策略 

针对高中生口语焦虑，未来的系统性干预策略可包含以下四个相互关联的模块：第一，心理调适模

块。以认知重构为核心，帮助学生识别并挑战“我必须完美发音”“说错会被嘲笑”等非理性信念；引

入正念呼吸、快速放松训练，用于口语任务前的即时调节。第二，语言策略模块。教授简化表达、回避策

略、填充词使用等应急口语技巧，降低“不知如何表达”的焦虑源；同时通过语块积累与句型框架训练，

提升口语输出的自动化程度。第三，课堂活动设计模块。设计低压力口语活动链——从无评价的机械性

操练(如跟读、模仿)，到半控制性交流(如信息差任务)，再到开放性讨论；每类活动明确情感安全规则(如
“仅对内容提问，不纠正语法”)。第四，评价方式改革模块。引入自我评价(录音后自评)、同伴互评(固
定表扬至少一个优点)与教师延时评价(先记录错误，课后个别反馈)相结合的方式；减少即时纠错，设立

“无评价口语日”，逐步建立学生的口语自信。上述四个模块可依据学校条件与年级特点进行组合或排

序，建议通过一学期以上的纵向追踪检验其累积效果。 

5. 总结 

总体而言，现有研究明确了口语焦虑对语言学习的影响，也为后续研究指明了方向。同时，引言中

提出的整合自我效能感与归因理论的分析框架，提示未来研究应关注认知因素与课堂情境的交互作用，

而非仅关注焦虑水平本身。未来的研究应进一步聚焦高中生群体，深入探究口语焦虑的产生原因，完善

本土化的测量工具，制定更具体、可落地的教学干预策略，并采用多元研究方法跟踪动态过程，从而更

好地帮助高中生缓解口语焦虑，提升外语口语学习效果。 
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