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摘  要 

随着智能技术在职业教育领域的广泛应用，高职教师在教学模式、专业能力及育人职责方面面临系统性

变革。本文以高职教育实践为基础，探讨了高职教师智能技术素养的内涵、特征及构成要素，提出由“智

能认知与伦理、智能教学应用、人机协同育人、智能专业发展”构成的四维螺旋模型，揭示技术认知、

教育实践、价值判断与专业发展之间的内在关联。本研究进一步分析了当前高职教师智能素养建设中存

在的认知偏差、培训体系不足、制度保障缺失及文化生态滞后等问题。基于此，提出通过构建分层分类

培训体系、建设校本实践共同体、完善评价与制度保障机制、营造技术向善的组织文化生态等路径，以

实现高职教师智能素养的系统提升，从而促进教师角色转型与职业教育高质量发展。 
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Abstract 
With the widespread application of intelligent technologies in vocational education, teachers of 
higher vocational college are undergoing systematic transformations in teaching models, profes-
sional competencies, and educational responsibilities. Based on practical experiences in higher vo-
cational education, this paper explores the connotation, characteristics, and constituent elements 
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of intelligent technology literacy for teachers, proposing a four-dimensional spiral model compris-
ing “intelligent cognition and ethics, intelligent teaching applications, human-machine collabora-
tive education, and intelligent professional development”, which reveals the intrinsic connections 
among technological understanding, educational practice, value judgment, and professional growth. 
The study further analyzes current challenges in cultivating intelligent literacy among higher voca-
tional teachers, including cognitive biases, inadequate training systems, lack of institutional sup-
port, and lagging cultural ecosystems. Building upon these findings, it suggests pathways to system-
atically enhance teachers’ intelligent literacy—such as establishing tiered and categorized training 
systems, fostering school-based practice communities, improving evaluation and institutional mech-
anisms, and cultivating an organization culture that promotes ethical use of technology—thereby 
facilitating the transformation of teacher roles and advancing high-quality development in voca-
tional education. 
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1. 问题的提出 

近些年来，以 ChatGPT、Sora、DeepSeek 为代表的生成式人工智能(GenAI)技术飞速发展，并且深入

到了教育教学的各个环节。相比于传统的信息技术来说，生成式人工智能不但可以完成数据的处理以及

信息的检索工作，而且能够利用自然语言交互来实现内容的生成、知识的推理以及辅助决策，并正在对

教育生态和教师的角色产生着深刻的影响。教育部推进国家教育数字化战略行动并发布了《教师数字素

养》教育行业标准，说明教师数字能力培养已经作为国家发展战略问题被提出[1]。在这种背景下，教师

怎样适应智能时代的教育变革，便成了当下教育研究的重要议题。但是随着人工智能技术从辅助工具向

协同主体的转变，传统的数字素养框架已经不能满足新的需要。现有的数字素养大多关注于信息的获取、

操作的技术以及资源的整合，而生成式人工智能更加强调教师需要具备智能的认知、人机协同、伦理的

考虑、智能的教学设计等等高层次的能力。因此，“人工智能素养”不是数字素养的简单延伸，而是教师

专业能力在智能时代重新塑造的过程。 
高职教育作为和产业技术变革联系最密切的教育类型，在人工智能大潮之下既存在挑战，也有着新

的发展机会。一方面，智能制造、智慧农业、智能康养等产业迅猛发展，对技术技能人才提出更高要求，

因而高职教师不但要会用人工智能技术，更要培养出能适应智能社会发展的人才；另一方面，高职教育

一直以“做中学”“工学结合”和实践为特色，但是人工智能技术深入发展也对传统的教学和技能传承

方式造成了影响。怎样平衡虚拟仿真的技术和实际的运用、技术的应用和育人的价值，就成为高职教师

必须面对的课题[2]。同时高职教师人工智能素养的培育还存在着诸多欠缺。有些老师对人工智能技术缺

少认识，产生技术焦虑、职业危机感，也有的老师过度使用 AI 工具而忽略了学生的自主学习能力及职业

道德教育。学校对于培训体系、制度规范以及评价机制等各方面的建构还不健全，致使教师的人工智能

素养改善缺少持续的驱动力与操作支撑。 
因此，怎样科学界定高职教师人工智能素养的内涵与结构，怎样剖析其现实困境，探寻契合职业教
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育特点的提升之路，就成为职业教育数字化转型背景之下急需解决的重要课题。本文立足于高职教育实

践，从高职教师人工智能素养的构成要素和提高途径入手进行研究，期望给高职教师队伍建设以及职业

教育高质量发展提供一定的理论依据和实践启示。 

2. 人工智能素养的概念界定与理论基础 

2.1. 人工智能素养的概念演进和理论模型 

数字素养是信息社会发展的产物，它的内容也随之发生了变化。1997 年，“数字素养”的概念被首

次提出，主要是指个人在数字环境中获得、理解、整合信息的能力。早期数字素养主要是对技术工具的

运用以及对信息的加工能力的培养，它所包含的逻辑还是以“人使用工具”为基础。随着互联网、大数

据、移动终端等技术迅速发展，数字素养的内涵也从原来的单纯的技术操作能力转向了综合能力结构。 
在此基础上，欧盟提出了数字能力框架(DigComp)，把数字素养拓展为信息素养、沟通协作、数字

内容创造、安全意识、问题解决这五个方面[3]，重视数字环境之下人们所具有的综合适应能力。教育

部 2022 年颁布了《教师数字素养》行业标准，从数字化意识、数字技术知识与技能、数字化应用、数

字社会责任、专业发展这五个方面对教师数字素养做出全面的定义，使教师数字素养建设逐步趋于规

范体系化[1]。 
但是随着生成式人工智能技术迅速发展，传统数字素养框架也出现新的难题。不同于传统的信息技

术，生成式人工智能不但可以处理和传递信息，还可以产生内容、进行语言交流、作出知识推断并辅助

决策等等。它的技术特点具有自主性、涌现性以及不透明性等特点。这就意味着教师所面临的问题也不

再是“怎样使用技术”这样一个问题，而要深入到“怎样理解智能技术”“怎样辨别出 AI 生成的内

容”“怎样处理人机协同过程中出现的伦理问题”等诸多方面的问题之中。人机关系也由以前的“人操

作工具”转变为现在的“人和智能体一起工作”，教师在教育活动中所处的角色也随之改变。 
所以人工智能素养是数字素养在智能时代的一种加深和扩展。它既是技术操作、应用能力的积累，

也是对人工智能运行逻辑的理解，是对 AI 输出结果进行批判的意识和对智能伦理问题进行理性认识的过

程。人机协同思维和智能伦理意识就成为了人工智能素养区别于传统数字素养的重要特点。教师不能只

是利用 AI 工具提高教学效率，而应该在使用技术的时候坚持教育价值导向，避免技术异化给教学活动、

学生成长带来的不良影响。 
现代教育的格局处于持续变化的过程，前沿技术也不断涌现，同时重塑着教学与学习的范式。生成

式人工智能因其强大的内容生成和学习动态模拟能力，近年来已成为教育科技领域的焦点。Davis 提出的

技术接受模型(TAM)强调，个体对新技术的采纳行为主要受两类感知变量影响，即感知有用性和感知易

用性，但仅关注这两类变量仍然不够。生成式人工智能所蕴含的变革潜力带来了一定的挑战，要理解教

师对其的接受程度，就必须超越传统模型进行深入探索。TPACK (整合技术的学科教学知识)框架则重视

学科知识、教学法知识和技术知识这三类核心知识的融合和应用，旨在将人工智能领域的技术能力与扎

实的学科储备、教学方法相结合。因而，人工智能素养则成为了关键因素，它要求教师必须充分掌握人

工智能技术的原则、适用范围、伦理影响等。 

2.2. 高职教师人工智能素养的特殊性 

高职教师的人工智能素养不同于普通教育教师，它所具有的特殊性主要是由于职业教育的类型定位

和人才培养目标的不同造成的。 
高职教师人工智能素养有很强的产业指向性。职业教育以服务区域经济、产业发展为根本目的，它

的专业设置、课程内容很大程度上受到产业技术变革的影响。伴随着智能制造、工业互联网、智慧农业、
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智慧物流等产业的迅速发展，高职教师一方面要具备人工智能的基本应用能力，另一方面也要对本专业

领域中涉及的智能化技术有深刻的认识和把握。例如，会计专业教师要懂智能财税系统，制造类专业教

师要会使用数字孪生和智能产线技术，农业类专业教师要会使用智慧农业中的物联网、数据监测系统。

这就意味着高职教师的人工智能素养不是脱离专业领域、抽象化的通用技术能力，而是具有专业领域特

殊性的“领域特异性”的素养。其次，高职教师的人工智能素养有很强的实践性。职业教育重在做中学、

工学结合、技能培养，其教学过程带有明显的身体性。而人工智能技术经常使用虚拟化、数据化和算法

模型，这就与职业教育所追求的真实操作、情境体验以及默会知识的传递存在一些矛盾。因此高职教师

使用人工智能技术的时候要妥善处理好虚拟仿真的和真实的实践，不能让学习者因为过度依靠智能系统

而削弱实际操作能力。在数控加工、护理实训等课程中，利用 AI 和仿真技术来提高教学效率的同时也能

让学生产生真实的实践体验。这就需要高职教师具有“虚实结合”式的教学设计能力。最后，高职教师

人工智能素养有很强的育人导向性。职业教育除了完成技能的培养外，还要担负起职业精神、职业伦理

的教育工作。随着人工智能开始替代一些重复性的工作，以后社会对于学生的创新思维、解决问题的能

力、跨领域的合作能力等都提出了更高的要求。教师既要把学生带进 AI 工具使用的天地里，又应该引领

学生理性地认识技术的边界，树立正确的技术价值观和职业伦理意识。因此高职教师要对人工智能的社

会影响有深刻的认识，在教学中把知识传授、技能培养、价值引领统一起来。 
高职教师人工智能素养不单是技术能力的提高，它更是一种把产业认知、实践智慧和教育价值结合

起来的综合性专业素养。该素养既是对职业教育数字化转型现实要求的体现，也是对智能时代教师角色

再造发展趋向的反映。 

3. 高职教师人工智能素养的构成要素 

基于人工智能技术发展大势以及职业教育类型特点，本文认为高职教师人工智能素养不是单个技术

能力，而是技术认知、教学实践、价值判断、专业发展四者共同构成的综合素养体系。根据高职教育以

产业为导向、实践为导向、育人为导向的特点，构建高职教师人工智能素养的“四维螺旋”模型，即智能

认知和伦理、智能教学应用、人机协同育人和智能专业发展这四个维度。四个维度互相联系、逐层深入，

一起形成高职教师适应智能时代教育变革的主要能力框架。 

3.1. 智能认知与伦理维度 

智能认知和伦理维度属于高职教师人工智能素养的基础层次，主要回答的是“人工智能是什么”、

“为什么要用人工智能的问题”，其本质就是使教师形成正确的、理性的、负责任的技术认识[4]。 
教师首先要拥有基本的人工智能认知水平。不仅对机器学习、深度学习、大语言模型等技术概念有

基本认识，而且对人工智能的发展逻辑以及能力的边界也有认识。高职教师不需要成为人工智能技术专

家，但是应该对人工智能的运行机理以及它的缺陷有所了解。而生成式 AI 之所以能迅速地生成文本、图

片、代码等，是因为它是在大量的数据之上经过训练产生的概率预测模型，而不是真的有自主的理解能

力。只有意识到 AI 可以做哪些事，不能做哪些事，教师才能避免把 AI 的结果当成绝对正确的标准，才

能在教学中保持必要的专业判断。其次，智能伦理和责任意识是人工智能时代教师不能忽视的一种重要

的素养。随着人工智能被普遍地应用于教育当中，算法偏见、数据隐私、学术诚信等种种问题也越来越

多地显露出来。教师在使用 AI 进行教学、评价、管理的时候要考虑到技术造成公平性的风险。以生成式

人工智能为例，用它来评价学生的时候会出现算法偏差的问题，并且也会引起学生学术不端行为的发生。

因此高职教师需要规范自己使用人工智能的行为，并且还要培养学生正确的技术伦理观和有责任的技术

使用者意识。另外数据素养也属于智能认知的重要组成。人工智能技术的运行很大程度上依靠数据的支
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持，高职教师应该有一定的数据采集、分析以及应用的能力。在职业教育环境中，教师所面对的数据既

包含学生的学习行为数据，又牵涉到实训设备的运行状况数据、企业的生产状况数据以及产教融合过程

中的行业数据等等。因此高职教师数据素养更具有较强的实践性和行业性。 
就智能认知和伦理维度而言，它是教师对人工智能的认识价值基础，决定教师能否用理性的、审慎

的态度去对待人工智能，并在教育实践上坚持“技术为人服务”的原则。 

3.2. 智能教学应用维度 

智能教学应用维度是人工智能素养的实践层面，主要是解决“在教学中怎样有效地运用人工智能”

这一问题，体现的是教师把人工智能技术与教育教学相融合的能力[5]。 
首先教师要有智能工具的应用能力。它包含对智慧教学平台、学习管理系统、生成式 AI 工具以及专

业领域智能软件等各方面的熟练使用。比如，财经类教师要会用智能财税平台，建筑类教师要会用 BIM
系统，制造类教师要会用工业仿真和数字孪生技术。人工智能时代技术更新速度快，教师能力关键不在

掌握某个具体软件，而在形成技术迁移能力和持续学习能力。其次就是智能教学设计能力，它是人工智

能教学应用的核心。教师要能根据教学目标把 AI 技术合理地融入到教学的全过程当中去，也就是将教学

过程中的学情分析、资源创造、活动组织和学习测评等各个阶段都考虑到。教师可以使用生成式 AI 快速

制作案例、习题或者教学情境，也可以借助学习分析技术对学生的各种状态进行即时诊断并加以区分，

从而达成差异化的教学以及个性化的扶持。高职教育中的人工智能技术应用重点应该放在实践教学场景

上。以数控加工实训为例，学生可以在虚拟仿真的环境下先对加工效果做验证工作，然后再去真实的加

工设备上进行操作，而教师要在“虚拟”和“现实”这两种教学环境中做好相应的衔接以及指导工作，

以真实产业场景驱动实训教学；对于现代服务业中的医疗、养老等专业，可组建跨学科教研团队，覆盖

各专科非同质化病例，每例嵌入真实病情信息，让学生在虚拟病房完成全流程临床决策。另外，提示词

设计能力也成了教师在生成式 AI 时代的一种新的能力。从某种程度上来说，提示词的设计不但是技术，

而且是学科理解的深度以及教学思维的体现。因此智能教学应用维度不是要求教师会使用技术，而是要

求教师在教学目标的指导下合理使用技术提高教学质量。 

3.3. 人机协同育人维度 

人机协同育人维度是人工智能素养的整合层，主要处理的是教师、学生和人工智能三者之间的人

机协同关系，即技术应用的价值和育人方向。教师应该树立起“人机协同”的教育思想。目前社会对

于人工智能有“AI 取代老师”或者“AI 万能工具”这样的极端观点，而高职教师要冲破这种二元对立

的思维定式，构建起“人机互补、协同发展”的认识框架。人工智能可以完成信息处理、模式识别、重

复性的工作，但是教师对于人文关怀、情感交流、价值引领、复杂情境判断等方面有着别人所不能取代

的优势。因此教师要合理地把人机任务进行分配，使人工智能从事基础性工作，教师更多的培养学生

的创新意识、职业素养和价值观。其次教师要具有人机协同课堂的实施能力。随着 AI 助教、智能学伴

的进入课堂，传统的教师–学生二元关系正在变成教师–学生–智能体三元关系。教师不仅要考虑学

生和教师之间的互动，还要考虑 AI 介入以后课堂生态的变化。学生如果过度依靠 AI 来得到答案，老

师就应该及时引导学生保持独立思考的能力以及合作学习的意识，防止技术依赖造成学生问题解决能

力的下降。 
高职教师还得担当起职业伦理教育的任务。高职学生以后会直接进入到产业一线，在这里他们的技

术使用行为既会影响到自己的职业发展，也会牵涉到行业的规范和社会责任[6]。因此教师要将数据安全、

算法公平、技术向善等伦理问题带入到专业教学当中，促使学生形成正确的职业伦理观念和增强责任感。 
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3.4. 智能专业发展维度 

智能专业发展维度是人工智能素养的进阶层次，重视教师在智能时代背景下持续发展的能力。 
首先教师应该具有自主学习的能力。人工智能时代知识更新速度加快，教师只有不断学习才能跟上

技术、产业的变革。生成式 AI 给教师的专业发展给予了新途径，教师能够借助它迅速取得最新的知识，

创设教学案例，展开跨学科学习，进而提高自身的学习速度。但是教师也要具有批判性思维，在使用 AI
生成的内容的时候要交叉验证，不能被 AI 生成的知识所蒙蔽。其次就是教师的智能教研和反思能力。教

师借助于人工智能技术可以对教学数据进行统计、分析，也可以用案例研讨、反思等手段提高自己的教

研效率。学习分析技术挖掘学生学习规律、利用人工智能开展文献综述和案例开发等方式都可以提高教

师的科研教研能力。线上智能教研共同体的发展也给教师跨区域、跨学校协同交流提供了新途径。最后，

人工智能时代正在对教师的专业身份进行重新塑造。当人工智能可以代替一部分教学知识讲解和操作示

范的时候，教师的价值更多体现在实践经验的传授、职业精神的培养以及复杂工作情境中作出判断的能

力上[7]。高职教师要重新认识自身的专业定位，由过去的知识传授者转变为现在的职业指导者、价值引

领者、学习设计师。 

4. 高职教师人工智能素养的现实困境 

虽然人工智能技术在职业教育中应用越来越深入，但教师人工智能素养的重要性愈发明显，从现实

情况看，高职教师人工智能素养建设还处在摸索当中，在认知理念、培训体系、制度保证、组织环境等

各方面存在着比较明显的现实困境。这既不利于人工智能技术教学的发挥，也不利于整个职业教育数字

化转型的推进。 

4.1. 技术焦虑与盲目依赖并存 

目前，高职教师对于人工智能技术的态度大体上呈现两级分化。有一部分教师，特别是长期从事实

训教学的教师，对于人工智能有着比较强的技术焦虑甚至是抵触情绪。他们认为职业教育重真实操作、

重实践体验，而虚拟仿真模拟可能会减小学生的动手能力及真实的情境认识，“屏幕教学”代替了传统

的技能训练。同时一些教师由于自己没有系统的数字技术基础，对人工智能缺乏认识，产生职业危机感，

害怕技术的发展会弱化教师在课堂上作为主体的作用[8]。 
与之相反的教师对于人工智能有过度依赖、盲目崇拜的倾向。教学实践当中，部分老师过多地依靠

生成式 AI 来完成教案的设计、课件的制作以及作业的批阅等事情，从而默认学生会利用人工智能去代替

他们自主地思考和独立地完成自己的学习任务。虽然短期内提高了教学效率，但是却会削弱教师的专业

判断能力，造成学生创新思维、批判性思维的降低。从本质上讲，无论是技术焦虑还是盲目依赖，都是

教师对于人工智能能力边界不清的反映。前者过大地夸大了 AI 的替代性危险，后者却疏忽了 AI 对于价

值评判，情感交流以及复杂情况应对方面的不足[9] [10]。认知上存在的偏差，使教师不能产生对人机协

同理性的认识，也是人工智能素养提升过程中遇到的第一大难题。 

4.2. 统一化供给与个性化需求之间的矛盾 

目前高职院校教师人工智能培训普遍存在着重形式、轻实践的倾向，培训供给同教师真实的教学需

求相脱离。一方面现有的培训内容大多是对通用 AI 工具的基本介绍以及操作演示，缺少对职业教育场景

的深层次的应用指导[11]。另一方面不同的专业教师对于人工智能的应用有不同的要求，但是培训体系却

采用统一化的、标准化的模式，不能体现职业教育的专业特色。会计类教师更多地会使用智能财税系统

以及数据分析平台，而机械制造类教师更多地是将工业仿真、数字孪生、智能产线等技术进行运用。但
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是现实中教师的培训大多只是办公 AI 工具、文本生成工具之类的通用层面，不能解决教师怎样把 AI 真
正运用到课堂上的实际问题。教师培训之后虽会学会一些工具的使用方法，但是不能将它们很好地结合

起来形成教学方案[12]。 
另外，目前教师培训还存在着重技术、轻教育的倾向。培训重点大多只是停留在技术功能上，并且

没有对教学设计、人机协同学习模式以及教学评价等方面深层次的问题进行探索。项目化学习的辅助式

教学任务怎样设计、在 AI 参与环境中对学生真实学习效果的评价怎样进行、学生过度依赖 AI 的问题怎

样识别与应对等，一般缺少系统的引导。这样的工具化培训方式不能真正提高教师的人工智能素养[13]。 
与此同时，高职院校教师培训的持续性也很差。大部分培训活动都是采取短周期的集中的讲授、专

题辅导形式，缺少了对培训效果的跟踪与评价环节。教师培训结束之后不能形成稳定的使用习惯，也没

有后续的实践指导和反馈，造成培训的效果不能真正地转化为教学能力。 

4.3. 激励机制与规范体系尚不完善 

人工智能素养的提高不能仅靠教师个人主动去学，而需要有制度层面的支持来保证。但是就目前高

职院校而言，有关制度的建设还很不完善。同时，教师间的数字素养水平分布不均匀。对于电子信息类、

装备制造等工科专业教师而言，本身对数字技术具有较高的敏感性和学习迁移能力；而中青年教师对于

新兴技术有更高的接纳程度和学习适应性。 
就激励机制而言，大多数院校都没有把人工智能素养纳入到教师专业发展评价体系当中。在教师考

核、职称评定、绩效考评当中，人工智能教学的应用以及数字化革新成果的占比较低，教师花在 AI 教学

上的时间和精力再多也不能得到相应制度化的肯定。在这种情形下，教师容易产生学与不学相差无几的

心理，没有持续提高人工智能素养的动力，而且学校对于教师人工智能教学创新支持的机制也不健全[6]。
虽然有些教师进行了 AI 辅助教学改革的研究工作，但是由于缺乏足够的资金支持、缺少必要的硬件设

施、教研活动组织不力等种种原因，其实证研究大多只是零散的、分散的，很难形成能够推广的模式。

这造成人工智能教学创新更多依靠教师个人兴趣，而没有制度上的系统推动。 
目前大部分高职院校还没有制定出完整的生成式 AI 使用规范。教师与学生处在怎样的情境中可应用

AI，AI 产生的内容是否需加注释，学生运用 AI 作业到何程度等尚缺乏界定。由于规范体系不明朗，有

些老师对于学生使用 AI 是完全放任的，而有些老师又对 AI 进入课堂加以禁止。这样的管理方式既不利

于学生数字素养和人工智能素养的培养，也不利于教师在教学实践中有行为的参照。 

4.4. 技术建设超前与文化建设滞后 

近些年来，很多高职院校在智慧校园创建上花费诸多资源，智慧教室、虚拟仿真实训中心、学习数

据平台等硬件设施不断升级，职业教育的数字化根基状况有所加强。但是技术基础设施建设飞速发展的

情况下，教师人工智能素养的发展却存在着一种文化生态的相对滞后现象。 
教师人工智能素养提高缺少稳定的组织支持环境。目前教师之间关于 AI 教学经验的交流大多依靠个

人自发分享，没有形成制度化的、常态化的教研共同体。很多教师在教学过程中遇到问题的时候，只能

靠自己摸索，没有形成同行的支持和协作学习的氛围。这样一种个体化探索的方式不能产生群体性的经

验积累，也不能使教师人工智能素养整体得到提高[14]。其次学校管理层和一线教师对于技术的建设理念

存在差异。一些学校更注重智慧校园创建的“硬件成果”，对于教师的实际教学需要考虑不够，从而造

成技术平台创建与课堂使用之间存在着很大的差别。教师对技术平台建设参与度低、被动接收，不能调

动起他们运用信息技术的积极性[15]。另外教师人工智能素养提高会受到传统的教育文化惯性影响。很长

时间以来，有一些老师存在一种比较固定的教学方式和职业看法，对于智能化教学改革也存在着一定的
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路径依赖。当学校迅速推进人工智能技术应用的时候，教师对于心理认同和文化适应的跟进速度会与技

术应用的速度不同步，从而形成技术更新的速度快于教师文化适应的速度的生态时差。 
因此高职教师人工智能素养提高既是技术培训的问题，又是组织文化、教育生态的再造问题。只有

当制度支撑、文化认同、实践共同体出现之后，人工智能素养才会有技术运用到教育变革这种意义上的

转变。 

5. 高职教师人工智能素养的提升路径 

高职教师人工智能素养的提升不能靠短时间的培训来完成，它牵涉到理念更新、能力建构、制度保

障、文化重塑等各方面的工作。就目前高职教师的人工智能素养培养而言，已经存在着一些问题，需要

打破传统的以技术培训为主的模式，从培训体系、实践共同体、制度和文化生态等多个方面来促进教师

人工智能素养的提升，让教师的人工智能素养由工具使用转向教育的重构。 

5.1. 构建分层分类的精准培训体系 

教师培训属于人工智能素养提高的基本环节，但是传统的统一化、标准化培训方式已经不能满足高

职教师个体化的差异需求。因此，创建精准化、专业化和持续不断的培训体系，就成了提升高职教师人

工智能素养的一个重要前提。 
首先要建立分层递进的培训体系。由于教师在年龄结构、专业背景、数字基础等各方面存在着较大

的差别，因此其人工智能素养水平也是分层的，所以可以创建出基础层、应用层和创新层三层培训结构。

基础层主要是针对数字技术基础比较薄弱的教师，着重于帮助他们建立起最基本的人工智能认识，克服

技术焦虑，学会使用一些常见的 AI 工具；应用层主要针对有一定技术基础的教师，侧重于提升他们的 AI
辅助教学设计、智能课堂组织和教学评价能力；创新层主要是对骨干教师和教学带头人进行培养，重视对

其 AI 教学研究、课程创新以及校本培训能力的培养，使他们成为学校人工智能教学改革的“种子教师”。 
其次应该加强分类培训的针对性。职业教育有明显的专业性，不同的专业教师对人工智能技术的需

求也大相径庭。财经类专业教师要会运用智能财税和数据分析平台，制造类专业教师更多会涉及工业互

联网、数字孪生、智能产线等，而护理及康养类教师主要会用到智慧医疗和智能健康监测等。因此高职

院校应该根据自身专业类型来创建带有行业特点的培训内容，防止出现通用化培训与实际教学场景相脱

离的情况。 
再次应该推进培训方式由“知识灌输”到“实践生成”。目前大多数培训停留在技术演示、功能介

绍的层次上，教师虽然“听过”了，但是真正“用好”的能力是不具备的。因此培训要更具有实践性，以

工作坊、项目制、案例研修、跟岗实习等为主要形式，在真实的教学任务中使教师掌握使用人工智能技

术的方法。用人工智能辅助课程设计、智能化项目教学开发来作为任务驱动的形式，让教师在操作的过

程中提高技术应用能力以及教学创新能力。 
除此之外，教师人工智能素养的提高还要创建起长期的支持体系。人工智能技术更新速度快，教师

培训不能是一次性的活动，应该建立持续学习的共同体和成长机制。学校可以通过线上学习平台、专题

教研活动、企业实践等形式给教师不断提供教育学习及能力提升的途径。 

5.2. 建设人机协同的校本实践共同体 

人工智能素养真正的产生，并不单靠外部培训来完成，而是要依靠教师在真实的教学情境中不断的

实践和反思。因此高职院校要创建以校本实践为基础的人机协同共事共同体，给教师营造出“做中

学”“研中学”的协同成长环境。 
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首先要创建起常态化的 AI 教学实践交流体系。学校应该有意识地定期组织关于智能技术在教育教学

中的应用的展示、交流活动，从而促进教师之间智能教学设计方案、智能课堂教学创建的方法交流。教

师在这当中既可以从学习成功的范例中得到启发，也可以通过对于失败的经验进行反思来提高自身的教

学能力。 
其次就是推进跨学科、跨教研室的研究。人工智能技术具有很强的跨学科特点，单靠一个专业的内

部教学探索容易出现视野的局限性。因此高职院校应当创建起跨专业 AI 教学研究团队，就“AI 助项目

化教学”“智实训教学模式”“AI 学习行为解析”这些共同存在的难题展开协作探究，使得各个专业互

相吸取经验、分享知识。 
再次应当创建校内 AI 导师制以及资源共创机制。学校可以选择有较强人工智能应用能力的老师担任

校内导师，采取“结对帮扶”的形式帮助那些技术基础薄弱的老师提高应用水平；还可以创建校本人工

智能教学资源平台，促使老师一起创建教学案例、提示词模板、微课资源、虚拟仿真实验项目等可供共

享交流的内容，实现资源共享并不断累积。 
实践共同体的价值并不只是技术经验的交流，更主要是一种协同创新的教师文化。人工智能素养的

提高不能仅仅靠教师个人，而应该成为教师在专业社区中的一种集体活动。只有在不断的互动和合作反

思当中，教师才会慢慢由技术的使用者变成智能教育的实践者。 

5.3. 完善教师评价与制度保障机制 

人工智能素养的不断改善要依靠制度层面的支持和保证。目前高职院校在教师评价体系中对于人工

智能教学能力的重视程度不高，造成教师缺少长久投入的动力。所以建立科学合理的评价与激励机制，

是提升教师人工智能素养的重要保证。 
首先要把人工智能素养纳入到教师的专业发展评价体系当中。教师考核、职称评审、评优评先等各

方面都要增加人工智能教学应用、数字化创新成果的考核比重。评价不能停留在培训学时或者技术使用

的次数上，而应该更多地考虑教师在教学实践中取得的实际成果，比如 AI 技术是否真的提高了学生的学

习效果，是否推进了课堂教学改革等。其次应该建立人工智能教学创新激励机制。学校可以设立 AI 教学

改革专项项目、数字教学创新奖、人工智能课程建设基金等，对积极展开 AI 教学探究且成效显著的教师

予以经费支撑与荣誉褒扬，从而塑造起“鼓励创新、支持探索”的制度导向。再次应该完善生成式人工

智能使用的规范。伴随人工智能技术渐渐进入课堂，学校一定要有一份具体的行动方案以及道德规章加

以约束。明确规定教师、学生在教学、作业、科研中使用人工智能的范围，对 AI 生成内容的标注做出规

定，对学生使用人工智能完成学习任务的合理性做出界定等。用制度来约束，既可以防止技术被滥用，

又可以防止由于过度限制而使技术创新受到阻碍。 
另外在制度创建过程中要考虑到教师群体的差别，不能推行“一刀切”的管理形式。不同的年龄段、

不同的学科的教师对于人工智能的应用能力以及接受程度存在着较大的差异，制度的设计应该留有一定

的弹性空间，给教师留出适应和发展的余地。 

5.4. 营造技术向善的组织文化生态 

人工智能素养的提高既涉及技术能力的建设问题，又涉及教育文化以及组织生态重新建构的问题。

只有创建起开放的、包容的、理性的技术文化氛围，教师人工智能素养的培育才会有可持续的发展。 
学校管理层要树立起“技术服务教育”这种价值观念。人工智能技术的运用不能仅仅看作是智慧校

园创建的“政绩工程”，应该始终以提高教育教学质量和学生全面发展为目的。学校推进技术建设的时

候要更多考虑教师真实的需要以及课堂的实际应用效果，不能出现重硬件而轻视应用的倾向。其次应该
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创造一种鼓励探索、宽容失败的创新环境。人工智能教学改革本身就具有很强的不确定性，在实践中教

师不可避免地会遇到技术失效、课堂组织难或者教学效果不佳等问题。如果学校没有包容的机制，教师

就会因为害怕失败而降低改革的积极性。因此学校应该允许教师在教学创新中做试验、做调整，对探索

性的实践给予理解和支持。 
再次要树立起技术是好技术的价值共识。人工智能技术可以提高教学效率，但是教育的本质还是育

人。高职院校推进人工智能应用的时候，要坚持“以人为本”的教育观念，重视学生主体性发展和职业

精神培育，防止教育被单纯地技术化或者工具化。教师在使用 AI 的同时也要考虑技术是否促进学生的发

展，是否公平、是否尊重人。因此，高职教师人工智能素养提高不单是技术能力的提升，也是教育理念、

教师角色和组织文化全方位的转变。 
总体来说，高职教师人工智能素养提高的本质，就是职业教育在智能时代背景下对教师角色、教学

方式、育人观念的一种再塑造。未来，只有把人工智能素养培育深深融入到教师专业发展体系当中，使

得技术理性同教育价值达成协同统一，才可以为人工智能技术加持职业教育高质量发展提供助力，进而

造就出契合智能社会需要的高素质技术技能人才。 
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