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摘  要 

目的：为解决快递业务量激增而引起的环境污染问题，基于绿色设计理念进行共享快递包装的设计研究，

旨在提供一种创新的共享快递包装解决方案，为快递行业的可持续发展贡献一份力量。方法：通过从绿

色设计的视角分析快递包装现存问题，梳理绿色设计理念下共享快递包装的设计原则；针对总结出的问

题，遵循设计原则，从材料选择、结构优化以及功能设计三方面展开共享快递包装设计实践。结果：提

出了绿色设计理念下的共享快递包装解决方案。结论：绿色设计理念下的共享快递包装设计不仅有助于

减轻对环境的负担，还能为快递行业的可持续发展目标做出重要贡献，是未来快递包装发展的重要方向。 
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Abstract 
Purpose: To address the environmental pollution caused by the surge in express delivery business, 
research on the design of shared express packaging based on green design concepts aims to pro-
vide an innovative solution for shared express packaging and contribute to the sustainable devel-
opment of the express delivery industry. Method: By analyzing the existing problems of express 
packaging from the perspective of green design, the design principles of shared express packaging 
under the concept of green design are sorted out; in response to the summarized issues, following 
design principles, we will carry out shared express packaging design practices from three aspects: 
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material selection, structural optimization, and functional design. Result: A shared express pack-
aging solution under the concept of green design was proposed. Conclusion: The design of shared 
express packaging under the concept of green design not only helps to reduce the burden on the en-
vironment, but also makes important contributions to the sustainable development goals of the ex-
press industry, which is an important direction for the future development of express packaging. 
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1. 引言 

中国的快递行业在过去几十年内取得了惊人的增长，如今已成为全球最大的快递市场之一。根据

2023 年 5 月 26 日国家邮政局发布的统计数据，2022 年快递业务量达到了惊人的 1105.8 亿件，较去年

同期增长了 2.1%。年度净增业务量为 22.8 亿件，平均每日业务量超过 3 亿件，这再次刷新了历年纪录

[1]。快递业的蓬勃发展为经济和社会提供了很多便利，但与此同时，却伴随着严峻的环境污染问题。

为了缓解快递包装废弃物对环境造成的不利影响，共享快递包装逐渐在共享经济的背景下崭露头角，

并借助互联网平台推广。共享快递包装被视为一种环保和可持续的物流解决方案，其主要目标是减少

一次性包装材料的浪费和资源消耗，允许用户租用或共享包装容器，以替代传统的一次性快递包装。

通过减少一次性包装材料的生产和处理，可以有效减少资源的使用和环境污染，实现快递行业的可持

续发展目标。 

2. 绿色设计的概述及研究现状 

绿色设计是一股国际设计潮流，首次出现于 20 世纪 80 年代末。在此之前，20 世纪 50 年代流行的

商业性设计，以其“有计划的商业废止制”为核心，引发了设计界的反思[2]。设计师开始认识到，商业

性设计导致了社会资源的巨大浪费，因此必须重新审视工业设计师的角色和责任，从而催生了绿色设计

的概念。20 世纪 60 年代末，维克多·巴巴纳克在《为真实世纪而设计》中强调了设计对于有效利用地

球有限资源的重要性，并提出了“有限资源论”的理念[3]。这个观点得到了广泛认可，人们开始更加关

注和认同绿色设计，将设计与保护地球环境联系起来。绿色设计也被称为生态设计、可持续设计或产品

生命周期设计[4]。它以整个产品生命周期为出发点，考虑了各个阶段对环境的影响，特别强调了废弃产

品的回收、再生和再利用，以减少资源浪费和环境负担。 
当今，随着科技不断进步，绿色设计正迎来持续深化和发展的时机，人们对绿色设计越发关注与研

究。克兰克德设计学院以在可持续产品设计领域取得的显著成就而闻名，他们成功研发了可降解塑料材

料、零废物包装、可循环利用的电子设备等创新产品。威廉·麦克唐纳和迈克尔·布劳恩加特提出的“闭

环设计”(Cradle to Cradle)理念引领了绿色设计的进程，鼓励设计师将产品构思为在生命周期内实现无损

耗的回收、再生和再利用，从而显著减少废物产生。同时，科学家们也积极从材料角度探索解决方案，

致力于研究和开发生物可降解塑料。例如，以玉米淀粉制成的塑料，为减少塑料污染问题提供了一种潜

在的环保材料选择。 
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3. 绿色设计视角下快递包装问题分析 

3.1. 绿色环保难 

快递包装在快递、物流领域扮演着不可或缺的角色，其职能包括商品保护、标识以及无缝运输。随

着电子商务的迅速崛起，快递服务已经成为满足人们购物需求的主要方式，由此引发了大量快递包装的

产生。值得关注的是，传统快递包装的主要原材料通常涉及非环保材质，且出于确保商品在运输过程中

不受损害的目的，许多快递公司采取了过度包装的策略，导致大量废弃包装材料产生，这些废弃材料难

以回收和再利用，从而引发了严重的环保问题。绿色设计的理念超越了单纯考虑产品制造阶段的可用性，

它全面考虑了产品在使用、维修和回收等各个阶段的可持续性。快递包装，在采用非环保材料、包装设

计上过度，产生难以回收的包装废弃物等问题上，都与绿色设计的理念背道而驰。 

3.1.1. 材料非环保 
快递包装材料的种类繁多，包括塑料、纸板、玻璃、金属和纤维等多种不同成分的材质。然而，在

这些材质中，例如塑料，其难以降解的特性，很容易在自然环境中积累，这对野生动植物和整体生态系

统构成了潜在的威胁。此外，纸板包装通常大量使用木材作为原材料，也将意味着对森林资源的过度依

赖，可能引发森林砍伐和生态系统破坏等问题。 

3.1.2. 包装较过度 
为了确保货物在运输过程中的安全并满足消费者对品质的高期待，快递公司通常倾向于使用大量的

填充材料和复杂的保护结构来保护货物，例如采用多层包装、在包装内部增加大量填充物、加固封装胶

带等。然而，这种过度的包装做法不仅导致了大量包装废物的产生，还造成了资源的过度消耗，额外的

包装材料和复杂的包装结构无疑增加了成本，并对环境造成不必要的压力。 

3.1.3. 废弃难回收 
快递包装通常由多种不同种类的材料构成，如纸板、塑料泡沫、胶带等等，但由于这些材料各具备

不同的特性，在混合使用后会增加快递包装的回收难度。此外，快递包装常常采用多层包装和加固封装

等复杂的设计，例如缠绕多层封装胶带和标签，这些复杂的设计使得包装难以拆解，甚至需要专门工具

才能有效地打开，但在实际生活中，用户在取快递时身旁可能没有专门拆解包装的工具，因此他们会采

取非环保的手段打开快递包装，例如暴力撕开包装，这将损坏包装导致包装难以再回收利用。除此之外，

快递包装在运输过程中容易受到外部因素的污染，如食品残渣或液体泄漏，这不仅有损了包装回收材料

的质量，还增加了清洗和处理的难度。由此看出，快递包装设计的复杂性、多样性，以及在使用和运输

过程中受外部影响的不利因素，都导致包装难以再次回收利用。 

3.2. 循环共享难 

传统快递包装的设计理念与绿色设计所强调的产品全生命周期理念存在明显差异。传统快递包装设

计侧重于短期内保护商品，通常视包装为一次性或短暂使用的产品，忽略了其长期共享和可循环利用的

生命周期功能。随着共享经济与服务行业的融合，各种共享产品不断涌现，其中也包括共享快递包装。

尽管一些物流公司已开始尝试生产共享快递包装，但由于共享快递生产成本较高、缺乏有效的回收渠道

和物流体系尚不完善，这些共享包装仍处于试验阶段，目前尚未广泛应用于市场。 
如表 1 所示，从 2017 年开始，苏宁易购发布了中国首个共享快递盒，使用可降解材质，具有轻巧、

环保和可折叠的特性，充分体现出绿色共和的产品设计原则，不过，这一产品设计却遭遇了成本高昂、

使用不便，以及没有可回收渠道等的挑战。随后苏宁升级了 1.0 版共享快递盒，发布了 2.0 版，采用新型
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材质，将单个箱体重量减至仅 50 克，并引入更轻巧的折叠设计。尽管如此，2.0 版仍存在智能管控等方

面的功能缺陷和技术障碍。紧接着京东物流与供应链合作伙伴共同启动了绿色供应链计划，推出了可回

收的青流箱。青流箱具备出色的抗冲击和抗温差性能，但其回收渠道和物流体系仍不健全。其他快递公

司也采用可持续的包装措施，如 2018 年顺丰的“丰 BOX”和阿里巴巴旗下的菜鸟在全球启用的 20 个“绿

仓”。尽管这些举措取得了一定进展，但不同企业的共享快递包装规格不统一，又缺乏完整可靠的循环

回收物流管理系统，快递包装循环利用问题尚未得到真正解决。 
 

Table 1. Analysis of the materials and advantages and disadvantages of shared express packaging 
表 1. 共享快递包装的材料及优缺点分析 

共享快递包装 图片 使用材料 优点 缺点 

苏宁共享快递

盒 1.0 
 

塑料 轻便、环保可循环、可折叠 成本较高、缺乏回收途径 

苏宁共享快递

盒 2.0 
 

环保高科

技材料 
新型材质、轻质、无毒无害、坚

固耐用，可折叠 
在智能管控等领域仍然存在功

能上的不足和技术上的障碍 

京东青流箱 

 

热塑性树

脂 
抗冲击、抗温差、抗湿性能、绿

色环保零污染 
没有适宜的回收途径 

和物流系统 

顺丰“丰 BOX” 
 

编织布与

塑料 
防湿、保温隔热、低破损、无封

箱胶带与内填充物，可折叠 
回收困难、包装种类和用途有

限、承载货物类型有限制 

菜鸟绿仓循环

箱 
 

塑料 环保材质、可回收再造、无需二

次包装 
用户参与度有限，回收系统不

完善 

4. 绿色设计理念下的共享快递包装设计原则 

4.1. “3R + 1D”原则 

绿色设计原则被广泛认可为“3R + 1D”原则，即减少(Reduce)设计、再利用(Reuse)设计、资源再生

(Recycle)设计和可降解(Degradable)设计[5]。在共享快递包装设计中，将这些绿色设计原则融合进来至关

重要，是实现可持续包装的核心要素[6]。减少设计的原则能够减少包装材料的使用量和避免不必要的过

度包装，进而显著降低资源耗费和环保足迹，使包装变得更加轻盈和环保。再利用设计原则要求共享包

装具备耐用性，采用可重复利用的材料，使其可以多次使用，减少了对一次性包装的需求，同时促进了

资源的反复应用。最重要的是，资源再生设计原则的实施，包括使用可回收材料以及建立高效的回收渠

道，确保共享包装在生命周期结束后能够进行有效回收和再生利用，最大限度地减少了废弃物的产生。

此外，共享包装平台的建设也在促进资源的有效共享和再利用方面发挥了关键作用，为实现可持续包装

和环保目标提供了有力支持。可降解原则考虑包装在最终被丢弃时对环境的影响，鼓励使用可降解的材

料，以减少对环境的负面影响。因此，将绿色设计原则的“3R + 1D”融入共享快递包装设计中，不仅有

助于满足现代消费需求，还为实现可持续包装和环保目标提供了有效的途径。 

4.2. “全生命周期”原则 

在著作《机电产品绿色设计理论及方法》中，关于绿色设计的原则被详细阐述，强调了需要综合考
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虑产品生命周期中的技术、环境以及经济等多重因素的影响[7]。全生命周期原则聚焦于产品或包装在整

个生命周期内对环境的综合影响，包括设计、使用、废弃处理以及再制造的每个关键环节，如图 1 所示，

形成了一个封闭的产品生命周期循环。共享的概念囊括了“全生命周期”的原则，其考虑范围不仅局限

于产品的制造可行性，还充分考虑到其回收利用、循环等多个关键性环节。这也是传统快递包装与共享

快递包装在可持续性方面存在的显著差异，因此，共享快递包装的设计需要全面考虑包装的整个生命周

期，以更好地实现可持续性目标。 
 

 
Figure 1. Closed-loop product lifecycle 
图 1. 闭环式的产品生命周期① 

5. 共享快递包装设计实践与分析 

根据前文中对快递包装现存问题的深入分析，遵循绿色设计原则，本次共享快递包装的设计将围绕

三个关键领域展开，包括材料选用、结构优化以及功能设计。在材料的选择方面，需要考虑材料的环保

性、可降解回收性以及生产成本的经济性，并采用减量化设计，避免过度包装，以最大程度地减少能源

消耗并满足循环利用的要求；结构设计上采用模块化、可堆叠以及可压缩折叠的包装结构，目的是提升

包装运输与回收效率，降低生产、维护与储存成本；另外，在功能设计上，增强对内包装物的保护与快

递的信息交互，推动快递包装的智能化发展，帮助在物流系统中管理包装，以实现快递包装绿色环保及

可持续发展的设计目标。 

5.1. 合理选用材料 

从全生命周期原则的角度加以分析，在从原料制造、生产制造加工、再利用、最后循环处置的每一

次流程中，原物料都在最直接的程度影响着周围环境。所以，在考虑可循环使用的共享快递包裹时，对

于包装材料的选用不但要兼顾容易加工和降低成本的效果，还必须保证这种包装材料在运送过程中具有

相应的耐磨、耐热、抗冲击等特性，以及可以在回收过程中降解和再生产等，在源头上解决传统包装材

料不环保的问题。为了进行全面比较，将对多种常见的塑料材料的特性进行详细分析，包括成本、强度、

质量、耐热性、耐磨性、抗冲击性、可回收性和化学稳定性等多个方面，具体分析结果见表 2。 
通过深入了解和分析常见塑料包装材料的特性，发现 PP (聚丙烯)材料是一个优选的选择，其适合运

用在共享快递包装箱结构主体上。在化学性能上 PP 材质表现出极强的稳定性和耐热性，可适用于多类商

品的包装；同时，PP 材质在物理方面也表现出色，其具有强度高、耐用性好、重量轻等特点，且生产过

程无毒无味，使用时不会对内包装物造成任何污染，同时废弃后也不会对环境造成负面影响，因此能够

有效地实现资源节约和环境保护[8]。针对内部填充的缓冲材料，热塑性聚氨酯弹性体(TPU)是一个理想
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的选择，它不仅具有良好的耐磨性与抗菌性，而且还有出色的抗冲击性。另外，TPU 还具备良好的再生

利用性，可实现循环使用。如需要包装保鲜产品时，则将内部缓冲模块替换成高密度聚乙烯(HDPE)材料

高分子聚合物的保鲜模块，便可对生鲜产品进行保鲜。 
 

Table 2. Characteristic analysis of common express packaging materials 
表 2. 常见的快递包装材料特性分析 

材料 成本 强度 质量 耐热性 耐磨性 抗冲击性 可回收性 化学稳定性 

聚乙烯(PE) 低 低 轻 差 良 优 优 优 

聚丙烯(PP) 低 高 轻 优 优 优 优 优 

聚氯乙烯(PVC) 较低 较高 轻 差 优 差 优 良 

聚苯乙烯(PS) 较低 高 轻 中 差 优 优 优 

聚碳酸酯(PC) 高 高 较重 良 中 优 优 中 

聚乳酸(PLA) 低 较高 轻 中 差 差 优 差 

ABS 塑料 较低 高 重 优 良 优 优 优 

聚对苯二甲酸乙二酯(PET) 较低 较高 较轻 良 中 中 良 优 

5.2. 优化包装结构 

目前，快递市场提供了多种多样的服务，不同内包装物的尺寸和形状各异，使得包装形式也更加多

样，这导致包装的标准化降低，且对快递包装的运输效率也产生了不利影响。为了解决这一挑战，本次

快递包装采用了模块化堆叠和可压缩折叠等设计方法，旨在优化包装的结构，提高包装储存和运输效率，

充分发挥批量生产模式的优势，从而降低生产成本。共享快递包装箱的外观和内部结构如图 2 所示。 
 

 
Figure 2. Exterior and internal structure of shared delivery boxes 
图 2. 共享快递箱外观与内部结构展示① 

 
在市场流通的快递包装箱中，中到小型规格占据主导地位，其尺寸一般不超过 60 cm × 60 cm × 60 cm，

这个规格的包装箱在整个快递包装行业中的比例已超过 80%。基于这一现象，为满足不同内包装物的包

装需求，将共享快递包装规格进行了详细的规划与设定，划分为小(210 × 145 × 105 mm)、中(290 × 210 × 
140 mm)、大(420 × 290 × 230 mm)、超大(580 × 420 × 370 mm)四种尺寸规格(如图 3 所示)。小号包装箱适

用于眼镜、小型易碎品、美妆类产品等；中号包装箱适用于小件衣物、零食、书籍、生活用品、鞋子等；

大号包装箱适用于大件衣物、小型家电、箱包等；而超大号包装箱则适用于大型家电、灯具、快消用品

等。 
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Figure 3. Four sizes of shared express packaging 
图 3. 共享快递包装四种规格大小① 

5.2.1. 模块化堆叠结构 
共享快递包装箱的底部设计凸起结构，箱盖顶部设计为凹槽结构，不同规格的包装箱可以完美地嵌套

叠放，通过合理地制定包装尺寸，能让不同规格的包装箱灵活组合堆码叠放，极大地优化了空间利用率(图
4)。采用统一的尺寸规格和专门设计的互锁结构，这些包装箱不仅可以稳固地叠放在一起，还能防止运

输过程中包装滑动或倾倒，降低运输过程中的风险，进而减少包装损耗，提高整体运输和存储的安全性

[9]。堆码叠放的设计最大化利用空间，确保在运输与仓储过程中的安全存放，进而提升物流的运输效率。 
 

 
Figure 4. Shared express packaging modular stacking structure 
图 4. 共享快递包装模块化堆叠结构① 

5.2.2. 可压缩折叠结构 
为了方便用户和快递站在使用完共享快递包装箱后实现便捷地回收和再利用，共享快递包装箱使用

了可压缩折叠结构(如图 5 所示)。用户只需将包装箱的左右两侧板往里推向下折叠，然后再通过活动转轴

将前后两侧板向内压合，即可将共享快递箱轻松折叠成紧凑的形状。可压缩折叠结构的优势在于能提高

包装的回收效率，同时还节省包装的储存空间，从而降低运输与储存成本，进一步减少包装使用的成本。 

5.2.3. 内部模块可替换结构 
为了适用于生鲜食品等温度敏感的商品，包装提供保鲜功能，通过模块化设计，允许在包装内部安

装专用的保鲜模块，保鲜模块是由高密度聚乙烯(HDPE)材料制成，能有效维持商品温度，确保商品的品

质和新鲜度得到保证。而易碎物品的需求是要具备相应的缓冲防护功能，将包装内部模块更换为可充气
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的气囊缓冲模块，材料为热塑性聚氨酯弹性体(TPU)，利用射频识别技术(RFID)，可将这些气囊在需要时

迅速充气，形成保护性的气垫层，气囊缓冲模块极为有效地抵御外部冲击和压力，减少内部商品在运输

过程中受到的损害。 
 

 
Figure 5. Shared express packaging with compressible folding structure 
图 5. 共享快递包装可压缩折叠结构① 

5.3. 增强包装功能 

再循环利用是共享快递包装实现绿色设计理念的关键。为实现这一理念原则，以现代信息技术为支

撑基石，构筑一个紧密监管的物流体系，实现共享快递包装回收和再利用过程的有效管理。其中，智能

开锁技术、射频识别技术(RFID)、GPS 定位以及近场通信(NFC)等技术的引入，为共享快递带来多重益处，

包括自动包装解封、物流轨迹跟踪、促进包装再循环、防止盗窃和遗失，以及信息安全等多功能的实现

[10]。这一综合举措使共享快递的运输管理变得可持续、可保护、可有效监管。目前已有快递公司将这些

技术应用于共享快递包装，初步取得成效。共享快递包装引用的智能技术分析见表 3。 
 

Table 3. Analysis of intelligent technology for shared express packaging 
表 3. 共享快递包装智能技术分析 

快递包装 技术名称 功能实现 功能作用 

“丰 box”共享 
循环箱 加密技术 

物流信息通过加密技术储存在包装表

面的二维码中，信息由编码代替，实现

隐藏化 

保护客户和货物数据的隐私和安全，

防止包裹的盗窃和劫持，确保包裹的

完整性和真实性，以及提高快递服务

的可信度和可追溯性 

苏宁 RFID 环保袋 RFID 射频

识别 

在环保袋上安装 RFID 标签，通过无线

射频方式进行非接触双向数据通信，识

别目标并交换数据 

准确掌握快递包装的数量、分布和流

向，提供包装实时位置信息，加强包

装的安全性和完整性监控，增加包装

的使用寿命与回收循环次数 

恩智浦 THE BOX NFC 近场

通信 

通过安装 NFC 标签，再使用配备 NFC
功能的智能手机或专用 NFC 读写器靠

近包装上的 NFC 标签，触发 NFC 通信 

实现包装的快速开锁、查看状态、记

录交付信息等功能，提高了包装的智

能管理和便捷使用 

 
共享包装箱的功能增强涵盖了多个方面：首先，采用 NFC 近场通信技术或蓝牙智能锁替代传统封口

胶带，实现智能开锁，这不仅消除了“免胶”封箱的麻烦，还具备了防盗功能。其次，通过在包装箱表

面嵌入加密技术的二维码，将寄件人和收件人的信息以编码形式存储，实现了信息的隐匿，即使是快递

员也只能通过手持终端上的“一键呼叫”功能与用户联系，确保货物和用户个人隐私的安全性。最后，

引入 RFID 射频识别技术，通过在共享箱上配置 RFID 标签，箱体能够被独特标识，从而实现了包装的实

时追踪和管理，包括位置追踪、状态监控和使用历史记录等功能，从而大大提高了包装箱的再利用性。
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这一系列现代信息技术的应用使共享包装箱变得更加智能、高效和可持续，为物流和快递行业带来了重

大的创新机会。 

6. 总结 

共享快递包装设计已成为当代社会急需的创新领域，随着全球环保意识的日益增强和可持续发展目

标的制定，包装设计不再仅仅关注产品的保护和视觉吸引力，更要以环保和可持续性为中心[11]。本研究

致力于在共享快递包装的各个方面贯彻绿色设计理念，包括材料选择、包装功能优化以及包装结构设计，

这种全面系统的设计方法为绿色快递包装提供了有力的指导。然而，该款共享快递包装设计尚存在一些

不足之处，例如，适用范围有限，无法满足超大型货物的需求；此外，包装设计未考虑清洁方面的问题，

用户体验和人性化方面有待改进；在功能设计上，涉及的技术大部分还处于理论概念阶段，将其应用到

实际操作中可能会面临多项挑战。 
绿色设计理念下的共享快递包装设计不仅有助于减轻对环境的负担，还能为快递行业的可持续发展

目标做出重要贡献，是未来快递包装发展的重要方向。未来的研究应该继续专注于新材料和新技术的应

用，注重用户体验和人性化设计，建立健全的回收系统和循环经济模式，推动包装设计的创新，以适应

环境压力的不断增加和社会需求的不断变化。 
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