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摘  要 

数字经济时代“降本增效”“数字赋能”是众多企业追求的目标，而数字化转型又是其战略发展中的关

键一步。基于此，本文将2012~2022年中国A股上市公司作为研究对象，研究数字化转型与会计信息质

量之间的作用关系。研究结果显示，企业数字化转型能有效推动会计信息质量的优化提升，并且企业内

部控制质量在其中起到显著的部分中介作用。进一步研究表明：企业数字化转型对会计信息质量的正向

效应在非国有企业、高科技企业与中西部地区企业中更为显著。 
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Abstract 
In the era of digital economy, “reducing costs and increasing efficiency” and “digital empowerment” 
are the goals pursued by many enterprises, and digital transformation is a key step in their stra-
tegic development. Based on this, this paper takes China A-share listed companies from 2012 to 
2022 as the research object, and studies the relationship between digital transformation and ac-
counting information quality. The research results show that the digital transformation of enter-
prises can effectively promote the optimization and improvement of accounting information qual-
ity, and the quality of internal control of enterprises plays a significant part in it. Further research 
shows that the positive effect of enterprise digital transformation on accounting information qual-
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ity is more significant in non-state-owned enterprises, high-tech enterprises and enterprises in 
the central and western regions. 
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1. 引言 

《全球数字经济白皮书(2023)》显示，2022 年美中德日韩等 5 个世界主要国家的数字经济总量为 31
万亿美元，数字经济占 GDP 比重为 58%，数字化转型受到全球瞩目，已成为现代企业发展的必然选择。

在此浪潮下，能否凭借数字化转型打破经营僵局并发掘新的核心竞争力，已成为我国企业长足存续并稳

定发展的关键。近年来，我党已经出台了数百部有关数字经济的政策文件，并在 23 年发布的《数字中国

建设整体布局规划》中明确提出了“2522”的整体建设框架。由此可见，在技术、市场、社会、政策的

多方驱动下，数字化转型已成为企业持续增速道路上的重要挑战[1]。 
企业数字化转型是将不断蓬勃更新发展的数字技术和数字资源有效配置，从而对已有的经营管理模

式进行优化改革的过程[2]。现今对数字化转型成效的研究多从微观角度入手。从企业内部经济效果来看，

数字化转型不仅能够加速企业的研发创新[3]，还能够通过推动企业供应链集成优化财务绩效[4]，从而获

得价值提升。从企业外部市场表现来看，实施数字化转型使得企业披露更高质量的会计信息，有助于获

取投资者信任和粘性，进而增强投资回报率，改善股票市场表现[5]；数字技术的载入还能够压缩企业贸

易成本，扩大外销规模[6]。而会计信息质量作为评估企业披露信息是否相关及时、真实可靠的重要指标，

一直受到股东等利益相关者们的极度关注，并被其用于判断企业的现有价值与未来发展。因此，研究会

计信息质量与数字化转型的关系，有助于完善数字化转型经济后果的相关研究。 
基于此，本文选择对企业数字化转型、内部控制与会计信息质量三者之间的关系进行研究，可能具

有以下几点贡献：(1) 已有研究主要集中于企业数字化转型、会计信息质量个体，但较少有学者研究二者

的联系，本文对企业推进数字化转型所得正面作用的相关文献进行了一定补充。(2) 本文把内部控制作为

中介变量，研究企业数字化转型如何提升会计信息质量的作用机制，丰富了数字化转型作用机理与会计

信息质量改善原因的相关研究。(3) 在政府出台多项政策扶持数字经济的前提下，本文发现数字化转型对

会计信息质量的作用在国有与非国有企业、高科技与非高科技企业、东部地区与中西部地区企业之间存

在差异，希望为政府与企业进行数字化转型的战略制定提供一定理论参考。 

2. 理论分析与研究假设 

2.1. 数字化转型与会计信息质量 

首先，企业数字化转型通过优化业务流程提升会计信息质量。根据信息不对称理论，由于企业和利

益相关者之间存在信息不对等的问题，企业高层倾向于隐藏坏消息仅仅披露对自己有利的信息[7]，导致

会计信息质量不达标准。但是，企业数字化转型内含于生产、研发、采购的方方面面，从细节入手完善

信息传递渠道，严格信息披露标准。其不仅能运用优化后的信息反馈到具体项目以提高业务效率与精度，
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还能够提升企业对会计准则执行的自觉性与严谨度，从而提高会计信息质量。 
其次，企业数字化转型通过加强审核监督保障会计信息质量。根据委托代理理论，管理层存在操纵

盈余以掩盖企业真实经营状况的徇私机会主义行为，进而给会计信息质量造成负面影响[8]。企业能够利

用云计算、AI等数字技术精简经营流程所涉及的人工部分，同时明确了不同岗位各自的工作内容与权限，

从而压缩了员工尤其是高层管理者徇私舞弊的可能性，有效抑制了委托代理问题。此外，数字化转型方

便投资者们通过网络等公共平台了解企业信息，进而加强外部监督力度，有助于提高会计信息的透明度

与可靠性。 
基于以上分析，本文提出假设 1： 
H1：数字化转型对企业会计信息质量具有正向影响。 

2.2. 内部控制的中介效应 

首先，数字化转型有助于企业运用尖端技术升级内部控制系统，从而提高会计信息的可靠性与及时

性。数字云端平台的搭建能改善内部报告、绩效考评、预算控制等环节，进而帮助企业更好达成内控目

标。同时，数字化水平与企业风险承担能力也息息相关，企业可以运用大数据与人工智能技术对企业信

息进行实时监测、识别与分析，从而及时预警并抵御风险，避免坏消息积聚导致的市场崩盘[9]。此外，

数字化转型能够优化企业原有的供销模式，通过对供应链与产业链进行数字化改造提高企业与上下游公

司的沟通效率，缓解信息不对称现象[10]。 
其次，数字化转型有助于强化企业内部控制制度的监督惩处作用，从而提高会计信息的准确性与透

明度。财务流程、审计流程数字化的实现有助于员工与管理层更及时有效地对全局及具体项目进行核查

监督，企业得以完善内部控制体系存在的制度漏洞。同时，内部控制作为有力的管理工具及制衡手段，

能够抑制管理层只顾自身利益造成的委托代理问题，从而改善企业会计信息质量[11]。 
基于以上分析，本文提出假设 2： 
H2：内部控制在数字化转型与企业会计信息质量之间具有中介作用。 

3. 研究设计 

3.1. 样本选取与数据来源 

本文选取 2012~2022 年 A 股上市公司为研究样本，并对数据进行如下处理：① 剔除金融类企业和

ST 公司；② 剔除缺失观测值；③ 为降低异常值影响，对所有变量进行 1%的缩尾处理。最终，获得 21,950
个观测值。所用原始数据均来自公司年报、迪博数据库、Wind 经济数据库与国泰安数据库。 

3.2. 模型构建 

为研究数字化转型对会计信息质量的作用，本文设计模型(1)进行实证分析，并在基准模型(1)的基础

上借鉴温忠麟等(2014) [12]的做法，构建中介效应模型(2)、(3)研究内部控制的机制作用，具体模型构建

如下： 

 , 0 1 , , ,DA DCG Controls Year Indi t i t n i t t u i tα α α ε= + + + + +∑  (1) 

 , 0 1 , , ,IC DCG Controls Year Indi t i t n i t t u i tβ β β ε= + + + + +∑  (2) 

 , 0 1 , 2 , , ,DA DCG IC Controls Year Indi t i t i t n i t t u i tγ γ γ γ ε= + + + + + +∑  (3) 

其中，i 和 t 分别表示企业和年份，DA 代表会计信息质量，DCG 是数字化转型，IC 表示内部控制，Controls
则表示控制变量，Year 和 Ind 分别表示行业、年份虚拟变量。 
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3.3. 变量定义 

1) 被解释变量：会计信息质量(DA) 
参考已有文献采用 Jones 模型[13]得到可操控性利润，用其绝对值衡量会计信息质量，该指标数值越

小，企业会计信息质量越高。 
2) 解释变量：数字化转型(DCG) 
参考吴非等(2021) [14]的方法，首先使用 Python 软件提取企业年报中数字化转型的相关关键词并进

行统计，再将统计得出的词频总数加 1 后取自然对数作为衡量数字化转型的指标，该指标数值越大，表

明企业数字化转型越深入。 
3) 中介变量：内部控制(IC) 
本文选择迪博内部控制指数除以 100 的值衡量企业内部控制质量，该指标的数值越大代表企业内部

控制质量越高。基于内控目标的实现程度，迪博公司运用上市企业内部资料构建了内部控制指数体系，

其能较为有效地评估企业内部控制水平。 
4) 控制变量 
借鉴吴非等(2021) [14]的研究，选取如下指标作为控制变量，同时控制年份(Year)和行业(Ind)效应，

本文变量具体定义如表 1 所示。 
 

Table 1. Variable definition 
表 1. 变量定义 

类型 名称 符号 定义 

解释变量 会计信息质量 DA Jones 模型计算得到的企业可操纵利润的绝对值 

被解释变量 数字化转型水平 DCG 数字化转型相关词总数加 1 后取自然对数 

中介变量 内部控制质量 IC 迪博公司内部控制指数除以 100 

控制变量 

企业规模 Size 资产规模取自然对数 

资产收益率 ROA 利润总额/总资产 

资产负债率 LEV 负债总额/总资产 

双职合一 Dual 董事长兼任总经理为 1，否则为 0 

股权集中度 Top1 最大股东持股比例 

公司成长性 Growth 营业收入增长率 

经营活动现金流 Cashflow 经营性净现金流/总资产 

独立董事比例 Indep 经营性净现金流/总资产 

账面市值比 BM 资产总额/市值 

公司上市年限 ListAge 企业上市年限加 1 取自然对数 

4. 实证分析 

4.1. 描述性统计 

如表 2 所示，会计信息质量 DA 的最大值为 0.437，最小值为 0.001，均值为 0.067，表明我国上市公

司的会计信息质量整体较为优秀，但少数企业仍存在会计信息质量薄弱的问题。数字化转型水平 DCG 的

最小值为 0.693，最大值为 5.011，中位数为 1.946，标准差为 1.176，可见我国上市公司的数字化转型水

平不高且不同公司间差距较大。 
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Table 2. Descriptive statistics of main variables 
表 2. 主要变量描述性统计 

变量名称 样本量 均值 标准差 最小值 中位数 最大值 

DA 21950 0.067 0.073 0.001 0.045 0.437 

DCG 21950 2.166 1.176 0.693 1.946 5.011 

IC 21950 6.324 1.317 0.000 6.591 8.153 

Size 21950 22.349 1.300 19.798 22.167 26.210 

Lev 21950 0.424 0.200 0.056 0.416 0.899 

ROA 21950 0.037 0.067 −0.226 0.038 0.221 

Dual 21950 0.309 0.462 0.000 0.000 1.000 

Top1 21950 0.331 0.148 0.084 0.306 0.743 

Growth 21950 0.160 0.393 −0.572 0.101 2.482 

Cashflow 21950 0.047 0.067 −0.163 0.045 0.249 

Indep 21950 0.379 0.055 0.300 0.364 0.571 

BM 21950 1.056 1.193 0.096 0.666 7.032 

ListAge 21950 2.188 0.776 0.000 2.303 3.332 

4.2. 回归结果分析 

根据前文企业数字化转型对会计信息质量作用的相关分析，本文设计主回归模型(1)，其结果如表 3
列(1)所示。可以看出，自变量 DCG 在 1%水平上显著为负，说明企业在推进数字化转型后，财报所披露

的盈余管理空间得到抑制，即会计信息质量得到提升，验证假设 H1。 
内部控制的中介效应模型检验结果如表 3 第列(2)、(3)所示。列(2)中数字化转型项在 1%的水平上正

显著，表明企业数字化转型能改善企业内部控制质量；而列(3)中数字化转型与内部控制项都呈显著负相

关，综合可得内部控制在会计信息质量与数字化转型间具有部分中介作用，验证假设 H2。 
 

Table 3. Baseline regression results 
表 3. 基准回归结果 

 (1) (2) (3) 

变量 DA IC DA 

DCG −0.002*** 0.043*** −0.002*** 

 (−3.32) (5.21) (−3.23) 

IC - - −0.001*** 

   (−2.72) 

Controls 控制 控制 控制 

年度 控制 控制 控制 

行业 控制 控制 控制 

Constant 2.594*** 2.594*** 0.084*** 

 (11.94) (11.94) (6.73) 

观测值 21,950 21,950 21,950 

R2 0.187 0.187 0.127 

注：括号中为 t 值，***、**、*分别表示在 1%、5%和 10%的水平上显著，下同。 
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4.3. 稳健性检验 

1) 延长观测窗口 
为了检验数字化转型对会计信息质量的作用是否仅存于当下并降低结果的偶然性，本文将自变量数

字化转型(DCG)滞后 1 期再次回归，结果如表 4 列(1)所示。研究发现，延长观测期间后结果与主回归依

旧一致，即企业数字化转型能够持续提升会计信息质量，该影响并不会随着时间迅速减弱。 
2) 更换数字化转型衡量方式 
为了避免原计算方式可能导致的误差，本文参考袁淳等(2021) [15]的做法重新衡量企业数字化转型。

具体来说，从有关数字经济的国家重要政策文件中筛选出现频率大于等于五次的数字化相关词汇以构建

词库，并用编码软件对企业年报“管理层讨论与分析”部分存在的词库中词汇进行统计。最后，用获得

统计数除以年报“管理层讨论与分析”段落长度的 100 倍数表现企业微观数字化程度，记为 QDCG，该

指标数值越大，表示企业数字化转型越成熟。回归结果如表 4 列(2)所示，QDCG (数字化转型)项依旧显

著为负，进一步验证本文结论的稳健性。 
3) 替换所控制的固定效应 
为了避免控制年度与行业的双向固定效应可能存在的局限性，本文对所控制的固定效应进行替换以

检验结论稳健性。具体做法如表 4 列(3)所示，在控制了年度–行业交互固定效应后，数字化转型依旧在

1%的水平上显著为负，本文结论不变。 
 

Table 4. Robustness test 
表 4. 稳健性检验 

 滞后一期  替换解释变量  替换固定效应 

 (1)  (2)  (3) 

变量 DA  DA  DA 

L.DCG −0.00152*** QDCG −0.000*** DCG −0.002*** 

 (−2.80)  (−3.87)  (−3.41) 

Controls 控制 Controls 控制 Controls 控制 

年度 控制 年度 控制 年度 x 行业 控制 

行业 控制 行业 控制 - - 

Constant 0.0758*** Constant 0.079*** Constant 0.095*** 

 (0.0141)  (6.26)  (3.77) 

观测值 16,561 观测值 20,952 观测值 21,950 

R2 0.137 R2 0.125 R2 0.232 

4.4. 异质性分析 

虽然上文已验证企业数字化转型与对会计信息质量正相关，但是在经过具体划分的企业中，该影响

的有效性可能存在差异。为此，本文从产权性质、科技属性、企业所在地区三个方面进一步分析数字化

转型对会计信息质量的影响机制。 
1) 产权性质的影响 
本文以 SOE 的值为划分手段，按照企业是否为国有将样本分为两组分别回归，结果如表 5 (1)、(2)

列所示。从表可得，在国有企业中，DCG 项并不显著；而在非国有企业中，数字化转型的回归系数在 1%
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的水平上显著，表明其在非国有企业中更能有效提升会计信息质量。可能的原因如下：首先，从组织架

构角度看，国有企业的组织架构更为复杂容易出现僵化问题，而非国有企业多采用柔性管理模式，对数

字化转型带来的变革具有更强的接受能力。其次，对比国有企业，非国有企业的内部效益要求更高且所

有权与经营权分离，更容易造成信息提供者与使用者的不对称现象[16]，企业数字化转型的效用更显著。 
2) 地区差异的影响 
本文按企业注册地将样本划分为东部与中西部地区企业分组回归，结果如表 5 第(3)、(4)列所示。可

以发现，数字化转型对会计信息质量的提升作用在中西部地区企业呈 1%水平的显著，但在东部地区企业

中该作用却并不显著。原因可能在于中西部地区相比东部沿海地区，会计信息化方面起点较低，一旦开

始数字化转型，其改进和优化的幅度往往更大，所以转型的效果也就更为明显。此外，为平衡区域发展，

国家可能会对中西部地区的数字化转型提供更多的政策支持和资源配置，这将加速这些地区会计信息系

统的更新升级，进而使得信息质量的提高更为显著。 
3) 科技属性的影响 
本文参考杨兴哲(2020) [17]等人的研究，按照证监会 2012 年对我国上市公司的分类指引，将公司分

类代码属于 C25-C29、C31-C32、C34-C41、I63-I65 和 M73 的公司定义为高科技行业公司并进行分组回

归，结果如表 5 第(5)、(6)列所示。由表可知，高科技企业组 DCG 在 5%的水平上显著，而非高科技组该

指标不显著，这表明相较于非高科技企业，高科技企业进行数字化转型能够更有效地提升其会计信息质

量。原因可能在于高科技企业本身具有数字化转型的硬件条件，相较于非高科技企业可以节省可观的时

间、精力与及时成本。同时，高科技企业员工的专业技术能力较强，对数字化转型的理解和应用也更加

顺利，故而数字化转型在高科技企业能更高效地提升会计信息质量。 
 

Table 5. Analysis of heterogeneity 
表 5. 异质性分析 

 (1) (2) (3) (4) (5) (6) 

 国有 非国有 东部 中西部 高科技 非高科技 

变量 DA DA DA DA DA DA 

DCG 0.001 −0.003*** −0.001 −0.005*** −0.001** −0.001 

 (0.77) (−4.66) (−1.35) (−4.40) (−2.06) (−1.50) 

Controls 控制 控制 控制 控制 控制 控制 

年度 控制 控制 控制 控制 控制 控制 

行业 控制 控制 控制 控制 控制 控制 

Constant 0.095*** 0.059*** 0.074*** 0.101*** 0.235*** 0.118*** 

 (5.14) (3.44) (4.95) (4.21) (3.33) (6.27) 

观测值 6599 15,351 16,271 5679 13,301 8649 

R2 0.111 0.135 0.133 0.124 0.141 0.136 

5. 研究结论 

“十四五”数字经济发展规划为我国大力推进数字经济发展指明了方向，设定了目标，这不仅需要

政策的帮助更需要企业自发主动地制定适合自身的数字化转型策略，而会计信息质量又是利益相关者们

决定是否投资企业的重要考量标准。为此本文以 2012~2022 年我国 A 股上市企业为样本，检验了企业数

字化转型对会计信息质量的具体作用与实现路径。主要结论如下：(1) 企业数字化转型显著提升了会计信
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息质量，经过改变解释变量衡量方式、替换固定效应、滞后一期解释变量等稳健性检验后，结论仍然成

立。(2) 内部控制在数字化转型与会计信息质量之间起到显著部分中介效应。(3) 异质性分析可得，非国

有、高科技与中西部地区企业数字化转型更能有效提升会计信息质量。 
本文从上述研究中得出如下启示：(1) 企业需要响应数字化转型的全球浪潮，抓住机遇主动实现业务

与管理的多位面数字化，从而减轻信息不对称现象，获得更良性的市场反馈。(2) 企业应有效利用数字化

手段构建严格周密的内部控制体系，做到对会计信息传导披露的层层审核与监督，关注信息是否真实合

规，从而优化会计信息质量。(3) 由于数字化转型的正向效果在不同产权、地区、行业的企业之间具有区

别，有关部门可以考虑对国有企业、中西部地区企业与高科技企业的数字化转型提供更多助力。 
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