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摘  要 

随着信息化时代的到来，互联网技术不断发展，电商发展已成为推动经济发展的重要手段，同时数字化

进程的加速使得数字金融飞速发展，为我国电商平台的进步提供了重要助力，数字金融与电商行业相互

结合有助于我国经济的高质量发展。本文基于2013~2021年30个省级面板数据来研究数字金融对于我国

电商发展的影响，并通过调节效应来探究政府支持在其中发挥的调节作用。结果显示：数字金融的发展

显著地促进了我国电商发展；政府支持在数字金融促进我国电商发展的过程中发挥着正向的调节效应。

最后，本文得出相应的结论并针对性提出数字金融背景下我国电商发展的对策建议。 
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Abstract 
With the advent of the information age, the continuous development of Internet technology, the 
development of e-commerce has become an important means to promote economic development, 
and the acceleration of the digital process has led to the rapid development of digital finance, 
which has provided an important boost for the progress of China’s e-commerce platform, and the 
combination of digital finance and e-commerce industry is conducive to the high-quality develop-
ment of China’s economy. Based on the data of 30 provincial panels from 2013 to 2021, this paper 
studies the impact of digital finance on the development of e-commerce in China, and explores the 
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moderating role of government support through the moderating effect. The results show that the 
development of digital finance has significantly promoted the development of e-commerce in Chi-
na, and government support has played a positive moderating effect in the process of promoting 
the development of e-commerce in China. Finally, this paper draws corresponding conclusions and 
puts forward countermeasures and suggestions for the development of e-commerce in China in 
the context of digital finance. 
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1. 引言 

作为助力产业结构升级和经济协调发展的重要力量，电子商务已成为推动国民经济和社会发展的关

键动力，对于我国经济高质量发展具有重大意义。得益于互联网、大数据和云计算等信息技术的快速发

展，电子商务也取得了显著的发展成果，2013 年时我国网络零售额为 10.3 万亿元，于 2023 年已经增长

至 15.4 万亿元，连续 11 年位居全球榜首，展现出强大的发展势头。与此同时，我国电子商务的全年新

设经营总体规模也在持续扩大，特别是在疫情后，电子商务表现出了强劲的恢复和扩张势头，进一步推

动了我国消费增长、促进了产业结构升级和经济协调发展。依托于互联网技术，数字金融显著降低了环

境等因素的影响，实现了低成本、低门槛的金融服务。由于具备低成本、便利性、高效性、普惠性等优

势，数字金融可有效地解决传统金融中的“长尾效应”，对于拓展我国电商行业的中小型企业融资渠道

有显著效果，从而对促进我国电商行业发展具有积极作用。因此，我国电商企业如何抓住数字化金融发

展的机遇，优化企业战略布局，提升企业竞争力是新发展格局下电商行业高质量发展的关键所在。然而，

数字金融如何影响电商发展？政府在其中是否具有调节作用？这些问题的研究对于数字金融助力电商发

展和经济高质量发展具有重要的意义。 
为验证数字金融对我国电商发展产生的影响，本文以 30 个省级面板数据为样本，构建基准模型和调

节效应模型进行实证分析。 

2. 文献综述 

金融是国民经济的血液，对我国经济高质量发展具有重要作用，数字金融是金融的重要延伸，对于

我国电商行业的发展有显著的促进作用。梳理相关的代表文献，目前学术界对于数字金融的研究主要集

中其概念界定、测算方式以及经济影响效应等方面。在数字金融的概念界定方面，钱海章(2020)和牛余斌

(2018)认为数字金融是金融领域和互联网数字技术的融合演进而来的[1] [2]。郭峰等(2020)认为数字金融

是拥有着包括使用深度、覆盖广度以及数字化程度等三个维度内涵的一种新兴金融，是传统金融的数字

化[3]；在数字金融的测度方面，郭田勇等(2015)从银行信贷情况、地理渗透方面和人口影响因素等三个

角度来构建数字普惠金融指数[4]。杨军等(2016)从三个维度建立因子分析模型去构建县域普惠金融发展

评价体系[5]；在数字金融经济影响效应方面，赵涛等(2020)测度了中国城市的数字经济和高质量发展的

综合水平，实证发现数字经济显著促进了经济高质量发展[6]。有学者认为数字普惠金融可以显著缓解乡

Open Access

https://doi.org/10.12677/ecl.2024.133596
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


高婷 
 

 

DOI: 10.12677/ecl.2024.133596 4856 电子商务评论 
 

镇农村等偏远地区的贫困问题(杨虹等，2021) [7]。易行健和周利(2018)从中国家庭个体视角出发结合

CFPS 数据，实证证实了数字金融可以显著促进居民消费，而便利支付性与居民流动性是重要的中介影响

机制，并且这一作用机制在农村和城镇居民之间、高中低收入者之间以及发达与欠发达地区存在异质性

[8]。 
电子商务作为一种创新的商业模式，已在全球范围内得到广泛应用，并且在经济发展中的重要性不

断凸显。学术界现有研究大多探索电子商务的概念涵义、影响因素以及经济效应。在电子商务概念涵义

方面，李琪(2004)认为电子商务是与各种电子工具相结合的商务活动，具体分为广义和狭义两种类型[9]。
杨坚争(2004)认为电子商务是现代通信技术和商务相融合的产物，是在信息技术环境下商务活动的进一步

发展[10]；在电子商务的影响因素方面，杨美丽(2021)发现电子商务已成为各个国家和各大公司发展争夺

的焦点，而物流和第三方支付发展状况是影响电子商务发展的重要原因[11]。王业祥(2023)指出，随着互

联网技术的不断发展，我国电子商务水平不断跃迁，但如何提高产业协同度和形成有效消费需求仍是推

动电子商务发展的重要议题[12]；在电子商务经济效应方面，姚凤阁(2023)等发现电商发展显著地提高了

产业结构升级优化水平，对于我国经济高质量发展具有重要意义[13]。秦芳(2022)在农村电商发展样本数

据的基础上，发现农村电商能够有效促进农户增收，进而促进乡村产业振兴，对于实现共同富裕具有重

要的作用[14]。李兴莹(2022)发现农村电商对于促进资源流通和经济协调发展有显著的正向效应[15]。电

子商务作为当代经济的重要组成部分，其研究领域涵盖了多个方面，不断为经济领域的发展和创新提供

新的路径。 
数字金融作为影响电商行业发展的重要因素，理论上应对电商发展具有影响，为进一步探明其关系。

本文基于我国 2013~2021 年 30 个省级面板数据，运用计量模型进行实证检验。 

3. 研究假设 

由于具有地理渗透性强和低成本等优势，数字金融可优化金融供给结构从而有效地解决了金融排斥

问题，在电子商务行业发展过程中极大地缓解了中小企业的资金约束，从而推动了电商发展。与传统金

融相比，数字金融依托数字技术，能以较低成本为中小微电商企业提供资金支持，促使企业技术改革和

资源配置效率优化，助力企业从附加值低或低效率生产向附加值高或资本密集型转变，加速电子商务企

业深化发展。借助先进的数字技术和互联网技术，数字金融能够通过大数据处理精准匹配产业链需求端

的资金，为电子商务企业发展提供资金流通，减轻了资源约束对中小型电子商务企业发展的限制。合理

有效的资金配置推动了高附加值、高效率电子商务企业规模的扩大，并带动相关产业的发展，促进了新

的产业变革，从而有助于电子商务的发展。此外，基于互联网与智能终端的深度融合，数字金融提供了

便捷的信息交流平台，优化加速产品的匹配和交易，加快市场竞争和新陈代谢，进一步促进了电子商务

的发展。基于以上分析，提出假设 1。 
假设 1：数字金融与电商发展呈正相关，即数字金融推动电商发展。 
政府支持一般是指政府或相关机构通过法律、政策或财政补贴等手段，为特定行业提供稳定和可预

期的发展环境，以促进其繁荣和发展。在数字金融对电子商务发展的推动中，政府支持的作用主要体现

在以下三个方面：首先，政府通过税收减免、财政补贴、融资支持等方式，降低电子商务企业的运营成

本，激励更多人参与该行业，从而推动整体经济增长。其次，政府设立专门的监管机构，规范电子商务

市场秩序，保护消费者权益，有效促进电商行业的健康发展和稳定。第三，政府设立专项基金或设施，

为电商行业提供更多金融和技术支持，有助于提升电商企业的核心竞争力，推动行业的长期发展。这些

政府支持措施不仅有助于个别电商企业的发展，也有助于整个数字经济领域的增长和创新，为电商行业

的可持续发展奠定坚实基础。基于上述分析，提出假设 2。 
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假设 2：政府支持正向调节数字金融对电商发展的促进作用。 

4. 模型假设 

4.1. 模型构建 

为实证检验数字金融对电商行业发展的影响，本文构建了相应的基准回归模型： 

0 1 ln
it it itEC DF Xβ β β ε= + + +                               (1) 

其中：i、t 分别代表各变量的省份和时期；
it

Econ 、 ln itDF 表示 i 省份 t 时期电商发展水平和数字金融发

展水平；X 代表控制变量； itε 为随机误差。 
为了检验政府支持是否在数字金融对电商行业发展的影响机制中产生调节作用，本文构建了调节效

应模型： 

0 1 2 3ln ln
it it it it it itEcon DF gov DF gov Xβ β β β β ε×= + + + + +                   (2) 

4.2. 变量设定 

本文的被解释变量为电商发展水平(Econ)，借鉴姚凤阁等(2022) [13]的做法，从有电子商务交易活动

企业数(个)、有电子商务交易活动企业比重(%)、电子商务销售额(亿元)以及电子商务采购额(亿元)四个维

度来构建。最后使用熵值法加权得出的。核心解释变量为数字金融指数(lnDF)，本文使用北大数字普惠

金融指数的对数值。调节变量为政府支持(gorn)，使用各地区财政支出/GDP。对于控制变量，经济发展(Ec)
使用各地区 GDP 的对数值；开放程度(open)使用各地区进出口货物总额与地区 GDP 的比值；研发强度

(R&D)使用各地区研发投入经费与 GDP 的比值；基础设施水平(infra)使用各地区公路总里数的对数值。 

4.3. 数据来源 

综合数据的可得性和科学性，本文选取我国 30 个省市(除西藏、港澳台) 2013~2021 年的相关数据进

行实证检验。数据主要来源于《中国统计年鉴》《北京大学数字普惠金融指数》以及各省市统计年鉴。

如下表 1 是各变量描述性统计分析结果。 
 

Table 1. Descriptive statistics 
表 1. 描述性统计 

变量 含义 个数 平均值 标准差 最小值 最大值 

lnDF 数字金融 270 5.545 0.301 4.771 6.129 

Econ 电商发展 270 0.143 0.160 0.00252 0.943 

EC 经济水平 270 9.946 0.852 7.660 11.73 

open 开放程度 270 0.253 0.264 0.00757 1.342 

R&D 研发强度 270 0.0176 0.0116 0.00446 0.0653 

infra 基础设施水平 270 11.72 0.850 9.444 12.90 

gorn 政府支持 270 0.252 0.102 0.107 0.643 

5. 实证分析 

本文基于 stata 软件对数据进行分析处理，得到数字金融对电商发展的影响效应，结果如下表 2 所示。 
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Table 2. The role of digital finance in promoting the development of e-commerce 
表 2. 数字金融对电商发展的促进作用 

 (1) 
Econ 

(2) 
Econ 

lnDF 0.1285*** 0.557* 

 (6.33) (2.09) 

EC 0.0246* 0.1132*** 

 (1.85) (4.44) 

open 0.2886*** 0.2152*** 

 (6.96) (4.87) 

RD 4.1240*** 3.4586*** 

 (4.70) (3.98) 

infra 0.0477*** 0.0053 

 (3.53) (0.31) 

gorn  0.4875*** 

  (4.0025) 

c_lnDF*c_gorn  0.0940*** 

  (4.04) 

_cons −1.5194*** −1.6008*** 

 (−10.73) (−11.51) 

N 270 270 

adj. R2 0.711 0.727 

注：括号里为 t 值，***p < 0.01，**p < 0.05，*p < 0.1。 

5.1. 直接效应 

表(2)中列(1)数据显示了数字金融对电商发展的直接影响，由上表 2 可以看出，在不加入其他外生变量

时，数字金融对电商发展的影响效应在 1%的显著水平上正向显著且系数为 0.1285，这表明数字金融每提升

一个单位，促进电商发展提高 0.1285 个单位。在加入控制变量后，数字金融对电商发展的影响系数仍正向

显著，且控制变量的影响系数均显著为正，说明在数字金融促进电商发展的过程中各控制变量具有显著的

促进作用。经济发展(Ec)反映了一个地区的经济实力，经济发展的高效率有利于地区提升互联网技术，促

进地区电商发展；开放程度(open)反映一个地区对外经济活动的程度大小，对外开放有利于鼓励电商模式创

新，推进跨境电商建设，促进地区电商发展；研发强度(R&D)表明一个地区用于研发的经济支出，研发强

度的提高表明该地区研发各创新能力的提升，将强化电商平台的高质量发展；基础设施水平(infra)表明一个

地区的交通便利水平，基础设施越完善，物流成本越低，有利于电商发展。以上分析说明数字金融对电商

发展具有显著的正向影响，数字金融的发展有效地缓解了电商企业的资金约束，从而为电商企业的发展提

供了良好的金融环境。换言之，数字金融显著促进了我国的电商发展，这验证了上述假设 1。 

5.2. 调节效应 

数字金融对电商发展的影响并不是独立的，数字金融反映的是企业融资约束缓解和投资能力提升，
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而政府支持倾向指特定政策对电商企业的优惠待遇和财政补助。所以二者可能存在交互效应，进而影响

到中国电商的发展。为了验证政府支持在数字金融影响电商发展过程中是否存在交互作用，本文在基准

模型的基础上引入数字金融与政府支持的交互项，并在回归前对二者进行中心化处理。 
表(2)中列(2)数据表明数字金融、政府支持以及交互项对电商发展的影响，在引入政府支持这一调节

变量后，数字金融对电商发展的影响效应显著为正且系数为 0.557，政府支持对电商发展的影响效应显著

为正且系数为 0.4875，数字金融与政府支持的交互项对电商发展的影响效应显著为正且系数为 0.094，上

述系数均显著说明数字金融、政府支持不但都是影响电商发展的重要因素，并且二者的协调发生作用促

进电商发展。由此可判断，政府支持在数字金融影响电商发展的过程中发挥了一定的正向调节作用，故

而假设 2 成立。 

6. 结论与建议 

在新的发展格局下，探讨数字金融对我国电子商务发展的影响效应及路径具有重要的理论和实践意

义。本研究利用 2013~2021 年 30 个省市的面板数据，分析了数字金融对我国电子商务发展的影响结果。

此外，本研究还检验了数字金融所依赖的重要资金保障——政府财政支持是否存在调节效应。研究结果

表明：数字金融有助于我国电子商务的发展，政府财政支持是数字金融发展的重要保障，正向调节了数

字金融对我国电子商务发展的促进作用。 
基于上述分析结果，为充分发挥数字金融对我国电子商务发展的促进作用，本文提出以下政策建议：

第一，加快数字技术基础设施建设，提升数字化金融服务的质量。重点在于推动数字技术与金融服务的

融合，努力打造数字化金融服务，有效缓解金融抑制，促进电子商务企业的发展。第二，政府应增加政

策支持，加强金融监管。各级政府应积极培育数字化金融服务主体，为企业提供有效的资金支持和政策

支持，通过补贴降低企业融资成本，解决企业发展中的融资问题。第三，地区政府应鼓励地区进行技术

创新和技术研发，创新电商平台的模式、服务以及产品，促进电商平台高质量发展。地区政府应鼓励地

方进行对外开放，创新电商模式。政府相关部门应重视地区基础设施建设，有效减少电商发展的成本。 
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