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摘  要 

随着电子商务的快速发展，电商物流成为电商运营不可或缺的一环。目前，亚马逊、阿里巴巴等知名电

子商务平台已然形成了完整的电商物流环节。然而，人们对环境保护的日益重视，在此背景下，电商物

流在生产经营过程中对环境造成的影响也日益引起人们的关注。环境会计成本作为一种重要的成本类别，

对于评估电商企业的环境绩效和可持续发展具有重要意义。本文旨在研究电商物流对环境会计成本的影

响，并探讨其对电商物流企业决策和可持续发展的启示。 
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Abstract 
With the rapid development of e-commerce, e-commerce logistics has become an indispensable part 
of e-commerce operations. At present, Amazon, Alibaba and other well-known e-commerce platforms 
have formed a complete e-commerce logistics link. However, people pay more and more attention to 
the environmental protection. Under the background, the impact of e-commerce logistics on the en-
vironment in the process of production and management is also attracting more and more attention. 
As an important cost category, environmental accounting cost is of great significance to evaluate the 
environmental performance and sustainable development of e-commerce enterprises. This paper 
aims to study the impact of e-commerce logistics on environmental accounting costs, and explore its 
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implications for e-commerce logistics enterprise decision-making and sustainable development. 
 

Keywords 
Environmental Accounting, E-Commerce Logistics, Accounting Cost 

 
 

Copyright © 2024 by author(s) and Hans Publishers Inc. 
This work is licensed under the Creative Commons Attribution International License (CC BY 4.0). 
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

  
 

1. 引言 

步入二十一世纪以来，互联网的快速发展带来了多行业的顺势壮大，电子商务行业也在其中迅速崛

起，并成为现代商业活动的重要形式之一。在知名的电子商务平台如亚马逊、阿里巴巴、京东等已形成

庞大用户基础以及广泛商品种类的平台下，衍生发展的自建仓储和物流体系或是与第三方物流实现商品

的仓储、分拣和配送体系已然日渐成熟，但是随着社会对环境保护的关注增加，电商物流推动绿色和可

持续发展迫在眉睫[1]。本文从电商物流对环境会计成本的影响入手，浅析电商企业在面对可持续发展以

及环境保护做出的抉择，并对电商物流下一步可持续发展做出相关建议。 

2. 环境会计成本的概念和分类 

环境会计成本是指企业为减少或弥补其经营活动对环境造成的负面影响而发生的费用。它是环境会

计的一个重要方面，旨在量化和记录企业的环境管理和环境保护成本，以便更好地评估企业的环境绩效

和可持续发展[2]。 
环境会计成本可以根据不同的分类标准进行归类： 

2.1. 按功能分类 

预防成本是指用于预防环境问题的发生，包括环境管理体系建设、环境评估和环境培训等。检测成

本是指用于监测和检测环境问题的发生和程度，包括环境监测和环境数据收集等。修复成本是指用于修

复已经发生的环境问题，包括土壤污染治理、水体净化和空气污染治理等。外部成本是指由企业的环境

影响导致的外部费用，如污染物排放税、环境罚款和赔偿等[3]。 

2.2. 按时间分类 

直接成本指的是与特定的环境管理活动或项目直接相关的费用，如环境设备的购置和维护等。间接

成本是与整体环境保护和管理成本间接相关的费用，如环境管理人员的工资和环境培训费用等。长期成

本是与长期环境保护和可持续发展目标相关的费用，如绿色技术研发和环境改善项目投资等。 

2.3. 按范围分类 

内部成本是由企业自身承担的环境会计成本，如环境管理费用和环境设备投资等。外部成本指的是

由企业外部支付的环境会计成本，如环境税费和环境服务费用等。 

2.4. 按可控性分类 

控制性成本是由企业可以直接控制和管理的环境会计成本，如减少废物产生和资源利用效率提升等。
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非控制性成本是由企业无法直接控制的环境会计成本，如环境法规变化和自然灾害等。 

3. 电商物流对环境会计成本的影响因素 

3.1. 电商物流活动对环境的直接影响 

电商物流活动对环境有一定的直接影响，主要体现在以下几个方面，第一是碳排放方面的影响，电

商物流活动需要大量的运输车辆，如货车、快递车辆等，它们通常使用燃油作为能源。这些车辆的燃烧

会产生二氧化碳等温室气体的排放，对气候变化造成负面影响。第二是能源消耗。电商物流活动需要大

量的能源来驱动运输车辆、仓储设备和物流系统等。能源的获取和消耗会对环境产生影响，特别是当能

源来自于传统的化石燃料时，会加剧能源消耗和环境污染问题。第三是包装废弃物。为了保护商品在运

输过程中的安全，电商物流活动通常需要使用大量的包装材料，如纸箱、塑料袋等。这些包装材料在商

品送达后通常会成为废弃物，对环境造成固体废物的增加，尤其当这些包装材料没有得到有效的回收和

再利用时。第四是交通拥堵。电商物流活动需要大量的商品配送，特别是在城市地区。大量的配送车辆

会增加道路拥堵和交通压力，导致交通效率降低，同时也增加了燃料消耗和碳排放。第五是噪音和空气

污染。运输车辆的使用会产生噪音和尾气排放，对周围环境和居民健康产生负面影响。特别是在城市地

区，频繁的物流车辆活动可能导致噪音污染和空气质量下降。 

3.2. 电商物流活动对环境会计成本的潜在影响 

电商物流活动对环境会计成本可能产生一些潜在影响，其中一些可能导致成本增加，而其他可能导

致成本减少。下面我将列举一些潜在影响： 
(1) 绿色物流投资：为了减少对环境的负面影响，电商企业可能会投资于绿色物流措施，如使用更环

保的运输车辆、采用清洁能源和推广可持续包装材料等。这些投资可能会导致初期的成本增加，但在长

期内可能减少环境会计成本[4]。 
(2) 废弃物处理费用：电商物流活动产生大量的包装废弃物，如纸箱、塑料袋等。如果电商企业需要

承担废弃物的处理费用，如回收和垃圾处理费用，这将增加环境会计成本。 
(3) 环境合规成本：为了符合环境法规和标准，电商企业可能需要进行环境评估、监测和报告等工作。

这些环境合规成本包括环境审核费用、环境监测设备投资和环境报告的编制等。 
(4) 绿色认证和标准成本：为了证明自身的环境友好性，电商企业可能会申请和维护绿色认证和标准，

如 ISO 14001 认证等。这些认证和标准的申请和维护费用将增加环境会计成本。 
此外，环境会计成本的具体影响因企业的规模、业务模式和地理位置等因素而异。 

4. 环境会计成本对电商物流企业决策的影响 

环境会计成本对电商物流企业决策的影响是多方面决策的影响，其包含运输与配送方面的决策、合

作伙伴的选择等等，下面我将从几个方面决策做出具体说明。 
(1) 运输和配送策略：环境会计成本的增加可能促使电商物流企业重新评估其运输和配送策略。例如，

企业可能会优化物流网络和路线规划，以减少运输距离和碳排放。此外，企业可能会考虑采用更环保的

运输方式，如电动车辆或可再生能源驱动的车辆，以降低碳排放和相关成本[5]。 
(2) 绿色物流投资决策：环境会计成本的考虑可能促使电商物流企业增加对绿色物流设施和技术的投

资。例如，企业可能会投资于可再生能源设备、智能物流系统和可持续包装材料等，以提高能源效率、

减少废弃物和降低环境风险。这些投资决策可能需要在短期内承担一定的成本，但可能在长期内减少环

境会计成本并提高企业形象和竞争力。 
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(3) 合规和认证决策：为了降低环境会计成本，电商物流企业可能会考虑申请和维护绿色认证和标准。

这些认证和标准可以证明企业对环境的承诺和管理，有助于降低环境风险和提高企业形象。企业可能会

评估获得认证的成本和效益，并基于这些因素做出决策。 
(4) 合作伙伴选择：环境会计成本的考虑可能影响电商物流企业选择合作伙伴。企业可能更倾向于选

择具有环保意识和实践的供应商和物流服务提供商。这可以帮助企业确保供应链的可持续性，并降低潜

在的环境风险和成本。 
(5) 产品定价和市场竞争：环境会计成本的增加可能对产品定价和市场竞争产生影响。企业可能需要

考虑将环境成本纳入产品定价中，以保持盈利能力。此外，消费者对环境友好产品的需求增加，企业可

能通过提供环保产品和服务来获得市场优势。 
综上所述，随着对环境可持续性的关注不断增加，环境会计成本在电商物流企业的经营决策中的重

要性逐渐提升。 

5. 电商物流的可持续发展策略 

5.1. 创新策略 

(1) 绿色运输方案：采用绿色运输方案可以减少碳排放和能源消耗。电商物流企业可以使用电动车辆

或混合动力车辆来替代传统的燃油车辆，或者探索使用自行车、电动脚踏车等更环保的配送方式[6]。此

外，优化配送路线和时间窗口，以减少车辆空驶和拥堵，提高运输效率，降低环境会计成本。 
(2) 可持续包装材料：减少包装废弃物可以降低环境会计成本。电商物流企业可以探索使用可持续包

装材料，如可降解材料、可回收材料或循环利用材料，减少对塑料等不可降解材料的依赖。此外，优化

包装设计，减少包装材料的使用量，也是一个有效的举措。 
(3) 智能物流系统：引入智能物流系统可以提高物流效率，减少能源消耗和碳排放。通过实时监控和

优化运输和配送过程，可以减少空载率、避免不必要的行驶和减少交通拥堵。此外，使用物联网和大数

据分析等技术，优化仓储和配送管理，提高资源利用效率，降低环境会计成本。 
(4) 绿色供应链管理：与供应商建立合作伙伴关系，共同推动绿色供应链管理，可以减少环境会计成

本。与环保意识较高的供应商合作，可以确保从源头开始的环保措施。同时，建立透明的供应链，追踪

和监控供应商的环保行为和绩效，有助于减少环境风险和管理成本。 
(5) 环境教育和意识提升：通过开展员工培训和教育活动，提高员工对环境问题的意识和理解，激发

环保意识和创新思维。员工的积极参与和贡献可以带来更多的环保创意和解决方案，降低环境会计成本。 
这些创新策略可以帮助电商物流企业降低环境会计成本，并在环境可持续性方面取得更好的成绩。

同时，这些举措也有助于提升企业形象和竞争力，满足消费者对环保的需求。 

5.2. 促进绿色电商物流的实践 

(1) 亚马逊：亚马逊致力于实现全球碳中和，并采取了多项绿色电商物流举措。例如，推广电动交付

车辆、使用可再生能源、优化包装设计以减少材料使用等[7]。此外，亚马逊还推出了“无碳配送”和“碳

中和”等计划，旨在减少碳排放。 
(2) 菜鸟网络：菜鸟网络是阿里巴巴集团旗下的物流平台，致力于构建绿色智能的物流网络。他们采

用了智能路线规划和仓储管理系统，通过优化路线和减少空驶率来降低能源消耗和碳排放[8]。此外，菜

鸟网络还推广使用电动车辆和推行可持续包装材料。 
(3) 腾讯物流：腾讯物流是腾讯集团旗下的物流平台，积极推动绿色电商物流实践[9]。他们与合作

伙伴合作，推广使用电动车辆进行配送，并倡导绿色包装和循环利用的理念。此外，腾讯物流还通过数
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字化技术，优化运输和配送路线，提高效率和减少能源消耗。 
(4) 苏宁物流：苏宁物流是苏宁易购旗下的物流子公司，致力于绿色可持续发展。他们推广使用电动

车辆和新能源车辆，减少尾气排放。此外，苏宁物流还优化仓储布局，提高空间利用率，并采用可持续

包装材料，减少对环境的影响。 

6. 电商物流在环境会计成本的管理挑战与对策 

6.1. 面临的挑战 

在电商物流行业飞速发展且日益完善的今天，电商物流在环境会计成本管理方面还是存在着一些问

题以及挑战，具体包括以下几个方面： 
(1) 数据收集和计量困难。环境会计成本管理需要准确的数据收集和计量，以评估电商物流活动对环

境的影响。然而，收集和计量环境数据可能存在困难，尤其是在供应链的各个环节和合作伙伴之间。确

保数据的准确性和一致性是一个挑战，需要建立有效的数据收集系统和合作机制。 
(2) 数据可靠性和透明度不足。环境会计成本管理需要依赖于准确、可靠和透明的数据。然而，电商

物流涉及多方参与，数据的可靠性和透明度可能受到影响。 
(3) 成本分配和归因难以确认。环境会计成本管理涉及将环境成本与特定的活动或产品相关联。在电

商物流中，成本的分配和归因可能具有复杂性，因为涉及到多个环节和参与者[10]。例如，将碳排放成本

分配给特定的运输环节或产品可能需要考虑到供应链的复杂性和交叉影响。 
(4) 管理和决策支持缺乏。环境会计成本管理需要将环境成本纳入到管理和决策过程中。然而，在实

际操作中，将环境成本管理与传统的财务和经营管理相结合可能存在困难。 
克服这些挑战需要电商物流企业采取一系列的措施，包括建立合适的数据收集和管理系统、加强

数据透明度和验证机制、制定准确的成本分配方法、建立绩效度量和评估指标、培训和提高员工的环

境会计意识等。同时，政府、行业协会和利益相关者的支持与合作也是推动环境会计成本管理的关键

因素。 

6.2. 对策与建议 

(1) 确立明确的环境会计策略：电商物流企业应该制定明确的环境会计策略，明确环境会计的目标和

原则，并将其融入到企业的战略规划和运营决策中。这将有助于提高对环境会计成本管理的重视程度，

并确保其与企业的可持续发展目标相一致。 
(2) 建立完善的数据收集和管理系统：电商物流企业应该建立完善的数据收集和管理系统，确保准确、

可靠、一致的环境数据。这可以包括使用智能技术和物联网设备来实时监测和收集环境数据，并建立集

中的数据库进行管理和分析。 
(3) 加强合作与信息共享：电商物流企业应积极与供应链合作伙伴、行业协会和政府机构等进行合作，

并促进信息共享。通过建立共同的环境会计标准和指南，共享最佳实践和经验，可以提高环境数据的可

靠性和一致性，以及成本分配的准确性。 
(4) 整合环境会计成本管理与财务管理：电商物流企业应将环境会计成本管理与财务管理相整合，确

保环境成本的全面考虑。这可以包括将环境成本纳入财务报表和成本核算体系中，并使用环境会计指标

来评估和报告环境绩效。 
(5) 培训和提高员工意识：电商物流企业应加强员工的环境会计意识和培训，使其了解环境会计的重

要性和操作方法。员工的积极参与和合作将有助于确保环境数据的准确性和可靠性，并促进环境会计成

本管理的有效实施。 
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7. 总结 

总而言之，我国电商物流行业在电子商务企业的飞速发展下也取得了飞速的发展，电商物流企业也

意识到了可持续绿色发展的重要性，做出了一系列对环境会计成本管控以及企业可持续发展的决策努力

例如推广电动交付车辆、使用可再生能源、优化包装设计以减少材料使用以及优化路线和减少空驶率等

等做法，但是其在环境会计成本管理上还是存在着数据收集和计量困难、数据可靠性和透明度不足等问

题，还需要从确立明确的环境会计策略、建立完善的数据收集和管理系统等多方面进行努力改善。 
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