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摘  要 

数字经济环境下，家族企业的股权结构面临了前所未有的挑战。数字经济改变了企业的商业模式和市场

环境，这对家族企业的股东结构、治理模式、战略决策和财务表现产生了深刻影响。本研究探讨了数字

经济对家族企业股权结构的具体影响，包括股东结构的变化、公司治理模式的转型、战略调整的需求，

以及市场竞争压力。通过引入外部投资、提升治理透明度、拓展收入来源和强化风险管理等策略，家族

企业可以有效应对这些挑战。 
 
关键词 

数字经济，家族企业，股权结构，公司治理 
 

 

Impact of Digital Economy on Listed Family 
Businesses 
—From the Perspective of Equity Structure 

Yu Zhang 
School of Economics and Management, China Three Gorges University, Yichang Hubei 
 
Received: Sep. 13th, 2024; accepted: Nov. 20th, 2024; published: Nov. 27th, 2024 

 
 

 
Abstract 
In the digital economy environment, the equity structure of family businesses is facing unprecedented 
challenges. The digital economy has changed the business model and market environment of enter-
prises, which has had a profound impact on the shareholder structure, governance model, strategic 
decision-making, and financial performance of family businesses. This study explores the specific 
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impact of the digital economy on the equity structure of family businesses, including changes in 
shareholder structure, transformation of corporate governance models, the need for strategic ad-
justments, and market competition pressure. By introducing external investment, enhancing gov-
ernance transparency, expanding revenue sources, and strengthening risk management, family 
businesses can effectively address these challenges. 
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1. 引言 

数字经济的兴起，改变了商业运作模式，同时还对企业的股权结构产生了深远影响。股权结构作为

企业治理的重要组成部分，在数字经济的冲击下，必然会经历一定的调整和重塑[1]。在此背景下，家族

企业在保持传统优势的同时，迫切需要探索新的股权管理模式，以应对日益激烈的市场竞争。 
家族企业是指由一个或多个家族控制的企业，因家族成员在企业决策中扮演重要角色，故这类企业

多具有独特的管理风格。家族企业主要特点是家族成员之间存在紧密和长期的合作关系，家族对企业具

有高度控制权。在面对技术与市场快速变化的形势下，家族企业的传统的管理和决策方式逐渐无法满足

其进一步发展的需求，这限制了家族企业在数字化转型中的行为，可能造成家族企业竞争能力减弱、经

营风险增加，甚至引起家族企业破产[2]。因此，家族企业在应对数字经济挑战时，需要通过调整股权结

构来适应新的市场环境和技术变革，实现可持续发展目标。 

2. 家族企业股权结构特点 

2.1. 股权控制高度集中 

家族企业股权控制通常高度集中，主要特点为集中持有和决策。一般而言，家族成员持有企业大部

分股份，对企业管理和运营有直接的决定权。这种集中股权模式使家族能够有效地控制企业的重大决策，

避免因外部股东干预影响企业决策效率[3]。股权控制的高度集中不仅体现在实际持股比例上，还体现在

控制权的集中。例如，一些家族企业通过设立家族董事会维护家族在企业中的领导地位。这种股权控制

高度集中的主要原因为家族对企业的长期承诺和对控制权的强烈需求。家族成员对企业有深厚的情感投

资，希望保持对企业的主导权。虽然这种模式有助于决策效率提高，但可能导致家族内部权力斗争升级。 

2.2. 股权代际相传 

股权代际传承是指企业股权从创始人或上一代家族成员转移到下一代，一般情况下，这种传承方式

主要通过遗产继承或股权转让实现(表 1 为股权代际相传)。家族成员在企业创始人去世或选择退休后，通

常会接管其股权，代替上一任家族成员管理和运营企业。为了确保传承顺利进行，家族企业往往会立继

承遗嘱或通过信托进行安排，这有助于明确股权的分配和管理[4]。这种代际传承模式的优点在于，由于

家族成员与企业存在情感联系，因而愿意投入时间和精力发展企业，进而保持企业长期稳定发展。但代

际传承也存在缺点。例如，家族成员在股权分配和管理上发生争执、对继承人能力的怀疑、管理意见不
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统一导致经营困难等。 
 

Table 1. Rules and conditions for intergenerational transmission of equity in family businesses 
表 1. 家族企业股权代际相传规则与条件 

规则类别 规则说明 适用条件 补充说明 

继承规则 确定股权继承的条件和程序 家族成员合法继承权 包括合法继承人资格的确认 

继承比例 规定每位继承人应继承的股权比例 根据遗嘱或家庭协议 可能需要法律文书或家庭协议

支持 

股权转移 
程序 描述股权转移的具体步骤和所需文档 继承人的身份认证、法律文件 包括股权转让协议和相关法律

文件的提交 

资格要求 确定继承人是否需要满足特定的资格要

求，如管理能力或业务经验 继承人需符合特定条件 可以包括专业培训或管理经验

的要求 

管理权利 规定继承人是否自动获得管理权利或需

要经过特定的评估和审批 股权继承同时考虑管理角色 可能涉及家族委员会或股东大

会的批准 

股东会议 确定股东会议的召开频率和参与规则 继承人需参与股东会议 确保继承人了解企业的运营和

管理情况 

纠纷解决 规定股权继承过程中的纠纷解决机制 纠纷出现时的处理方式 可以包括家庭内部调解或法律

诉讼流程 

修改条款 规定如何对股权代际相传规则进行修改 修改的条件和程序 需要获得所有相关方的同意 

2.3. 股权结构非公开性 

家族企业的股权结构通常具有非公开性，具体表现为股东信息和股权比例不对外公开。这种非公开

性使企业不需要像上市公司一般披露股东结构和财务信息，股权的持有情况和变动不会受到公众监督。

家族企业通常会保持股东名册的私密性，只有内部成员和相关方能够了解股权分布情况。这种做法为家

族提供了更多的隐私保护，避免了外部投资者和竞争对手对其股权结构的了解[5]。股权结构的非公开性

对家族企业的发展具有双重影响。一方面，它提供了更大的经营灵活性，使企业能够在较少的外部干预

下进行决策和运营。这种隐私保护有助于家族企业更自由地进行战略调整和内部管理，避免了外部投资

者可能带来的干扰。另一方面，股权的非公开性也可能导致透明度不足，从而影响外部对企业的信任和

合作机会。 

2.4. 家族成员“双重”角色 

在家族企业中，家族成员通常扮演“双重”角色，即股东和管理者。作为股东，家族成员持有企业的

股份，并拥有投票权和分红权[6]。这一角色使家族成员能够参与企业的重要决策和利益分配。作为管理

者，家族成员负责企业的日常运营管理工作，直接参与决策企业的运营。角色转变规则通常依赖于家族

内部的安排和企业的管理制度。当家族成员在管理岗位上工作时，他们的决策往往受到股东身份的影响，

必须平衡个人利益与企业整体利益。在某些情况下，管理者角色可能会在股东之间传递，例如通过家庭

会议或股东大会决定家族成员担任的职务。当家族成员退休或离职后，家庭内部将会根据继承计划或人

事安排将管理权和股权转移给其他家族成员。这种双重角色对股权结构的影响显著。家族成员的股东身

份确保了他们对企业的控制权和利益，而作为管理者的角色则使他们直接参与企业的运营决策。这种安

排可以提升企业的决策效率和一致性，但也可能导致利益冲突。例如，管理者可能会为了自身利益而做

出与其他股东利益不一致的决策。 
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3. 数字经济对上市家族企业的影响 

3.1. 股东结构发生变化 

在数字经济环境下，家族企业越来越意识到外部投资的重要性，这种强烈源于数字经济带来的竞

争压力。为缓解发展压力，家族企业会考虑通过外部投资获得必要的资金支持。外部投资者的加入不

仅为企业提供了资金，还带来了丰富的经验和关系网络，这可以助力企业进一步发展(图 1 为外部投资

者参与下的家族企业股东主要架构)。例如，德国的“博世集团”(Bosch Group)在 2018 年通过增资引入

了一些战略投资者，虽然家族仍保持了控股权，但外部股东的加入使得决策过程更加多元化和专业化。

此变化不仅增强了企业的资本实力，还为博世带来了新的市场视角和资源，推动其在数字化转型方面

的进展[7]。但外资的引入必然导致家族企业股东结构必然发生变化，外部投资者成为股东结构中的重

要组成部分。同时，外部投资者的加入也意味着家族企业需要在股东权利和决策机制方面做出调整，

传统的家族企业对权利结构具有高度控制权，外部投资者的介入意味着股东结构多元化，企业需要重

新调整股东权利分配，家族企业的控制权被削弱[8]。此外，外部投资者的加入使家族企业不得不重新

考虑利益分配问题，需要平衡家族成员和外部投资者之间的利益结构，这种平衡过程通常是复杂的，

因为涉及不同利益相关者的需求，容易引起利益纠纷。总的来说，数字经济促使家族企业引入外部投

资，这意味着股东结构的变化，这种变化主要体现在股东权利和决策机制方面，对家族企业而言既有

积极作用，也有消极作用。 
 

 
Figure 1. The main structure of family business shareholders with the participation of external investors 
图 1. 外部投资者参与下的家族企业股东主要架构 

3.2. 公司治理模式改变 

数字经济推动了信息透明化，推进了企业信息公开和共享进程。在数字化环境下，获取信息变得更

加快捷，这对家族企业公司治理透明度提出了更高的要求。为了适应这种变化，家族企业必须关注公司

治理模式改革，逐渐提高治理的透明度。这意味着企业需要公开财务信息、运营数据以及决策方案等信

息，通过公开信息的方式获得投资者和公众的信任。这种透明度不仅有助于减少信息不对称，还能提高

企业的公信力。同时，为更好地规范化管理，家族企业需要对内部控制体系、董事会和管理层等治理规

则进行优化，这可以避免内部治理风险升级，促进公司稳定运行。例如，美国的“凯洛格公司”(Kellogg 
Company)作为一家著名的家族企业，凯洛格在引入外部股权后，治理模式经历了显著变化。凯洛格公司
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认识到提高公司治理透明度的重要性，因此开始公开更多的财务信息和运营数据，以满足投资者和公众

的信任需求。凯洛格引入了更多独立董事，以优化董事会结构，增强决策过程的专业性和透明度。这种

转变不仅提高了公司治理的效率，还加强了对管理层的监督，减少了潜在的内部治理风险[9]。在公司治

理方面，一些家族企业还引入数字化工具和数据分析技术，这些技术提供了丰富数据资源和治理技术手

段，使企业的决策变得更加科学。综上，数字经济促使家族企业在公司治理透明度发生改变，治理决策

的透明可以增强企业治理能力，同时吸引更多投资。 

3.3. 迫切需要战略转型 

市场变化促使企业不断调整业务模式，以适应新的市场需求和竞争环境。家族企业传统上往往拥有

较为稳定和保守的经营模式，但数字经济的兴起促使其在业务运营方面做出重大调整[10]。这种调整不仅

包括技术上的创新，还涉及业务流程和市场定位环节。转型过程中，股东的战略选择最先受到影响，家

族企业的股东，特别是拥有较高控制权的家族成员，需要调整投资方向以获得更多发展空间。例如，英

国的“玛莎百货”(Morrisons)在面临数字经济和市场变化的压力时，决定引入外部股权。这要求股东不仅

要关注短期的财务回报，还要考虑长期的战略布局。股东必须支持企业进行必要的技术投资和业务创新，

以保持竞争力。这种变化可能会导致股东在战略决策中发挥更积极的作用，同时也可能引发关于资源配

置和公司战略方向的争议。在 2015 年，玛莎百货引入了外部投资者，并开始重视数字化转型，调整业务

模式以适应新的市场需求。外部股东的加入促使家族成员在战略决策中更加积极参与，推动公司投资于

在线销售平台和物流系统的升级。这一转型不仅包括技术上的创新，如开发移动应用和电商平台，还涉

及优化供应链管理，以提升客户体验和运营效率[11]。此外，企业面临着数据安全风险、技术故障风险以

及市场不确定性等问题，这些都可能对企业的运营稳定性造成影响。为了应对这些风险，家族企业必须

重新考虑设计风险管理框架。总之，数字经济促使家族企业进行战略转型，而在转型过程中家族企业必

须针对业务模式、资源配置、风险管理等进行改革。 

3.4. 市场竞争压力增加 

数字经济的兴起加剧了市场竞争，给家族企业带来了前所未有的压力。在这种激烈的竞争环境中，

企业必须不断调整发展策略，以保持其市场竞争力。这种压力不仅影响了企业的日常运营，还对股东的

长期战略产生了深远的影响[12]。首先，随着技术的迅速发展和消费者需求的不断变化，企业必须迅速适

应新的市场趋势，推出符合市场需求的新产品或服务。其次，数字经济环境下的市场竞争通常变化莫测，

企业的战略规划必须具备灵活性，以应对突发的市场挑战和竞争对手的动作。股东在这种环境中需要重

新评估企业的战略方向和投资重点，以确保投资的回报能够最大化。这可能导致股东对企业战略的期望

和财务表现预期发生显著的变化。例如，日本的“松下电器”(Panasonic)引入外部股权后，意识到必须快

速适应市场变化，尤其是在智能家居和物联网领域的迅猛发展。外部股东的参与促使公司在技术创新和

产品开发上加大投资，以满足消费者对智能产品的需求。但这种转型也带来了巨大的竞争压力，特别是

在全球化市场中，松下不仅要面对传统竞争对手，还需应对新兴科技公司的挑战[13]。总之，数字经济带

来的市场竞争压力促使家族企业迫切找到发展出路，家族企业必须不断适应市场变化，确保在竞争激烈

的环境中实现可持续发展。 

4. 从股权结构看数字经济下家族企业发展 

4.1. 优化股东结构，支持业务转型 

在数字经济的背景下，引入外部投资者可以带来多元化的资本来源，增强企业的财务灵活性。这种
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资金支持使企业能够进行必要的技术投资和创新，以适应市场变化。外部股东通常拥有丰富的行业经验

和资源，能够为企业提供战略指导，帮助其识别和把握新兴市场机遇。优化股东结构还意味着在决策过

程中引入更多的专业视角，提升治理透明度，从而增强企业的公信力和竞争力，确保企业在快速变化的

数字经济环境中快速反应和调整。家族企业需要优化其股东结构，以支持业务的转型和发展。首先，引

入外部投资者可以为企业提供必要的资金和技术支持，帮助其适应数字经济带来的市场变化。外部投资

者不仅能够带来资本，还能带来丰富的市场经验和先进的技术资源，为企业提供战略支持。但值得注意

的是，在引入外部投资者时需要仔细设计股东结构，确保外部投资者的进入不会稀释家族成员的控制权。

企业可以通过设立不同类别的股东股份来实现这一目标，确保家族成员保持对企业的核心控制权，同时

允许外部投资者参与企业的决策和发展。此外，家族企业应当在股东结构中明确各方的权利和责任，以

避免未来的利益冲突。建立清晰的股东协议和公司章程，明确股东的权利义务和决策机制，可以有效防

止股东之间的权力斗争。家族企业还可以考虑设立具有独立性的董事会，负责监督和指导企业的战略方

向，并确保各股东的声音得到公平对待。这种优化股东结构的做法不仅能够支持业务的数字化转型，还

能在复杂的市场环境中保持企业的稳定性和发展潜力。 

4.2. 强化治理结构改革，提升治理透明度 

强化治理结构改革的必要性在于，数字经济带来了快速变化和复杂挑战，企业需要提升透明度、提

高决策效率以应对市场竞争和技术进步。透明的治理结构有助于增强投资者和公众的信任，这对于吸引

外部资本和合作伙伴至关重要。通过公开财务数据、运营状况和决策过程，企业能够有效减少信息不对

称，提升其公信力。良好的治理结构能够促进决策的科学性和有效性，确保家族企业在快速变化的市场

环境中做出及时调整。强化治理结构还可以有效防范内部风险，避免因家族成员之间的利益冲突而导致

的管理失误。可见，规范的治理结构有助于优化资源配置、平衡股东利益，并降低风险[14]。首先，企业

应当建立规范的公司治理体系，确保各类信息的公开和透明。数字经济对信息透明化提出了更高的要求，

企业必须在财务报告、业务运营和决策过程等方面保持高度透明。这不仅有助于增强外部投资者和公众

的信任，还有助于提高企业的内部管理效率。家族企业可以通过引入第三方审计机构和法律顾问，确保

其财务报表和运营情况的合法性。在提升决策效率方面，家族企业可以借助数字化工具优化决策过程。

数字经济提供了丰富的数据资源，企业可以利用这些数据进行市场分析、风险评估和战略规划。通过建

立数据驱动的决策机制，企业能够做出更加科学和合理的战略决策。 

4.3. 拓展收入来源渠道，增强财务稳定性 

随着市场需求多元化，传统的收入模式可能会受到冲击。依赖单一收入来源使企业容易受到市场波

动的影响，而多元化收入结构可以有效分散风险，确保在某一领域不景气时，其他业务仍能支撑企业的

整体财务状况。故对于家族企业而言，稳定的财务基础不仅能支持日常运营，还能为战略投资和长期发

展提供保障。而通过拓展收入渠道，企业能够增强应对不确定性和经济衰退的能力，确保其在瞬息万变

的市场中保持韧性和可持续发展。因此，企业需要探索新的收入渠道和业务模式。这包括开发新的产品

或服务、拓展市场和渠道，以及进行战略性收购等。通过多样化收入来源，企业可以降低对单一业务模

式的依赖，减少市场波动对财务表现的影响。企业还可以利用数字经济带来的新机会，进入新兴市场和

行业。例如，电子商务、在线服务和数字广告等领域提供了丰富的商机。家族企业可以通过投资和发展

这些新业务，增加收入来源，提高企业的整体财务表现。同时，企业需要在多样化过程中保持财务的健

康，确保新的业务模式能够带来可持续的收入增长。在推进改革过程中，企业应当进行全面的市场调研

和风险评估，确保新业务的稳定性。 
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4.4. 强化风险管理，避免经营陷入困境 

数字经济带来了新的风险，如数据安全、技术故障和市场不确定性。数字化转型带来了数据安全、

技术故障和市场不确定性等多重风险，缺乏有效的风险管理体系将使企业面临巨大的财务和声誉损失。

通过建立全面的风险评估和监控机制，企业能够及时识别潜在风险，采取相应的应对措施，从而降低不

确定性对运营的影响。良好的风险管理不仅有助于保护企业资产和利益，还能增强投资者和合作伙伴的

信任，提升企业的公信力。而有效的风险管理能够识别、评估和应对这些风险，减少对企业运营的负面

影响。企业可以保护资产和利益，维持财务稳定性，并增强在不确定环境中的竞争力。首先，建立全面

的风险管理框架，包括识别、评估和应对各种潜在的风险。企业需要制定详细的风险管理策略，确保能

够及时发现和应对这些风险。其次，企业需要加强对数据的保护，防止数据泄露和网络攻击。可以通过

引入先进的安全技术和系统，建立严格的数据保护措施。同时，还需要制定应急预案，确保在发生风险

事件时能够迅速采取应对措施，减少对企业运营的影响。最后，在技术方面，定期进行系统维护和更新，

确保技术的稳定性和可靠性。通过灵活调整战略和业务模式，企业能够更好地应对市场变化和不确定性，

保护股东的长期利益。 

5. 结束语 

综上所述，数字经济的兴起对家族企业的股权结构和发展模式带来了显著影响。面对市场的快速变

化和技术的不断进步，家族企业必须在股东结构、治理模式、战略调整等方面进行必要的改革。通过引

入外部投资、提升治理透明度、优化收入来源和强化风险管理，家族企业能够有效应对数字经济带来的

挑战，实现持续稳定的发展。未来，家族企业需要在保持传统优势的基础上，积极适应数字经济环境的

变化，不断调整和优化自身的经营策略和管理模式，这样才能在竞争激烈的市场中保持竞争力。 
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