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摘  要 

在全球化和信息技术迅猛发展的背景下，企业正面临着前所未有的发展机遇与挑战。信息化技术的广泛

应用不仅重塑了企业的运营模式，提升了企业的管理效率，还对企业的财务管理提出了更高的要求，如

更精准的数据处理、更强的决策支持能力和更严格的内部控制机制。然而，传统的财务管理方式在数据

处理效率、决策支持能力以及内部控制等方面存在明显的局限性，难以满足现代企业管理的需求。因此，

探索如何在企业信息化背景下创新财务管理模式，成为了学术界和实务界共同的关注焦点。财务管理作

为企业管理的核心组成部分，其现代化转型对于提升企业竞争力、优化资源配置具有至关重要的意义。

研究旨在深入探讨企业信息化背景下财务管理模式的创新路径，通过系统分析财务管理信息化的背景与

内容，阐述信息化对企业财务管理的多方面价值，并提出具体的创新策略，以期可以为企业提供切实可

行的实施方案。 
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Abstract 
Against the backdrop of rapid globalization and the development of information technology, 
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enterprises are facing unprecedented opportunities for development and challenges. The wide-
spread application of information technology has not only reshaped the operational models of en-
terprises, enhanced management efficiency, but also raised higher demands for financial manage-
ment, such as more precise data processing, stronger decision support capabilities, and stricter in-
ternal control mechanisms. However, traditional financial management methods have obvious lim-
itations in terms of data processing efficiency, decision support capabilities, and internal control, 
making it difficult to meet the needs of modern enterprise management. Therefore, exploring how 
to innovate financial management models in the context of enterprise informatization has become 
a common focus of academic and practical circles. As a core component of enterprise management, 
the modern transformation of financial management is crucial for enhancing corporate competi-
tiveness and optimizing resource allocation. The research aims to deeply explore the innovative 
paths of financial management models in the context of enterprise informatization, by systemati-
cally analyzing the background and content of financial management informatization, explaining 
the multifaceted value of informatization for corporate financial management, and proposing spe-
cific innovative strategies, with the hope of providing practical implementation plans for enter-
prises. 
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1. 引言 

财务管理作为企业管理的核心组成部分，在企业信息化背景下扮演着至关重要的角色。财务管理信

息化不仅是技术层面的更新换代，更是管理模式和理念的一次重大飞跃。财务管理信息化推动了传统财

务管理向现代财务管理的转型，让企业能够更好地适应全球化经济环境下的竞争需求。具体而言，财务

管理信息化能够显著提高财务工作的效率，减少人为错误，提升财务结算的准确度。此外，财务管理信

息化还可以增强企业的内部控制机制，降低企业的财务风险，并为企业合规性管理提供有力保障。更为

重要的是，财务管理信息化促进了企业内部各部门之间的信息共享与协同工作，打破了传统管理模式下

的“信息孤岛”现象，提升了整体运营效率。通过统一的信息平台，各部门之间可以实时获取所需的财

务数据，进行有效的资源配置和绩效评估，进而推动企业的持续发展和创新。因此，研究企业信息化背

景下财务管理模式的创新具有重要的理论价值和实践意义。 

2. 信息化对企业财务管理的价值  

(一) 提升财务管理工作效率 
在企业信息化背景下，财务管理工作的效率得到了显著提升。通过引入先进的信息技术工具和系统，

如 ERP (企业资源计划)系统和财务软件，企业能够实现财务数据的自动化处理与集成管理，减少了手工

操作带来的错误和延误。例如，德勤推出的财务机器人可在银企对账、费用审核等场景中替代人工操作，

处理速度提升 70%~90%，错误率降低至接近零 1。财务人员可以利用这些系统快速制作报表、分析财务

状况，从而将更多的精力投入到战略决策支持等高附加值的工作中[1]。此外，信息系统的实时更新功能
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确保了财务数据的及时性和准确性，让管理层能够在第一时间获取最新的财务信息，进行快速反应和决

策调整。这种高效的财务管理方式不仅能够优化企业财务管理工作的内部流程，还能显著提升企业的整

体运营效率，让企业能够更快响应市场变化。 
(二) 提高财务结算准确度 
信息化技术的发展极大地提高了企业财务结算的准确度。借助自动化的财务管理系统，传统的手工

记账和人工审核环节被大幅简化甚至完全取代，从而有效避免了人为因素导致的误差。此外，现代信息

系统中的内置校验机制和智能算法能够对财务数据进行多重验证，发现并自动纠正潜在的错误。这种高

精度的数据处理方式不仅可以提升财务报告的可靠性，还能为企业的审计工作提供坚实的基础。更为重

要的是，信息化手段使得财务结算过程透明化，便于管理层监督和控制，从而有效防止了财务舞弊行为

的发生。例如，中铁二局在信息化改革前，下属 700 多个会计主体的财务信息因手工传递和加工导致失

真率高达 15%。通过构建集中式财务管理系统，数据采集与上报实现实时化，信息失真率降至 0.5%以下，

预算执行偏差率从 25%压缩至 5%以内 2。 
(三) 拓宽财务管理范围 
随着信息技术的不断进步，企业财务管理的范围得以极大扩展。传统财务管理主要关注企业内部的

资金流、成本控制及利润分配等方面，而在信息化环境下，财务管理的边界被扩展到涵盖供应链金融、

风险管理等多个领域。借助大数据分析技术，企业能够深入挖掘内外部数据资源，识别潜在的风险点，

并采取相应的预防措施[2]。此外，信息化还使得跨国公司的全球财务管理变得更加便捷。通过统一的信

息系统，企业能够实时掌握全球各地子公司的财务状况，进行有效的资源配置和风险控制，从而实现从

局部到全局的全方位管理视角。例如，华为依托全球统一的 ERP 系统，实现全球 170 多个国家分支机构

的财务数据实时同步，月度合并报表时间从 10 天压缩至 2 天，汇率风险对冲决策响应速度提升 70%3。 

3. 企业信息化背景下财务管理模式的创新路径 

(一) 树立财务信息化观念 
在企业信息化背景下，企业正确理解并实施财务信息化建设是实现财务管理创新的关键。首先，财

务信息化的核心在于通过信息技术优化财务流程，提高数据处理效率和决策支持能力。企业管理层应树

立全局观念，将财务信息化视为企业整体战略的一部分，而不仅仅局限于财务部门内部的技术改造。具

体而言，企业需要从顶层设计出发，制定全面的信息化规划，确保各部门之间的信息流通与协同工作[3]。
例如，在某大型制造企业中，管理层通过引入 ERP 系统，实现了财务、生产、销售等多部门的信息共享

与集成管理。这一举措不仅提高了财务管理的透明度和准确性，还增强了企业的整体运营效率。为有效

树立财务信息化观念，企业需构建多维度的推进机制：一是通过专题培训、案例研讨等形式强化管理层

与员工对信息化的认知，消除“技术恐惧”；二是建立财务部门与其他业务部门的常态化沟通机制，例

如设立跨部门信息化协作小组，促进流程融合与数据互通；三是将信息化能力纳入绩效考核体系，通过

激励机制推动观念落地。在评估观念转变效果时，企业可结合定量与定性指标，如员工信息化培训覆盖

率、跨部门协作项目数量、财务数据处理时效提升率等，并定期开展员工认知调研，量化分析观念转变

对业务流程优化的实际贡献。其次，企业在推进财务信息化建设时，必须充分考虑自身的实际情况和发

展需求，避免盲目跟风或过度投资。不同的企业有不同的规模、行业特点和发展阶段，因此在选择信息

化解决方案时，企业应根据自身的需求定制合适的方案。例如，对于中小型企业来说，可能不需要像大

型企业那样复杂的 ERP 系统，而是可以选择一些轻量级的财务软件来满足日常管理需求。同样地，企业

 

 

2来源：https://max.book118.com/html/2024/0320/7016053133006054.shtm。   
3来源：https://max.book118.com/html/2024/0616/8051031022006101.shtm。  
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在评估不同供应商提供的财务信息化产品时，应综合考量其功能性、易用性、可扩展性和安全性等因素，

确保所选方案能够长期稳定运行，并适应未来的发展需求。 
(二) 强化内部控制机制 
在企业信息化背景下，企业强化内部控制制度建设是确保财务管理模式创新成功的关键环节。内部

控制制度不仅有助于防范财务风险、提高管理效率，还能增强企业的透明度和合规性。首先，企业应建

立一套完善的内部控制框架，涵盖从财务数据的采集、处理到报告的全过程。这包括明确各部门和岗位

的职责分工，制定详细的操作流程和标准，并设置相应的监督机制以确保执行到位[4]。例如，某跨国公

司通过引入先进的财务管理系统，实现了对全球各地子公司的实时监控和数据分析。该公司建立了统一

的内部控制标准，要求各子公司严格遵循，同时设立独立的审计部门进行定期检查和评估，确保内部控

制的有效性和一致性。此外，企业还应重视内部沟通与协调机制的建设，促进信息共享和协同工作。企

业可以通过建立跨部门的工作小组或委员会，加强不同职能部门之间的沟通与协作，共同解决财务管理

过程中遇到的问题，从而提升整体管理水平。为深化内部控制机制，企业需从三方面发力：一是建立动

态风险评估机制，利用信息技术实时监测业务流程中的异常节点(如资金流动偏离阈值、审批权限滥用等)，
通过风险预警模型提前干预；二是推动内控流程智能化，例如部署 RPA (机器人流程自动化)处理重复性

任务，减少人为操作风险，同时构建智能化审计平台，实现风险点的自动识别与核查；三是强化内控文

化渗透，将内控执行情况与部门及员工绩效考核挂钩，并通过定期案例复盘、合规培训增强全员风险意

识。此外，企业可引入第三方专业机构对内部控制体系进行独立评估，结合量化指标(如内控缺陷整改率、

风险事件发生率)验证强化效果，确保内控机制与信息化发展同步迭代。其次，企业在推进内部控制制度

建设时，需要充分利用信息技术手段，提升控制效果和效率。现代信息技术为内部控制提供了新的工具

和方法，如大数据分析、人工智能等，这些技术能够帮助企业更精准地识别潜在风险并采取相应措施。

例如，一家大型零售企业利用大数据分析技术对其销售数据进行深度挖掘，发现了一些异常交易模式，

并及时采取了预防措施，避免了潜在的财务损失。此外，企业还可以通过实施自动化控制系统来减少人

为干预带来的错误和舞弊行为。例如，企业采用电子支付系统替代传统的手工支付方式，不仅可以提高

支付速度和准确性，还能有效防止资金挪用等问题的发生。同时，区块链技术的应用也为企业内部控制

带来了新的可能性，其去中心化和不可篡改的特性可以确保财务数据的真实性和完整性。例如，某金融

机构在其财务管理系统中引入了区块链技术，实现了交易记录的全程追溯和实时验证，大大提升了内部

控制的效果。 
(三) 建立成本与资金信息体系 
在企业信息化背景下，打造高效的成本与资金信息体系是实现财务管理创新的重要环节。首先，企

业需要建立一个集成化的信息系统，以全面收集、处理和分析成本与资金流动的相关数据。这一系统应

覆盖从采购、生产到销售的各个环节，确保所有财务活动的数据都能实时更新并相互关联。例如，一家

制造企业在其 ERP 系统中集成了成本管理模块，通过该模块企业可以实时监控原材料采购成本、生产过

程中的各项费用以及最终产品的销售价格。这种集成化的信息系统不仅提高了成本核算的准确性和及时

性，还使得管理层能够快速获取关键财务信息，做出更加科学的决策[5]。此外，企业还可以利用大数据

分析技术对历史数据进行深度挖掘，识别出成本控制的关键点，并制定相应的优化策略。例如，企业可

以通过对过去几年的生产数据进行分析，发现某些工序存在较高的浪费现象，进而采取措施改进工艺流

程，降低生产成本。为构建系统性成本与资金管理体系，企业需落实三方面措施：一是推动数据标准化，

统一各部门成本归集口径与资金核算规则，借助物联网(IoT)技术自动采集生产、仓储等环节的实时数据，

消除信息孤岛；二是建立动态成本模型，结合业务场景(如订单变化、供应链波动)智能调整成本预算，并

通过可视化仪表盘向管理层推送异常预警；三是强化资金全链路管控，利用人工智能预测资金缺口与冗
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余，动态优化融资与投资策略。例如，某物流企业通过 AI 算法分析历史运输成本与客户付款周期，自动

生成资金调配方案，使应收账款周转率显著提升。同时，企业需定期开展体系运行评估，以成本偏差率、

资金周转效率等指标衡量优化效果，并迭代升级系统功能。其次，为了更好地管理资金流动，企业需要

构建一个透明且高效的现金管理体系。现代信息技术为资金管理提供了多种工具和方法，如电子银行、

资金管理系统等，这些工具可以帮助企业实现资金的集中管理和实时监控。例如，某跨国公司通过引入

资金管理系统，实现了全球范围内的资金集中调度和统一管理。该系统不仅可以自动完成日常的资金结

算任务，还能根据市场利率变化动态调整资金配置，最大化资金使用效率[6]。此外，企业还可以利用预

测模型对未来资金需求进行精准预测，提前做好资金安排，避免出现流动性风险。例如，一家零售企业

通过数据分析预测了即将到来的销售旺季所需的资金量，并提前准备了充足的现金流，确保了业务的顺

利开展[7]。 

4. 结语 

综上所述，在企业信息化背景下，财务管理创新的关键在于正确认识财务信息化建设、推进内部控

制制度建设并打造成本与资金信息体系。此外，企业还需要重视员工培训和技术支持，确保相关人员能

够充分利用新系统的功能进行数据分析和决策支持。有效的培训计划不仅可以帮助员工快速掌握新技术，

还能提升他们的工作效率和专业技能，从而更好地服务于企业的战略目标。在内部控制方面，企业应充

分利用信息技术手段，如大数据分析、人工智能和区块链技术，提升控制效果和效率。然而，值得注意

的是，尽管研究提出了一系列切实可行的创新建议，但在实际操作中仍需进一步探索和完善。通过不断

探索和完善，相信财务管理创新将显著提升企业的竞争优势，并为其创造更多的发展机遇。期望未来能

有更多的研究者加入这一领域的研究，助力企业在信息化浪潮中实现更高效、更智能的财务管理。  
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