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摘  要 

作为一种整合在线数字平台与线下实体经营的创新模式，电子商务在助力绿色经济转型中展现出显著优

势。该模式不仅与我国“双碳”战略目标高度契合，更能够满足人民对高质量生活的追求，促进产业结

构优化升级，提升能源利用效率，并催生新型可持续商业模式。为充分发挥电子商务对绿色经济的推动

作用，需要实施以下多维策略：依托电商平台优化绿色供应链管理，提升环保产品市场供给能力；利用

数字化渠道培育低碳消费市场，拓展绿色产品流通路径；同时借助电商营销网络加强环保理念传播，引

导消费者形成可持续消费理念。通过以上系统性举措的协同实施，将有效释放电子商务的绿色发展潜能，

助力绿色经济高质量发展。 
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Abstract 
As an innovative model integrating online digital platforms with offline physical operations, e-com-
merce demonstrates significant advantages in facilitating the transition to a green economy. This 
model not only aligns closely with China’s “dual-carbon” strategic goals but also meets the public’s de-
mand for high-quality living standards. It drives optimization and upgrading of industrial structures, 
enhances energy utilization efficiency, and spurs the emergence of new sustainable business models. 
To fully leverage e-commerce’s catalytic role in green economic development, multidimensional 
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strategies should be implemented: optimizing green supply chain management through e-com-
merce platforms to strengthen eco-friendly product supply capabilities; cultivating low-carbon con-
sumption markets via digital channels to expand green product distribution pathways; and utilizing 
e-commerce marketing networks to amplify environmental awareness and foster sustainable con-
sumption patterns. Through the coordinated implementation of these systemic measures, the green 
development potential of e-commerce will be effectively unleashed, thereby advancing high-quality 
growth in the green economy. 
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1. 引言 

在我国经济向集约化、效率化和生态化转型的背景下，发展绿色经济已成为实现高质量发展的必然

选择。要推动绿色经济健康发展，需要各行业协同推进要素优化配置、生产方式革新和消费模式转型，

通过提升资源利用效率、减少资源浪费、创新生产消费方式以及推广环保技术等途径，为经济可持续发

展提供有力支撑[1]。作为数字经济与实体经济深度融合的重要载体，电子商务依托互联网技术优势，能

够有效整合各类生产要素，不仅显著提升了资源配置效率和产业运行效能，还有助于优化产业结构、降

低能源消耗强度并控制碳排放增长。在实践层面，电子商务发展应坚持遵循“利益共享”和“环境友好

发展”的双重指导原则，在构建公平合理的产业利益分配机制基础上，充分发挥其在促进低碳转型和能

效提升方面的积极作用，推动资源要素高效流动，引导形成绿色生产和消费的新格局[2]。本文重点分析

电子商务助推绿色经济发展的作用机理及实现路径，为政府决策部门和企业实践提供有益参考。  

2. 电子商务与绿色经济概述 

2.1. 电子商务 

互联网和信息技术的发展及迭代是开展电子商务的基础环境，依托移动终端或网络平台系统，交易

双方能够实现一系列在线操作，包括推进贸易合作、合同洽谈与签订、打款等经济活动，在网络环境中

完成大部分商务活动和最终交易。随着“电商生态圈”的形成，近年来又出现了网络商店、虚拟企业、云

社区、元宇宙等新内容，目前电子商务具有以下特征：(1) 低成本。互联网环境中信息传递的成本更低，

且距离越远，信息传递成本的优势越明显，在移动互联网的支持下，交易双方能跨越时间和空间，实现

供需信息的实时沟通，达成共识后排单生产，这种电商贸易模式真正意义上实现了无库存生产和无库存

销售的理想目标。此外，互联网接入各企业的内部网后，可实现下属部门、子公司、代理商和合作企业

之间的有效互联，在市场环境瞬息万变的情况下做到迅速反应和有效调整，实现信息高效传递、降低办

公成本。(2) 高效性。经过互联网信息化手段将商业活动中的信息进行标准化加工，能在全世界范围内进

行传递和处理，在企业原材料采购、商品生产、运营推广、销售、支付资金、物流运输、报关等环节均能

减少人工干预，在短期内完成商业运作良性循环。以电子商务的形式开展经济活动，在依照订单生产商

品的模式下，能进一步避免盲目采购原材料，减少供求失衡导致的产能过剩，有效节约自然和物质资源。

此外，电子商务环境中参与贸易的主体呈现出多样化特征，不仅不限于传统商务活动中的消费者与商家，
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还包括商家与上下游链中的不同企业及商家与政府等，从而能实现资源的优化配置，在提高生产效率的

同时，也有效降低了社会经济运行成本，衍生出大量的社会财富。(3) 透明性。互联网相对公开透明，各

行各业的资讯、商品供应信息、物流信息、政府政策、经济状况等海量数据均能充分共享，并可被大众

评价和监督，因此电子商务开展过程中的各种信息能够通过数据库相互衔接和核实，从而确保信息的准

确真实，控制虚假信息的传播。 

2.2. 绿色经济 

“绿色经济”源自 1989 年英国环境经济学家皮尔斯出版的《绿色经济蓝图》，其主张经济发展必须

建立在社会生态条件可承受的范围内，通过开展与生态环境无对抗或有益的经济行为，促进经济的可持

续增长。在我国绿色生态建设逐步落实的背景下，绿色产业的覆盖范围越来越大，且绿色经济模式具备

一定规模后，可带动多个新兴产业的发展，具备良好的综合性和辐射效应，对扩大内需和创造就业有重

要作用，尤其是在全球经济增速放缓的背景下，发展绿色经济是实现经济稳步增长的重要引擎。因此，

绿色经济是以环境友好型和资源节约型经济为核心内容，以绿色产业化和经济绿色化为内涵，生产方式

集约、能源消耗和环境污染少，并能生产高附加值产品的经济形态，包括生态经济、低碳经济、循环经

济在内的高技术、高附加值产业[3]。在“双碳”目标背景下，发展绿色经济能够扭转我国粗放型发展的

社会经济模式，实现高能耗、高污染、低利润到低能耗、零污染、高附加值的平衡式发展[4]。 

3. 电子商务促进绿色经济发展和作用机理 

3.1. 电子商务促进绿色经济发展 

绿色经济作为一种新兴的经济模式，其核心是在推动经济发展的同时提高生产效率，并减少二氧化

碳及其他温室气体的排放量，以实现经济增长与环境保护的和谐共进，对促进我国经济高质量增长和提

高经济可持续发展具有重要作用[5]。绿色经济的发展基于绿色增长的理念，与可持续发展战略紧密相连。

它强调经济增长必须与环境保护和生态平衡相协调，将生态健康作为经济发展的先决条件。经济可持续

发展追求的是通过环境友好的举措提升经济利益，同时促进社会正向发展和提高居民的生活水平。电子

商务结合了数字科技与商业运作，为绿色经济增长注入了新的活力。 
电子商务作为一种新兴的商业模式，其内在的经济逻辑与绿色经济发展的理念高度契合，成为推动

绿色经济发展的重要力量。在传统经济模式中，由于信息不对称和交易成本较高，资源难以得到最优配

置，导致能耗和排放的增加。电子商务通过互联网平台，实现了信息的快速传递和交易的便捷性，打破

了地域和时间的限制，使资源能够在更广泛的范围内进行优化配置，降低了能耗和排放，符合绿色经济

发展的要求。技术创新和商业模式创新，推动了绿色产业的兴起和发展。企业利用大数据、云计算等先

进技术，实现了对生产、销售、物流等环节的精准管理，提高了运营效率和产品质量。同时，企业还通过

搭建绿色产品交易平台、开展绿色营销活动等方式，推动了绿色产业的兴起和发展。这些创新促进了绿

色经济的增长，提高了消费者对绿色产品的认知和接受度，为绿色经济的发展提供了有力的市场支持。 

3.2. 电子商务促进绿色经济发展的作用机理 

电子商务作为数字经济与实体经济深度融合的成果，兼具两者的优势，在推动绿色经济的发展方面

具有巨大的潜力。电子商务能够助推产业结构升级、能源效率提高和商务模式创新，促进我国绿色经济

发展[6]。 
在经济结构优化方面，信息技术的广泛应用，打破了传统经济模式下的地域和信息不对称的限制，

使资源能够在更广泛的范围内实现优化配置。这种优化提高了资源的利用效率，降低了能耗和排放，促
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进了产业结构的升级和转型。随着电子商务的不断发展，越来越多的企业开始将业务向线上转移，形成

了线上与线下融合的新经济形态。这种新经济形态推动了传统产业的绿色化改造，催生了一批以绿色、

环保、可持续为特征的新兴产业，为绿色经济的发展提供了新的增长点。 
在产业生态重塑方面，电子商务通过构建绿色供应链，推动了绿色产业的协同发展。利用大数据、

云计算等先进技术，实现了对生产、销售、物流等环节的精准管理，提高了供应链的透明度和可追溯性。

同时，企业还通过搭建绿色产品交易平台，推动了绿色产品的销售和普及，形成了绿色产业的良性循环。 
在市场机制完善方面，电子商务平台的便捷性和全球性，使绿色产品能够更容易地进入市场，被更

多的消费者认知和接受。此外，电子商务企业通过线上宣传、教育引导等方式，普及了绿色消费理念，

提高了消费者的环保意识和绿色消费意愿，促进了绿色消费市场的形成和发展。 

4. 电子商务助力绿色经济发展的优势 

4.1. 电子商务契合绿色发展战略规划 

绿色经济与电子商务均为推动我国经济高质量发展的关键因素。从宏观和长远的视角分析，电子商

务与绿色经济之间产生了紧密的联系，它们相互促进、深度融合。电子商务作为绿色经济的一部分，其

发展能降低能源消耗，符合绿色经济发展理念[7]。随着我国经济向高质量发展阶段迈进，平衡经济增长

与生态环境保护之间的关系、减少碳排放、实现绿色经济的目标日益紧迫。我国已经出台了一系列强有

力的政策和措施，以更多地在减少碳排放方面作出贡献。 
近年来，相关部门对电子商务和绿色经济的重视程度不断提升，致力于推动经济的高质量和绿色发

展，强调了绿色经济发展的重要性，并鼓励经济向绿色化转型。实现这一转型目标需要社会各界的广泛

合作与共同努力，这涉及生产和生活方式的深层次变革。电子商务在推动绿色经济发展方面具有显著的

优势，并被视为绿色经济的重要组成部分。电子商务的数字化、无形化和个性化特征使其能够突破时间

和空间的限制，为自身发展开辟更广阔的空间。此外，电子商务可借助先进的信息技术，如大数据和人

工智能，推动产业结构的升级和优化，同时也能提高能源的使用效率，并催生新的商业模式。这些优势

凸显了电子商务在助力绿色经济发展中的独特地位和作用。 

4.2. 电子商务满足绿色经济发展需要 

从节约资源的角度来看，电子商务通过线上交易减少了实体店面的租金、装修、店员工资等成本，

使商品的价格更低，同时减少了实体店面在运营过程中的资源消耗。此外，电子商务的供应链管理更加

精细，能够准确掌握库存状况，避免过度生产并减少物流环节的浪费，进一步促进了资源的有效利用。 
在环境保护方面，电子商务也展现了其独特的优势。通过节约纸张、减少包装等措施，电子商务有

效降低了碳排放和废物处理频率。例如，许多电商企业开始采用可循环、易回收的包装材料，推动快递

包装的减量化和绿色化。同时，电子商务还促进了绿色产品的销售，通过设立绿色产品销售专区、加强

集中展示和宣传等方式，引导消费者购买环保、节能的产品，从而推动绿色消费市场的形成和发展。 
在商业模式方面，中间商和零售商的介入增加了商品从生产者到消费者手中的流通环节，阻碍了消

费者直接接触商品信息，降低了商品的流通效率，而电子商务成功构建了生产者与消费者之间的沟通桥

梁，极大地简化了传统的商业流程，使经营模式变得便捷和高效。数据在电子商务领域扮演着核心角色，

其边际成本极低，几乎可以忽略不计，这使得数据能够突破传统稀缺生产要素的局限，为电子商务在促

进绿色经济发展方面提供强劲的推动力。 

4.3. 电子商务推动绿色消费理念的普及 

电子商务通过线上平台，将绿色产品信息直接传递给消费者，打破了传统销售渠道的限制。消费者
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可以轻松浏览、比较和选择绿色产品，从而更加直观地了解绿色消费的意义和价值。这种便捷的信息获

取方式，使绿色消费理念能够迅速在消费者群体中传播，提高了公众对绿色消费的认知度和接受度。商

务平台还通过一系列营销策略，引导消费者购买绿色产品。例如，许多电商平台设立了绿色产品销售专

区，集中展示和宣传绿色产品，为消费者提供了丰富的选择。同时，电商平台还通过优惠券、积分奖励

等方式，鼓励消费者购买绿色产品，进一步推动了绿色消费市场的形成和发展。 
此外，电子商务通过消费者评价和反馈机制，促进了绿色消费理念的深化。在电商平台上，消费者

可以对购买的绿色产品进行评价和反馈，分享自己的使用体验和感受。这些评价和反馈为其他消费者提

供了重要的参考信息，通过消费者的口碑宣传，绿色消费理念得以在更广泛的范围内普及和推广。 

5. 电子商务促进绿色经济发展的路径分析 

5.1. 电子商务与传统产业的深度融合 

电子商务带来的便利与高效，彻底改写了传统产业的经营模式。以往受限于地域和时间的销售模式

被打破，商家得以跨越物理距离，直接触达全国乃至全球的消费市场。通过与终端消费者的密切接触，

企业能更敏锐地捕捉市场需求变化，进而精准定位产品，制定更贴合市场的营销策略。依托电商平台，

企业可实时获取海量市场数据，深度分析消费者的购物偏好、浏览习惯和决策逻辑。基于这些数据反馈，

企业能针对性地优化产品设计，改进生产流程，让产品更贴合用户需求，同时提升生产效率和产品品质。

这种深度融合不仅增强了传统产业的市场竞争力，还推动产业链向上下游延伸，加速产业结构升级。在

电子商务的推动下，传统产业正经历一场深刻的数字化变革。从生产制造到产品销售，再到物流配送，

各个环节都在引入数字化管理手段。借助智能系统和数据分析工具，企业能实时监控供应链动态，加强

各环节的协同配合，让整个供应链更加透明高效。数字化转型不仅大幅降低了运营成本，还提高了资源

利用率，减少了生产过程中的能源消耗和环境污染，契合绿色经济的发展趋势。电商与传统产业的融合

还催生出许多创新商业模式。以新零售为例，它巧妙融合线上商城和线下门店的优势，通过线上线下联

动，为消费者打造个性化、便捷化的购物体验。这种创新模式不仅推动了传统零售业的转型升级，也为

电商平台注入新的发展活力，促进其向多元化方向发展。 

5.2. 扩大绿色产品市场 

在电商平台上，绿色产品可以得到更加详细的介绍和展示，包括产品的原材料、生产工艺、环保性

能等方面的信息。这种详细的信息展示，使消费者能够更加全面地了解绿色产品的优势和特点，从而增

强购买绿色产品的意愿。电商平台还可以通过优惠券、积分奖励、限时折扣等方式，吸引消费者购买绿

色产品。此外，电商平台还可以与绿色产品生产商合作，共同推出定制化的绿色产品，满足消费者的个

性化需求，进一步提高绿色产品的销售量和市场份额。电子商务的跨境电商平台使绿色产品可以轻松进

入国际市场，被全球的消费者认知和接受。这种跨越国界的销售模式，扩大了绿色产品的市场覆盖范围，

促进了绿色消费理念的跨区域传播，为绿色经济的发展注入了新的动力。电商平台可以实时收集和分析

消费者的购买数据，了解消费者的需求和偏好，从而预测绿色产品市场未来的发展趋势。这种数据分析

和市场预测，为绿色产品生产商提供了重要的依据，帮助他们更好地把握市场动态，制定更加精准的市

场策略。 

5.3. 提高低碳环保水平 

电子商务通过优化资源配置、减少物流能耗、促进绿色消费等手段，有效降低了经济活动对环境的

影响，实现了经济与环境的双赢。线上交易模式极大地减少了实体店铺的开设和运营成本，从而降低了
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建筑能耗、土地使用率和废弃物排放量。消费者通过电商平台购物，减少了出行次数，降低了车辆使用

频率，减少了交通领域的碳排放。这种消费模式的转变，减轻了城市的交通压力，促进了低碳出行方式

的普及。在物流领域，电子商务推动了绿色物流的发展。电商平台通过优化仓储布局、提高物流效率、

推广可循环包装等措施，降低了物流环节的能耗，减少了碳排放。例如，一些电商平台采用智能调度系

统，根据订单分布和交通状况，合理规划配送路线，减少了运输过程中的碳排放。同时，一些企业鼓励

消费者使用环保包装，如纸质包装、可降解材料包装等，减少了塑料垃圾的产生。通过电商平台，消费

者可以便捷地购买各种绿色产品，如有机食品、环保家居用品等。这种消费模式满足了消费者对健康、

环保产品的需求，推动了绿色产业的发展。绿色产业的兴起会带动相关产业链的发展，既能为经济发展

注入新的增长点，也能为环境保护提供更多的解决方案。同时，传统产业的绿色转型也能够提高企业的

效益和竞争力，促进企业可持续发展，进而推动经济朝着绿色、低碳、可持续方向发展。 

6. 结语 

电子商务作为绿色经济转型的助推剂，其潜能与挑战并存。通过促进电子商务与传统产业的深度融

合、扩大绿色产品市场、提高低碳环保水平等路径，不仅可有效应对能源消耗与环境压力，还能深化绿

色经济的实践基础。电子商务企业与政策制定者需携手共进，把握数字化机遇，创新绿色转型路径，共

同构建更加环保、高效与可持续的未来经济生态。 
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