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摘  要 

随着5G技术的普及和农村互联网基础设施建设，直播电商已然成为助力乡村振兴的新动力。本文为了研

究乡村振兴背景下的直播电商对农村经济的影响，结合多个案例和当前的发展现状，发现直播电商为农

村经济提供了广阔市场、多元化发展和更多机遇，尽管仍然存在同质化竞争和地域文化挖掘不深、人才

短缺和人才培养体系不完善、产品参差不齐和供应链不稳定等问题，但是通过讲好本土农产品品牌故事、

挖掘直播电商新人才和遴选优质产品等实践方式探索，可以有效实现直播电商助力农村经济发展。 
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Abstract 
With the popularization of 5G technology and the development of rural internet infrastructure, live-
streaming e-commerce has emerged as a new driving force for rural revitalization. To investigate 
the impact of live-streaming e-commerce on the rural economy within the context of rural revitali-
zation, this study combines multiple case studies with the current development landscape. It finds 
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that live-streaming e-commerce offers the rural economy access to broader markets, facilitates di-
versified development, and creates more opportunities. Despite existing challenges such as homo-
geneous competition, insufficient exploration of regional cultural resources, talent shortages and 
inadequate training systems, as well as varying product quality and unstable supply chains, effec-
tive approaches have been explored. These include telling compelling brand stories for local agri-
cultural products, cultivating new talent for live-streaming e-commerce, and selecting high-quality 
products. Such practices demonstrate that live-streaming e-commerce can effectively boost rural 
economic development. 
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1. 引言 

2016 年以来，“直播 + 电商”的形式购物受到越来越多的人喜爱，并且“直播 + 电商”在全国各

地的农村地区涌现，特别是在 2020 年新冠疫情爆发以后，线上直播更是打破农产品传统交易模式，实现

了疫情背景下的扶农、助农。在《“十三五”国家信息化规划》中明确提出，要实施农村信息化发展战

略，发展农村电商。在《中共中央国务院关于全面推进乡村振兴加快农业农村现代化的意见》中则是明

确提出要“深入推进电子商务进农村和农产品出村进城”。2024 年中央一号文件中更是首次提出“实施

农村电商高质量发展工程”，明确推进县域电商直播基地建设，发展乡村土特产网络销售，鼓励和支持

农村电商的发展。2025 年最新发布的中央一号文件聚焦“三农”问题，以改革开放和科技创新为动力，

破解农业农村高质量发展面临的难题和挑战，巩固脱贫攻坚成果、推动农业现代化和乡村全面振兴。乡

村振兴战略是党的十九大做出的重要战略部署，是构成新时代“三农”工作的核心和关键。农村直播电

商作为助力乡村振兴的创新途径之一，拓宽了农民致富路，促进了农业经济增长，优化了农业产业结构

[1]-[3]。农村电商作为网络中介平台，对于整合农村资源，开拓农业生产，提升农业价值具有重要意义[4]。
直播助农模式最先出现在脱贫攻坚和乡村振兴时期，其目的在于拓宽农产品销路，增加农民收益[5]，而

农产品直播是乡村振兴和网络扶贫在农村电商模式上的全新探索，能够解决农产品的滞销问题，调整农

业结构，促进人才引进。当前学者对直播电商助力农村经济发展的关注，更多地是在理论层面，较少地

结合当前的直播电商案例。本文结合当前农产品直播电商的优秀案例，阐述了农产品直播电商的发展现

状，分析了其优点和困境，提出了相应的实践途径。 

2. 农村直播电商的发展现状和模式 

近年来，农村电商平台的发展和农村地区互联网基础设施建设的良性循环，使得直播电商与农村经

济深度融合[6]，形成多种创新模式，显著推动农产品上行与农民增收，助推乡村振兴。目前，直播电商

主要通过“特色产业 + 场景创新 + 政策生态 + 设施升级”四重路径促进农村经济发展。第一，直播电

商与区域特色产业深度融合推动农村经济发展。如安徽省肥东县大力开展“数商兴农”工程，通过培育

品牌、建设“快递进村”网络和肥东电商大数据中心、推广“企业 + 电商 + 农户”利益联结机制项目

以及开展数字商务服务创新行动等方式，在 2023 年期间开展直播超 1.4 万场，销售额达 4.2 亿元，带动
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125 个脱贫户人均增收 4.34 万元[7]，在 2024 年期间，全年累计开展各类直播 1.6 万场，农产品网销额突

破 15 亿元，位列农产品电商百强县第 45 位[8]。第二，场景化直播创新助力农村经济发展。如浙江省松

阳县 5 支由“网红”组成的直播团队化身“跑山货郎”，深入全县 19 个乡镇(街道)，直播展示农产品“从

土地到餐桌”的全链条过程，在不到两年的时间里使得“跑山货郎”直播间矩阵粉丝数达 150 万人，形

成了具备消费群体的稳定“云端集市”，并且目前已经有 136 名“新农人”通过学习短视频制作到供应

链管理的全套课程实现自主带货[9]。第三，政策与平台协同赋能农村经济发展。如海南省发展农村电商

助力乡村振兴，着力打造“一村一主播”“一县一网红”计划。由省商务厅等 11 个部门印发《关于推动

农村电商高质量发展的实施方案》，计划培育县域直播基地，目标在 2028 年每市县建成 1 个直播基地、

100 名农村电商带头人，推动热带水果、水产等“小而美”品牌出圈，并且截止 2024 年 8 月连续三年举

办电商直播赋能乡村振兴基础班、能力提升班，累计培训 535 人次，为农村电商发展提供人才支撑[10]。
福建省连城县以党建为核心，构建“党建 + 生产 + 电商 + 物流 + 商贸”五位一体全产业链发展模式，

出台十条电商扶持措施，打造“莲乡西遇”区域品牌，并且引入淘宝、抖音等平台共建直播基地，2023
年网络零售额突破 40 亿元，快递业务量较 2015 年增长 27 倍，带动 2.5 万人就业[11]，2024 年通过电商

渠道带动全地瓜干产业链产值 174 亿元，占全国市场份额 85% [12]。第四，基础设施与物流突破助力农

村经济发展。如江苏省在 2021 年就已经率先实现了省域内全覆盖的快递进村，并且有效整合本地电商、

快递、物流企业服务网络，积极构建“交通 + 电商 + 邮政 + 快递”的融合发展模式，开展“一县一品”

“一地一品”的农特产品进城项目，推动物流与农业联动助力农村经济发展。 

3. 直播电商对农村经济发展的积极影响 

随着 5G 技术的发展和农村互联网基础设施的建设，淘宝、京东等电商平台和抖音短视频等直播平台

对农村的影响开始逐渐加大，形成一种“直播 + 电商”的农产品销售模式助力农村经济发展，有力地推

动了乡村振兴战略的实施。总的说来，直播电商从三个方面为农村经济发展做出贡献，包括扩大了农产

品的销售市场、为农村经济提供多元化支持、为农村经济发展带来了更多机遇。通过互联网跨越了空间

的距离，现代物流的蓬勃发展使得产品也能迅速到达客户手中。互联网下沉农村地区，与农村经济相结

合，改变了传统的产业形式，丰富了农户的经济来源，为农村地区发展带来新机遇。 

3.1. “直播 + 电商”为农村经济提供了广阔的市场 

“直播 + 电商”的模式为农村经济发展提供了广阔的市场，使得农产品的销售市场不在局限于生产

地。传统的农产品销售模式局限于地域和市场，往往会因为产品同质化和时间成本导致农户的收益较低。

究其根本原因可以发现，一方面是因为农村的市场规模小且分散，另一方面则是地理条件和季节原因使

得农产品同质化严重。两方面的原因共同导致农户无论是自己选择到市场中售卖，还是借助于有渠道的

中间商，效益都不会高。“直播 + 电商”的方式则可以凭借互联网跨越地域限制和提高市场价格透明度，

使得农产品的市场不再局限于生产地，面向全省、全国乃至全世界。其中浙江松阳的“跑山货郎”通过

直播的方式，展示了农产品“从土地到餐桌”的全链条过程，累计了 150 万粉丝数[9]，形成了具备消费

群体的稳定“云端集市”。这种行为模式便是通过直播，深入田间地里，为当地的农产品进行宣传介绍，

既能跨越地域和市场的限制，吸引广大的顾客群体，还能使顾客群体了解农产品的生产种植过程、直观

感受产品的品质，增加购买的欲望。此外，部分农产品只有短暂的销售期，依靠传统销售模式，往往很

难全部消化，使得农户的利益遭到损失。而“直播 + 电商”的模式，则可以提前开启预售，通过直播方

式，客户也能了解产品的相关品质放心下单，现代电商的物流体系也能够实现产品按时按质的送达顾客

手中。 
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3.2. “直播 + 电商”为农村经济提供了多元化发展 

“直播 + 电商”的模式，为农村经济发展提供了多元化方式，使农户不再局限于传统的种植业和畜

牧业。传统的农村经济主要依靠种植、畜牧业等生产方式，对地理条件和气候因素依赖性较大，这也使

得农户的收入波动性较大，对农村经济的发展造成了极大的不确定性。首先，“直播 + 电商”模式可以

改变传统种植业和畜牧业的生产顺序，从先生产后销售的大众化规模化销售到先销售后生产的精细化模

式，即先通过直播寻找目标客户群体，然后按照客户需求生产相应的产品，特别是在当前对食物品质有

特殊要求的环境下。其次，可以根据当地的地理和气候条件，种植特殊作物或是根据作物花期，发展旅

游业。直播行为可以为当地旅游业吸引流量，拉动人流量，电商平台则可以通过整合当地优势资源，实

现农产品和旅游资源的精准匹配，为旅客提供最佳路线。最后，在政府引导下，农村金融、保险、物流等

产业也下沉到农村市场，形成较为完整的产业链。其中，云南大理就是以丰富的旅游资源和特色农产品

而闻名，“直播 + 电商”模式为其带来大量流量吸引大量游客前来，带动当地农村经济发展。 

3.3. “直播 + 电商”为农村经济提供了更多的机遇 

在乡村振兴战略的背景下，“直播 + 电商”在农村地区的蓬勃发展为农村经济提供了更多的机遇，

其中最主要的在于留住了人才和创造了发展的机遇。在过去，农村经济发展只是传统领域，留不住人，

更留不住人才。“直播 + 电商”的新模式，为农村经济发展带来了转机，通过对当地农产品的宣传、建

设特色品牌和整合产业链，增加了农户收入、发展了农村经济、推动了乡村振兴进程。随着“互联网+”
的理念不断深入，大量农户也逐渐认识和熟悉“直播 + 电商”模式，开始主动尝试，从开网店和做直播

到整合周边农产品、扩大经营生产规模，实现了农户经济收入增加和地方特色产品品牌培育。另外，农

村地区的传统行业进行转型升级，通过人工智能、大数据和物联网等技术为农村产业注入新的活力。“直

播 + 电商”在农村地区的蓬勃发展，带来了创业的机遇，吸引人才回流。一方面，农村市场的资源丰富、

潜力巨大，以及目前国家政策的倾斜，导致了相比于城市，农村的创业机遇更多；另一方面，中国人传

统的故土情结也使得年轻的人才更愿意发展家乡、服务家乡。 

4. 直播电商在农村经济发展中的困境 

尽管农村地区也在高速发展中，但是不可否认的是，当前的发展状况和农户居民的需求之间仍然存

在差距。直播电商模式的重点之处在于直播和物流，直播是吸引流量带来客户的首要，而强大的物流体

系则是保障客户能够及时获取产品的关键。然而，目前的农产品直播电商竞争中，却呈现出直播内容严

重同质化、人才短缺和供应链不稳定的问题，极大地影响了直播电商的发展。直播内容同质化严重可能

是发展时间短，从业人员素质不高和羊群效应的原因，这就要求直播电商需要完善人才培养，通过高素

质的人才，实现直播内容的新颖和不同，从网红产品追求转变为对农产品品牌的培养，建设完备稳定的

供应链，夯实直播电商的产业基础。 

4.1. 同质化竞争，地域文化挖掘不深 

随着农产品电商规模的扩大，直播销售的群体增加，同质化竞争严重。同时大部分商家所销售的产

品种类相同、价格接近、质量类似，直播内容和营销形式也呈现趋同现象，千篇一律的内容缺乏自身的

创新点，导致了消费者难以区分商品和出现视觉疲劳。农产品的直播销售策略中，没有找准定位，锚准

目标群体，并且更加在意产品的口感和营养价值，缺乏对产品背后的文化价值和制作工艺的深入挖掘宣

传，没有注入当地文化的特色形象，也就难以形成区别于其他产品的产品特色和品牌差异化。同时在直

播售卖过程中，对产品只是单纯地进行叫卖，缺乏与用户之间的互动，难以使用户保持新鲜感和对产品

的兴趣。 
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4.2. 人才短缺，人才培养体系不完善 

随着农产品电商和直播领域的竞争发展，对于人才的需求也越来越大，特别是在电商运营、技术开

发、市场营销等相关方面的人才。受限于之前的农村发展状况以及当前农产品直播电商的发展时间较短，

从事于农村电商服务人群的文化水平不高、专业技术能力不强，造成了许多有发展潜力的农村电商项目

无法推进。一方面，农村地区的生活条件和社会福利相较于城市的差距较大，使得部分人群不愿意在农

村工作发展；另一方面则是薪酬问题，相较于城市地区，农村地区可能难以提供较高的薪资报酬。此外，

缺乏完善的人才培养体系也是一个重要原因，注重理论、缺乏实操，无法为当前从事农村电商行业的人

员提供有效的培训，也难以输送新鲜人才进去。 

4.3. 产品参差不齐，供应链不稳定 

尽管目前存在部分直播电商深入农产品供应链全链条，但是更多的农村电商模式是以信息中介的形

式服务，由此造成了农产品的质量难以保证。究其原因，很多农村地区仍然采用传统的生产方式，并且

部分农产品在生产过程中缺乏统一的标准和规范，致使最后的产品质量无法保证。此外，部分商家为了

追求利润以次充好，导致产品质量参差不齐。最后则是因为物流因素，冷链物流发展水平不足，导致某

些产品无法及时送达销售。供应链涉及多个环节，对于稳定性的要求较高，而农产品本身的时效性和物

流水平发展的不均衡，致使农产品供应链不稳定，这是“直播 + 电商”模式本身难以克服的。 

5. 直播电商促进农村经济发展的实践路径参考 

5.1. 立足本土特色，讲好农产品品牌故事 

“直播 + 电商”模式作为当前农产品营销的主要路径，应当立足于本土特色，讲好农产品品牌故事，

赋予农产品品牌丰富的文化内涵。首先，深挖当地的特色资源，包括文化、民风民俗、自然景观或是农

产品。并在专业的策划下，使得这些资源进一步成为特色农产品品牌，又借由直播的方式传播品牌文化，

强化品牌效应，逐渐使消费者对某种农产品的认同转变成对某种品牌的认同。例如，在民族特色文化底

蕴深厚的地区，结合当地民族特色，赋予农产品品牌以民族标识，可以是特色服装、楼房亦或是其他特

色符号；在地理环境特殊的地区，则结合当地自然环境，赋予农产品品牌以地理环境标识，从产品的来

源和形成丰富品牌内涵。直播的形式和内容就必须具备创新性，在体现产品实际价值的情况下，还要展

示出区别于其他品牌的特色文化内涵。可以通过构建差异化的直播场景，将产品的生产种植过程和品牌

文化结合，区别于其他同种类型产品。但是就全国而言，农村各地发展差别较大，应当结合自身的发展

情况综合考虑，在经济发展较好和基础设施较为完善的地区则可以构建专业的直播场地、构建特色文化

品牌的产业园等，形成互补产业，直播电商可以通过特色文化产业园和专业的场地形成差异化直播吸引

更多的流量，农产品则可以通过直播电商获取更多的客户群体。而在经济发展较弱和基础设施不怎么完

善的地区，直播电商可以通过深入乡间田里的方式展示农产品的产生过程和来源，突出产品的绿色健康

等优点，或是凭借古法传承吸引流量，为当地农村经济发展形成助力。 

5.2. 挖掘直播电商新人才 

任何行业要想实现蓬勃发展，都不可缺少新鲜血液的注入，“直播 + 电商”模式也是如此。一方面，

可以借助互联网联合直播平台和电商平台，引导农户进行直播电商的模仿学习，吸引其他群体加入直播

电商行业；另一方面，可以借助明星或者网红，快速积累品牌基础，形成品牌知名度。此外，政府可以牵

头组织当地农户进行直播电商的系统性培训和提供相关的政策支持，如可以邀请直播电商方面的专业人

士开办讲座和课程，又或是鼓励当地直播电商行业的交流合作、建设直播基地等。最重要的一点在于提
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高直播电商人才的福利和薪酬待遇，才能真正建立吸引人才的良好机制。直播电商作为助力农村经济发

展的新兴形式，重点在于培养当地人群的接受能力，让当地农户知道其优点以及能够带来的好处，从政

府主导变为政府引导，逐渐形成稳定的产业链，增加居民收入，反过来带动人才的回归流入，为当地农

村经济发展添砖加瓦。 

5.3. 遴选优质产品，夯实供应链基础 

无论是何种发展模式，产品质量始终是关键，不仅是供应链的基础，也是用户最为关心的地方，是

客户对直播电商产生信任的关键之处。确保农产品的品质和稳定供应，可以通过以下几个方面进行。第

一，建立统一的商品质量检测中心，为农产品设立统一的标准，同时加大对商品来源的可追溯性重视，

实现对残次产品的精准追责，从源头保障农产品的品质；第二，建立完备的仓储和物流体系，保障农产

品在运输途中的质量，为顾客按时按质地提供对应的农产品，特别是一些保鲜要求高和期限短的产品，

只有完备的仓储和物流体系才能实现直播电商销售模式；第三，建立反馈机制和完善的售后保障机制，

在提供售后服务的同时收集对农产品的反馈意见，以便于改进升级，对于客户的要求和反馈要及时处理

修正，产品是农产品品牌的基础，客户的满意度口碑是品牌发展的强大助推。“直播 + 电商”模式是一

个完整的产业供应链，直播链接生产端和消费者，物流实现产品的精准流通，其中产品是基础、直播是

手段、物流是关键，生产端和消费者是供应链两极，唯有保障源头产品的稳定供应和品质，才能发挥供

应链的优势，使得直播电商助力农村经济发展。 

6. 结语 

乡村振兴战略持续推进的背景下，“直播 + 电商”模式的发展，为农村经济发展提供了强有力的支

持。在 5G 技术的普及和农村互联网基础设施的前提下，直播电商不仅为农村经济发展提供了广阔的市

场，也为其提供了多元化发展途径和新的机遇，但是仍然存在对当地文化挖掘不深、缺乏完善的人才培

养机制和产品质量参差不齐等问题。因此，可以从建设本土特色农产品品牌、挖掘直播电商新人才和遴

选优质产品等方面推进直播电商发展，助力农村经济发展。 
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