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摘  要 

在电子商务高速发展的背景下，视觉艺术与商业营销的融合日益成为提升用户体验与转化效率的关键。

本文将从美术设计的专业视角出发，探讨莫兰迪色系——一种源于意大利画家乔治·莫兰迪的低饱和度、

灰调色彩美学，及其在电商详情页设计中的商业价值转化机制。通过艺术理论与消费心理学交叉分析，

眼动追踪实验等方法，验证莫兰迪色系通过其独特的“高级灰”视觉语言，能够有效提升消费者的情感

认同与信任度。本文强调色彩美学与消费行为的协同关系，旨在为电商视觉营销提供策略建议。 
 
关键词 

电商，详情页设计，莫兰迪色系，转化率优化 
 

 

Research on the Conversion Rate  
Enhancement Effect of E-Commerce Product 
Page Design Based on Morandi Color Scheme 
in Online Shopping 

Yu Yang, Wenjie Luo 
School of Art, Nantong University, Nantong Jiangsu 
 
Received: Jun. 18th, 2025; accepted: Jul. 2nd, 2025; published: Aug. 5th, 2025 

 
 

 
Abstract 
In the context of the rapid development of e-commerce, the integration of visual art and commercial 
marketing has increasingly become a key factor in enhancing user experience and conversion effi-
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ciency. This article will start from the professional perspective of art design to explore the Morandi 
color system—a low-saturation, gray-toned color aesthetic derived from the Italian painter Giorgio 
Morandi, and its commercial value transformation mechanism in e-commerce detail page design. 
Through cross-analysis of art theory and consumer psychology, combined with methods such as 
eye-tracking experiments, it verifies that the Morandi color system, through its unique “high-grade 
gray” visual language, can effectively enhance consumers’ emotional identification and trust. This 
article emphasizes the synergy between color aesthetics and consumer behavior, aiming to provide 
strategic suggestions for e-commerce visual marketing. 
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1. 引言 

在电子商务竞争日益激烈的今天，视觉设计已成为影响消费者决策的关键因素之一。消费者在网购

时很容易会受到产品页面视觉呈现的影响。当前电商平台普遍存在设计同质化问题，高饱和度、强对比

的配色方案虽然能够短暂吸引注意力，却容易造成视觉疲劳，反而降低用户体验和转化率。而莫兰迪色

系，以其低饱和度、高灰度的独特美学特征，为电商设计提供了新的思路。其能够营造高级感和舒适感

的视觉语言，同时通过微妙的色彩层次提升产品的质感表现。电商设计研究普遍关注功能性和信息传达，

对色彩美学的深度探索不足。研究发现，在家居、服饰等品类中，采用莫兰迪色系的页面平均提升转化

率 15.2%，同时显著延长用户停留时间[1]。这些发现不仅为色彩心理学理论提供了新的实证支持，更为

电商企业提供了可落地的设计优化方案。 

2. 电商视觉设计与色彩艺术研究背景 

2.1. 电商视觉设计与色彩 

在电商领域，色彩从来不仅仅是装饰元素。神经营销学研究表明，消费者对色彩的认知速度比文字

快 6 万倍，1这决定了色彩在电商转化漏斗中的特殊地位。以首屏决策为例，MIT 视觉实验室的追踪数据

显示，用户滑动至商品详情页后，会在 0.05 秒内基于色彩建立第一印象，所以色彩作为视觉传达的第一

要素，直接影响用户的注意力抓取与购买决策。 
色彩心理学揭示，不同色相通过视觉神经刺激大脑边缘系统，引发特定情感反应。例如，红色在心

理学研究中常与兴奋感和生理唤醒相关联，营造紧迫感，常用于限时促销；蓝色因与天空、海洋的天然

关联，可降低心率，增强信任感。明度与饱和度的变化进一步强化这种情感效应：高明度色彩传递轻快

活泼，低饱和度色彩则营造高级质感。 
品牌识别层面，持续的色彩曝光正在创造惊人的商业价值。蒂芙尼蓝作为注册商标，显著增强了品

牌视觉辨识度。据 Interbrand 评估，其品牌价值中视觉资产贡献约 15%~20% (2019)，而色彩是核心组成

部分。同业研究(Hagtvedt, 2008)表明，独特色彩可为奢侈品带来 5%~15%的溢价空间。 

 
1Smiciklas, J. The Visual Brand: Content Marketing in the Age of the Image [EB/OL]. [2025-07-03]. 
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莫兰迪色系在移动端显示出特殊优势。苹果人因工程研究证实，低明度的莫兰迪色彩可缓解屏幕眩

光不适感。年轻消费群体对这类色彩的接受度令人惊讶。2023 年《Z 世代消费偏好报告》显示，18~25 岁

用户对“高级灰”色调的接受度高达 89%，远高于传统鲜艳色彩。小米有品在改版中采用莫兰迪色系后，

25 岁以下用户留存率提升了 11 个百分点。 

2.2. 莫兰迪色系的视觉语言特征 

莫兰迪色系源于意大利画家乔治·莫兰迪(Giorgio Morandi)的静物画作，其核心特征是通过低饱和度、

高灰度的色彩调和，构建出一种克制、静谧的视觉语言体系。这种色彩系统不仅承载着艺术审美，更成

为现代设计中传递情绪价值与商业转化的重要媒介。 
其色彩均被灰色深度调和，纯度值通常控制在 20%~40%，形成“雾面感”或“褪色感”。例如，传

统的正红色在莫兰迪体系中转化为灰调砖红，蓝色则演变为雾面灰蓝，削弱色彩的攻击性，强化视觉的

柔和质感。以相近色或同色系的灰度变体为主(如灰粉、藕紫、浅绿)，色彩间的对比度控制在 10%~20%，

形成和谐的视觉韵律。这种“低冲突”配色减少了视觉疲劳，延长用户注意力停留时间。 
莫兰迪色系的视觉语言本质是对情绪的具象化表达，低饱和灰调通过降低视觉刺激，触发大脑分泌

血清素，传递平静、舒缓的情绪，契合当代消费者对“治愈系”体验的需求[2]。而灰度的介入消解了色

彩的“廉价感”[3]，营造出“去商业化”的艺术氛围，常用于传递轻奢、高端或自然环保的品牌定位。 

3. 设计应用研究 

3.1. 莫兰迪色系在电商场景中的适配性设计 

在电商详情页设计中，莫兰迪色系的视觉语言能帮助信息层级优化，比如，以灰调背景如浅米、雾

灰作为基底，搭配低饱和点缀色如灰粉按钮、浅蓝标签，通过色彩对比度自然引导用户视线，提升核心

信息如价格、购买按钮的点击率。 
在商业应用领域，莫兰迪色系展现出独特的适配性。其低调内敛的特性不会喧宾夺主，反而能够更

好地突出产品本身。在电商环境中，这种色彩方案能够创造高级感与品质感，提升产品的价值感知。同

时，莫兰迪色系具有很好的跨品类适用性，从时尚服饰到家居用品，从数码产品到食品饮料，都能找到

合适的色彩表达方式，保持品牌调性的一致性与专业性。 
色彩设计需兼顾品牌调性与用户感知。某美妆电商 APP 通过将主色从亮粉调整为淡紫，使女性用户

停留时长提升 27%，退货率下降 12% [4]。京东 APP 的“京准通”系统采用智能色彩算法，根据用户画

像实时调整页面配色：年轻用户群体呈现高饱和撞色，成熟用户则适配低饱和莫兰迪色系。这种个性化

色彩方案使转化率提升 18%，展现了技术驱动下色彩应用的新可能。 

3.2. 优秀案例对比分析 

在电商视觉设计领域，以 Glossier 和 MUJI 为代表的品牌通过差异化的莫兰迪色彩方案，实现了显著

的转化提升。Glossier 采用雾面粉为主色调，将产品试色图直接嵌入灰调背景，购买按钮使用 12%饱和度

的灰调玫瑰色，这种设计使加购率提升 28% [5]，移动端停留时长达到 3 分 42 秒。2其成功关键在于通过

低饱和色彩降低视觉干扰，让彩妆试色效果成为绝对焦点，同时灰粉色系完美契合品牌“真实美”的理

念，使用户生成内容中产品主色调识别度提高。 
MUJI 则选择了更为中性的燕麦灰色系，其全线电商页面采用莫兰迪色系的米白、浅灰、灰棕为主色

 
2Glossier 2021 年用户体验优化报告。 
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调，改版后页面停留时长延长 40%，“素雅”，“高级感”成为品牌第一联想词。3而家居产品采用 20%
灰度叠加层来突出材质纹理，参数表格使用 8%蓝灰分隔线提升可读性。这种设计带来 18%的退货率下

降，“高级感”相关搜索量提升 47% [6]。其优点在于莫兰迪色系与品牌“空”的设计哲学高度契合，通

过削弱色彩存在感来强化产品本质，原木、亚麻等天然材质在灰调衬托下更显质感。 
两个案例揭示了莫兰迪色系应用的关键差异：Glossier 通过暖调粉灰唤醒情感连接，注重色彩的情绪

引导价值；MUJI 则运用中性灰调构建信任基础，强调产品的真实呈现。但都遵循着相同的设计逻辑——

用低饱和度背景突出内容主体，通过精确控制的灰度层级建立视觉秩序。当前领先品牌正在探索更智能

的莫兰迪色系应用，如根据用户画像动态调整详情页色调，或结合 AR 技术实现虚拟试穿背景的实时渲

染。这些创新将莫兰迪色系从静态的美学选择，升级为动态的体验优化工具。 

4. 实践建议与优化策略 

4.1. 电商视觉设计优化关键 

首先，在电商详情页中要色彩和谐统一，要选择一组相互协调的莫兰迪色彩作为主色调。可以从色

轮上选择相邻的莫兰迪色系色彩，例如灰粉、藕荷、浅紫这一组相邻色，它们之间的色彩过渡自然，能

给人柔和、温暖的感觉。避免在页面中使用过多冲突的色彩，保持整体色彩的和谐统一。同时，确定一

个主色，如灰粉，将其运用在页面的大面积背景、主要产品展示区域等，其他辅助色则用于点缀文字、

按钮、装饰元素等，使页面既有重点又不失丰富度。 
其次，信息要表述清晰，在设计时，要确保文字与背景之间有足够的对比度。例如，使用浅灰色背

景时，文字可以选择深一些的灰调颜色，如深灰蓝、深灰紫等，以保证用户能够轻松阅读商品信息。同

时，合理运用色彩来区分不同类型的信息，如用不同颜色的框来区分产品参数、价格、购买须知等，提

高信息的辨识度。 
最后，要突出产品电商详情页的核心是展示产品，莫兰迪色系的运用要为突出产品服务。可以通过

色彩的对比来突出产品，比如将产品放置在一个与周围环境色彩形成一定反差的区域。如果背景是大面

积的浅米驼色，产品图片周围可以用浅灰绿色的边框来衬托，使产品更加醒目。此外，避免过于花哨的

色彩装饰影响产品的展示效果，让用户的注意力始终集中在产品上。 

4.2. 不同品类的差异化应用方案 

不同品类的商品具有各自独特的属性和目标受众，因此在电商详情页中运用莫兰迪色系时，需要采

取差异化的应用方案。 
对于美妆品类，美妆产品主要面向女性消费者，注重产品的美感和色彩搭配。在电商详情页设计中，

可以选择以灰粉、藕荷、浅紫等柔和的莫兰迪色彩为主色调。例如，背景可以采用浅灰粉色，给人温柔、

甜美的感觉。产品图片可以通过后期处理，使其色彩与页面整体色调相融合，同时突出产品的颜色特点。

在文字说明方面，使用淡紫色的字体来强调产品的功效和特点，如“保湿滋润，焕发光彩”等。按钮可以

设计成灰粉橙色，吸引用户点击购买。 
对于家居品类，家居产品强调舒适、温馨和实用。对于这类产品的电商详情页，可以运用米驼色、

雾蓝、浅绿等莫兰迪色彩。以米驼色作为背景，营造出温暖、自然的氛围。产品图片周围可以用浅雾蓝

色的装饰边框来增添时尚感。在介绍产品材质、尺寸等信息时，使用浅驼色的文字，与背景相呼应。如

果是一些功能性的家居产品，如智能家电，可以用浅蓝绿色的线条来突出产品的科技感。 
 

3MUJI 2023 年电商平台用户行为分析。 
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而数码品类，数码产品的目标受众通常更注重科技感和时尚感。在电商详情页设计中，适合采用淡

灰色、浅蓝绿色、米白色等莫兰迪色彩。淡灰色作为背景，给人简洁、专业的感觉。产品图片可以放置在

页面中央，周围用浅蓝绿色的线条进行装饰，突出产品的科技感。文字说明使用米白色，简洁明了。为

了突出新品或促销活动，可以加入一个浅粉色的标志，增加页面的活力。 

4.3. 动态色彩与个性化推荐结合 

随着技术的不断发展，在电商详情页中可以将莫兰迪色系的动态色彩与个性化推荐相结合，为用户

提供更加个性化、互动性强的购物体验。动态色彩可以根据用户的行为和时间等因素进行变化。例如，

当用户在页面上停留时间较长时，页面的背景颜色可以从浅灰色逐渐过渡到浅灰蓝色，给用户带来新鲜

感。在不同的时间段，页面也可以呈现不同的色彩氛围。白天可以采用明亮一些的莫兰迪色彩，如浅米

黄、浅粉绿；夜晚则可以切换到柔和的深灰调色彩，如深灰紫、深灰蓝，让用户在不同的时间段都能感

受到舒适的视觉体验。 
通过 CSS3 动画技术，可以实现色彩的渐变、闪烁等效果。比如，当用户点击产品图片时，图片周围

的边框颜色可以从浅绿渐变到浅蓝，吸引用户进一步了解产品。此外，还可以利用 JavaScript 来实现色彩

的动态交互，当用户滚动页面时，页面上的装饰元素颜色可以随之变化，增加页面的趣味性。 
利用大数据分析用户的浏览历史、购买记录等信息，为用户提供个性化的商品推荐。同时，根据用

户的偏好为推荐的商品详情页设置不同的莫兰迪色彩。例如，如果用户经常浏览粉色系的美妆产品，那

么为其推荐的美妆商品详情页可以以灰粉、藕荷等粉色系莫兰迪色彩为主。对于喜欢简约风格的用户，

推荐的数码产品详情页可以采用淡灰色、浅蓝绿色等简约的莫兰迪色彩。 
在页面上可以通过色彩来突出个性化推荐的内容。比如，为个性化推荐的商品设置一个独特的颜色

标签，如浅粉橙色，与其他普通推荐商品区分开来。这样可以让用户更容易注意到符合自己需求的商品，

提高购买转化率。 

5. 结语 

在信息过载的数字商业时代，莫兰迪色系以其独特的“消音”美学，正在重构电商视觉竞争的底层

逻辑。莫兰迪色系的商业价值不仅体现在 28%的加购率提升或 18%的退货率下降等量化指标，更在于它

创造了一种新型的品牌对话方式。这种源自油画静物的色彩哲学，通过灰度调控实现了商业诉求与艺术

表达的微妙平衡：既不过度刺激产生防御心理，也不至于平淡到失去存在感。正如 Glossier 粉雾色系对

“真实美”的诠释，或 MUJI 燕麦灰对“空”理念的演绎，优秀的莫兰迪色应用案例证明，最高级的产品

展示恰恰在于“有所保留”。未来，随着 AR 实时渲染、AI 个性化配色等技术的发展，莫兰迪色系将从

静态的视觉方案进化为动态的体验媒介，为数字商业时代的视觉设计创新提供更具前瞻性的理论与实践

指导。 
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