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摘  要 

在数字经济与全球价值链深度重构背景下，跨境电商面临规模扩张与创新滞后的结构性矛盾。本研究基

于“结构–行为–绩效”框架，揭示研发合作网络驱动技术创新的双重机制：结构性赋能层面，网络中

心性通过资源聚合加速技术迭代，结构洞则凭借信息控制、知识重组与风险抗逆能力优化创新协调；行

为性传导层面，跨界搜寻的广度拓展规避技术轨道锁定，深度挖掘通过认知框架跃迁实现知识系统性重

构。实现路径需企业–产业–制度三层次协同：企业层级采用差异化嵌入策略(由大型企业主导生态系统，

中小企业则进行模块化专业化)，产业层级构建跨境知识生产共同体与模块化架构，制度层级建立数据分

级传输机制与知识产权多边互认体系。研究成果为破解低端锁定困境、推动跨境电商向创新链主导模式

转型提供理论范式与解法参考。 
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Abstract 
Amidst the circumstances of profound restructuring of the digital economy and global value chains, 
cross-border e-commerce confronts structural tensions between scale expansion and innovation 
constraints. This study establishes a “Structure-Conduct-Performance” framework elucidating dual 
innovation-driving mechanisms: Structurally, network centrality accelerates technology iteration 
via resource aggregation while structural holes optimize coordination through information control, 
knowledge recombination and risk resilience; Behaviorally, boundary-spanning search breadth pre-
vents technological lock-in whereas search depth enables systemic knowledge reconstruction via 
cognitive frame transitions. Implementation requires tri-level synergy: enterprise strategies fea-
ture differentiated embedding (ecosystem leadership by large firms/module specialization by SMEs), 
industrial solutions build cross-border knowledge communities with modular architectures, and 
institutional systems establish classified data flows with multilateral IPR recognition. This research 
provides theoretical and operational paradigms for overcoming low-end traps and advancing inno-
vation-driven transformation. 
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1. 引言 

在数字经济与全球价值链深度重构的交汇点，跨境电商已从中国外贸的“新动能”升级为“核心引

擎”。2023 年行业进出口总额突破 2.38 万亿元，15.6%的增速显著高于外贸整体水平[1]，彰显其战略支

柱地位。然而，亮眼数据背后潜伏着严峻的结构性危机：规模扩张与创新滞后的深度悖论。一方面，行

业深陷“低端锁定”困境——约 70%的出口商品仍集中于劳动密集型领域[2]，同质化竞争挤压利润空间；

另一方面，核心技术缺失与品牌溢价不足导致“规模不经济”效应凸显，企业陷入“增量不增效”的发展

陷阱[3]。这种矛盾的根源在于封闭式创新范式与全球化创新需求的根本性错位：当企业内部知识存量难

以应对分布式技术迭代时，传统线性创新模式必然失效。 
开放创新理论[4]深刻指出，突破创新瓶颈必须依赖外部网络的知识协同。跨境电商的全球化运营特

质更强化了这一逻辑——其创新活动天然具有跨地域、多主体的网络化属性，企业本质上是通过全球研

发网络配置技术要素的“节点组织”。社会网络理论进一步揭示，企业的创新绩效并非取决于个体能力，

而是由其在网络中的结构性位置[5]与跨界资源整合路径[6]共同决定。当前研究尚未系统解答：跨境电商

企业如何通过研发合作网络嵌入获取结构性优势？网络位置优势如何转化为实质性创新产出？如何破解

多层级制度约束实现协同进化？这些问题的解答，直接关系到中国能否在数字贸易时代完成从“供应链

依附”到“创新链主导”的历史性跨越。 
本文聚焦研发合作网络驱动技术创新的“结构–行为–绩效”传导机制，通过解构网络中心性与结

构洞的二元赋能路径[7] [8]，揭示跨界搜寻行为在知识转化中的枢纽作用[9]，并构建企业–产业–制度三

层次协同策略框架。研究突破传统创新理论的单维视角，将社会网络分析、资源依赖理论与跨境治理实

践深度耦合，为破解“低端锁定”提供可操作的网络化路径，助推中国跨境电商从成本竞争向创新驱动
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的战略跃迁。 

2. 研发合作网络嵌入的结构性赋能 

跨境电商的全球化运营特质使其创新活动天然具有分布式、网络化特征。作为衔接国内外市场与资

源的关键枢纽[1]，企业需在复杂国际环境中动态配置研发要素，而其在合作网络中的嵌入位置直接决定

了资源配置效率与创新势能。依据社会网络理论框架，网络中心性与结构洞构成位置优势的二元维度，

二者通过差异化却互补的机制驱动技术创新。 

2.1. 中心性节点的资源聚合效应 

网络中心性作为衡量企业在合作网络中连接广度的核心指标，使高中心度企业成为创新资源的“流

量枢纽”。这类企业通过密集的直接连接获取多元化的战略资源。中心位置使其暴露于异质性知识环境

中，能够持续接触不同技术轨道的前沿成果[7]。以通信设备领域为例，华为通过构建覆盖全球 32 国的研

发网络，系统性整合无线传输、芯片设计等跨领域技术，实现 5G 专利数量年均 40%的复合增长[10]。这

种知识流动不仅加速技术迭代，更催生突破性创新。在市场需求响应方面，中心节点具备独特的情报优

势。占据电商平台销售网络核心位置的企业，能够通过实时数据分析捕捉消费趋势变迁，其新产品开发

周期较行业均值显著缩短[11]。值得注意的是，高频合作形成的声誉资本构成隐形竞争优势。“信任背书”

显著降低合作摩擦，使中心企业能够以更低成本整合全球智力资源。 

2.2. 结构洞位置的控制协调价值 

结构洞作为衡量企业连接非冗余群体能力的核心指标，赋予占据者独特的创新协调能力。这类“桥

梁企业”通过以下三类相互强化的机制创造差异化价值。 
在信息控制层面，结构洞占据者因掌控互不关联群体间的排他性信息通道，形成对异质性知识流的

筛选权与优先获取权。这种位置优势使其能够实时捕获离散技术社群的前沿动态，识别跨领域知识组合

中的潜在突破点，并通过对信息流动方向与速率的调控，降低技术搜索的试错成本。在知识重组领域，

结构洞位置创造性地解构了传统创新路径。占据者通过桥接异质性知识池(如基础科学研究与产业化开

发、不同技术轨道的交叉领域)，打破学科壁垒与行业惯例约束。这种连接能力使企业能够对离散技术模

块进行系统性重构，将原本孤立的技术要素转化为具有功能协同性的新组合。在风险应对维度，结构洞

赋予企业动态网络重构的敏捷性。通过维系多条替代性技术合作通道，占据者可依据地缘政治变动、技

术断供风险或市场突变，快速切换资源获取路径。这种“多路径冗余”设计不仅降低对单一知识源的依

赖，更形成抗扰动的创新韧性系统——当局部网络失效时，企业能通过激活备用连接维持技术迭代连续

性，显著提升复杂国际环境中的创新可持续性。 

2.3. 二元维度的协同演进机制 

中心性与结构洞并非互斥选项，其协同作用催生更高阶的创新模式。Nahapiet & Ghoshal (1998) [12]
提出的社会资本三维模型指出，结构嵌入(中心性)与关系嵌入(结构洞)通过认知嵌入实现协同。在实践层

面表现为：中心企业利用广泛连接识别潜在技术组合，再通过结构洞位置深度整合特定模块。通过“广

度扫描 + 深度整合”的双轨机制，实现企业创新转化率提升。需警惕的是，网络位置优势伴随管理复杂

度提升。杨震宁等(2013) [13]研究发现，当企业外部合作节点超过阈值时，创新绩效呈现边际递减。这要

求跨境电商企业建立动态评估机制，定期优化网络结构，避免资源分散与协调成本失控。 

3. 研发合作网络嵌入向创新绩效转化的核心机制 

网络位置赋予的结构性优势需通过主动的跨界搜寻行为转化为实质性创新产出。资源依赖理论深刻
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揭示，技术创新本质是突破组织边界重构要素的过程[14]，而跨境电商的全球运营场景更将这一需求放大

至跨国维度，其复杂性体现在地理分散的技术资源池、制度异质的创新环境以及多元文化背景的研发主

体所构成的系统性挑战。跨界搜寻作为网络嵌入的价值传导枢纽，通过广度拓展与深度挖掘的双路径激

活创新潜能，二者分别承担着机会发现引擎与价值转化熔炉的核心功能。 

3.1. 搜寻广度的多元化触发效应 

搜寻广度体现为企业接触外部知识源的范畴多样性，其价值不仅在于空间跨度的延展，更在于知识

组合的异质性与非冗余性。网络嵌入显著降低跨界探索的时空壁垒与交易成本，形成结构性赋能：对于

占据中心位置的企业，其累积的声誉资本形成强大磁场效应，显著提升潜在合作主体的主动连接意愿。

党兴华与查博(2011) [15]的实证研究表明，网络中心度提升通过社会认同机制增强组织可信度，使单位信

息获取成本呈指数级压缩。结构洞位置则赋予企业突破认知边界的独特能力，通过连接互不关联的技术

社群与知识场域，占据者能够识别跨领域知识要素间的隐性关联与组合潜力，这种非对称信息优势使其

在技术机会识别中占据先导地位。值得注意的是，广度搜寻通过接触多元知识源构建抗认知偏见的决策

框架，规避技术轨道依赖导致的创新路径锁定，为突破性构想提供原始素材池。 

3.2. 搜寻深度的知识转化价值 

搜寻深度反映企业与特定知识源的互动强度，其核心价值在于将外部知识内化为组织专属能力的转

化效率。中心性位置通过高频交互触发认知共振效应，持续强化组织的吸收能力[9]。这种深度互动不仅

形成领域专属的知识解码能力，更促进元认知架构的升级——使企业能够穿透技术表象理解底层原理，

精准定位知识体系的缺口并制定补缺策略。结构洞则通过桥接异质性认知范式(如基础研究的演绎逻辑与

工程开发的迭代思维)，推动知识基因的重组与认知框架的跃迁。当企业深度整合这些原本离散的知识模

块时，会引发超越技术叠加的范式突破，催生具有颠覆性潜力的解决方案。这种深度协同需制度性保障，

联合知识产权管理机制解决创新收益分配难题、跨文化沟通协议消弭语义歧义、共同技术语言体系降低

知识转换损耗，三者共同构成知识深度转化的制度基座。 

3.3. 风险约束下的动态平衡机制 

跨界搜寻伴随显著的治理挑战与制度性摩擦，需建立适应性的动态平衡系统。当知识源广度超越组

织认知承载力时，将引发信息过载导致的决策熵增效应，造成资源耗散与创新效率衰减。跨境电商企业

需构建“双圈层”治理架构实现精细化管理：在核心圈层聚焦有限数量的战略伙伴建立深度互信关系，

通过专用资产投入与知识共享协议构建抗扰动共同体；外围圈层则依托智能合约与算法匹配机制，动态

管理海量技术供应商并实现资源的自动筛选与优化配置。制度环境亦深刻影响搜寻效率，尤其在当前全

球技术治理体系碎片化背景下，需设计分级分类的数据跨境传输协议，在合规框架下保障核心研发数据

流动。针对中美科技脱钩风险，通过多边替代性知识通道(如“一带一路”联合研发网络)分散创新依赖。

利用监管沙盒机制在知识产权临时保护、研发设备跨境流动等领域突破制度摩擦点，形成风险约束下的

可持续搜寻路径。 

4. 多层级协同的网络构建策略 

跨境电商企业构建研发合作网络需破解三重结构性约束：微观层面的资源禀赋差异、中观层面的产

业技术特性错配、宏观层面的制度壁垒。这要求建立企业–产业–制度多层级协同的突破路径，通过差

异化策略释放网络嵌入的创新红利。其中，微观层级聚焦主体能力适配，中观层级强调产业范式耦合，

宏观层级重在制度环境重构，三者形成纵向贯通的创新治理生态系统。 
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4.1. 企业层级——基于资源禀赋的差异化嵌入 

头部企业应主导全球创新生态圈构建，采用“轴辐式”网络架构实现资源最优配置。在技术维度，

需系统化布局国际创新高地研发节点，通过深度嵌入当地知识网络获取前沿技术溢出。在市场维度，建

立与目标国核心渠道的战略数据通道，实现消费需求动态映射与产品迭代闭环。中小企业则需采取精准

化嵌入策略，技术追随型企业应融入国际技术平台的模块化开发体系，利用标准化接口降低研发复杂度。

市场利基型企业须借力分布式创意网络激活全球设计资源，构建敏捷响应小众需求的柔性创新能力。在

此过程中，政策性金融工具可发挥关键催化作用，通过风险补偿与资源链接功能，缓解创新资源获取的

规模约束。 

4.2. 产业层级——适配技术范式的协作创新 

在产业层面需依据产业技术属性设计协同路径。技术密集型产业应强化跨境知识生产共同体建设，

通过共建研发实体整合基础研究、应用开发与商业化资源，形成知识创造到价值转化的完整链条。传统

制造业则需推动全供应链数字化集成，构建产业级云平台打通研发端、制造端与市场端数据孤岛，实现

跨地域生产资源的智能调度。发展开放式模块化创新架构，将产品解构为具有标准化接口的功能单元，

通过全球开发者生态持续优化技术模块性能。特别需关注技术轨道收敛领域的协同机制设计，建立跨产

业技术路线图协调平台，预防创新资源重复投入与路径冲突。 

4.3. 制度层级——跨境创新治理体系重构 

监管领域需探索适应性治理工具，在特定区域试点新型数据流动监管框架，建立研发数据跨境传输

的分类管理机制与风险缓冲带。实施研发物资跨境流动便利化方案，降低创新要素国际流通的制度性成

本。知识产权保护体系须强化国际协调机制，推动多边互认的快速确权通道建设，压缩创新成果法律保

护时滞。同时构建跨境维权支持体系，完善海外知识产权纠纷应对服务链条。此外，数字基础设施支撑

能力亟待升级。第一，建设集成全球创新要素信息的智能平台，提供专利导航、标准兼容性检测等公共

服务。第二，可以发展沉浸式虚拟协作环境，支持分布式团队开展实时协同研发与原型测试，消解地理

距离对创新协同的制约效应。 

5. 结论与展望 

本研究揭示研发合作网络通过结构性赋能与行为性传导的双重路径驱动跨境电商技术创新。网络中

心性赋予企业全球知识枢纽的聚合优势，加速技术迭代与资源整合。结构洞位置则提供战略弹性，通过

控制异质性知识流应对国际环境波动。二者的协同催生“广度扫描 + 深度整合”的高阶创新范式，而跨

界搜寻行为成为转化位置优势的核心枢纽——广度搜寻拓展知识多样性以规避技术锁定，深度搜寻则通

过认知框架跃迁实现知识基因重组。这一“结构–行为–绩效”传导机制构成突破“低端锁定”的理论

基础。 
未来实践需系统性融合三重维度：企业战略需头部企业主导全球创新生态圈构建并掌控标准制定权，

中小企业深耕细分技术模块培育专业化优势，同时建立动态网络评估机制。技术演进应开发智能代理系

统实现全球技术供需精准匹配，构建区块链赋能的研发数据可信共享平台，应用虚拟协作空间消解地理

制约。制度创新亟待建立研发数据跨境分级传输机制，推动多边知识产权快速确权通道，设计跨境监管

沙盒突破制度摩擦点，发展政策性金融工具缓解资源约束，构建产业级云平台实现供应链全域数字化集

成。唯有企业创新动能、技术范式革命与制度环境优化深度耦合，方能将研发合作网络升维为战略基础

设施，最终引领中国跨境电商完成从“供应链依附”向“创新链主导”的历史性跨越。 
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