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摘  要 

数字经济时代，水利企业信息化建设是提升水资源管理效能、保障水安全的关键路径。本文分析了其现

状与核心价值，指出当前面临的主要挑战：数据孤岛、系统集成低、技术深度不足、运维机制欠缺及安

全风险增大。为此，提出深化路径：强化顶层设计与标准、构建一体化平台、深化新技术应用、健全运

维机制、筑牢安全屏障，并需组织领导、复合人才、创新文化等支撑保障体系协同发力。 
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Abstract 
In the era of digital economy, the informationization construction of water conservancy enterprises 
is a key path to improve the efficiency of water resource management and ensure water security. 
This article analyzes its current situation and core values, pointing out the main challenges it faces: 
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data silos, low system integration, insufficient technical depth, lack of operation and maintenance 
mechanisms, and increased security risks. To this end, a deepening path is proposed: strengthening 
top-level design and standards, building an integrated platform, deepening the application of new 
technologies, improving operation and maintenance mechanisms, and building strong security barri-
ers. It is necessary to organize leadership, composite talents, innovative culture, and other support 
and guarantee systems to work together. 
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1. 引言 

在数字经济浪潮席卷全球的背景下，水利行业作为国家基础性、战略性产业，其信息化建设正经历

深刻变革。水资源管理、防洪抗旱、供水保障、水生态修复等核心业务领域，对信息的实时性、精准性与

综合性要求日益提升。传统依赖人工经验、报表传递的模式已难以满足现代化水利发展的需求。水利企

业信息化建设，即深度融合现代信息技术于水利规划、建设、管理与服务的全过程，旨在构建“智慧水

利”体系，是提升水资源利用效率、增强水灾害防御能力、保障水安全、促进水生态文明建设的必由之

路[1]。这不仅是技术层面的升级，更是管理理念、业务流程乃至组织结构的深刻重构，对推动水利行业

高质量发展具有决定性意义。 

2. 水利企业信息化建设的现状与核心价值 

当前，我国水利企业信息化建设在政策引导与技术进步的双轮驱动下已取得显著阶段性成果。国家

层面持续出台《“十四五”智慧水利建设规划》《关于大力推进智慧水利建设的指导意见》等纲领性文

件，为行业发展提供了清晰的顶层设计与政策保障。在基础设施层面，覆盖重点流域、大中型水库、重

要水利工程的水雨情自动监测站点、视频监控点、流量监测设施等感知体系已初具规模，初步构建了“空

天地”一体化的水利感知网络。在业务系统应用层面，水旱灾害防御决策支持系统、水资源管理系统、

水利工程运行管理平台、河湖长制管理信息系统等已在各级水利部门和企业得到不同程度的部署与应用，

有效支撑了防汛会商、水资源调配、工程安全监控、河湖监管等核心业务。数据资源建设方面，部分水

利企业已着手建立数据中心，尝试对水文、工情、供用水、空间地理等数据进行初步整合与管理。云计

算平台的应用为部分企业提供了更为弹性的计算与存储资源。移动应用的发展，如巡查 APP、移动办公

平台，显著提升了现场工作效率与管理便捷性[2]。 
水利企业信息化的核心价值体现在多维度的效能跃升上。在提升决策科学性与应急响应能力方面，

信息化系统整合实时水雨情、工情、灾情信息，结合预测预报模型，为防洪抗旱调度、水资源优化配置

提供强大的数据支撑和模拟分析工具，显著缩短了决策链条，提升了应对突发水事件的时效性和准确性。

在优化水资源管理方面，通过精准计量、在线监测和数据分析，实现了对取水、供水、用水、耗水、排水

全过程的精细化管控，有效促进了水资源节约与高效利用，助力最严格水资源管理制度的落实[3]。在保

障水利工程安全运行方面，物联网传感器、视频监控、安全监测自动化系统等对水库大坝、堤防、水闸、
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泵站等关键设施进行全天候、立体化监控，实现了隐患的早期识别、风险预警和快速处置，极大提升了

工程运行的安全性和可靠性。在提升公共服务效能方面，网上办事大厅、移动端应用、信息公示平台等

为公众和企业提供了便捷的水费缴纳、业务申请、信息查询、投诉举报等渠道，增强了水利服务的透明

度、便捷性和公众参与度，优化了营商环境。在促进水生态保护方面，信息化手段加强了对河湖水域岸

线、取排水口、水功能区、水土流失等要素的动态监测与评估，为河湖生态修复、水环境保护提供了精

准的数据依据和监管手段。 

3. 水利企业信息化建设面临的主要挑战 

3.1. “数据孤岛”与共享壁垒问题 

水利企业内部，以及水利部门与气象、自然资源、生态环境、住建、农业等其他相关部门之间，由于

缺乏统一的数据标准、规范的管理机制和高效的技术支撑平台，大量宝贵的水利数据分散存储于不同的

业务系统或部门中，形成彼此割裂的“孤岛”。数据格式不统一、质量参差不齐、更新维护滞后、共享权

限不清晰等问题严重阻碍了数据的互联互通和深度挖掘利用，导致难以形成全面、准确、及时的水利“一

张图”和综合决策支持能力，限制了信息化整体效能的发挥[4]。 

3.2. 系统集成度低与协同困难 

许多水利企业在信息化建设过程中，往往是针对特定业务需求分阶段、分模块建设或采购了不同的

业务系统。这些系统通常由不同厂商在不同时期采用不同技术架构开发，缺乏前瞻性的整体规划和统一

的技术路线指导。其结果是系统间接口不兼容、数据难以互通、业务流程割裂，用户需要在多个独立系

统间频繁切换登录、重复录入数据。这不仅极大地降低了工作效率，增加了操作复杂度，更使得跨部门、

跨业务的综合分析与协同管理变得异常困难，难以形成“一体化”的智慧水利运作模式。 

3.3. 技术应用深度不足 

当前很多水利企业的信息系统功能仍较多停留在数据采集、存储、查询、统计报表等基础层面，相

当于构建了信息化的“骨架”和“肌肉”，但对数据的深度“大脑”级应用仍显薄弱。具体表现在：对海

量水利历史数据和实时监测数据的挖掘分析不够深入，预测预报模型的精度和预见期有待提高；人工智

能技术在水工程安全智能诊断、洪水演进模拟、干旱预测预警、供水管网漏损识别、智能灌溉决策等场

景的应用大多处于试点或初步探索阶段，尚未大规模投入实际业务运行，未能充分释放其潜能；数字孪

生技术在水利领域的应用刚刚起步，构建高保真、可模拟、能推演的数字孪生流域或工程的能力尚在培

育中。技术应用的深度不足，制约了水利管理从“信息化”向“智慧化”的跨越[5]。 

3.4. 资金投入与长效运维机制欠缺 

水利信息化建设，特别是感知体系完善、新一代信息基础设施升级、大型业务系统开发集成、新技术

应用探索等，需要持续且充足的资金投入作为保障。然而，部分水利企业，尤其是基层水管单位或一些经

营压力较大的供水企业，往往面临建设资金短缺、运维经费不足的困境。项目制的一次性投入难以支撑系

统的长期稳定运行、迭代升级和安全保障。同时，专业的信息化运维团队普遍匮乏，系统建成后缺乏有效

的运行维护、性能优化、安全保障和用户支持，导致系统应用效果不佳、使用率下降甚至逐渐荒废，造成

资源浪费。缺乏长效、稳定的投入和运维保障机制，是信息化建设可持续发展的关键制约因素。 

3.5. 网络安全风险压力 

随着水利信息化系统接入网络规模的扩大、采集数据敏感度的提升，以及系统在国家关键信息基础
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设施中重要性的提升，其面临的网络安全威胁与日俱增。水利行业网络安全意识相对薄弱、防护体系不

够健全、专业安全人才短缺、应急响应能力不足等问题普遍存在。数据在采集、传输、存储、使用、共享

过程中的安全保障措施有待全面加强。一旦发生重大网络安全事件或数据泄露事故，不仅影响水利业务

的正常运转，更可能危及国家水安全和社会稳定[6]。 

4. 深化水利企业信息化建设的系统路径 

4.1. 强化顶层设计与统一标准规范 

水利企业应立足自身战略目标和核心业务需求，结合国家和行业智慧水利发展规划，制定科学、前

瞻、可操作的信息化建设总体规划[7]。规划应明确建设目标、核心任务、技术路线、实施步骤、资源投

入和保障措施。重中之重是建立并强制执行统一的数据标准体系和系统集成技术规范。推动建立覆盖企

业内外的水利数据资源目录和共享交换平台，明确数据权责归属、共享范围、更新机制和安全要求，从

源头上打破“数据孤岛”，为数据资源的汇聚融合、共享应用奠定坚实基础。 

4.2. 构建一体化平台与深化系统整合 

摒弃“烟囱式”系统建设模式，转向基于统一技术平台的集约化发展路径。优先建设或升级企业级

数据中台，作为汇聚、治理、存储、服务水利全量数据的核心枢纽[8]。基于数据中台，构建强大的业务

中台，封装通用的水利业务逻辑、模型算法和微服务组件。在此坚实基础上，采用“平台+应用”的模式

开发和部署上层具体业务应用系统。新系统开发必须遵循统一平台规范，对已有系统则需制定切实可行

的整合改造或替换迁移计划，通过数据交换、服务接口、单点登录、流程引擎等技术手段，逐步实现各

业务系统在数据、用户、流程层面的深度集成与协同联动，最终构建起“数据统一、平台共用、业务协

同、服务融合”的智慧水利应用生态[9]。 

4.3. 深化新技术融合应用与提升智能化水平 

积极拥抱并深入应用物联网(IoT)、大数据、人工智能(AI)、数字孪生(DT)等新一代信息技术。物联网

方面，持续扩展和优化感知网络覆盖范围与密度，提升传感器精度、可靠性和低功耗性能，实现对水情、

工情、墒情、水质、用水等要素更全面、更精准、更实时的立体感知。大数据方面，构建水利大数据分析

平台，强化对多源异构数据的清洗、融合、关联分析和深度挖掘，开发基于数据的洪水预报、干旱评估、

需水预测、工程安全态势感知等模型，提升预测预警的准确性和前瞻性[10]。人工智能方面，重点突破 AI
在智能图像识别、智能语音交互、智能决策支持、智能诊断预警等场景的落地应用。数字孪生方面，选

择重点流域或重大水利工程，开展高精度建模、多维多尺度数据融合、实时动态仿真与交互分析，构建

“物理世界 + 数字空间”的映射体系，支持对复杂水系统进行模拟推演、方案预演和优化决策，实现“四

预”功能。例如，某大型灌区通过部署土壤墒情、气象、作物生长等物联网传感器，结合卫星遥感数据，

构建了基于 AI 的智能灌溉决策模型，实现按需精准灌溉，显著提高了水资源利用效率。 

4.4. 健全投入与长效运维保障机制 

水利企业需将信息化建设与运维投入纳入企业中长期发展规划和年度预算，建立稳定增长的投入机

制。积极探索多元化融资渠道，如争取政府专项资金、政策性贷款、引入社会资本合作等。更重要的是，

建立专业、高效的信息化运维服务体系[11]。设立或明确专门的 IT 运维管理部门，配备足够的专业技术

力量。建立覆盖基础设施、平台、应用系统、数据资源、网络安全等全方位的运维管理制度、流程规范和

服务目录。积极采用自动化运维工具提升运维效率。加强用户培训和技术支持，提升系统应用普及率和
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用户满意度。将系统运行效果、数据质量、用户反馈等纳入常态化评估考核，建立系统持续迭代优化的

长效机制。 

4.5. 构筑坚固的网络安全与数据安全屏障 

水利企业必须将网络安全提升到保障国家水安全的战略高度。严格落实网络安全等级保护制度和关

键信息基础设施安全保护要求。构建涵盖物理安全、网络安全、主机安全、应用安全、数据安全的纵深

防御体系，部署防火墙、入侵检测/防御系统(IDS/IPS)、统一威胁管理(UTM)、安全审计、终端防护等安

全设备和措施。建立水利数据全生命周期安全管理规范，对敏感数据进行分类分级、加密存储传输、细

粒度访问控制、操作审计和脱敏处理。定期开展网络安全风险评估、漏洞扫描、渗透测试和安全加固。

制定完善网络安全事件应急预案，并定期组织演练。加强全员网络安全意识培训，特别是对关键岗位人

员的专业技能培训。确保在享受信息化便利的同时，牢牢守住安全底线。 

5. 结论 

水利企业信息化建设是一项关乎水资源可持续利用、水安全保障能力提升和水利现代化进程的系统

工程，其意义重大而深远。当前，水利企业在信息化道路上虽已迈出坚实步伐，但在数据共享、系统整

合、技术深度应用、长效运维、安全保障等方面仍面临严峻挑战。唯有以清晰的战略规划为引领，以统

一的标准规范为基石，以一体化平台构建为核心载体，以物联网、大数据、人工智能、数字孪生等新一

代信息技术的深度融合应用为创新引擎，并辅以强有力的组织保障、复合型人才支撑、创新文化培育、

稳定投入机制和坚不可摧的安全防护体系，方能有效破解发展瓶颈，推动水利信息化建设不断深化拓展。

水利企业应主动拥抱数字化转型浪潮，将信息化内化为驱动企业创新升级、提升核心竞争力的核心动能，

为建设人水和谐、安全高效的现代水利体系提供强大的科技支撑，最终为实现水资源可持续利用与国家

水安全战略目标贡献关键力量。 
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