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摘  要 

在“数商兴农”战略深入推进的大背景下，农村电商已然成为推动乡村振兴、实现农业农村现代化的关

键力量。本研究基于石家庄市的调研，深入剖析其在促进农村电商发展过程中的政府职能履行状况。通

过综合运用多种分析法，发现石家庄市虽在农村电商发展方面取得一定成果，但仍存在诸如服务体系与

基础设施双重短板、人才培养体系不健全、农产品品牌建设滞后、农村电商市场监管缺位、政府职能定

位不准等问题。基于此，本文从强化政策引导与基础设施支持、加强农村电商人才培养、助力农产品品

牌建设、优化电商市场监管以及健全协同与绩效体系等多个维度，为石家庄市优化政府职能、推动农村

电商高质量发展提供切实可行的建议，以期为其他地区提供有益借鉴。 
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Abstract 
Against the backdrop of the deepening of the “Promoting Agriculture through Digital Commerce” 
strategy, rural e-commerce has become a key force in promoting rural revitalization and achieving 
modernization of agriculture and rural areas. This study is based on a survey conducted in Shijia-
zhuang City, and deeply analyzes the government’s performance in promoting the development of 
rural e-commerce. Through the comprehensive application of various analysis methods, it was found 
that although Shijiazhuang has achieved certain results in the development of rural e-commerce, 
there are still problems such as dual shortcomings in service system and infrastructure, incomplete 
talent training system, lagging agricultural product brand construction, lack of supervision in rural 
e-commerce market, and inaccurate positioning of government functions. Based on this, this article 
provides practical and feasible suggestions for optimizing government functions and promoting 
high-quality development of rural e-commerce in Shijiazhuang City from multiple dimensions, in-
cluding strengthening policy guidance and infrastructure support, enhancing rural e-commerce tal-
ent cultivation, assisting in the construction of agricultural product brands, optimizing e-commerce 
market supervision, and improving coordination and performance systems, in order to provide use-
ful references for other regions. 
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1. 引言 

在数字经济快速发展的背景下，“数商兴农”成为推动乡村振兴和农业农村现代化的重要战略。2022
年中央一号文件《中共中央国务院关于做好 2022 年全面推进乡村振兴重点工作的意见》明确提出要实施

“数商兴农”工程。商务部也提出要扩大电子商务进农村覆盖面，积极推进乡村振兴战略。党的二十大

报告提出“网络强国、数字中国”“全面推进乡村振兴”“实现全体人民共同富裕的现代化”等重大决策

部署，农村电商在助力乡村振兴、促进乡村农业的产业化、信息化等方面都发挥了重要作用。近年来，

石家庄市积极响应国家政策，通过加强基础设施建设、政策扶持和人才培养等措施，推动农村电商发展，

取得了一定成效。然而，与国内先进地区相比，石家庄市农村电商仍存在问题，制约了其进一步发展。

因此，深入研究石家庄市农村电商发展中的政府职能优化问题，不仅能够丰富政府职能理论在农村电商

领域的应用，还能为石家庄市制定针对性政策提供参考，助力农业增效、农民增收和农村繁荣。 
国外研究普遍认为农村电商对促进农村经济增长和农民增收具有积极作用，强调政府应通过完善法

律法规[1]、加强基础设施建设[2]和人才培养[3]来支持农村电商发展。国内研究则聚焦于政府在农村电商

中的引导和支持作用，指出政府需制定科学政策[4]、加大资金投入[5]、完善服务体系[6]。一些地区通过

建设电商产业园区、开展人才培训、打造农产品品牌等举措，取得了显著成效。这些研究成果为石家庄

市优化政府职能提供了宝贵经验，但石家庄市仍需结合本地实际，探索适合自身的发展路径。本研究系

统梳理石家庄市农村电商发展现状及政府职能履行情况。通过访谈收集农村电商企业、农户和政府部门
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的意见，结合典型案例分析，总结成功经验和存在的问题，旨在为石家庄市农村电商高质量发展提供实

践指导，并为其他地区提供可参考经验。 

2. 相关概念与理论基础 

2.1. 相关概念 

2.1.1. 农村电商 
电子商务通常是指在全球各地广泛的商业贸易活动中，在开放的因特网网络氛围下，以浏览及服务

器应用形式为基础，经由网络技术、远程通讯手段和计算机技术，进而使整个商务活动实现网络化、数

字化及电子化，其本质是借助于互联网，完成产品与服务线上买卖交易及配送事宜。但是对于农村电商

几乎没有标准的定义，国内外的学者、专家从不同角度对农村商务给出了差异化的定义。本文认为农村

电商是指发生在农村地区的电子商务活动，包括农产品上行和工业品下行两个主要方面，农村电商冲破

了传统的地域界限和交易样式，经由互联网平台实现农产品和消费者直接相连，切实降低了交易费用，

带动交易效率升高，为农村经济发展增添了新活力。 

2.1.2. 政府职能 
政府职能是指行政主体作为国家管理的执行机关，在依法对国家政治、经济和社会公共事务进行管

理时应承担的职责和所具有的功能，也叫行政职能，也指政府在国家和社会中所扮演的角色以及所应起

的作用，即政府行使行政权力的范围、干预社会的程度和方式。本文认为在现阶段，我国政府的经济职

能主要包含了以下 4 个方面：一是制定一定时期内的国民经济和社会发展的规划；二是进行宏观调控，

优化资源配置；三是发挥市场监管职能，健全国家监管体系；四是直接生产和提供公共物品，弥补市场

供给的不足。在农村电商发展过程中，政府职能体现在制定政策法规、提供基础设施、培育市场主体、

加强人才培养、维护市场秩序等多个环节，以促进农村电商的健康、可持续发展。 

2.2. 理论基础 

2.2.1. 新公共管理理论 
新公共管理理论主张政府应借鉴企业管理的理念与手段，增强公共服务的效率及质量，在农村电商

发展持续推进阶段，政府可引进市场竞争机制，鼓励社会资本参与农村电商基础设施建设与服务投放，

采用政府购买服务这种途径，将为农村企业和农户提供培训、技术支持等服务委托给专业电商服务机构，

增强服务的专业性与有效性。政府需强化对公共服务的绩效管控，建设科学合理的评估指标阵列，对农

村电商相关政策和项目实施后的效果进行评估及反馈，及时调整和优化政策措施。 

2.2.2. 公共服务理论 
公共服务理论认为，政府的重要职责之一是为社会公众提供公共服务，以实现社会公共需求。农村

电商基础设施建设、人才培养、信息服务等都属于公共服务的范畴。农村电商基础设施建设、人才培养、

信息服务这些都归入公共服务范畴，政府应扩大对农村电商公共服务的投入规模，提升农村地区网络通

信、物流配送等基础设施水平，为农村电商发展塑造良好的硬件支撑，凭借开展电商培训、给予市场资

讯等服务，提高农民跟农村企业运用电商的本领，促进农村电商的普及和发展。 

2.2.3. 政府干预理论 
政府干预理论主张，在市场经济运行过程中，由于存在市场失灵等问题，需要政府进行适当的干预

和调节。在农村电商发展初期，由于农村地区市场发育不完善、农民和农村企业对电商的认知和应用能

力较低等原因，单纯依靠市场机制难以实现农村电商的快速发展。此时，政府应发挥主导作用，通过制
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定扶持政策、加大资金投入等方式，引导和推动农村电商的发展。随着农村电商市场逐渐成熟，政府应

逐步减少直接干预，更多地发挥市场机制的作用，实现政府与市场的有效结合。 

3. 石家庄市农村电商发展现状及政府职能履行情况 

3.1. 石家庄市农村电商发展现状 

随着交易规模不断增大化，石家庄市农产品线上销售凸显出迅猛的增长态势，农村电商的交易规模

正急剧增长，农产品网络零售的额度年年走高，电商渠道切实拓宽了石家庄特色农产品的销售范围，赞

皇大枣、赵县雪花梨、藁城宫面等商品借助电商平台销往了全国各处，明显提升了在市场里的占有率。

但与江浙这类电商发达的地区相较，石家庄市农村电商渗透率仍存在较大的提升潜力，部分农产品目前

仍主要借助传统线下销售手段，线上渠道还未得到充分的拓展开发。 
石家庄市近年来大力推动农村电商基础设施建设，为该行业的发展打下了坚实的基础，基础设施的

持续完善和物流网络的逐步优化。在网络通信领域，全省提前实现“乡乡通 5G”目标，行政村的光纤网

络覆盖率已超过 92.6% [7]，为直播电商等新兴业态提供了强有力的技术支持。在物流配送方面，石家庄

市全力推进县级综合运输服务站建设，积极引导客运、货运、邮政快递企业合作，开辟多元客货邮合作

线路，为推动乡村全面振兴和满足群众美好生活需要提供交通服务支撑[8]，在正定、平山等县区已经实

现了村级快递服务站的全面覆盖。物流企业通过创新配送模式，如共同配送和定时配送等方法，有效降

低了农村物流的成本，然而偏远山区仍然面临着配送效率低下、成本高昂的问题，这些问题限制了农产

品的上行流通。 
伴随市场主体的迅猛发展，石家庄市示范效果愈发明显，积极培育农村电商市场主体，已经构建起

了多元的格局，包含电商企业、农业合作组织、家庭农场及个体经营者。石家庄市还造就出了一批农村

电商的领军骨干，含有“新农人”主播以及返乡打拼的青年等，他们采用直播带货、社群营销等创新举

措帮农户提高收入。但与发达地区相比石家庄市的农村电商企业整体规模依旧偏小，品牌化和标准化水

平还需改进，目前还缺乏全国知名的电商企业或平台。 

3.2. 石家庄市促进农村电商发展的政府职能履行情况 

近年来，石家庄市政府积极履行促进农村电商发展的各项职能，通过政策支持、服务体系建设、人

才培养等多方面举措，为农村电商发展提供了有力保障，取得了显著成效。在政策支持方面，石家庄市

人民政府高度重视农村电商发展，制定出台了《关于加快推进农村电子商务全覆盖的实施意见》等一系

列政策文件，为行业发展提供了明确的政策指引，设立了农村电商发展专项资金，用于支持电商企业发

展、服务体系建设等重点项目。同时，对符合条件的农村电商企业给予税收减免等优惠政策，有效降低

了企业经营成本。这些政策措施为农村电商发展创造了良好的政策环境，激发了市场活力。在服务体系

建设方面，石家庄市在 2023 年已达成行政村光纤宽带以及 4G 网络全覆盖，5G 网络正高速向乡镇延伸

铺开，为直播电商等新类型业态的发展铺就了基础，物流体系建设成果斐然，已构建起县、乡、村三级

物流节点基础设施，打通农村电子商务“最后一公里”。在人才培养方面，石家庄市采取“政校企”多方

联动模式，大力培养农村电商人才。一方面组织专业培训机构深入农村，面向农民、企业员工、返乡创

业者等群体开展实操性培训；另一方面与本地高校合作开设电商专业课程，培养高素质专业人才。 

4. 石家庄市农村电商发展中政府职能存在的问题 

4.1. 服务体系与基础设施双重短板 

在服务体系方面，县乡村三级电商服务网络运营低效。县级中心普遍存在“重建设轻运营”问题，
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缺乏专业团队和可持续模式，服务内容局限，难以提供品牌、营销、数据等深度服务；乡村站点问题尤

在于设备老旧、网络不畅、人员多为兼职且专业度不足，导致农产品上行过程中信息不畅、物流衔接差，

工业品下行“最后一公里”配送效率低下。政府在后续运营管理、质量监督及考核机制上履职不足，造

成财政投入效能低下。在基础设施方面，尽管网络覆盖率高，但质量不均，偏远山区带宽不足、稳定性

差，约 20%的行政村难以支撑高清直播需求。当前电商冷链物流存在较明显的短板，尽管已逐步建立“田

头十直销十网络”的多层次冷链寄递物流体系，加强产业链上下游企业合作[9]，但乡镇级覆盖率低导致

生鲜农产品损耗率高，智慧农业设施应用率不足。同时，政府在农村数字基础设施建设中缺乏统筹规划，

部门项目各自为政，存在重复建设和资源浪费现象，制约了电商与农业的深度融合。 

4.2. 人才培养体系不健全 

尽管石家庄市每年开展大量电商培训，但人才供需结构性矛盾依然严峻。培训工作存在三个主要问

题：一是培训内容同质化严重，大多数培训集中在基础电商操作，缺乏直播带货、社群营销、数据分析

等前沿内容；二是培训方式以理论讲授为主，实操训练不足，参训人员的转化率较低；三是培训对象针

对性不强，未能根据新农人、返乡青年、合作社负责人等不同群体设计差异化课程。最为重要的是，政

府仍待建立完善的人才引进和留用机制。农村地区普遍缺乏有吸引力的薪酬待遇和职业发展空间，电商

专业人才流失率高，政府与高校、企业的协同育人机制尚未健全，导致人才培养与产业需求脱节。 

4.3. 农产品品牌建设滞后 

石家庄市农产品品牌建设存在系统层面的短板，品牌培育缺少高层级的顶层设计，政府至今尚未制

定统一的区域公用品牌发展战略，各县区各自为政，品牌资源分散。其次，品牌建设投入极度匮乏，市

级财政每年为农产品品牌建设安排的专项资金，无法支撑系统的品牌推广活动。品牌标准体系存在漏洞，

大部分农产品缺少统一的质量标准与追溯体系，产品质量参差有差，政府未能对各类资源进行有效整合

以构建品牌共建机制，造成企业、合作社以及农户的品牌意识普遍淡薄，全市大概仅有 15%的农业经营

主体有自己的品牌，极大阻碍了农产品溢价能力的稳步提升。 

4.4. 农村电商市场监管缺位 

一方面，监管力量严重不足，县级市场监管部门平均仅有 2~3 人负责电商监管，难以应对快速增长

的电商主体。另一方面，监管手段落后，主要依靠人工巡查和投诉处理，大数据监测等现代监管技术应

用不足。具体问题表现为：一是假冒伪劣商品反复整治却难绝迹，尤其是在食品、保健品等范畴，投诉

量持续上扬；二是农产品电商存在夸大吹嘘、虚假宣扬现象；三是知识产权保护相关工作乏力，区域公

用品牌被随意滥用的情况时有显现；三是部门间协同监管的机制有缺陷，商务、农业、市场监管等部门

彼此的职责边界模糊不明，存在监管有漏洞的地带。 

4.5. 政府职能定位不准 

政府职能定位表现出“越位”与“缺位”共同存在的现象，有部分地方政府过度插手市场主体经营，

存在指定服务方、摊派工作等不当举动；在标准制定、质量监管、信息服务等要强化的领域投入不充分。

体制机制问题主要表现在：一是资金使用效率低下，专项资金存在拨付滞后、使用分散等问题，社会资

本参与度不足；二是部门协调不畅，涉及农村电商的 12 个部门间缺乏有效协同，政策执行存在“碎片化”

现象；三是考核评价机制不合理，过度注重网点数量、培训人次等量化指标，忽视服务质量、经济效益

等质性指标，严重制约了政府职能的有效发挥。 
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5. “数商兴农”背景下石家庄市优化政府职能的对策建议 

5.1. 强化政策引导与基础设施支持 

石家庄市政府需构建精准高效的政策支持体系并强化基础设施支撑，以推动农村电商高质量发展。

在政策支持方面，可借鉴电子商务进农村综合示范县建设经验，对在农村地区开展电商创业的个人和企

业实施创业补贴、小额贷款贴息等优惠政策[10]，尤其要加大对农产品冷链物流建设的专项补助力度，着

力解决“最初一公里”问题。政府补贴和收益分享比例是促进主体达成合作的重要激励因素[11]，政府还

应强化资金管理，建立专项资金绩效评价机制，确保财政衔接推进乡村振兴补助资金等专款专用、高效

利用。同时，积极引导社会资本参与，探索设立产业投资基金、开展 PPP 合作，可充分利用获批创建全

国网络市场监管与服务示范区的契机，争取更多上级资金支持。为确保政策落地见效，需构建执行跟踪

评估体系，定期收集企业和农户反馈，及时优化调整政策。基础设施是农村电商发展的关键支撑[12]，在

基础设施方面，要加速推进农村 5G 覆盖和光纤升级，降低网络使用成本，借鉴市数据局“11353”数字

政府总体架构的经验，将农村数字基建纳入全市一体化管理，实现资源共享，优化县乡村三级物流节点

布局，整合邮政、供销、电商、快递资源，构建高效物流网络。针对冷链短板，政府需扶持企业于农产品

主产区搭建预冷、贮藏保鲜等设施，推进标准化周转箱与可循环包装技术的推广。石家庄市可借鉴“一

网统管”城市综合管理平台的相关经验，开发一套农产品物流追溯系统，做到从产地到消费者这一全程

的可视化监测，应引导物流企业开展共同配送模式，降低农村物流花销，同时探究“客货邮”融合发展

的新样板，扩展农村物流服务的覆盖区域及便捷程度。 

5.2. 加强农村电商人才培养 

农村电商的人才培养也是农村电商高质量发展新生态的一项重要内容，通过引进和培养两个方面，

提高农村电商从业人员素质水平[13]。石家庄市应构建多层次培训体系，针对不同群体开展差异化培训，

可参考冀南新区“种子计划”的做法，在初级阶段进行大规模的基础培训，在精英阶层选拔有潜力的个

体参加特训营，在领军层面重点扶植电商带头人。培训内容要聚焦实战性，纳入电商平台操作、直播技

巧、短视频制作等实用技能课程体系。培训方式上，可采用线上线下结合的模式，利用“石 i 民”APP 等

平台 4 开展远程教学，扩大培训覆盖面。人才留引机制同样关键，政府应拿出优惠政策，吸引电商人才

到农村开展创业就业，如提供住房补贴、创业担保贷款等支持。可建立农村电商人才库，组织创业大赛、

经验交流等活动，促进人才互动合作。石家庄市还应加强与高校、职业院校的合作，开设农村电商相关

专业或课程，培养专业化人才。同时，鼓励成功创业者如冀南新区高臾镇的张改霞等“新农人”发挥示

范带动作用，形成“传帮带”的人才培养生态。 

5.3. 助力农产品品牌建设 

电商平台有利于充分展示农产品的特色，特色农产品竞争力明显[14]，而品牌化是提升农产品附加值

的重要途径，石家庄市应制定农产品品牌发展规划，重点培育如赵县雪花梨、赞皇金丝大枣等具有地域

特色的品牌。可借鉴电子商务进农村综合示范县打造“大美赞煌”、“柏坡湖”等区域公用品牌的经验，

从品质提升、包装设计、品牌故事等方面进行全方位打造。政府应鼓励生产主体开展绿色、有机认证，

提高产品品质和竞争力。在品牌营销方面，应充分利用数字技术拓展推广渠道，石家庄市可组织农产品

电商直播大赛，邀请知名主播为本地农产品带货；利用“一网统管”平台的数据分析能力，精准定位目

标消费群体，开展定向营销；推动农产品标准化建设，制定生产、加工、包装等环节的标准规范，提升产

品一致性。政府可搭建农产品产销对接平台，促进电商企业与农业生产者的有效衔接，形成稳定的供应
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链关系。 

5.4. 优化电商市场监管 

优良的市场环境是农村电商良性发展的关键保障，应当强化监管能力的打造，充实电商市场监管执

法力量，提高执法人员专业水平。石家庄可借鉴创建全国网络市场监管与服务示范区的经验，助力“市

场监管码”的应用实施，实现“一码看信用”的现代化监管格局。同时，应利用大数据、人工智能等技术

手段，搭建电商市场监测预警体系，迅速察觉并处理违法违规现象。信用体系建设同样十分关键，政府

应搭建健全的农村电商信用评价体系，对电商企业和从业者进行信用评级，随后公示结果，可学习政府

采购“双盲”评审的做法，强化监管的公平性及透明度，石家庄市还应健全消费者权益保障体系，保证

投诉举报渠道的畅通性，快速处理电商矛盾，就服务这一范畴，应当对电商企业注册登记流程加以简化，

降低制度性交易的成本支出，为农村电商主体提供便捷高效的政务服务。 

5.5. 健全协同与绩效体系 

“数商兴农”涉及多部门、多领域，需要强有力的协调机制保障。石家庄市相关政府部门可以通过

成立农村电商发展工作领导小组，由市领导牵头，商务、农业、财政、市场监管等部门参与，定期召开联

席会议，协调解决重大问题。各部门职责应明确划分：商务部门负责统筹协调和政策制定；农业农村部

门主抓农产品生产和质量；财政部门保障资金投入；市场监管部门维护市场秩序。这种协同治理模式可

借鉴市数据局与常山纺织集团、万达信息股份有限公司围绕“石 i 民”APP 提升开展的专题研讨会经验。

构建合理的绩效评估体系是促进工作推进的有效手段，可把农村电商发展放进相关部门与县的绩效考核，

拟定网络零售额增长、基础设施打造、品牌培育相关量化指标，评估结果得与奖惩相互挂钩，对表现超

群的予以褒扬，对工作开展不力的进行问责，宜引入第三方评估手段，保证评估实现客观公正，可借鉴

《河北省推动农村电商高质量发展实施方案》，制定石家庄市的具体考核标准，定期开展评估并公开结

果，接受社会监督。 

6. 结论 

本研究通过对“数商兴农”背景下石家庄市农村电商发展现状及政府职能履行情况的深入分析，发

现石家庄市在农村电商发展方面取得了一定成绩，但仍存在电商服务体系与基础设施双重短板、人才培

养体系不健全、农产品品牌建设滞后、农村电商市场监管缺位、政府职能定位不准等问题。通过对问题

的原因分析，提出了一系列优化政府职能的对策建议，包括强化政策引导与基础设施支持、加强电商人

才培养、助力农产品品牌建设、优化电商市场监管、健全协同与绩效体系等。通过实施这些对策建议，

以期提升石家庄市农村电商发展水平，促进农业增效、农民增收和农村繁荣。 
未来，随着数字经济的不断发展和“数商兴农”战略的持续推进，石家庄市农村电商将面临更多的

机遇和挑战。政府应持续关注农村电商发展的新趋势、新问题，不断优化政府职能，创新工作方式方法，

进一步加强与企业、社会机构的合作，充分发挥市场机制的作用，形成政府、企业、社会多方协同推进

农村电商发展的良好局面。同时，希望本研究能够为其它地区在促进农村电商发展、优化政府职能方面

提供有益的参考和借鉴，共同推动我国农村电商事业的蓬勃发展。 

参考文献 
[1] Nadarajan, S.V. and Ismail, R. (2011) E-Commerce Framework to Improve Rural Agriculture Sector in Cambodia. In-

ternational Proceedings of Economics Development & Research, Bangkok, 28-29 May 2011, 287-291. 
[2] Chan, B. and Al-Hawamdeh, S. (2002) The Development of E-Commerce in Singapore: The Impact of Government 

https://doi.org/10.12677/ecl.2025.1482636


范卓琪 
 

 

DOI: 10.12677/ecl.2025.1482636 1212 电子商务评论 
 

Initiatives. Business Process Management Journal, 8, 278-288. https://doi.org/10.1108/14637150210428970  
[3] Yaseen, H., Dingley, K. and Adams, C. (2015) The Government’s Role in Raising Awareness towards E-Commerce 

Adoption: The Case of Jordan. Proceedings of the European Conference on e-Government, Portsmouth, 18-19 June 2015, 
316. 

[4] 朱海波. “数商兴农”: 地方政府如何发挥关键作用[J]. 首都经济贸易大学学报, 2024, 26(6): 35-47.  

[5] 宋长鸣, 刘笑, 章胜勇. 深化农村电商发展促进乡村产业振兴[J]. 宏观经济管理, 2025(2): 58-65, 76.  

[6] 张滢, 李昭熠. 数字化水平、农村电商平台建设与农村经济韧性[J]. 农业经济, 2025(6): 127-129.  

[7] 河北省人民政府. 提前实现“乡乡通 5G”目标河北行政村 5G 网络覆盖率达 92.6% [EB/OL].  
http://www.hebei.gov.cn/columns/580d0301-2e0b-4152-9dd1-7d7f4e0f4980/202505/17/8a66cf15-653c-4593-9042-
ca931d9a20b1.html, 2025-05-17. 

[8] 河北省交通运输厅. 石家庄: 客货邮多元合作服务美好乡村生活[EB/OL].  
https://jtt.hebei.gov.cn/jtyst/jtzx/sjdt/101734066099201.html, 2025-03-06. 

[9] 石家庄市人民政府办公室. 关于加快农村寄递物流体系建设的若干措施[EB/OL].  
http://www.sjz.gov.cn/columns/3761c125-e069-4547-b4de-c6bdf405c007/202112/02/1e752a72-551c-43de-8d54-
d5b4bcddee9f.html, 2021-11-12. 

[10] 石家庄市商务局. 对政协石家庄市第十四届委员会第四次会议第 0291 号提案的答复[EB/OL].  
https://swj.sjz.gov.cn/columns/a11d498b-5e14-403d-b6e1-3514b34fe246/202408/01/e0f58cd6-6529-4e4e-a80e-
4c267a5caad7.html, 2024-08-01. 

[11] 刘松崧, 陈智超, 吕畅. 邮快合作背景下农村电商物流体系发展的演化博弈分析[J]. 工业工程与管理, 2025(7): 
1-13.  

[12] 白媛媛. 农村电商、创业活跃度与农村消费扩张[J]. 商业经济研究, 2025(12): 100-103.  

[13] 余花, 李学卫. 乡村全面振兴背景下农村电商高质量发展研究[J]. 农业经济, 2025(3): 136-137.  

[14] 韩广富, 叶光宇. 从脱贫攻坚到乡村振兴: 乡村特色优势产业的战略思考[J]. 西南民族大学学报(人文社会科学

版), 2021, 42(10): 136-143. 

https://doi.org/10.12677/ecl.2025.1482636
https://doi.org/10.1108/14637150210428970
http://www.hebei.gov.cn/columns/580d0301-2e0b-4152-9dd1-7d7f4e0f4980/202505/17/8a66cf15-653c-4593-9042-ca931d9a20b1.html
http://www.hebei.gov.cn/columns/580d0301-2e0b-4152-9dd1-7d7f4e0f4980/202505/17/8a66cf15-653c-4593-9042-ca931d9a20b1.html
https://jtt.hebei.gov.cn/jtyst/jtzx/sjdt/101734066099201.html
http://www.sjz.gov.cn/columns/3761c125-e069-4547-b4de-c6bdf405c007/202112/02/1e752a72-551c-43de-8d54-d5b4bcddee9f.html
http://www.sjz.gov.cn/columns/3761c125-e069-4547-b4de-c6bdf405c007/202112/02/1e752a72-551c-43de-8d54-d5b4bcddee9f.html
https://swj.sjz.gov.cn/columns/a11d498b-5e14-403d-b6e1-3514b34fe246/202408/01/e0f58cd6-6529-4e4e-a80e-4c267a5caad7.html
https://swj.sjz.gov.cn/columns/a11d498b-5e14-403d-b6e1-3514b34fe246/202408/01/e0f58cd6-6529-4e4e-a80e-4c267a5caad7.html

	“数商兴农”背景下石家庄市促进农村电商发展的政府职能优化研究
	摘  要
	关键词
	Research on the Optimization of Government Functions to Promote the Development of Rural E-Commerce in Shijiazhuang City under the Background of “Promoting Agriculture through Digital Commerce”
	Abstract
	Keywords
	1. 引言
	2. 相关概念与理论基础
	2.1. 相关概念
	2.1.1. 农村电商
	2.1.2. 政府职能

	2.2. 理论基础
	2.2.1. 新公共管理理论
	2.2.2. 公共服务理论
	2.2.3. 政府干预理论


	3. 石家庄市农村电商发展现状及政府职能履行情况
	3.1. 石家庄市农村电商发展现状
	3.2. 石家庄市促进农村电商发展的政府职能履行情况

	4. 石家庄市农村电商发展中政府职能存在的问题
	4.1. 服务体系与基础设施双重短板
	4.2. 人才培养体系不健全
	4.3. 农产品品牌建设滞后
	4.4. 农村电商市场监管缺位
	4.5. 政府职能定位不准

	5. “数商兴农”背景下石家庄市优化政府职能的对策建议
	5.1. 强化政策引导与基础设施支持
	5.2. 加强农村电商人才培养
	5.3. 助力农产品品牌建设
	5.4. 优化电商市场监管
	5.5. 健全协同与绩效体系

	6. 结论
	参考文献

