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摘  要 

企业数字化转型是新时代企业发展竞争的着力点，率先完成数字化转型能够帮助企业增强创新能力，从

而提升市场竞争力。本文在分析了数字化转型对企业市场竞争力的作用机理基础上，将2012~2022上市

非金融公司数据作为研究对象，实证检验了数字化转型对企业市场竞争力的促进作用，以提升创新能力

为传导机制。此外，该效应在不同产权性质的企业中皆为显著，且在国有企业中更为明显。企业自身的

融资约束会产生调节效应，削弱数字化转型对企业市场竞争力的提升效果。本文的研究结论丰富了企业

数字化转型的理论意义，也指出了企业提升市场竞争力的有效路径。 
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Abstract 
Digital transformation of enterprises is the focus of development and competition in the new era. Be-
ing the first to complete digital transformation can help enterprises enhance their innovation capa-
bilities and thus improve their market competitiveness. Based on the analysis of the mechanism of dig-
ital transformation on the market competitiveness of enterprises, this article takes the data of non-
financial companies listed from 2012 to 2022 as the research object, empirically tests the promoting 
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effect of digital transformation on the market competitiveness of enterprises, with the transmission 
mechanism of enhancing innovation capability. In addition, this effect is significant in enterprises 
with different property rights, and is more pronounced in state-owned enterprises. The financing 
constraints of the enterprise itself will have a regulatory effect, weakening the effectiveness of dig-
ital transformation in enhancing the market competitiveness of the enterprise. The research con-
clusions of this article enrich the theoretical significance of enterprise digital transformation and 
also point out effective paths for enterprises to enhance market competitiveness. 
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1. 引言 

当前，整个中国的数字化转型已然进入了全面加速的阶段，以 5G、人工智能、云计算、大数据等新

一代信息技术为支撑，覆盖多重领域。企业面临如此现状，若是继续故步自封，落后于时代，便会在未

来的市场中逐步丧失竞争力。 
黄渤[1]经过研究后指出数字技术牵引了新一轮的要素变革与结构变革，赋能了微观企业的提质增效

与转型升级，根据 2023 年中国信通院《中国数字经济发展研究报告》显示，大约 53%的规模以上企业已

经部署了大数据平台，而根据 2023 年 IDC《中国数据中台市场跟踪报告》显示，金融、零售、制造等行

业的数据利用率已然超过 60%，这说明数字化转型在中国企业中，已经是普遍存在的现象，在各行各业

发挥着不同的效能。 
倪克金[2]研究发现，数字化转型对企业成长有着显著的影响；肖土盛[3]则对企业数字化转型进行了

更深入的分析，他指出，数字化转型能够为企业带来更加先进的生产技术，优化人力资本，最终推动企

业高质量发展；戚聿东[4]则从宏观层面，详细探讨了数字经济对企业管理变革带来的深刻影响；以上研

究都表明了数字化转型与企业发展经营有着不可分割的密切联系，有非常重要的研究价值。而目前，学

术界关于数字化转型对企业具体市场表现的作用效果的研究，仍存在一定程度的空缺。因此，本文尝试

从企业微观层面，以市场竞争的视角，研究数字化转型对企业竞争力的影响机制，进一步探索数字化转

型对企业成长经营的重要性。 

2. 理论分析与假说提出 

数字化转型能够帮助企业在激烈的市场竞争中掌握优势，胡媛媛[5]研究发现，企业数字化战略导向

会通过推进企业数字化转型战略的实施，应用先进的数字化技术实现降本增效、优化资源配置、从而提

高企业的市场竞争力。 
数字化转型能够帮助企业提高自身的创新能力，张吉昌[6]研究发现，数字化转型能够显著提升企业

的创新能力，而创新能力是企业市场竞争力的核心体现，李文茜[7]在研究中发现，企业的创新力度能够

显著地提升市场竞争力。这说明数字化转型通过提升企业创新能力从而提升企业市场竞争力。 
同时，数字化转型在不同股权性质的企业之中，对市场竞争力的影响可能存在差异。易露霞[8]指出，

在数字经济成为国家导向的情形下，国有企业能够更好地契合国家战略，进行更深度、更具实效的数字
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化转型，因此，本文认为数字化转型可能对国有企业的市场竞争力有着更强的促进作用。 
综上所述，本文作出假设： 
H：数字化转型能够提升企业市场竞争力，且对国有企业的作用效果更为明显。 

3. 样本选取与研究设计  

3.1. 样本选取与数据来源 

本文选取 2012~2022 中国 A 股市场的上市公司作为初始样本，考虑到研究对象，剔除金融行业上市

公司以及 ST、*ST 企业的观测样本。基础数据皆来自于国泰安金融经济研究数据库。为筛掉数据异常值，

本文对所有采用的连续变量都采取了缩尾处理(1%和 99%)，有效样本观测值为 31,261 个。 

3.2. 变量选取与说明 

1) 被解释变量 
参考郑宝红[9]的做法，本文选用企业营业收入占行业总营业收入的比例，来衡量企业的市场竞争力。 
2) 核心解释变量 
本文选取的核心解释变量为数字化转型程度(Dig)，参考赵宸宇[10]的构建方式，具体做法如下： 
首先收集 2012~2022 年 A 股市场上市公司的年度报告并转换为文本格式，通过 Python 提取经营情

况分析部分的文本。第二步，通过人工判断的方式抽取一定数量的数字化转型较为成功的企业样本。第

三步，对选定好的样本进行分词处理和词频统计，筛选出与数字化转型相关的高频词语，将企业数字化

转型分成四个维度，分别为数字技术应用、互联网商业模式、智能制造以及现代信息系统。第四步，基

于第三步形成的词语从上市公司总样本中提取其前后文本，并寻找出现频率较高的文本组合。第五步，

在既有文献基础上对关键词进行补充，形成最后的分词词典。第六步，基于自建的分词词典，对所有样

本进行分词处理，从数字技术应用、互联网商业模式、智能制造和现代信息系统四个方面统计关键词的

披露次数，以此反映企业在各方面的转型程度。在此基础上，对词频数据进行标准化处理，使用熵值法

确定各指标权重，最终得到 Dig 指数。 
3) 控制变量 
综合现有各类文献，本文选取企业财务数据和股权结构等维度来选取控制变量，选定财务杠杆(lev)，

企业成长性(grow)，股权集中度(share)，董事会结构(board)，董监高薪酬激励(ip)等指标来作为控制变量，

具体衡量方式见表 1。 
 
Table 1. Detailed description of research variables 
表 1. 研究变量具体说明 

 名称 符号 说明 

被解释变量 企业市场竞争力 MS 企业营业收入/行业总营业收入 

核心解释变量 数字化转型程度 Dig 文本分析 

控制变量 

财务杠杆 lev 企业总负债/所有者权益 

企业成长性 grow 用营业收入增长率衡量 

股权集中度 share 用第一大股东的持股比例衡量 

董事会结构 board 用董事会中独立董事数量占比衡量 

薪酬激励 ip 用董事、监事及高管的年薪总额的对数衡量 
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3.3. 基准回归模型设定 

为验证基础假设，以下是本文构建的回归模型： 

, 1 , ,MS Dig controli t i t j it i t i tja β γ σ τ ε= + + + + +∑                            (1) 

其中，下标 i 代表企业个体，t 代表样本年份， ,MSi t 为衡量企业市场竞争力的指标， ,Digi t 为衡量企业数

字化转型水平的指标， controlit 是控制变量，a 则是常数项。为降低模型的内生性干扰，控制难以预估的

企业异质性因素和不随企业行为变化的宏观因素影响，故添加双向固定效应控制回归结果(个体、时间)，
分别采用 iσ 和 tτ 进行表示， ,i tε 则为随机扰动项。 

4. 实证结果与分析  

4.1. 描述性分析 

下面表 2 为对各变量的基本统计特征进行了汇报，其中被解释变量企业市场竞争力(MS)的均值为

0.0207，数值波动范围在 0.0001 到 0.336 之间，差异很大，说明我国上市企业之间的核心竞争力差距很

大。企业数字化转型程度(Dig)的均值为 0.0158，数值波动范围为在 0 到 0.363 之间，这表明中国上市企

业之间的数字化转型程度有着明显的差异。 
 
Table 2. Descriptive statistics 
表 2. 描述性统计 

变量 观测值 均值 标准差 最小值 中位数 最大值 

MS 31261 0.0207 0.0501 0.000100 0.00390 0.336 

Dig 31261 0.0158 0.0268 0 0.00690 0.363 

lev 31261 1.216 1.534 0.0504 0.730 9.691 

grow 31261 0.157 0.392 −0.577 0.0974 2.404 

share 31261 33.89 14.76 8.650 31.63 74.98 

board 31261 0.377 0.0537 0.333 0.364 0.571 

ip 31261 6.300e+06 5.480e+06 765000 4.680e+06 3.370e+07 

4.2. 基准回归分析 

表 3 展示了两种不同情况下的 OLS 估计结果，而无论是哪一种情况，被解释变量的系数都为负数，

这说明企业数字化转型能够显著地提升企业的市场竞争力，从而验证了 H1。 

4.3. 稳健性检验 

1) 内生性检验 
虽然前文初步验证了数字化转型与企业市场竞争力之间的正向关系，但这一关系可能会受到潜在的

反向因果等内生性问题的影响。为了缓解内生性问题可能带来的估计偏误，本文选用企业所在行业的平

均数字化转型程度(Dig_mean)作为工具变量。表 4 中第(1)列和第(2)列分别是工具变量的一阶段和二阶段

的回归结果。回归结果显示，企业数字化转型程度的估计系数在 1%的水平上显著为正，同时 Wald F 值

1338.40，通过了弱工具变量检验。这说明在考虑内生性问题后，数字化转型程度的提高仍然可以促进企

业市场竞争力，表明本文的估计结果可靠。 
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Table 3. Basic regression analysis 
表 3. 基础回归分析 

 
(1) (2) 

MS MS 

Dig 
0.089*** 0.079*** 

(0.010) (0.010) 

lev 
 0.001*** 

 (0.000) 

grow 
 0.005*** 

 (0.000) 

share 
 0.000*** 

 (0.000) 

board 
 0.004 

 (0.004) 

ip 
 0.000*** 

 (0.000) 

_cons 
0.023*** 0.013*** 

(0.000) (0.002) 

个体效应 
固定 固定 

  

时间效应 固定 固定 

N 31,261 31,261 

R2 0.0088 0.0318 

 
Table 4. 2SLS regression results 
表 4. 2SLS 回归结果 

 
(1)  (2) 

MS  MS 

Dig 
 Dig 0.491*** 

  (0.047) 

Dig_mean 
0.735*** Dig_mean  

(0.02)   

控制变量 控制 控制变量 控制 

个体效应 固定 个体效应 固定 

时间效应 固定 时间效应 固定 

N 30,730 N 30,730 
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2) 更换变量 
为排除指标测度对实证结果稳健的影响，故选择更换解释变量和被解释变量的方法进行检验。 
参考吴非[11]的做法，重新构建数字化转型的指标(Dig2)后进行回归；考虑到市场竞争力指标可从不

同层面衡量，基准回归中使用企业的市场占有率进行界定，则稳健性则使用全要素生产率(TFP_OP)作为

替代其进行回归。表 5 为回归结果，系数为依然是显著的正相关，验证了本文实证的结果的可靠性。 
3) 剔除异常样本 
为排除样本年份异常事件对回归结果带来的干扰，故剔除了公共卫生事件发生期间 2020~2022 这些

年份的样本进行回归，结果依然具备显著性，数字化转型对企业市场竞争力有着明显的促进作用。 
 
Table 5. Robustness test 
表 5. 稳健性检验 

 
更换解释变量(1)  更换被解释变量(2)  改变样本(3) 

MS  TFP_OP  MS 

Dig2 
0.001*** Dig 2.753*** Dig 0.103*** 

(0.000)  (0.170)  (0.014) 

lev 
0.001*** lev 0.019*** lev 0.001*** 

(0.000)  (0.002)  (0.000) 

grow 
0.005*** grow 0.298*** grow 0.005*** 

(0.000)  (0.005)  (0.000) 

share 
0.000*** share -0.000 share 0.000*** 

(0.000)  (0.000)  (0.000) 

board 
0.004 board 0.107 board 0.013** 

(0.004)  (0.061)  (0.005) 

ip 
0.000*** ip 0.000*** ip 0.000*** 

(0.000)  (0.000)  (0.000) 

_cons 
0.013*** _cons 6.148*** _cons 0.010*** 

(0.002)  (0.028)  (0.002) 

个体效应 固定 个体效应 固定 个体效应 固定 

时间效应 固定 时间效应 固定 时间效应 固定 

N 31,261 N 30,240 N 19,750 

R2 0.0303 R2 0.3674 R2 0.0359 

5. 进一步研究 

5.1. 传导机制分析 

根据前文研究假设部分的影响机制分析，本文认为数字化转型对企业市场竞争力可能通过提升创新
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能力进行传导，参考使用中介效应模型进行分析。 
传导路径：企业数字化转型–创新能力提升–市场竞争力提升。参考已有研究[12]，选用企业年度

发明专利申请的总数取对数(Patent)作为中介变量，表 6 为回归结果。可以看到第(2)列中解释变量显著为

正，说明企业数字化转型显著提升了企业的创新能力。同时第(3)列中数字化转型的系数显著为正，而发

明专利申请的总数系数也显著为正，则说明了数字化转型的确通过增强企业的创新能力从而提升市场竞

争力。 
 
Table 6. Analysis of mediating effects 
表 6. 中介效应分析 

 
(1) (2) (3) 

MS Patent MS 

Dig 
0.079*** 5.373*** 0.074*** 

(0.010) (0.389) (0.010) 

Patent 
  0.001*** 

  (0.000) 

lev 
0.001*** 0.007 0.001*** 

(0.000) (0.005) (0.000) 

grow 
0.005*** 0.062*** 0.005*** 

(0.000) (0.012) (0.000) 

share 
0.000*** 0.001 0.000*** 

(0.000) (0.001) (0.000) 

board 
0.004 -0.232 0.004 

(0.004) (0.141) (0.004) 

ip 
0.000*** 0.000*** 0.000*** 

(0.000) (0.000) (0.000) 

_cons 
0.013*** 1.276*** 0.011*** 

(0.002) (0.065) (0.002) 

个体效应 固定 固定 固定 

固定效应 固定 固定 固定 

N 31,261 31,246 31,246 

R2 0.0318 0.1523 0.0333 

5.2. 异质性分析 

为分析企业股权性质异质性，将样本分成了国企与国企两个组别分别进行回归，为分析企业所处地

区带来的异质性，回归结果见表 7，无论是在国有企业，还是在非国有企业，数字化转型对企业市场竞争

力的提升都是非常显著的，同时，这种促进效应在国有企业中更加明显，验证了前文的假设。 
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Table 7. Heterogeneity analysis 
表 7. 异质性分析 

 
国有企业 非国有企业 

MS MS 

Dig 
0.091** 0.075*** 

(0.028) (0.010) 

lev 
0.001*** 0.001*** 

(0.000) (0.000) 

grow 
0.006*** 0.004*** 

(0.001) (0.000) 

share 
0.000*** 0.000*** 

(0.000) (0.000) 

board 
−0.007 0.013** 

(0.007) (0.004) 

ip 
0.000*** 0.000*** 

(0.000) (0.000) 

_cons 
0.023*** 0.005** 

(0.003) (0.002) 

个体效应 固定 固定 

时间效应 固定 固定 

N 10,399 20,862 

R2 0.0359 0.0311 

5.3. 调节效应分析 

为进一步检验融资约束是否能调节数字化转型对企业市场竞争力的影响，本文采取调节效应模型进

行分析，参考已有文献[13]，使用 sa 指数衡量融资约束程度，将其作为调节变量，进行调节效应分析，

回归结果如表 8 所示。 
 

Table 8. Analysis of moderating effects 
表 8. 调节效应分析 

 
(1) 

MS 

Dig 
0.103*** 

(0.011) 

sa 
−0.017*** 

(0.002) 
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续表 

interact 
−0.133*** 

(0.031) 

lev 
0.001*** 

(0.000) 

grow 
0.005*** 

(0.000) 

share 
0.000*** 

(0.000) 

board 
0.004 

(0.004) 

ip 
0.000*** 

(0.000) 

_cons 
0.076*** 

(0.009) 

个体效应 固定 

时间效应 固定 

N 31,261 

R2 0.0344 

 
分析结果可知，交乘项的系数显著为负，说明融资约束会削弱数字化转型对企业市场竞争力的促进

力度。 

6. 结论与建议 

本文将 2012~2022 上市非金融公司数据作为研究对象，分析了数字化转型对企业市场竞争力的作用

机理，完成了实证分析，为后续研究提供了研究基础。基于研究结果可知，企业推行自身的数字化进程，

是获取市场竞争力的重要途径，能通过增强企业创新能力，从而增强市场竞争力。 
数字化转型是企业面对未来市场竞争的必行之举，是提升企业核心能力与长远发展的重要动能。因

此本文尝试从两个层面给出建议，第一个层面为企业层面，要求企业对自身的经营状况和发展前景有着

合理的评估，重视数字化转型对企业发展的重要推动作用。管理层应当知晓如何利用数字化转型带来的

多位优势，去全面提升企业的创新能力，从而逐步提高企业的市场竞争力。第二个层面为政府层面，要

想推动中国企业整体数字化转型的发展进程，政府理应参与其中，首先应该引导金融机构对企业进行定

向的资金扶持，不要让资金问题成为优质企业发展自身的阻碍，同时要对那些获得良好数字化转型成果

的企业进行政策补贴，树立其带头形象，从而带动其他企业的数字化进程，实现共同发展。 
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