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摘  要 

本文基于WOS核心合集466篇文献(2009~2025年)，运用CiteSpace对生鲜农产品电商国际研究进行文献

计量与可视化分析。研究发现该领域具有多层级系统融合、多元主体协同与技术驱动演进三大特征，研

究路径经历了从供应链优化到消费行为深化，再到治理机制与技术融合的演进。中国占据主导(82.76%)，
重点聚焦电商扶贫、区块链应用和消费者行为等聚类。本研究构建了“系统融合–主体协同–技术演进”

框架，为理解生鲜电商系统提供新视角，兼具政策与实践参考价值。未来需加强全球比较、技术融合、

可持续发展及跨境电商等研究。 
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Abstract 
Based on 466 articles in the WOS core collection (2009~2025), this paper conducts bibliometric and 
visual analysis of international research on e-commerce of fresh agricultural products using 
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CiteSpace. The research finds that this field has three major characteristics: multi-level system in-
tegration, multi-subject collaboration, and technology-driven evolution. The research path has un-
dergone an evolution from supply chain optimization to the deepening of consumer behavior, and 
then to the integration of governance mechanisms and technology. China takes the lead (82.76%), 
with a focus on clusters such as e-commerce poverty alleviation, blockchain applications, and con-
sumer behavior. This study has constructed a framework of “system integration - subject collabo-
ration - technology evolution”, providing a new perspective for understanding the fresh food e-com-
merce system and having both policy and practical reference value. In the future, research on global 
comparison, technology integration, sustainable development and cross-border e-commerce needs 
to be strengthened. 
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1. 引言 

根据欧盟碳关税政策(CBAM)，生鲜农产品电商通过区块链溯源等技术确保贸易合规与低碳转型，已

成为跨境供应链不可或缺的一环。生鲜农产品电子商务作为数字经济中的一项关键创新，正在从生产、

供应链到消费模式等方面根本性地重构全球农业食品体系[1] [2]。在中国，这一转型得到了支持性政府政

策(如“电子商务进农村综合示范”政策)以及直播电商、社区团购和前仓配送等多种商业模式的快速普及

的推动[3] [4]，中国农业农村部等部门于 2025 年 7 月联合印发的《促进农产品消费实施方案》中明确提

出，“引导电商平台提供常态化、成体系的扶农措施”。这些进步通过保证产品的新鲜度和质量显著提

升了消费者满度[5]，同时也成为乡村振兴、增加农业产值和促进非农就业的强大引擎[6] [7]。 
随着生鲜农产品电子商务项目推广，相关研究增加，呈现跨学科特征。涵盖商业经济、环境科学生

态学、工程、农业、食品科学技术等多个学科(见图 1)。然而，知识的发展是一个动态演进的过程，仅依

靠非可视化技术，很难从数量庞大的论文中精准捕捉该领域当前的研究热点、发展脉络以及研究空白，

这不利于研究者对该领域形成深刻认知，也会阻碍对其未来发展趋势的探索。 
通过可视化技术进行系统化的知识谱系分析，被认为是解决上述难题的有效手段[8]。CiteSpace 作为

一个可视化工具可帮助快速了解生鲜农产品电商相关研究的最新全球视觉状况，为未来的研究提供参考。

本研究遵循 PRISMA 框架，从 Web of Science 核心数据库中提取 466 篇相关文献，借助 CiteSpace 开展分

析，以揭示该领域研究进展和总体发展趋势，为各国或地区未来的发展提供思路。全文安排如下：第 2 节

进行相关概念回顾；第 3 节介绍研究设计；第 4 节综合分析现有研究；第 5 节提出未来研究方向；最后

总结研究发现、贡献与局限。 

2. 文献综述 

生鲜农产品电商于 21 世纪初随互联网电商兴起而萌芽，旨在解决传统流通中的效率低、损耗高和信

息不对称等问题。作为复杂的适应性系统，其发展关联食品安全、乡村振兴与消费升级，具有重要经济

与社会价值。中国相关研究自 2012 年起迅速增长，系统梳理对把握领域演进十分必要。 
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Figure 1. Different research fields of agricultural products e-commerce (top 10) 
图 1. 农产品电商不同研究领域(前 10 名) 

 
生鲜电商核心挑战在于易腐品与高时效物流的结合，通常定义为借助互联网与大数据实现交易、并

通过冷链配送的新型商业模式。2012 年是中国生鲜电商“发展元年”，模式从 B2C、O2O 演进至社区团

购与直播带货。公共卫生事件显著加速其全球普及，使之从补充渠道发展为城市基础设施。 
国内外研究呈现明显差异。中国作为最大市场，聚焦本土模式与政策效应，如前置仓供应链优化[9]

和“电商进农村”政策影响[10]，多采用案例[11]及计量模型分析。国际研究则更关注供应链可持续性、

地理标志产品与消费者信任[12]，方法上侧重问卷和案例比较。 
近年综述从供应链优化[13]、影响机制[14]及政策评估[15]等多维度总结进展，为该领域研究奠定基

础。生鲜电商作为技术、商业与政策交叉的复杂现象，亟需运用知识图谱系统梳理演进、热点与方向。 

3. 研究设计 

3.1. 研究综述 

为确保系统知识谱系分析的质量，首要任务是要明确研究目标。本文的核心目标是剖析国际生鲜农

产品电商研究现状、进展与差距，以指引未来研究方向。基于此目标，我们制定了严格的数据收集流程。

鉴于系统知识谱系分析必须基于与研究问题精准匹配的文献数据[16]，本研究严格遵循 PRISMA 指南。 

3.2. 数据准备 

本文的研究以 Web of Science (简称 WOS)为数据基础。本文的检索方式主要以“Agricultural E-com-
merce”“Fresh E-commerce”为主题词进行检索，检索时间截止日期为 2025 年 9 月 1 日，文献类型为英

文文献。剔除重复性文章和与主题不一致的文章后，共得到 466 篇论文。检索结果涵盖了近 17 年来与农

产品电商相关的文献。并以全文记录的形式进行规范化，包括文献的基本信息，这些信息可作为发现文

献间隐含联系的依据，为结果分析奠定基础。 
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4. 综合分析 

4.1. 描述统计 

该部分围绕年度出版物数量、地理分布、国家/地区合作网络及机构合作网络展开系统性描述分析，

旨在从宏观视角勾勒生鲜农产品电子商务(FAP E-commerce)领域的研究轮廓与发展脉络。 

4.1.1. 出版物数量的变化 
基于 Web of Science (WOS)核心合集数据，本研究对 2009~2025 年生鲜农产品电子商务领域的国际

文献出版趋势进行了分析(见图 2)。整体而言，该领域发文量呈持续显著增长，反映出其从新兴边缘议题

发展为热点核心领域的演进历程。 
依据年度增长特征，该领域发展可划分为两个阶段： 
第一阶段(2009~2015 年)：缓慢起步与初步探索期。年发文量较低但呈波动上升趋势，研究多集中于

信息科学和农业经济等有限学科，聚焦商业模式可行性、技术初步应用及供应链基础性问题，为后续研

究奠定了初步基础。 
 

 
Figure 2. Annual distribution of research publications on agricultural products e-commerce from 2009 to 2025 
图 2. 2009 年至 2025 年农产品电商研究出版物的年度分布 

 
第二阶段(2016~2025 年)：快速扩张与深化发展期。文献数量呈现“指数级增长”，2020 年后增速尤

为显著。这一增长与公共卫生事件期间生鲜电商需求激增紧密相关，同时受到中国“数字经济”战略的

政策推动以及直播电商、前置仓等模式广泛应用的影响。从理论层面看，该阶段符合 Rogers (1963)创新

扩散理论中的“起飞期”特征，表明研究已跨越临界规模进入规模化扩散阶段。跨学科融合趋势显著，

管理学、计算机科学、社会学及环境科学等多学科视角持续介入，推动研究向纵深发展。 

4.1.2. 地理分布与合作 
分析样本论文的地理分布有助于识别生鲜农产品电子商务研究的地域格局及其背后的政策与经济动

因。需注意的是，样本文献所属地区依据作者在发表时的机构所在地确定。 
见图 3 所示，该领域研究呈现出明显的地域集中性。中国以 389 篇(占总量的 82.77%)遥遥领先，其

后依次为美国(41 篇，8.72%)、韩国(19 篇，4.04%)、英国(15 篇，3.19%)及德国(14 篇，2.98%)。 

https://doi.org/10.12677/ecl.2025.14103394


谢开扬 
 

 

DOI: 10.12677/ecl.2025.14103394 2271 电子商务评论 
 

中国在该领域的绝对主导地位可借助 Lundvall (1992)的国家创新系统理论予以解释：强有力的政策

引导，如“电子商务进农村综合示范”工程、全球最大的生鲜消费市场所带来的丰富实践场景，以及移

动支付、大数据等配套技术的成熟，共同构成了中国在该领域知识生产的竞争优势。相较之下，美国、

英国等传统科研强国虽仍处前列，但其研究更侧重于消费者行为理论、可持续供应链或技术采纳模型等

微观或理论议题，反映出不同的研究偏好与学术传统。韩国的活跃表现则体现了新兴数字经济体的研究

特色。 
 

 
Figure 3. Geographical distribution of agricultural products e-commerce 
图 3. 农产品电子商务的地理分布 

 
整体上，全球研究呈现出“一超多强”的高度不均衡态势，绝大多数研究依赖中国背景展开，其他

发展中国家代表性严重不足。这一分布不仅反映了生鲜电商实践的区域差异性，也暴露出当前研究可能

存在“地理偏见”，未来需加强跨国比较研究与南北合作，以提升该领域知识的全球普适性与理论包容性。 
为进一步识别国家/地区间的学术合作状况，本研究绘制了国家共现网络(见图 4)。 

 

 
Figure 4. Co-occurrence network of agricul-
tural product e-commerce countries/regions 
图 4. 农产品电子商务国家/地区共现网络 
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从合作网络结构来看，美国处于网络的枢纽位置，与英国、澳大利亚、加拿大等英语国家形成紧密

合作簇群，显示出其强大的国际学术领导力及“马太效应”在科研合作中的显现。中国虽为最高产国家，

但国际合作网络相对有限，主要与韩国、德国等少数发达国家联络，这一合作模式在一定程度上可通过

“核心–边缘”理论进行解释，即高产国家未必自然成为合作中心。韩国发挥亚洲桥头堡的作用，连接

东亚研究圈与国际学术社群。欧洲国家则显示出区域内部协同优势，如英、德、荷兰之间已形成高密度

合作子网，反映出地域邻近性与学术协作之间的正相关关系。 
该合作格局表明，生鲜农产品电商研究的国际合作仍由发达国家主导，中国需进一步拓展合作路径，

强化理论输出与国际话语权建设。未来应鼓励建立跨地域合作机制，推动更加均衡的全球知识生产体系

建构。 

4.1.3. 机构共现网络 
机构层面的合作网络分析有助于揭示知识生产的组织基础与合作模式。图 5 展示了包括 67 个节点在

内的机构共现网络。 
如图 5 所示，中国机构在网络中占据绝对核心地位，形成以北京工商大学、浙江大学及北京市农林

科学院为代表的多研究集群。这些机构不仅产出丰富，还承担了集群内外的知识整合与扩散功能，体现

出“知识枢纽”的关键角色。 
从合作模式看，呈现出典型的“产–学–研”三元融合特征。以浙江大学与阿里巴巴的合作为例，

它清晰地体现了 Gibbons 等人(1994)所提出的“模式 2 知识生产”特点，即研究问题源自应用情境、强调

跨学科性与社会问责。类似地，北京工商大学与海南大学、南昌大学等高校形成的联盟，则反映出资源

互补与区域协同的策略，符合创新网络理论中关于“知识冗余与互补”的机制设计。 
 

 
Figure 5. Co-occurrence network of agricultural product e-commerce institutions 
图 5. 农产品电子商务机构共现网络 

 
值得注意的是，中国机构的合作仍以国内为主，国际合作较为有限。除浙江大学与华盛顿大学、萨

斯喀彻温大学等机构保持一定联系外，多数机构未能深入全球合作网络。这种现象既印证了国家创新系

统理论中关于“制度距离”与“知识壁垒”的论述，也提示中国在生鲜电商领域的研究需进一步融入全

球对话体系，以实现理论创新与方法互鉴。 
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4.2. 知识图谱 

本部分通过高频关键词、共现网络与聚类分析，系统揭示生鲜农产品电商领域的知识结构与研究热

点。 

4.2.1. 高频术语(关键词) 
关键词分析识别出四大核心维度(见表 1)。影响机制与效应研究居于核心；这一趋势与中国“数字乡

村”战略和全球可持续农业议程密切相关。技术采纳与品质管控成为实践焦点；体现了对技术接受度与

食品安全的持续关注。供应链优化与系统管理构成技术研究集群；其发展得益于区块链、大数据等数字

技术的成熟，公共卫生事件的发生进一步凸显供应链韧性议题。消费者行为与市场响应作为新兴热点；

反映出研究向微观决策深化，与计划行为理论(TPB)和技术接受模型(TAM)的融合密切相关。 
“China”作为唯一高频地域词，显示出研究高度依赖中国政策与实践场景；“policy”一词的出现则

凸显学者对政府规制与市场治理问题的日益关注。 
 
Table 1. High-frequency terms in the field of agricultural products e-commerce 
表 1. 农产品电商领域的高频术语 

Rank Keywords Freq Rank Keywords Freq 

1 impact 66 27 willingness to pay 10 

2 electronic commerce 59 28 online 10 

3 agricultural products 44 29 agriculture 10 

4 adoption 39 30 sustainable development 9 

5 quality 39 31 strategy 9 

6 models 38 32 supply chain management 9 

7 management 37 33 consumers 8 

8 agricultural e-commerce 32 34 big data 8 

9 supply chain 31 35 areas 8 

10 information 28 36 e-commerce platform 8 

11 systems 26 37 determinants 8 

12 behavior 24 38 products 8 

13 technology 21 39 satisfaction 8 

14 customer satisfaction 21 40 innovation 7 

15 farmers 18 41 green agricultural products 7 

16 purchase intention 17 42 algorithm 7 

17 performance 16 43 taobao villages 7 

18 internet 15 44 design 6 

19 coordination 15 45 poverty alleviation 6 

20 price 14 46 word of mouth 6 

21 optimization 14 47 perceptions 6 

22 trust 12 48 digital economy 6 
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续表 

23 food 11 49 rural China 6 

24 China 11 50 retailers 6 

25 policy 11 51 fresh food 6 

26 intention 10 52 perceived value 6 

4.2.2. 关键词共现网络 
上一节仅分析关键词在文献中出现的频率并不能揭示关键词之间的关系，也不能探索国内外生鲜农

产品电子商务文献的知识结构。因此，有必要进行进一步的共现分析，以展示农产品电子商务研究的知

识图谱。 
见图 6 展示了关键词共现网络结构。“农业电子商务”、“农产品”等核心节点位于网络中心；“供

应链”、“质量”等节点处于结构枢纽，连接技术、管理与消费行为多个子领域，呈现多学科协同特征。

边缘位置的“系统”和“模型”等术语，可能预示建模优化与系统仿真将成为未来方法创新重点。 
 

 
Figure 6. Keywords agricultural products e-commerce co-occurrence network 
(knowledge map) 
图 6. 关键词农产品电商共现网络(知识地图) 

4.2.3. 关键词聚类 
尽管关键词共现网络清晰呈现了国内外生鲜农产品电商研究中核心议题与其他议题的关联强度，也

揭示了领域内多学科交叉的整体特征，但这种分析更多聚焦于关键词间的关联，难以进一步揭示这些关

联背后所隐含的、具有内在逻辑一致性的主题聚类。为了更深入地解析国内外农产品电商研究的知识体

系结构，识别出具有内在逻辑关联的研究模块，需要通过关键词聚类分析进一步挖掘。 
聚类分析识别出 5 大研究集群(见图 7)，轮廓值介于 0.694~0.823 之间。 
顾客满意度聚类(规模 54)聚焦消费者行为；其兴起与直播电商等新业态带来的消费体验变革直接相

关，大量研究借鉴结构方程模型探讨信任形成与决策机制。 
电商扶贫聚类(规模 44)以乡村振兴与农村电商为核心；与中国“精准扶贫”和“电子商务进农村”等
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政策推动密切相关。 
区块链技术聚类(规模 40)呈现出强技术导向；源于区块链在溯源与防伪方面的技术成熟及其在食品

安全监管中的应用。 
农民收入聚类(规模 36)关注电商对生计改善的影响；反映了“共同富裕”与可持续发展目标驱动下

的学术关怀。 
淘宝村聚类(规模 33)关注电商集聚与空间溢出；其形成依托中国独特的平台经济与产业集群生态。 
生鲜农产品电商研究呈现出“技术–消费–政策”三轮驱动的格局，其演进受到公共卫生事件等外

部事件的深刻影响，也体现了数字技术、商业模式与政策制度的多元互动。 
 

 
Figure 7. Keyword clustering in the research of agricultural 
product e-commerce 
图 7. 农产品电商研究中的关键词聚类 

4.3. 知识进化 

观察知识的演变，有助于人们充分了解研究热点的演变过程，更好地预测未来趋势[17]。本节通过时

区图和引用突现分析，揭示生鲜农产品电商研究的演进阶段与前沿动态。 

4.3.1. 研究热点的演变 
基于 CiteSpace 时区视图，该领域研究可划分为三个阶段(见图 8)： 

 

 
Figure 8. Time zone map of agricultural products e-commerce 
图 8. 农产品电商的时区图 
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萌芽探索期(2009~2015)：研究聚焦基础概念与技术“采纳”，探索供应链基础模型。此阶段发展受

益于全球电商基础设施完善及中国“互联网+”政策推动，理论多基于创新扩散理论。 
深化发展期(2016~2022)：研究向消费者行为及供应链优化纵深发展，区块链开始应用。公共卫生事

件的发生加速消费线上化，推动研究转向需求侧；同时技术接受模型(TAM)等理论被广泛引入。 
融合拓展期(2023~2025)：热点拓展至直播电商、物联网及乡村扶贫，“感知价值”等关键词显示研

究向心理机制深化。中国“数字乡村”政策持续推动，研究呈现多技术融合与政策驱动特征。 
整体演进体现出从技术应用向行为洞察再向治理融合的范式变迁，技术、政策与突发公共事件共同

驱动了研究主题的演变。 

4.3.2. 研究前沿分析 
强烈的引用爆发能够体现特定时期研究人员对特定关键词的关注程度[18]。通过对生鲜农产品电子

商务领域关键词突现强度的分析(见图 9)，可以识别出研究热点的演进路径与前沿动态。数据显示，该领

域的研究前沿呈现明显的三阶段跃迁特征： 
第一阶段：供应链优化期(2012~2019)：“supply chain management”和“cold chain logistics”突现，

该阶段关注流通效率与冷链瓶颈，契合中国物流网络扩张趋势，研究基于供应链协调理论。 
第二阶段：消费行为深化期(2020~2023)：“internet”和“decision making”突现，公共卫生事件的发

生促使研究焦点转向消费者线上决策与信任机制，认知心理学与社会信任理论得到应用。 
第三阶段：政策治理与技术创新期(2024~2025)：“agricultural e-commerce”和“technology acceptance 

model”突现，研究前沿聚焦政策治理与技术深度融合，TAM 等理论被用于解释数字环境中农户与消费

者行为，“协同”突现反映多主体治理受关注。 
研究前沿演进响应技术发展、政策推行及突发的公共卫生事件，呈现社会—技术协同特征，未来需

强化理论整合与跨学科对话。 
 

 
Figure 9. The top 15 most frequently cited keywords 
图 9. 被引用次数最多的前 15 个关键词 
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5. 特色与未来机遇 

5.1. 独特特点 

基于前述分析，生鲜农产品电子商务研究呈现三大独特特点： 
一是多层级系统融合性。研究体现出供应链、电商平台与消费市场的深度耦合。“supply chain”“e-

commerce platform”与“purchase intention”等高频词紧密关联，表明研究覆盖生产、物流、销售与消费

全流程，形成价值共创的闭环系统。 
二是多元主体协同性。生鲜电商发展依赖“政府引导、企业主导、科研支撑、多元参与”的协同机

制。中国主导文献产出(82.76%)，反映其政策引领作用；机构合作凸显产学研融合；“farmers”与“customer 
satisfaction”等关键词则强调生产端与消费端协同的重要性。 

三是技术驱动动态演进性。研究脉络呈现清晰的技术推动特征：从早期关注基础设施与供应链管理，

演进至区块链等数字技术应用，近期聚焦直播电商和技术接受模型，体现从效率提升向体验优化和治理

深化的趋势，显示出持续的自适应与前瞻性。 

5.2. 未来机遇 

基于当前研究特征与前沿动态，生鲜农产品电子商务领域未来可在以下方向寻求突破： 
第一，深化全球比较与本土化研究。建立跨文化、跨区域的比较框架，探索不同市场与消费习惯下

的电商模式，加强发展中国家特色实践，如社区团购、直播助农研究，提升本土模式的国际话语权。 
第二，推动技术融合与方法创新。加强 AI、区块链、大数据等在供应链溯源、质量管控等环节的应

用，融合多学科研究方法，构建系统性动态模型，提升研究科学性与预测力。 
第三，加强绿色与可持续发展研究。围绕“双碳”目标，探索电商碳排放与减排路径，研究绿色包

装、低碳物流等实践，深化电商促进乡村振兴的多维影响机制分析。 
第四，创新监管与协同治理机制。针对直播带货监管、平台算法治理等新问题，探索多方协同治理

模式，平衡效率与公平、创新与规范，构建健康发展的制度环境。 
第五，拓展跨境电商与全球价值链研究。把握 RCEP 等机遇，研究生鲜跨境贸易中的标准互认、冷

链互通等机制，推动“中国模式”的国际推广与全球应用。 

6. 结论 

在数字经济与现代农业融合发展的背景下，本研究基于 Web of Science 文献，运用 CiteSpace 系统分

析了 2009~2025 年国际生鲜农产品电子商务领域的研究现状、知识结构与演进脉络。 
研究发现该领域呈现三大特征：1) 多层级系统融合性：供应链、平台与消费市场深度耦合；2) 多元

主体协同性：政府、企业、科研与消费者共同推进，中国取得主导地位；3) 技术驱动动态演进性：研究

从基础建设经数字化应用向智能化创新不断演进。 
本研究的理论贡献在于：1) 通过文献计量揭示了领域热点与发展脉络；2) 构建“系统融合–主体协

同–技术演进”框架，深化对生鲜电商复杂系统运行规律的理解。实践上，为政府政策与企业优化提供

了参考。 
然而，当前研究仍存在明显不足：方法上多依赖案例与计量模型，缺乏实验与纵向追踪，制约因果

推断；议题追逐应用热点，忽视基础理论问题，如治理框架、微观机制、可持续评价等；中国成果数量领

先但国际理论影响力不足，与公共管理、经济学等理论的对话不足，限制其学术话语权。 
本研究也存在局限：数据源限于 WOS，未来需整合多数据库；宏观分析为主，缺乏深度的案例与行
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为机制剖析。后续研究应加强方法论创新和理论建构，突出跨区域比较与中国实践的理论提炼，提升国

际解释力，并关注社会与环境可持续性。 
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