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摘  要 

本研究聚焦于人工智能驱动下抖音广告算法，从伦理视角展开分析。一方面，深入剖析抖音推送的广告

在数据收集与使用环节，是否存在过度采集用户隐私信息、违背用户意愿共享数据等问题；特别是在内

容推荐，探究是否存在信息茧房，限制用户多元信息获取，以及推送虚假或误导性广告内容的情况以及

研究问题背后的成因。另一方面，基于发现的伦理问题，针对性地探寻应对策略。提出构建完善的数据

监管机制，确保用户数据安全与合理利用；打破信息茧房，提升广告内容质量；加强广告审核与标识，

防范虚假误导信息等措施。旨在通过伦理审视与策略探寻，推动抖音广告算法在合规、健康、有益的轨

道上持续发展，保障消费者利益，实现商业效益与社会效益的有机统一。 
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Abstract 
This research focuses on TikTok advertising algorithm driven by AI, and analyzes it from an ethical 
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perspective. On the one hand, it deeply analyzes whether there are problems such as excessive col-
lection of users’ private information and data sharing against users’ wishes in the data collection and 
use of TikTok push advertisements; Especially in content recommendation, exploring the existence 
of information cocoons, restricting users’ access to diverse information, and the situation of pushing 
false or misleading advertising content, as well as the underlying causes of research problems. On 
the other hand, based on the ethical issues identified, targeted strategies should be explored to ad-
dress them. Propose to establish a comprehensive data supervision mechanism to ensure the secu-
rity and reasonable utilization of user data; Breaking the information cocoon and improving the qual-
ity of advertising content; Strengthen advertising review and labeling, and take measures to prevent 
false and misleading information. The purpose is to promote the continuous development of TikTok 
advertising algorithm on a compliant, healthy and beneficial track, protect the interests of consum-
ers, and achieve the organic unity of commercial benefits and social benefits through ethical review 
and strategy exploration. 
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1. 引言 

1.1. 研究背景与意义 

在数字化时代的浪潮下，人工智能技术的迅速发展改变了各行各业的运作模式，广告行业也不例外。

作为全球知名的短视频平台，抖音凭借其庞大的用户群体迅速占据了广告市场的核心位置。 
抖音的广告算法可以通过分析用户的行为数据——如浏览的视频类型、停留时间、点赞与评论等，

精准识别用户的兴趣偏好和潜在需求，从而实现高度个性化的广告推荐。这一模式提升了广告的效果，

然而，随着人工智能广告算法的广泛应用，伦理问题也逐渐浮现。从用户的角度来看，人工智能技术在

广告的应用可能会导致隐私泄露、信息过载和决策误导等问题。用户的个人数据在不知情的情况下被过

度收集和滥用，会收到大量与兴趣无关或质量较差的广告，这干扰了用户的正常体验。从社会角度来看，

算法偏见可能加剧社会不平等，虚假广告则可能扰乱市场秩序，甚至影响社会的整体风气。 
因此，本研究旨在深入分析抖音广告算法所带来的伦理问题，为平台方、广告商、监管机构和用户提

供有益的参考和建议，推动广告行业在利用人工智能技术的同时，能够坚守伦理底线，实现可持续发展。 

1.2. 研究现状 

在智能广告的研究领域，部分学者针对智能广告存在的问题展开剖析。以蔡立媛为例，在《人工智

能的广告“时空侵犯”》[1]里，她从信息暴力、推送暴力、视听暴力以及选择暴力这四个维度，深入归

纳了智能广告在看似精美的技术包装下，悄然对消费者实施“温柔掠夺”的种种表现与特性。此外，其

另一篇《人工智能广告侵犯隐私的风险与防御》[2]文章中，详细总结出人工智能广告侵犯消费者隐私的

五类风险形态，同时对这些风险的发生根源进行了透彻分析。 
另一方面，一些学者从消费者立场出发，运用实证研究方法探究智能广告的技术伦理风险及其治理

路径。康瑾采用深度访谈的方式[3]，提出应回归伦理价值本源，构建具有普适性、能够切实关联实践中
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伦理冲突的伦理价值框架，为智能广告的健康发展筑牢价值根基。姜智彬[4]等人点明了当前智能广告面

临的数据困境：一方面，数据来源渠道较为单一，难以形成丰富多元的数据集，且各数据主体之间相互

孤立，形成“数据孤岛”现象；另一方面，在数据获取流程中缺乏有效监管，致使部分敏感数据未得到妥

善处理，数据隐私安全遭受威胁。 
而杨先顺[5]等人基于前期大量的深度访谈以及深入的参与式观察，站在技术伦理学的高度，深度剖

析智能广告潜藏的技术伦理风险，并积极探寻与之对应的有效治理方式，力求从根源上化解智能广告给

消费者及整个行业带来的诸多隐患，保障智能广告在符合伦理规范的轨道上稳健前行。 
然而，当前智能广告伦理研究整体尚处于起步阶段。智能广告伦理研究体系存在“成果稀缺、架构

不全”的问题[6]，进而呼吁开展系统且规范的智能广告伦理探究，并初步搭建起智能广告信息伦理风险

的“资源–产品–目标”三维解释结构模型。现阶段这些文献无论是从研究视野，还是研究方法，都为

当代关于广告算法带来的伦理问题的研究提供了扎实的理论基础和实践经验，更好地推动智能广告伦理

研究向纵深发展。 

1.3. 研究方法 

本研究将采用个案分析法和文献研究法，以抖音平台作为研究对象，探讨人工智能驱动的广告算法

所引发的伦理问题。抖音凭借数亿日活跃用户，覆盖了不同年龄、性别、地域、职业和文化背景的群体，

其广告业务形式多样，包括信息流广告、开屏广告、挑战赛广告等，每种广告形式背后都有其独特的算

法机制，这为我们的研究提供了丰富的素材。 
此外，抖音在人工智能技术的应用方面处于行业前沿，其广告算法不断更新迭代，能够及时反映出

人工智能广告算法在现实中的最新发展和伦理挑战。 
在研究过程中，我们将深入分析抖音广告算法的实际运行案例，并收集多方面的资料。一方面，通过

分析抖音官方发布的技术文档、算法白皮书等资料，深入了解算法的基本架构和运行原理；另一方面，通

过与抖音平台的广告主、运营人员、技术研发人员的访谈，了解他们在实际工作中所面临的伦理困境及其

解决思路。同时，我们还将广泛搜集学术界对抖音广告算法的相关研究成果、行业报告和媒体报道等二手

资料，全面挖掘抖音广告算法在伦理层面所面临的困境与挑战，确保研究具有针对性、深度和科学性。 

2. 人工智能与广告算法的基本理论 

2.1. 人工智能技术概述 

人工智能(AI)作为一门致力于赋予机器类智能的综合性学科，其发展历程经历了多个重要阶段。早

期的人工智能研究主要集中于逻辑推理与符号处理，然而，受限于计算能力和数据资源，研究进展较

为缓慢。 
随着计算机技术的飞速发展以及大数据时代的推动，人工智能取得了重大突破。如今的人工智能技

术主要掌握了机器学习，深度学习和自然语言处理的重要技术。在广告领域，机器学习算法能够分析用

户对不同广告的点击、浏览时长、转化率等反馈数据，学习用户的兴趣偏好，从而为广告投放提供决策

依据。深度学习技术可以根据广告主题和目标受众的特点，自动生成吸引眼球的广告文案和视频内容。

自然语言处理(NLP)技术在广告文案创作和智能客服等领域具有至关重要的作用，能够根据用户需求和语

境，快速生成符合语言风格和喜好的广告文案，从而提升广告的沟通效果。 

2.2. 广告算法的演变 

广告行业的算法应用经历了从简单到复杂、从粗糙到精细的演变过程。传统广告时代，广告投放主
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要依赖经验和直觉，缺乏精准的数据支持，广告商通常采用广泛撒网的方式投放广告，期望能够命中目

标受众。然而，这种方式效率低下，会造成严重资源浪费。 
随着互联网的兴起，智能个性化广告得以发展。广告算法开始运用初步的数据分析技术，基于网站

的浏览量、页面停留时间、点击次数等指标，对用户进行初步分类，进而进行有针对性的广告投放。通

过分析用户的社交关系、消费习惯、兴趣爱好、地理位置等信息，广告算法能够精准预测用户需求，推

送定制化广告内容。例如，一位频繁关注健康和户外运动的用户，可能会收到关于运动装备、健康食品

和健身课程等相关广告，这种个性化推送大大提高了广告效果与用户满意度。尽管这一阶段的广告投放

精准度有所提高，但由于数据维度的局限，依然难以满足广告主对精准营销的需求。 

2.3. 人工智能与广告结合的特点 

人工智能与广告的深度融合，彻底改变了广告的生产和推送机制。在广告内容的个性化生成方面，

人工智能技术使得广告能够根据不同用户的兴趣、行为习惯、地理位置和时间等因素实时创作。 
以抖音为例，该平台利用自然语言处理技术生成符合用户语言风格和喜好的广告文案，同时结合计

算机视觉技术，从海量素材库中挑选或剪辑出适合用户的图像和视频片段，快速组装成极具吸引力的广

告视频。人工智能能够通过对用户画像的精准刻画，将广告与目标受众智能匹配进行精准投放。抖音平

台收集用户在平台上的各种行为数据，包括点赞、评论、转发、搜索和观看时长等，这些数据被实时传

输至后台进行分析，形成详尽的用户画像。广告商可以根据目标客户群体特征，选择匹配的用户画像标

签，如年龄在 25~35 岁之间、喜欢时尚美妆、居住在一线城市且晚上常浏览视频的女性用户，确保广告

精准送达目标受众，从而大幅提升广告的转化率。 
此外，人工智能还能够对广告效果进行实时监测和优化。通过分析广告的点击率、转化率、停留时间、

互动率等关键指标，广告算法可以即时调整广告策略，优化广告内容与投放方式，从而提高广告效率。 

3. 人工智能驱动下抖音广告算法的运作机制 

3.1. 抖音广告算法的基本结构与流程 

抖音的广告算法是一个复杂且高度精细的系统，主要由用户行为数据收集、数据分析、广告推送决

策等几个关键环节构成。 
首先，用户行为数据的收集是广告算法的基础。抖音通过多种手段全面捕捉用户在平台上的行为信

息。当用户浏览抖音短视频时，任何一次点击、停留、滑动，以及对视频的点赞、评论、收藏和转发等操

作，都会被实时记录。此外，用户的搜索关键词、关注列表、地理位置、设备信息等，也都被纳入数据收

集范围。这些数据通过埋点技术传输到后台，为后续分析提供了源源不断的素材。 
接下来，数据分析环节利用大数据技术和机器学习算法对这些海量的用户行为数据进行深度挖掘。大

数据技术能够快速处理大量信息，从中提取出有价值的数据，如用户的兴趣偏好、消费能力、消费意向等。

机器学习算法进一步对这些数据进行分类、聚类和预测，建立精确的用户模型。通过分析用户的点赞和评

论，算法能够判断出其对不同领域的兴趣，进而将用户划分为科技爱好者、美食达人、时尚潮人等类别。 
最后，广告推送决策基于用户画像与广告特征的精准匹配。抖音平台拥有丰富的广告资源，每个广

告都具有明确的目标受众、产品特点、广告风格和投放预算等特征。当用户打开抖音时，广告推送系统

会根据其画像信息，从大量广告中筛选出最适合该用户的广告，并在极短时间内推送至用户浏览页面。

甚至会通过用户在平台的消费记录推荐不同价位的商品，对于一位频繁浏览某一相关内容且具备较高消

费能力的用户，系统可能会推送高端或豪华产品的广告；而对于关注性价比的用户，系统则可能推荐更

为经济实惠的产品。 
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3.2. 大数据与个性化推荐 

抖音借助强大的大数据处理能力，构建了一个极为细致的用户画像体系。首先，抖音收集的用户数

据来源广泛，不仅包括平台上的直接行为数据，还整合了来自第三方平台的数据，包括用户在其他网站

的消费记录、社交行为和搜索历史等。这些数据通过大数据的融合处理，极大地丰富了用户画像的维度。 
大数据技术在数据处理阶段发挥了关键作用。随着海量数据的涌入，平台必须进行清洗、去噪、标

准化等预处理，以剔除无效数据，确保数据的质量。随后，通过数据挖掘算法，系统能够提取出用户的

关键特征，如兴趣爱好、消费习惯、生活方式等。平台通过分析用户观看视频的类型、时长及与视频创

作者的互动情况，算法可以推断用户对不同领域的兴趣和参与深度；通过分析购买历史和消费金额，进

一步了解其消费能力和偏好。当用户打开抖音时，推荐系统会根据用户的画像信息以及实时的行为数据

(如当前浏览的视频主题、停留时间和互动情况)，为其推荐最符合其兴趣的广告。这种个性化推荐不仅提

高了广告的点击率和转化率，也让用户感到广告是为自己量身定制的，从而提升了广告的接受度和用户

好感度。如果用户在某个视频上停留时间较长或进行了多次互动，推荐系统会加大对该领域广告的推荐

力度。 

3.3. 智能内容生成与创意优化 

抖音初步凭借深度学习和神经网络等技术收集用户的观看记录、点赞、评论和分享等交互数据，构

建用户画像，进而指导生成更加个性化的广告作品与创意文案内容，其次在广告作品与文案创作方面，

自然语言处理技术(NLP)的作用显现了出来。根据广告主题、目标受众特点以及品牌风格要求，通过对用

户评论、标签和描述的分析，生成富有创意的文本描述，迅速生成多个版本的广告文案，为视频内容增

添个性化元素。 
在视频内容的生成方面，抖音依托计算机视觉技术和庞大的创意素材库，实现了广告视频的智能化

制作平台拥有丰富的视频素材库，包含多种场景、人物和特效等元素。计算机视觉技术能够根据广告需

求，自动从素材库中挑选合适的片段进行智能剪辑、拼接，并加上特效、字幕和背景音乐，快速制作出

引人入胜的广告视频。像美妆产品广告可组合产品特写视频、使用前后对比图等素材；文案自动生成与

优化上，利用自然语言处理技术，结合产品信息和热门话题趋势自动生成初稿，并优化文案表述。 
此外，抖音广告算法还采用自动化的 A/B 测试技术手段持续优化广告创意，自动创建不同版本广告

投放给小部分相似受众，对比数据表现，将优秀创意版本推广给大规模受众。同时，基于投放数据洞察，

并根据用户的反馈数据(如点击率、转化率、停留时间和互动率)进行分析，平台可以确定最具吸引力的广

告创意，并将其大规模推广，确保广告效果的最大化。算法还会引导广告主融入热点内容，如热门音乐、

流行话题等，借助热点流量增强广告传播效果和创意吸引力。 

4. 人工智能驱动下抖音广告算法的伦理困境 

4.1. 算法的黑箱问题与透明性挑战 

抖音的人工智能广告算法如同一个复杂且深邃的“黑箱”，其内部运作机制和决策过程对于外界而

言往往是不可见的。算法基于海量的数据和复杂的模型进行运算，从用户行为数据的输入到广告推送决

策的输出，经过了多层神经网络和机器学习模型的处理。这些复杂的结构和运算使得即使是专业技术人

员，也难以完全理解每一步的具体实现方式。对广告商而言，虽然他们投入大量资金在抖音平台投放广

告，但却无法明确了解广告投放效果的决定因素。对广告商，85%的受访者表示“无法明确广告曝光量波

动的核心原因”，只能依赖平台“模糊化优化建议”调整策略，增加投放风险[7]；对用户，中国信通院
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《2023 年 App 用户体验报告》显示，72%的抖音用户“不清楚广告推送依据”，68%曾收到与兴趣无关

的广告(如向学生推送高端理财广告)，导致用户对平台广告的信任度较 2021 年下降 23%。用户可能会对

广告的相关性产生疑虑，认为自己看到的广告与实际需求毫不相关。这种信息不对称不仅降低了用户对

广告的信任度，还可能引发用户对平台的不满情绪，进而影响整体的用户体验。 

4.2. 数据隐私与安全问题 

抖音用户在平台上的每一次互动都会产生大量个人数据，这些数据在收集、存储和使用过程中面临

诸多隐私风险。 
在数据收集阶段，存在过度采集的问题。为了构建更精准的用户画像，抖音可能会收集用户的通讯

录信息、精确的地理位置信息，甚至浏览历史中的敏感内容等，而这些数据是否经过用户的明确授权，

用户是否知晓其使用目的，仍存在疑问。用户数据在“收集–存储–使用”全流程存在风险，收集环节，

工信部《2023 年 App 隐私合规抽查报告》指出，63%的抖音用户被要求授权“通讯录、精确到街道的地

理位置”等非必要权限，部分用户拒绝授权后无法使用“同城推荐”等基础功能；存储环节，2023 年国

家网络安全通报中心公告显示，抖音因“用户数据未加密存储”遭黑客攻击，导致 10 万+用户手机号、

浏览记录泄露；使用环节，苏牧青等(2024)调查发现，38%的第三方广告商承认“通过抖音获取用户数据

用于精准营销”，其中 12%存在“数据倒卖”行为，直接导致用户在浏览某类产品后，平均接到 4.2 个推

销电话[8]。 
作为一个拥有海量用户数据的平台，抖音的存储系统一旦遭遇黑客攻击，可能导致大量敏感信息如

用户姓名、联系方式、浏览历史和消费记录等的泄露，给用户带来极大的困扰和损失。用户数据可能在

数据使用环节被滥用。抖音可能会将用户数据共享给第三方合作伙伴，用于广告投放、市场调研、数据

分析等目的。但在数据共享过程中，是否严格遵守隐私政策、确保第三方合理使用数据仍然是一个未知

数。不法商家可能会利用这些数据进行精准诈骗、恶意营销或非法数据交易，严重侵害用户权益。一些

用户可能在浏览产品相关信息后，接到多个推销电话，这很可能是由于用户数据在使用过程中被泄露或

滥用所致。 

4.3. 信息茧房与自主性问题 

彭书琳(2024)通过用户行为追踪发现，68%的抖音用户“近一个月内未接触兴趣之外的广告内容”，

如科技爱好者仅接收数码产品广告，文化、教育类广告曝光量不足 5% [9]；从社会层面，不同兴趣群体

的广告内容差异度达 82%，“母婴群体”与“职场群体”的信息交集较 2020 年减少 40%，加剧群体认知

对立[10]。在用户自主性方面，周明轩(2022)调研显示，57%的用户“因频繁看到某品牌广告而冲动消费”，

其中 63%承认“购买后发现非刚需”，算法替代用户完成“隐性决策”[11]。此外，信息茧房还可能会加

剧社会的分化与群体对立，由于不同兴趣群体间的共通信息交流减少，容易形成各自的“信息孤岛”，

进而影响社会群体间的交流。 
从自主性角度来看，过度精准的广告推送环境对用户决策能力产生影响。面对众多同质化的广告信

息，用户往往难以全面比较不同产品或服务，也难以进行理性判断。他们可能因频繁接触某一品牌的广

告而做出购买决策，而非基于自身的真实需求和理性分析。 

4.4. 虚假广告与社会价值观冲突 

抖音广告中存在的虚假宣传和低俗内容等伦理问题，对社会风气和消费者的理性判断带来了负面

影响。 
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虚假宣传方面，市场监管总局《2023 年虚假广告查处报告》显示，抖音美妆类广告投诉量占总投诉

量的 35%，典型案例如“7 天美白面霜”实际含违禁成分，导致消费者维权成本较 2021 年增加 28%；低

俗内容方面，高嘉琪等(2023)通过内容分析发现，18%的抖音广告包含“过度暴露、暗示性语言”等元素，

某服饰广告因“低俗动作吸引点击”被举报后，仍有 32%的青少年用户表示“曾刷到该广告”[12]。这类

内容不仅违背公序良俗，更使抖音 12~18 岁用户对“理性消费”的认知偏差率提升 15% [13]。 
这类广告不仅违背了社会的公序良俗，还可能对社会道德风尚和文化氛围产生不良影响，尤其对

青少年价值观的形成与身心健康造成潜在危害。例如，某些广告中出现的过度暴露画面或低俗广告语，

容易引起用户反感，同时也传递了错误的价值观和审美观念，与社会倡导的健康、积极文化价值观背

道而驰。 

5. 化解抖音广告算法伦理困境的路径探讨 

5.1. 增强算法透明性与可解释性 

为了减少算法的“黑箱”效应，提高消费者的信任，可以引入可视化技术，直观呈现算法决策流程。

通过构建可视化模型，将从数据输入到广告推送决策的整个过程图形化，使广告主和用户能够清晰地了

解数据处理和分析的方式，以及广告推荐的依据是什么。例如，使用流程图或决策树展示用户行为数据

如何通过多个算法模块的处理，最终生成广告推荐结果。这种方法能够帮助非技术人员也大致理解算法

的运作原理。 
其次，可以研发规则提取算法，将复杂的模型转化为易于理解的规则。通过对机器学习模型的分析，

提取出简明的规则，说明在什么条件下推荐特定广告。使用户更容易理解广告推荐的逻辑，增强对算法

的信任感。 

5.2. 构建多元价值观的广告内容体系 

通过人工智能技术加强广告内容的伦理审查，确保广告内容符合社会公德，传播正能量，并避免虚

假和低俗内容的传播。 
可以运用自然语言处理和图像识别技术，对广告文案和视频内容进行实时筛查。自然语言处理技术

可以分析广告文案中的关键词、语义和情感倾向，识别是否存在虚假宣传、夸大或低俗的语言表达。图

像识别技术则可以检测广告视频中的画面内容，判断是否有不适当或低俗的图像元素。例如，对于声称

能迅速减肥的广告，系统可通过分析其语义和相关数据，判断其真实性；对于包含暴露、暴力或恶心画

面的广告视频，图像识别系统能够及时发现并标记。 
同时，应建立广告内容审核标准和分类体系，根据广告的内容、主题和受众群体等因素进行分类审

核。例如，对于面向儿童的广告，需要更加严格审查其内容是否符合儿童的认知水平和价值观，是否存

在误导或不良影响。对于存在较大风险的广告，应该实行多层级审核和评估。 
此外，应鼓励广告主和创作者积极传播正能量和多元文化价值观。可以通过设立奖项、提供创作支

持等方式，激励创作具有社会意义和积极价值的广告内容。例如，可以举办“正能量广告大赛”，评选并

奖励优秀广告作品，推动广告行业向更加健康、积极的方向发展。 

5.3. 打破信息茧房，强化用户自主性与信息多样性 

为破解算法过度精准推送导致的信息茧房与用户决策能力弱化问题，可以从算法优化、功能设计与

用户教育三方面入手，平衡推荐精准度与信息多样性，提升用户的自主选择权。可引入“多样性推送权

重”的算法优化。调整广告推荐算法的目标函数，在追求点击率、转化率的同时，增设“信息多样性指

https://doi.org/10.12677/ecl.2025.14103312


张方圆 
 

 

DOI: 10.12677/ecl.2025.14103312 1643 电子商务评论 
 

标”，规定每次向用户推送的 5 条广告中，至少包含 1~2 条与用户当前核心兴趣标签不直接相关的“探

索性广告”。在功能设计层面，通过开发“广告偏好定制系统”赋予用户更多自主决策工具。允许用户手

动设置“感兴趣的广告类型”“希望减少推送的广告类型”及“探索性广告占比”，实现广告推送的个性

化定制。在用户教育层面，开展通俗易懂的科普内容，讲解广告算法的推荐逻辑、信息茧房的形成原理

及潜在影响，帮助用户理解“为何会频繁看到某类广告”“如何通过功能设置打破信息茧房”。通过短视

频、图文等形式，教授用户如何辨别广告信息的真实性、如何基于自身需求筛选广告内容，提升用户在

广告环境中的自主决策能力，避免被算法主导消费选择。 

5.4. 打破信息茧房，强化用户自主性与信息多样性 

为破解算法过度精准推送导致的信息茧房与用户决策能力弱化问题，可以从算法优化、功能设计与

用户教育三方面入手，平衡推荐精准度与信息多样性，提升用户的自主选择权。 
可引入“多样性推送权重”的算法优化。调整广告推荐算法的目标函数，在追求点击率、转化率的

同时，增设“信息多样性指标”，规定每次向用户推送的 5 条广告中，至少包含 1~2 条与用户当前核心

兴趣标签不直接相关的“探索性广告”。在功能设计层面，通过开发“广告偏好定制系统”赋予用户更多

自主决策工具。允许用户手动设置“感兴趣的广告类型”“希望减少推送的广告类型”及“探索性广告占

比”，实现广告推送的个性化定制。在用户教育层面，开展通俗易懂的科普内容，讲解广告算法的推荐

逻辑、信息茧房的形成原理及潜在影响，帮助用户理解“为何会频繁看到某类广告”“如何通过功能设

置打破信息茧房”。通过短视频、图文等形式，教授用户如何辨别广告信息的真实性、如何基于自身需

求筛选广告内容，提升用户在广告环境中的自主决策能力，避免被算法主导消费选择。 

5.5. 建立监管与自律机制 

政府应加强对广告算法的监管立法，制定详细的法律法规，明确广告算法设计、运行和监督的标准

与要求。算法须具备一定的透明性和可解释性，禁止使用可能导致歧视或偏见的设计，对数据隐私保

护提出严格的标准等。同时，加强执法力度，对违反法律法规的广告行为和平台进行严厉处罚，以形成

有效的法律威慑。广告平台应建立内部伦理审查团队和风险防控机制，负责对广告算法和内容进行伦

理评估，确保其符合社会伦理和道德标准和及时发现和处理潜在的伦理问题，制定应急预案，降低风

险的影响。 

6. 结论与展望 

6.1. 研究总结 

本研究对人工智能驱动下的抖音广告算法伦理困境进行了全面分析，深入探讨了其运作机制及相关

伦理问题。研究揭示了算法黑箱、歧视偏见、数据隐私、信息茧房和虚假广告等问题，并分析了这些问

题对用户权益、社会公平以及文化价值观的潜在影响。针对这些问题，本文提出了包括增强算法透明性

与可解释性、加强数据隐私保护、构建多元价值观的广告内容体系以及建立监管与自律机制等相应的解

决路径。这些策略旨在从技术、法律、行业和社会层面入手，推动抖音广告算法的健康发展，力求在实

现商业利益的同时，兼顾社会伦理的要求。 

6.2. 研究的不足与未来研究方向 

本研究对抖音广告算法带来的伦理问题进行了系统的探讨，但仍存在一些局限性。本文虽然选取了

抖音作为典型案例，但这一案例可能无法完全涵盖所有广告平台和广告算法的具体情况。未来的研究可
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以考虑扩大案例的范围，涵盖更多的广告平台，以更全面地了解人工智能广告算法在多种环境下的伦理

问题及其解决路径。在理论与实践的结合方面，尽管本文提出了解决路径，但这些策略在实际操作中的

可行性和有效性仍需进一步验证。未来的研究可以通过实证研究、实验验证等方法，不断优化和改进解

决策略，提升其在实际应用中的效果与可操作性。最后，随着人工智能技术的不断发展，新型广告算法

和应用场景层出不穷，未来的研究需要密切关注这些变化，及时发现可能出现的新伦理问题，并探索针

对性的解决方案。 
总的来说，人工智能驱动下广告算法伦理的研究不仅具有重要的现实意义，而且面临诸多挑战。学

术界、产业界及社会各界需共同努力，在推动技术创新的同时，坚持伦理底线，确保广告行业的可持续

发展。 
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