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摘  要 

本文基于中国知网2019~2025年间收录的关于盲盒的期刊文献，运用CiteSpace可视化文献分析工具，

从发文数量、关键词共现、关键词聚类、时间线分析及关键词突现方面，对文献数据进行了可视化的分

析。分析结果表明：盲盒研究发文量呈现“起步–发展–平稳”三阶段特征；关键词共现、聚类及时间

线分析显示研究热点聚焦四大方向，包括盲盒基础概念与文化延伸、产业实践与企业案例、文化创意与

设计创新、消费行为与营销；关键词突现分析表明2019年后盲盒研究逐步向多领域融合方向推进，研究

愈发重视盲盒在文化内涵挖掘与商业价值拓展上的结合，且逐步关联考古文化传播、低碳环保、乡村振

兴等社会议题，研究维度不断拓宽。 
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Abstract 
Based on the journal literature on blind boxes included in China National Knowledge Infrastructure 
(CNKI) from 2019 to 2025, this study employs the CiteSpace visual literature analysis tool to con-
duct a visual analysis of the literature data from the perspectives of publication quantity, keyword 
co-occurrence, keyword clustering, timeline analysis, and keyword burst detection. The analysis 
results show that the number of publications on blind boxes research presents three stages: “initial 
stage-development stage-stable stage”; keyword co-occurrence, clustering, and timeline analysis 
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reveal that the research focus on four major directions, including the basic concepts and cultural 
extension of blind boxes, industrial practice and enterprise cases, cultural creativity and design in-
novation, and consumer behavior and marketing; keyword burst analysis indicates that since 2019, 
blind boxes research has gradually advanced towards multi-field integration, with increasing em-
phasis on the combination of blind boxes in cultural connotation exploration and commercial value 
expansion. Additionally, it has gradually connected with social issues such as archaeological culture 
dissemination, low-carbon environmental protection, and rural revitalization, and the research di-
mensions have been continuously expanded. 
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1. 引言 

盲盒是一种消费者不能提前得知具体产品款式，以随机抽选为主要特征的销售方式。凭借其独特的

未知性与收藏属性，这种诞生于日本的潮玩一出现便精准切入年轻消费者市场，不仅深受年轻消费者的

喜爱，也逐渐成为一种具有广泛影响力的文化现象。盲盒的消费本质是即时型悦己消费，通过抽盲盒带

来情绪情感满足、受“种草经济”影响以及在亚文化趣缘群体中互动，实现了三次“悦己”[1]。从泡泡

玛特的兴起到 LABUBU 的爆火，盲盒产业在国内迎来爆发式增长，市场规模持续扩大，品类范围持续拓

展。盲盒经济兴起是消费者、产品、市场合力的结果[2]，而深入研究盲盒经济，对厘清其运行规律、引

导青年健康消费、规范市场发展及推动消费市场升级均具有重要意义。 
本文运用 CiteSpace 可视化计量软件，对国内盲盒领域的研究文献进行分析，旨在把握盲盒研究的前

沿与趋势，为后续相关研究提供参考。 

2. 数据来源及研究方法 

2.1. 数据来源 

本文以中国知网(CNKI)学术期刊数据库为检索平台，通过高级检索功能以“盲盒”为主题精确匹配

筛选出 2019 至 2025 年间的文章，剔除由于数据格式不兼容、网络构建规则不匹配等原因不被 CiteSpace
识别的文献后共得到 737 篇有效文献进行后续统计分析。  

2.2. 研究方法 

本文的研究工具为 CiteSpace 软件，该软件是一款信息可视化软件，应用 Java 语言开发，借助它能

够探寻特定研究领域的研究热点以及发展趋势[3]。通过利用该软件制作出关键词共现图、聚类图、时间

线图以及突现图，可直观显示盲盒领域的研究重点及变化趋向，进而为后续的研究提供方向指引。 

3. 结果分析 

3.1. 发文量分析 

历年文献发文量反映出我国盲盒研究领域的发展趋势，由图 1 可以看出，国内对盲盒领域的研究大
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致分为三个阶段： 
起步阶段(2019 年~2020 年)：2019~2020 年发文数量随从 3 篇增长至 30 篇，但总数依旧较少，可能

由于盲盒当时刚在中国兴起还没有引起广泛关注。 
发展阶段(2021 年~2022 年)：2020 年左右盲盒凭借独特的未知性与收藏属性在年轻消费群体中迅速

走红，泡泡玛特等企业的成功也引发了学术界对盲盒的研究热潮，故 2021 年发文量提升到 87 篇，2022
年更是达到 203 篇的峰值。 

平稳阶段(2023 年~至今)：2023 年的发文量基本与 2022 年持平，到 2024 年降至 153 篇，研究盲盒

领域的热潮稍有退却，但从整体发展历程来看，盲盒研究仍保持一定热度。2025 年截至到目前发文量为

59 篇，不过知网对全年的预测量高达 244 篇。 
 

 
Figure 1. The number of publications on blind boxes research from 2019 to 2025 
图 1. 2019 年至 2025 年盲盒相关研究发文量 

3.2. 关键词共现分析 

关键词是对文献核心主题、研究内容等关键信息的高度凝练，通过对关键词的分析能有效探索相关

研究的热点与发展趋势。本文对盲盒领域的核心文献开展关键词共现分析，如图 2 所示，共有 237 个关

键词节点，205 条连线，网络密度为 0.0073。节点大小体现关键词出现的频率，连线则代表关键词共现的

强度，排名前十的关键词分别为盲盒(105)、文创产品(67)、泡泡玛特(45)、潮流玩具(36)、文创设计(22)、
IP 形象(20)、营销策略(17)、盲盒经济(16)、潮玩(14)、博物馆(13)、包装设计(13)。 

 

 
Figure 2. Keyword co-occurrence map of blind boxes research 
图 2. 盲盒关键词共现图谱 
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为了更精准把握当下研究热点，对这 11 个关键词的中心性和开始年份进行梳理，所得结果见表 1。
关键词高度凝练了文献主题内容[4]，它的出现频次反映了其在整个关键词共现网络中的重要程度；中心

性是评估节点在关键词网络中重要程度的主要指标[5]，中心性大于 0.1 的节点可视为关键节点，表 1 中

出现频次多且中心性大的关键词有“泡泡玛特”“潮流玩具”“博物馆”等。 
从表 1 及相关研究来看，盲盒研究较多集中在盲盒与文创产业的融合、盲盒企业及所属品类相关研

究、盲盒的包装设计对消费吸引力的影响等方面。盲盒与文创产品和设计的结合，既涉及文化元素的提

炼与 IP 形象打造，又关乎通过盲盒形式传播文化；特别是盲盒与博物馆的结合，一方面要打造独特且有

吸引力的盲盒产品，另一方面又要借助盲盒这一载体吸引更多群体关注文化。盲盒企业及所属品类相关

研究主要集中在泡泡玛特的发展模式、潮流玩具与盲盒的关联等；而盲盒的包装直接影响其吸引力，对

于提升销量有着重要作用。此外，关于盲盒的研究还围绕营销策略这一主题展开讨论；盲盒营销涵盖 IP
打造、饥饿营销、跨界合作等多种手段，研究人员不仅关注当下成功的盲盒营销案例与模式，还会预判

市场变化，探索更具创新性和可持续性的营销方法。 
 

Table 1. High-frequency keywords of blind boxes research 
表 1. 盲盒研究高频关键词 

频次 中心性 关键词 开始年份 
105 0.17 盲盒 2020 
67 0.10 文创产品 2020 
45 0.32 泡泡玛特 2021 
36 0.36 潮流玩具 2021 
22 0.22 文创设计 2021 
20 0.06 IP 形象 2022 
17 0.13 营销策略 2022 
16 0.19 盲盒经济 2021 
14 0.06 潮玩 2021 
13 0.36 博物馆 2021 
13 0.19 包装设计 2021 

3.3. 关键词聚类分析 

 
Figure 3. Keyword clustering map of blind boxes research 
图 3. 盲盒关键词聚类图谱 
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运用 CiteSpace 进行聚类分析，得到如图 3 所示的关键词聚类图谱，并采用 LLR 算法得到表 2。
CiteSpace 提供了 Q 值(模拟值)和 S 值(平均轮廓值)两个指标来衡量图谱的网络结构和清晰度；若 Q 值大

于 0.3，则聚类的网络结构显著；若 S 值大于 0.5，则聚类是合理的；若 S 值大于 0.7，则认为聚类是令人

信服的。如图 3，S 值为 0.9527，Q 值为 0.8587，由此可知该次聚类效果显著、可信度高。本文共形成了

10 个聚类，分别为考古盲盒、文化创意、盲盒、盲盒消费、泡泡玛特、文创产品、IP 形象、文旅融合、

文创设计、包装设计。 
 

Table 2. Keyword clustering list of blind boxes research 
表 2. 盲盒关键词聚类表 

标签 聚类名称 聚类大小 平均年份 聚类子簇 
#0 考古盲盒 18 2022 考古盲盒；用户体验；消费文化；艺术玩具 
#1 文化创意 17 2021 文化创意；产品设计；设计实践；北京旅游文创产品 
#2 盲盒 17 2021 盲盒；文创产品；消费行为；手办 
#3 盲盒消费 15 2022 盲盒消费；概率销售；购买意愿；盲盒营销 
#4 泡泡玛特 14 2022 泡泡玛特；潮流玩具；p 公司；商业模式 
#5 文创产品 14 2022 文创产品；IP 设计；价值共创；楚雄彝族 
#6 IP 形象 14 2022 IP 形象；消费心理；潮玩；乡村振兴 
#7 文旅融合 13 2022 文旅融合；4p 理论；营销；营销策略 
#8 文创设计 11 2021 文创设计；创新应用；盲盒设计；IP 形象设计 
#9 包装设计 11 2022 包装设计；盲盒经济；情感消费；盲盒包装 

 
根据关键词聚类分析可以得出，CNKI 数据库中关于盲盒的研究主要可以归纳为四类，分别是：盲盒

的基础与核心概念研究、盲盒的产业实践与企业案例研究、盲盒的文化创意与设计创新研究、盲盒的消

费行为与营销研究。 
(1) 盲盒以随机性、收藏性与娱乐性的三重特征为核心，其概念内涵的拓展本质是消费载体与社会文

化场景的动态适配过程。鲍德里亚消费文化理论(1981)提出后现代消费的核心是“符号消费”，即消费者

通过消费行为完成对非物质符号意义的建构与认同。考古盲盒是将考古元素与盲盒形式结合，是盲盒在

文化领域的创新实践，它以“挖掘–发现”的体验模式，让消费者在未知中感受文化探索的乐趣，成为

文化传播与消费的新型载体[6]，将“文化探索”转化为可感知的消费符号，消费者在不确定性中完成对

文化价值的符号化占有。而创新事物的扩散依赖于与目标场景的相容性及社会系统的支持度，盲盒作为

创新消费形态其与“文创产品”“消费行为”“手办”等子簇的关联，体现出盲盒从单纯潮玩向文化创意

产品延伸的趋势，反映了市场对盲盒在文化消费、产品形态等方面的多元认知[1] [6]，以及市场对其产品

形态、文化属性的多元认知所形成的社会支持网络。 
(2) 泡泡玛特通过设计师签约 + IP 孵化 + 全渠道销售的商业模式，成功打造了 Molly 等爆款盲盒，

成为盲盒产业的标杆企业，其聚类子簇中的“潮流玩具”“商业模式”等，体现出泡泡玛特在潮流玩具领

域的领先地位，以及其商业模式对盲盒产业规模化、品牌化发展的示范作用[7] [8]。其凭借“价值主张、

价值创造、价值传递、价值捕获”的全链路协同，以 IP 孵化确立核心价值主张、通过设计师签约保障价

值创造，借助线上线下全渠道布局实现价值传递，最终以爆款产品变现与品牌溢价完成价值捕获，能为

其他盲盒企业在 IP 运营、供应链管理、市场拓展等方面提供借鉴，也有助于深入理解盲盒产业的商业逻

辑与发展规律。 
(3) 盲盒在文化创意领域的应用核心是文化资源的创意转化与价值增值，本质是通过符号生产与传

播实现文化资本向经济资本的转化，如北京旅游文创产品借助盲盒形式，提升了文化传播的趣味性与市
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场接受度[9]，完整呈现了从文化资源到价值变现的核心链条。文创产品则是聚焦盲盒作为文创产品的价

值共创，其与“IP 设计”“楚雄彝族”等子簇的关联，体现出盲盒在地域文化、民族文化等文创领域的

应用，通过 IP 化设计，让盲盒成为地域文化、民族文化对外展示与交流的窗口，推动文化价值与经济价

值的融合[10]。而文创设计是从设计方法论角度，为盲盒的创新应用提供指导，包括盲盒设计中的 IP 形

象设计、情感化设计等，助力盲盒在文创领域实现更具深度与广度的创新[10]。 
(4) 消费者的决策并非完全理性，而是受损失厌恶、不确定性偏好等心理机制驱动，概率销售机制正

是利用消费者的赌徒心理和收藏欲来刺激复购[1]，而盲盒营销则通过线上社群运营[11]、线下场景营造

等方式，打造“社交货币”属性，提升消费者的购买意愿与品牌忠诚度[8]。IP 形象是影响盲盒消费的核

心要素，优质 IP 能赋予盲盒独特的文化内涵与情感联结，极大提升了盲盒的市场吸引力与溢价能力[7]，
也体现出 IP 形象对消费者购买决策[8]、潮玩文化传播[6]的重要作用。文旅融合则从营销场景拓展角度，

将盲盒与文旅产业结合，通过 4P 理论指导盲盒在文旅场景中的产品设计[1]、价格制定、渠道选择与促销

活动，如博物馆推出考古盲盒、文旅景区推出主题盲盒等，既丰富了文旅消费场景，又为盲盒营销开辟

了新的市场空间[8]。 
然而现有研究以肯定性、描述性分析为主，未能对盲盒关于过度商业化、产业扩张引发的同质化危

机等深层问题进行批判性思考，缺乏对盲盒产业发展可持续性的理论回应。 

3.4. 关键词时间线分析 

关键词时间线可以展现盲盒随着时间变化其研究重点的变化趋势，本文根据图 4 生成的盲盒研究关

键词时间线，将盲盒研究分为以下三个阶段。 
 

 
Figure 4. Keyword clustering timeline of blind boxes research 
图 4. 盲盒关键词聚类时间线 

 
(1) 盲盒研究的萌芽阶段(2019~2021) 
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这一阶段盲盒在国内市场逐渐兴起，消费者对盲盒的认知处于初步阶段，研究关注点主要集中在盲

盒的基本概念、与文创产品的初步结合以及简单的 IP 设计。此时盲盒产品相对单一，以潮流玩具类盲盒

为主，研究旨在探索盲盒这一新兴事物的基本形态与初步应用场景。 
(2) 盲盒研究的拓展阶段(2022~2023) 
此阶段盲盒研究方向不断拓展，覆盖面更加广泛，盲盒与文化、旅游等领域的融合成为研究热点；

同时，“营销策略”“IP 运营”“商业模式”等关键词关注度上升，研究开始从单纯的产品层面向品牌

运营、商业盈利模式等方向深入，企业对盲盒的运营策略愈发重视，如何通过有效的 IP 运营和营销策略

提升盲盒品牌的影响力与市场竞争力已成为研究重点。 
(3) 盲盒研究的深化阶段(2024~2025) 
这一阶段研究重点向社会发展靠拢，盲盒开始与考古文化传播、低碳环保、乡村振兴等更广泛的社

会议题相结合。例如考古盲盒通过模拟考古挖掘过程，实现了文化传播与盲盒娱乐性的结合；部分盲盒

产品开始关注低碳材料使用，契合低碳社会建设需求；还有盲盒与乡村振兴结合，助力乡村特色文化与

产品的推广。同时，盲盒研究在法律规制、盈利模式等方面也进一步深化，对盲盒行业健康发展的关注

逐渐增强。 

3.5. 关键词突现分析 

通过绘制关键词突现图谱可以展现盲盒领域未来的研究趋势，如图 5 所示：2019 年之后的关键词主

要有品牌 IP、商业模式、体验设计、考古盲盒、萌文化、IP 设计、价值共创等。其中强度最大的是商业

模式，强度为 1.74，在这之后体验设计、考古盲盒、萌文化、IP 设计、价值共创等相关词相继出现，且

萌文化、IP 设计、价值共创这三个关键词从 2023 年开始一直延续至今，表明对盲盒的研究越来越重视与

文化、商业多领域的融合，反映出盲盒产业的发展在向文化内涵挖掘、商业价值拓展靠拢。 
 

 
Figure 5. Keyword prominence of blind boxes research 
图 5. 盲盒关键词突现分析 

4. 研究总结与未来展望 

4.1. 研究总结 

本文基于 CiteSpace 对 2019~2025 年中国知网(CNKI) 737 篇盲盒相关文献的可视化分析，得出以下
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结论：从研究热度演变来看，盲盒研究发文量呈现“起步–发展–平稳”三阶段特征；从研究内容聚焦

来看，关键词共现、聚类及时间线分析显示研究热点聚焦四大方向，包括盲盒基础概念与文化延伸、产

业实践与企业案例、文化创意与设计创新、消费行为与营销；从研究趋势演变来看，关键词突现分析表

明 2019 年后盲盒研究逐步向多领域融合方向推进，研究愈发重视盲盒在文化内涵挖掘与商业价值拓展上

的结合，且逐步关联考古文化传播、低碳环保、乡村振兴等社会议题，研究维度不断拓宽。但是由于本

文仅选取了知网这一单一数据来源，部分结论可能存在偏差。 

4.2. 未来展望 

未来盲盒领域的研究可围绕文化融合、产业健康发展与商业价值拓展三大核心维度深化探索。在文

化融合层面可通过解构直播话术与展示形式等方法探究直播场景下非遗盲盒的文化叙事策略如何影响用

户情感共鸣；同时也可通过量化分析研究文创盲盒开箱流程对用户文化感知的影响机制。在产业健康发

展层面，可聚焦盲盒抽中概率的公示形式对用户信任度的影响，运用实验法对比不同公示方案的效果；

以及采用问卷调查与案例研究相结合的方式验证电商平台的消费限额提醒与购买冷静期设置对青少年盲

盒成瘾的干预效果。在商业价值拓展层面，“盲盒‘当日达’服务的前置仓库存配置与配送效率优化”和

“虚拟盲盒的数字产权界定与用户付费意愿影响因素”等都是不错的议题。 
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