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摘  要 

在乡村振兴战略深入实施和互联网数字经济高速发展的当下，网络营销拓宽了农产品的销售渠道，为乡

村经济带来了新的发展机遇，成为推动乡村振兴的重要手段。基于此，本文分析当下农产品网络营销在

乡村振兴中的发展现状与存在的问题，并针对现存问题设计兼具理论支撑与实践可操作性的策略方案。

旨在优化农产品网络营销路径，助力农民增收与乡村振兴。 
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Abstract 
Against the backdrop of the in-depth implementation of the Rural Revitalization Strategy and the 
rapid development of the Internet-based digital economy, online marketing has expanded the sales 
channels for agricultural products, brought new development opportunities to the rural economy, 
and become an important means to promote rural revitalization. Based on this, this paper analyzes 
the current development status and existing problems of agricultural product online marketing in 
the context of rural revitalization, and designs a strategic plan with both theoretical support and prac-
tical operability to address the existing problems. The purpose is to optimize the online marketing 
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path of agricultural products and contribute to increasing farmers’ income and promoting rural re-
vitalization. 
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1. 引言 

随着互联网电商行业的蓬勃发展，数字经济成为推动经济增长和社会变革的重要力量，推动着我国

经济社会各领域的数字化转型，农产品网络营销作为乡村振兴与数字经济的重要结合点，也迎来了新的

发展机遇，受到人们的广泛关注。它们不再局限于线下零售，而是通过网络直播带货，销往全国各地，

取得了显著的经济效益与社会效益。然而，在农产品网络营销快速发展的过程中，也面临着一系列问题

和挑战，如农产品发展基础薄弱、专业人才匮乏、相关制度与法规缺失等。因此，深入分析乡村振兴背

景下农产品网络直播营销存在的不足，探索针对性的解决方案，具有重要的现实意义。 

2. 乡村振兴战略与网络营销概述 

2.1. 乡村振兴的内涵 

乡村振兴战略是新时代解决“三农”问题、实现城乡融合发展的核心抓手，自 2017 年党的十九大报

告首次提出以来，已经成为新时代关乎国计民生根本、支撑农业农村现代化建设的重要战略部署。这一

战略并非单一维度的发展举措，而是以“产业兴旺、生态宜居、乡风文明、治理有效、生活富裕”为总要

求，涵盖产业、人才、文化、生态、组织五大振兴维度的系统性工程。 
其中产业振兴是乡村振兴的物质基础，而网络技术的深度融入，正从生产、流通、销售等多个环节

重构乡村产业生态：在生产环节，物联网大数据、人工智能等技术与农业生产深度结合，智慧农业成为

主流方向，打破了传统农业“看天吃饭”的局限，极大地提升了农业生产的效率与品质；在流通与销售

环节，农村电商的崛起彻底打破了乡村与城市的市场壁垒。短视频、直播带货、社区团购等网络营销模

式，让乡村特色农产品直接对接全国消费者，省去中间流通环节，既让农民获得更高收益，也让城市居

民吃到新鲜优质的农产品。 

2.2. 农产品网络营销的概念与特点 

乡村振兴背景下，农产品网络直播营销是以互联网技术为支撑，凭借主播在短视频和直播中的展示、

答疑和与消费者的实时互动，增强消费者对农产品的认知和信任，促进农产品销售的新型营销模式[1]。
作为数字经济与乡村产业融合的重要载体，农产品网络营销的发展势头尤为迅猛。据商务部发布的《中

国新电商发展报告(2025)》数据显示，2024 年中国网络零售额达 15.5 万亿元，同比增长 7.2%，拉动社会

消费品零售总额增长 1.7 个百分点，连续 12 年稳居全球最大网络零售市场，彰显了中国电商市场的庞大

规模和强大实力[2]。 
在传统农业生产与销售模式框架下，农产品销售渠道呈现显著的单一化特征，这不仅导致农产品市

场影响力与核心竞争力难以有效提升，更制约了特色农产品品牌的培育与知名化进程，这些因素共同构
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成了农业经济规模化发展与高质量升级的现实瓶颈[3]。相较于传统线下批发和零售的销售模式，农产品

网络营销具备门槛低、传播广、互动强、效率高的显著特点，不仅为优质农产品打开了通往广阔市场的

通道，更助力农民拓宽增收路径、强化市场意识。如今，这一新型销售模式已成为推动农村地区产业升

级、促进农民增收致富的重要推力，为乡村振兴战略的落地实施注入了强劲动能。 

3. 乡村振兴背景下农产品网络直播营销的意义 

3.1. 拓展销售渠道，破解农产品滞销困境 

在传统销售模式下，农产品流通受地域、信息、渠道等多重限制，主要依赖农贸市场、超市等线下

渠道销售，恶性低价竞争、农产品滞销等问题时有发生。农产品网络营销作为一种线上销售方式，借助

电商平台、直播带货、短视频推广等多元形式，打破了时空壁垒，让偏远地区的优质农产品直接对接全

国市场。农户无需过度依赖中间批发商，可通过线上渠道直接触达终端消费者，减少流通环节与中间成

本，既提升了农产品的利润空间，又能以更具竞争力的价格吸引消费者。同时，网络营销可实现供需信

息实时匹配，农户根据市场反馈灵活调整生产计划，避免盲目生产导致的产品过剩，从源头上破解农产

品“滞销”的痛点，为农业生产的良性循环提供保障。 

3.2. 赋能产业升级，激活乡村经济内生动力 

农产品网络营销不仅创新了农产品的销售方式，更推动乡村产业的转型升级。为适应线上消费需求，

农产品需在标准化生产、品质管控、包装设计等方面实现提升，倒逼农户转变传统生产理念，推动农业

向精细化、标准化方向发展。不少地区通过网络营销打造区域品牌，将特色农产品与地域文化、生态优

势相结合，赋予产品更高的附加值，摆脱“低价竞争”的困境。此外，网络营销的发展还带动了乡村物

流、包装加工、电商服务等配套产业兴起，形成“生产–加工–销售–服务”的完整产业链，创造大量就

业岗位，吸引青壮年劳动力返乡创业就业，进一步激活乡村经济的内生动力，推动农业农村现代化进程。 

3.3. 拓宽增收路径，夯实乡村振兴民生基础 

增收致富是乡村振兴的核心目标之一，农产品网络营销为农民开辟了稳定可靠的增收新路径。一方

面，线上直销模式减少中间环节抽成，让农户直接获得终端销售利润，显著提升农产品种植养殖的经济

效益；另一方面，网络营销催生了直播主播、电商运营、物流配送等职业，为农村地区开辟了丰富的就

业渠道，尤其是为农村青壮年、留守老人等群体创造了就近就业机会。 
此外，乡村美景及特色旅游资源，也借助抖音等网络平台扩大影响，吸引大批网友线下“打卡”。丽

江古城、凤凰古城、大理古城等成为深受网友喜爱的乡村景点；打铁花、灯会、庙会等乡村特色旅游项

目持续走红。通过网络营销积累的市场资源与品牌口碑，能带动乡村旅游、农事体验等相关产业发展，

形成“农业 + 文旅”的融合发展模式，让农民从单一的种植养殖收入，拓展到旅游服务、产品增值等多

元收益，持续壮大农民收入，夯实乡村振兴的民生基础，为实现共同富裕注入持久动力。 

4. 乡村振兴背景下农产品网络营销现实困境 

4.1. 农产品供应链不完善，品质难以把控 

尽管网络直播营销为农产品流通提供了便利，但当前乡村农产品供应链仍存在诸多薄弱环节，制约

行业发展。在生产环节，农产品生产多以小农户分散经营为主，缺乏统一的生产标准和品质管控体系，

产品规格、品质参差不齐，特色农产品的标准化程度相对较低，对网络销售的质量和信誉有一定影响

[4]。在商品物流环节同样存在短板，部分产区物流基础设施滞后，缺乏现代化仓储中心与冷链运输设
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备，导致农产品在仓储、运输过程中损耗率较高，影响产品最终品质。此外，有些主播介绍商品时夸大

其品质功能，甚至为了利益以次充好，这种“货不对板”的情况不仅影响了消费者的购物体验、严重损

害了消费者的合法权益，更降低了消费者对农产品的信任程度[5]，制约了农产品网络营销的可持续发

展。 

4.2. 网络营销专业人才储备不足 

随着电子商务的飞速发展，电商营销已经成为营销模式当中的重要一环，对产品的营销效率造成直

接影响[6]。农产品网络直播营销的高效开展，需要具备电商运营、直播策划、数据分析等专业能力的人

才支撑。但当前农村地区人才流失严重，农产品网络直播营销的主体大多是农民，多缺乏相关专业知识

和技能，难以熟练运用直播设备、掌握营销技巧；此外，农民在市场信息捕捉、营销策划等方面也存在

较大欠缺[7]。同时，农村地区对专业电商人才的吸引力不足，外部人才引入难度较大。人才的匮乏导致

许多农户的直播营销难以精准把握市场需求、优化产品展示，制约了网络营销优势的充分发挥。 

4.3. 品牌意识薄弱 

在乡村振兴战略的持续推动与电商直播业态蓬勃发展的当下，特色农产品市场迎来了发展的黄金时

期，各类差异化、高品质的特色农产品不断涌现，市场供给日益丰富，消费需求持续攀升。然而，“酒香

也怕巷子深”，比起日益繁荣的农产品市场，特色农产品的品牌建设明显滞后，许多优质产品未能通过

有效的品牌运营进入更广阔的全国性市场，品牌影响力和竞争力有限，尚未达成生产者与消费者之间的

品牌共鸣[8]。消费者在面对众多同类产品时，往往只能凭借价格、包装等表面因素进行选择。部分产品

的品牌宣传流于形式，未能精准传递其原生态、高品质的核心卖点，导致消费者对特色农产品的认知模

糊，信任度不足，难以形成稳定的消费偏好和品牌忠诚度。 
品牌建设的滞后，进一步制约了特色农产品核心竞争力的充分释放。在市场竞争中，由于缺乏品牌

溢价能力，产品只能依靠低价竞争抢占份额，不仅压缩了自身的利润，也制约了产业的可持续发展。 

4.4. 平台管理制度与相关法律缺失 

农产品电商直播行业的发展，为电商平台、内容创造者等带来了巨大的商业机会和用户流量。但也

带来了一系列问题。 
由于电商平台的入门门槛不高，大量个人主播、小型商家涌入市场，其中不少从业者缺乏专业培训，

既不熟悉农产品品质标准，也未掌握营销规范。有部分主播和商家为追求销量，不惜采用夸大产品效果、

捏造销售数据、低价诱骗等不正当策略误导消费者[9]，如夸大普通农产品的功效，甚至售卖以次充好、

变质过期的产品，严重损害消费者权益。而平台方往往重流量、轻管理，缺乏完善的入驻审核机制和动

态监管体系，对主播资质审核流于形式，对直播内容、产品质量的把控不足，导致违规行为屡禁不止。 
与此同时，行业相关法律规范存在滞后性。现有法律法规对农产品电商直播中的虚假宣传、售后维权、

知识产权保护等问题界定模糊，处罚标准不明确，难以形成有效约束。消费者在消费纠纷中往往面临举证

难、维权难的困境，而平台与主播之间的责任划分不清，维权流程繁琐低效。这种制度与法律的双重缺失，

不仅破坏了市场公平竞争环境，影响行业公信力，也制约了农产品电商直播行业的健康可持续发展。 

5. 乡村振兴背景下农产品网络营销策略建议 

5.1. 建立健全的物流及冷链体系，筑牢品质保障基础 

在乡村振兴背景下，物流链路薄弱导致的损耗高、品质不稳定问题，仍是制约农产品网络销售的瓶
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颈。作为乡村振兴发展的新模式，电商直播营销需要建立完整、高效的农产品供应链，以能够在一定程

度上满足人们日益增长的消费需求[10]。对此，需构建“政府引导 + 企业参与”的协同共建模式：一方

面，推动地方政府统筹乡村振兴专项基金和助农补贴资金，在农产品主产区建设产地仓、分拣中心，配

套冷藏库、恒温运输车等冷链设备，打通偏远村镇的“最后一公里”配送链路，将生鲜农产品损耗率控

制在合理区间；另一方面，鼓励物流企业与电商平台合作，开发“直连消费者”的短链物流方案，通过数

字化调度优化仓储、运输环节，确保农产品新鲜度与品质稳定，为网络营销提供硬件支撑。 

5.2. 引进直播电商专业人才，强化营销能力建设 

破解乡村电商人才短缺难题，需“引进”与“培育”双轨并行。对外，通过出台住房补贴、创业扶持

资金等政策，吸引直播运营、短视频策划、电商客服等专业人才反向扎根，填补乡村网络营销人才缺口；

对内，联合电商平台、职业院校开展本土化培训，针对农户、村集体成员开设农产品选品技巧、直播话

术表达、流量运营策略等课程，培养懂农业、会直播、善经营的本土营销团队。同时，搭建区域性人才对

接平台，推动专业团队与地方特色农产品产区精准结对，实现人才资源与产业需求精准匹配，助力乡村

掌握网络营销主动权。 

5.3. 挖掘地方特色资源，打造差异化品牌 

为避免农产品同质化竞争，需以地域特色为核心构建品牌体系。深入挖掘产区的自然环境、民俗文

化、历史底蕴等独特资源，将资源优势转化为品牌亮点——如将山区生态优势与“绿色有机”标签绑定，

把传统农耕文化融入农产品故事创作，针对不同品类农产品打造专属品牌 IP，例如淮安马头镇为地方特

色豆皮辣条设计个性化包装、拍摄趣味短视频，通过直播展示加工和包装全过程，增强消费者对品牌的

认知与信任。此外，推动同类农产品“抱团发展”，组建产业联盟、制定统一品质标准，打造区域公共品

牌，提升农产品的市场辨识度与竞争力。 

5.4. 健全监管机制，规范网络营销市场秩序 

为保障农产品网络营销健康可持续发展，需强化平台监管、政府监督、社会监督三方协同发力。电

商平台需严格落实主体责任，完善商家入驻审核机制，严格把关农产品商家的资质、产品检测报告，同

时利用 AI 技术监测商品宣传界面与直播内容，及时拦截夸大宣传、虚假营销行为；政府部门应细化农产

品电商监管细则，明确虚假宣传、以次充好等行为的处罚标准，加大对违规商家、主播的查处力度；此

外，畅通消费者维权渠道，建立农产品质量溯源系统，让消费者扫码即可查询产地、检测结果等信息，

形成“事前审核、事中监测、事后维权”的全链条监管闭环，维护市场公平与消费者权益。 
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