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摘  要 

金沙回沙酒作为贵州省重要的酱香型白酒企业，其发展历程可追溯至清代乾隆年间的民间作坊，历经建

国后国营化改革、21世纪规模化扩张，2023年被华润酒业收购后的新发展。本文基于其历史沿革与近年

经营数据，重点分析数字化转型中的核心问题：战略层面顶层设计缺失，目标频繁切换导致资源分散；

技术层面工业互联网应用薄弱，数据孤岛现象显著；组织层面人才结构失衡，管理机制僵化。研究发现，

这些问题与贵州省白酒产业“重硬件轻软件”、“协同不足”的共性短板高度关联，本质是资本驱动下

短期利益与长期能力建设的矛盾。最后，从战略规划、技术整合、组织改革等方面提出对策，为传统白

酒企业的数字化转型提供参考。 
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Abstract 
As an important sauce-flavor liquor enterprise in Guizhou Province, Jinsha Huisha Liquor traces its 
development back to folk workshops in the Qianlong period of the Qing dynasty. It underwent state-
owned reform after the founding of the People’s Republic of China and large-scale expansion in the 21st 
century, but fell into strategic turbulence after being acquired by China Resources Wine Industry in 
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2023. Based on its historical evolution and recent operational data, this paper focuses on analyzing 
the core issues in digital transformation: lack of top-level design at the strategic level, frequent goal 
switching leading to resource dispersion; weak application of industrial internet at the technical level, 
with significant data silos; unbalanced talent structure and rigid management mechanisms at the or-
ganizational level. The study finds that these problems are highly related to the common shortcomings 
of Guizhou’s liquor industry, such as “emphasizing hardware over software” and “insufficient collabo-
ration”, essentially reflecting the conflict between short-term interests and long-term capacity build-
ing driven by capital. Finally, countermeasures are proposed in aspects such as strategic planning, 
technical integration, and organizational reform, to provide guidance for the digital transformation 
of traditional liquor enterprises. 
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1. 引言 

白酒产业是中国特色优势产业，数字化转型已成为推动其高质量发展的核心驱动力。金沙回沙酒作

为贵州省第二大酱香型白酒企业，其发展历程贯穿了中国白酒从传统作坊到现代企业的转型缩影：起源

于清代乾隆年间的源村酿酒业，历经 20 世纪初“义斋窖酒”的品牌化探索，中华人民共和国成立后通过

国营化整合实现规模化生产，21 世纪初凭借酱酒热成为行业“黑马”，2023 年华润酒业入主后却因战略

调整陷入营收下滑、渠道失控的困境。 
在数字经济浪潮下，要求企业以数字化赋能产业升级。然而，金沙回沙酒的数字化转型呈现“局部

探索与整体滞后”的特征，智能酿造限于新建厂区，数字营销未能转化消费粘性，治理体系碎片化问题

突出。其转型困境不仅暴露了企业自身在战略规划、技术应用、组织管理等方面的短板，更折射出贵州

省白酒产业“重硬件轻软件”、“协同机制缺失”的共性矛盾。 
学界对于白酒数字化转型的研究颇多，但主要集中于对大型酒企的分析，如泸州老窖[1]、茅台[2]、

汾酒[3]、五粮液[4]等企业，主要集中分析这些企业在数字化转型中的企业财务绩效、营销绩效的变化情

况。在对整个白酒产业或白酒产区的数字化转型分析方面，唐怀坤等[5]针对白酒企业数字化转型构建了

一套包括“三台联动”、“三技协同”、五大配套保障措施的数字化转型 135 顶层设计体系，对白酒企

业转型提供了理论支撑。曾卫峰[6]对四川省白酒产区、王振涛等[7]对贵州省白酒企业数字化转型面临的

问题分别进行分析，提出白酒企业应整合产业链资源，促进信息和资源共享，加强企业协作，以加快白

酒产业转型升级进程。在并购整合领域方面。张先治、杜春明[8]研究拓展了管理层能力影响后果的研究

范围，提供了管理层能力在企业并购过程中价值创造影响路径的经验证据。向海燕、李子瑞[9]运用组态

思维和 fsQCA 方法，发现并购方的服务化经验有助于并购后整合。刘建勇[10]认为，并购整合程度在并

购资产相关性与业绩承诺实现之间起到中介作用。郝莉[11]剖析并购过程中的财务风险特征，从财务协同

的角度，探讨了并购整合阶段的财务管理策略与风险防范机制。本文通过梳理金沙回沙酒百余年发展历

史，分析华润并购金沙回沙酒后的数字化转型困境，剖析问题成因并提出对策建议，弥补二三梯队白酒

企业的数字化转型研究的不足。 
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2. 金沙回沙酒发展历史 

2.1. 早期发展历史 

金沙县位于贵州省西北部，毕节市东部。《金沙县志》记载金沙县“夹赤水、乌江两河之间，衔乌

蒙、娄山两脉之缘，气候温和，四季分明”[12]，具有良好的酿酒环境。金沙回沙酒的酿造工艺起源于金

沙县源村镇的酿酒业。其最早可追溯至清代乾隆时期，这一时期，源村已出现专门酿酒的小作坊。乾隆

年间，所产白酒通过偏岩河水路远销遵义、贵阳等地，标志着源村酿酒从家庭作坊向商品生产的转变。

当时的文人曾以“村酒留宾不用赊”赞誉其品质，随着川黔盐运古道的商贸往来，源村逐步形成“酿酒–

交易”的手工业链条，虽规模有限，但为后世酿酒技艺的积累奠定了基础。1933 年，源村酿酒世家传人

张义斋赴贵阳学习，受兄长张连普家酿酒技术启发，“潜心揣摩酿酒工艺，发明了一套集制曲、发酵、老

熟、蒸馏等于一体的新技术”[13]，返村后生产“利群窖酒”，成为现代窖酒雏形。因市场仿冒“利群窖

酒”导致品质参差，张义斋于 1938 年将品牌更名为“义斋窖酒”，同时，他的亲属刘开庭从茅台镇华家

成义烧坊带回的酿造技术也被运用到了义斋窖酒的生产当中，义斋窖酒以工艺独特性区别于其他竞品。

1941 年金沙立县后，义斋窖酒成为当时县政府单位的待客酒，标志着源村酿酒业从民间作坊向区域品牌

的跨越，也推动了当地对酿酒品质与技艺的进一步重视。 

2.2. 中华人民共和国成立后国营发展史 

1951 年土地改革中，源村乡多家酿酒作坊被没收，酒业陷入停滞。1953 年，沙土供销社在源村设立

分销店(代购代销店)，成为酒业恢复的基础。1957 年 3 月，金沙县人民委员会批准建设“金沙县源村窖

酒厂”，厂址位于源村乡。酒厂初期利用分销店的场地、人员及物资，并扩大生产规模，同时从全县调入

多名酿酒名师强化技术队伍。同年 9 月，主车间竣工，实现“重阳下沙”，奠定了规模化酿造的基础。

1958 年，源村窖酒厂产品被定名为“金沙回沙酒”。源于“生沙、大回沙、小回沙”等多次回沙工艺，

故取“回沙”之名。1963 年，获贵州八大名酒称号。其后由于经济困难，回沙酒逐渐减产。1978 年后，

酒厂恢复生产，并提升市场覆盖率。1985 年 10 月，“金沙窖酒总厂”成立，源村窖酒厂成为旗下分厂，

实现技术、资源整合，金沙回沙酒进入标准化、品牌化发展阶段。2007 年，湖北宜化集团收购回沙酒厂，

成立金沙窖酒酒业有限公司，并于次年获得“中国驰名商标”。2012 年，产能达到万吨。2014 年，推出

“摘要”系列，定位高端市场。 

2.3. 近年发展现状 

2023 年 1 月 10 日，华润啤酒发布公告称，其全资附属公司华润酒业控股有限公司收购贵州金沙窖

酒酒业有限公司 55.19%股权，并通过重点布局啤酒、发展啤酒 + 白酒双赋能模式，推动金沙回沙酒进

一步发展。金沙回沙酒自 2023 年被华润啤酒收购后，从酱酒“黑马”陷入增长停滞、渠道崩坏、品牌价

值受损的多重困境，具体可归纳为以下四个方面。 

2.3.1. 战略失误与管理层动荡：从“高速扩张”到“急停下滑” 
首先，产品定位混乱。华润啤酒入主后，未延续原管理层(如张道红时期)的品牌深耕策略，反而频繁

调整方向导致，其核心大单品“摘要”抛弃经典 slogan“书读经典，酒饮摘要”，改为“争上游，喝摘

要”，被消费者评价为“功利化”、“LOW 化”，导致高端品牌形象受损。其次，人事动荡，2023 年 11
月，主导金沙回沙酒营收增长的核心人物张道红离职，华润系管理层缺乏白酒行业经验，将啤酒行业的

“高举高打”模式套用在白酒上，试图将啤酒行业的规模化、快消品运营模式复制到白酒，但忽视白酒

“慢周期、重文化、强渠道”的特性，导致渠道管控、市场投入等关键环节失序。业绩目标全面崩塌，
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2021 年金沙回沙酒营收达 36.41 亿元[14]，华润收购时预期其成为“百亿级企业”，但 2023 年营收骤降

至 20.67 亿元[15]。 

2.3.2. 价格体系崩坏 
目前在价格方面，主要存在三个问题。以陕西市场为例，一是价格倒挂，核心产品“摘要”出现严重

价格混乱，官方打款价 600 元/瓶，实际成交价仅 430~450 元，每瓶倒挂近 200 元，经销商每卖一瓶亏损

超 30%本金；二是内部恶性竞争，厂家人员与跨区域经销商低价抢夺终端客户，形成“左手打右手”的

荒诞局面，严格遵守价格政策的经销商陷入卖货就是亏损，不卖则库存积压两难的困境；三是渠道与库

存危机，经销商库存周转天数远超行业警戒线，摘要酒销量同比下滑 70%，开瓶率(实际消费比例)下滑

80%，大量产品积压在仓库无法消化[16]。济南地区的市场也出现价格倒挂现象——摘要酒官方指导价 600
元/瓶，终端实际成交价仅 420 元[17]。 

2.3.3. 品牌价值透支与市场支持收缩 
摘要酒作为高端产品，因价格体系崩坏和定位调整，消费者心理价位下移(从 600 元跌至 400 元区

间)，品牌溢价能力丧失，与习酒、郎酒等竞品的高端化差距拉大。2023~2025 年，金沙回沙酒在品鉴会、

消费者教育、终端促销等核心投入上呈现滑坡，2024 年历史承诺的销售奖励、品鉴费用至今未兑付，经

销商失去市场开拓动力，从“品牌共建者”退化为“货物搬运工”。 
金沙回沙酒的危机并非单纯受“酱酒降温”的行业周期影响，而是资本介入后战略短视、管理粗放

与渠道失控共同作用的结果。其教训在于白酒品牌的长期价值依赖稳定的战略定力、渠道信任与文化沉

淀，而非单纯通过资本“快进快出”式扩张。若华润无法修复价格体系、重建经销商信心，金沙回沙酒的

品牌地位恐将下滑。 

3. 数字化转型中的发展问题 

在数字经济重构产业格局的背景下，白酒行业正经历从传统酿造向“数智化”转型的关键变革。根

据研究，数字化程度每提升 10%可带动人均 GDP 增长 0.5%~0.62% [18]，这一趋势在白酒产业表现为：

茅台通过“i 茅台”数字平台实现年销售额超 200 亿元[19]，国台酒业依托智能酿造系统使综合耗能降低

8% [20]。国发[2022] 2 号文件明确提出“发挥赤水河流域酱酒原产地优势，建设全国重要白酒生产基地”

[21]，要求企业通过数字化转型巩固产业优势。然而，作为贵州省第二大酱香型白酒企业，金沙回沙酒自

2021 年营收突破 36.41 亿元后，因华润酒业入主后的战略调整陷入增长停滞，2023 年营收下滑至 20.67
亿元。金沙回沙酒在智能酿造、数字营销等领域的探索仍显粗放，其转型困境不仅折射出企业自身管理

短板，更反映了贵州省白酒产业数字化转型的共性矛盾。 

3.1. 战略规划：顶层设计缺失与目标摇摆 

金沙回沙酒的数字化转型陷入“无清晰蓝图”的困境，这与贵州省白酒产业“缺乏数字化转型战略”

的共性问题高度契合。华润作为控股股东，对上市公司有强烈的短期业绩回报诉求。这在代理关系中被经

典地转化为对管理层的短期销量与市场份额考核。这直接导致金沙回沙酒的“战略重心频繁切换”——任

何不能在一两个财季内提振销售的数字化长期投资(如全链条工业互联网)，都极易在业绩压力下被搁置

或转向。华润入主后，基于高层长期在啤酒领域的认知惯性，企业战略重心频繁切换：2023 年提出“智

能制造三年规划”，2024 年转向“数字营销优先”，2025 年又回归“产能数字化扩张”，导致资源配置

分散。根据高阶梯队理论，管理者的战略选择深受其过往经验影响。华润系管理层深厚的快消品(啤酒)行
业背景，使其战略“技能库”天然倾向于渠道压货、费用促销、快速收割市场等成熟模式。面对白酒需要
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“文化培育、品质叙事、长期收藏”的截然不同的游戏规则，他们缺乏有效的认知模板，导致对摘要酒

品牌的定位出现“功利化”摇摆。将摘要酒品牌定位从“文化交谊之酒”变为“争上游”功利化表达，导

致数字营销内容前后矛盾，用户认知混乱。协同不足，未将数字化转型纳入“双品牌战略”，摘要与金沙

回沙酒分属不同团队运营，数据资源难以共享。 

3.2. 技术应用：工业互联网薄弱与社会技术供应不足 

贵州省白酒企业普遍存在“工业互联网整体较弱，智能化水平不高”的问题，金沙回沙酒尤为典型。

其技术应用一方面存在重单点试验轻系统推广的问题，“5G + 物联网”仅在制曲车间试点，发酵、仓储

等环节仍依赖人工，形成“智能孤岛”。另一方面，金沙回沙酒还存在重数据采集轻价值挖掘：会员系统

积累大量用户数据，但未建立消费者画像模型，摘要酒新品推送准确率不高。虽然贵州省出台数字化扶

持政策，但基层执行存在多部门职能交叉，企业申报补贴需对接多个部门，效率低下。部分行政部门在

制度上的职责权限还没有完全划分清楚，未按照调整后的职责任务进行工作，出现监管重复、办事效率

低的问题[22]。贵州省内白酒数字化服务商较少，目前主要是酱香白酒数字化科技服务有限公司，以及茅

台等大型酒企的子公司，业务多聚焦营销端或者仅服务于集团内部，智能酿造解决方案供给不足。 

3.3. 组织管理：人才断层与机制僵化 

华润系管理层的“啤酒思维”与白酒行业特性的冲突，加剧了金沙回沙酒的组织管理矛盾。啤酒行

业是标准化、高效率、大规模分销的“工业逻辑”，而高端白酒则遵循差异化、讲文化、控渠道的“奢侈

品逻辑”。将啤酒的“销量导向”考核机制简单套用于金沙，是两种制度逻辑的粗暴叠加。这导致数字化

项目因无法直接、快速拉动销量而被边缘化，本质上是用一种游戏的规则去裁判另一种游戏。一方面，

人才结构失衡，数字人才较少，且多集中于营销部门，生产端数据分析师人数少，无法支撑全链条数字

化。另一方面，将在啤酒领域的考核行为惯性带入白酒产业，导致考核机制错位，引入啤酒行业“销量

导向”考核，数字化项目因短期效益不明显被边缘化。这种冲突在组织内部形成了无形的知识壁垒。熟

悉白酒业务的老员工与推行新考核的华润管理者之间难以达成共识，导致“双品牌战略”下的团队和数

据资源无法共享，底层执行者对数字化工具也因“不适用”而产生抵触，加剧了“数据孤岛”。贵州白酒

企业数字化人才队伍未跟上发展需求，金沙回沙酒的组织管理困境正是这一行业痛点的缩影。 
归根结底，上述所有问题都折射出一个根本性矛盾：控股股东的快消品管理逻辑，与金沙回沙酒所

在的高端白酒产业逻辑发生了系统性冲突。这种冲突体现在战略视野、考核机制、资源分配和人才知识

结构等各个方面，最终导致数字化转型陷入“局部探索、整体滞后”的僵局。 

4. 对策建议 

贵州省多数白酒企业有数字化转型意愿，但除贵州茅台酒股份有限公司、贵州国台酒业集团股份有

限公司等龙头企业之外，多数企业没有数字化转型目标，同时缺乏数字化转型的战略观念和思维[23]。针

对金沙回沙酒数字化转型中战略规划缺失、技术应用碎片化及组织管理滞后的核心矛盾，本部分主要通

过制定数字化转型计划，重建金沙回沙酒的市场信任渠道，在技术层面加以革新，提高组织数字化能力。

旨在破解企业当前面临的渠道信任危机、数据孤岛、人才断层与协同不足等现实梗阻，为传统白酒企业

实现从局部探索到整体跃升的数字化转型提供可操作路径。 

4.1. 战略层面：锚定“三化”目标，制定长效方针 

在数字经济的发展和普及背景下，贵州省白酒产业也面临着新的机遇和挑战，需要加快数字化转型，

提升数字化水平，增强数字化能力，抓住数字化机遇，应对数字化挑战，实现数字化发展[24]。金沙回沙
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酒数字化转型的任务迫在眉睫。 
金沙酒业要制定数字化转型白皮书，明确“生产智能化、营销精准化、管理数据化”目标，将数字化

投入占比提升，设立专职数字化部门。在制定数字化营销战略时，不能盲目，企业应对市场需求、竞争

环境和内部资源进行认真评估，找到适合自身企业的数字营销发展战略。针对金沙回沙酒在数字化进程

中面临的资金紧张、渠道失信和战略摇摆等核心挑战，结合其近年营收状况的现状，笔者认为金沙回沙

酒可以设计以下分阶段、有优先级的数字化实施方针。此方针的核心思路是：不追求“大而全”的一次

性投入，而是采取“小步快跑、快速验证、滚动投入”的策略，优先解决“生存问题”，再构建“发展能

力”，最后打造“未来护城河”。对于当下的金沙回沙酒，数字化转型的关键不在于技术是否最先进，而

在于能否用最有限的资源，最快地解决最致命的业务痛点。这个分阶段蓝图正是基于这一原则设计的行

动路径。具体实施如下： 
第一阶段：聚焦生存(1 年以内)，高优先级：稳住价盘，重建渠道信任。解决最紧迫的价格倒挂、渠

道失信问题，恢复基本市场秩序和现金流。集中有限资金，投入扫码溯源技术和智慧门店终端设备补贴。

利用现有数字营销部，以项目制快速推进。 
1) 上线“数字化渠道稳价系统”：基于一物一码，建立核心单品流向追踪与异常低价报警机制。 
2) 启动“智慧门店”计划：与核心经销商合作，先试点改造 100~200 家门店，实现动销数据实时

回流。 
3) 成立“价格管理委员会”，结合数字化工具，统一处理窜货与乱价。 
第二阶段：夯实基础(1~2 年)，次优先级：打通数据，赋能精准营销。基于第一阶段数据，打通内部

“数据孤岛”，初步实现以销定产、精准营销。投资于数据中台基础模块和 C 端会员运营系统。可考虑

与华润体系技术资源协同，或引入外部战略合作伙伴分阶段投入。 
1) 建设“轻量级数据中台”：整合第一阶段的门店动销、会员、库存数据，形成统一视图。 
2) 试点生产数据对接：将新建厂区的生产数据与中台对接，对经典产品系列进行小批量柔性生产

预测。 
第三阶段：塑造未来(2~3 年)，中长期优先级：智能协同，生态创新。完成全链条数字化，驱动业务

模式创新，从“管控渠道”转向“赋能生态”。规划战略性投资，用于高级算法模型开发和产业链协同平

台建设。部分资金可来源于前两阶段效率提升产生的收益。 
1) “产供销”全链路协同：基于成熟的数据中台，实现市场需求、生产计划、包材供应(如与艺森源

合作)的智能联动。 
2) “厂商命运共同体”数字化平台：向优质经销商开放部分数据与分析能力，共同进行市场决策。 
3) 探索数字新业态：借鉴行业经验，探索基于区块链的高级数字藏品或老酒投资平台，提升产品金

融属性。 

4.2. 渠道信任重构 

传统企业数字化转型常陷入一种“数字化悖论”：旨在提升效率与透明度的技术工具，若应用失当，

反而会加剧组织内外的信任耗散。金沙回沙酒的案例为此提供了典型。华润入主后，其数字化转型呈现

出“局部智能”与“整体割裂”的二元特征。在渠道端，这一矛盾集中爆发为严重的信任危机：核心产品

价格体系崩坏，线上平台与线下经销商价格严重倒挂；渠道库存高而动销停滞，形成“压货–抛货”的

恶性循环；加之管理层频繁更迭导致的政策摇摆，使经销商对品牌的长期承诺产生根本性质疑。这一危

机源于代理理论与制度逻辑的深层冲突。控股方华润的“啤酒思维”作为一种强势的制度逻辑，通过短

期销量考核这一代理机制，被强加于遵循“白酒逻辑”的金沙渠道网络。数字化工具在此过程中并未成
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为调和矛盾的桥梁，反而因其应用的碎片化(如数据中台缺失、溯源系统仅覆盖高端产品)异化为加剧信息

不对称、强化单边管控的手段，最终导致渠道伙伴的信任崩溃。 
重建信任，必须使数字化工具从“管控手段”转向“治理基础设施”。其核心是构建一个透明、可验

证、可协同的数字化契约体系。首先，通过统一数据中台实现库存、价格、流向信息的透明共享，建立渠

道“唯一事实来源”，化解猜忌。其次，利用区块链技术将控价政策、费用核销等关键规则编码为不可篡

改的智能合约，以技术的确定性保障规则的公信力。最终，数字化需指向利益协同，通过“一物一码”追

踪真实“开瓶”数据，将激励从“压货回款”转向“助力动销”，引导厂商关系从零和博弈转向服务消费

者的命运共同体。 
目前，贵州习酒构建“5G + 数字化工厂”与智慧物流园区，集成 ERP、WMS、防伪溯源等系统，

打破业务藩篱。信息透明与流程可验证：通过全流程数据互联互通，确保产品流、信息流的一致性，为

渠道管控提供可信依据。实现了生产到物流的全程可追溯与高效协同，其“产供销”一体化平台获奖，

成为行业标杆。这证明，统一的数字化底座是解决“数据孤岛”、建立渠道互信的技术前提。北京红星建

立“真纯粮敢透明”工厂直播体系，通过五大平台直播酿造全过程给消费者观看。信息透明与价值共识：

将品质承诺以最直观、不可篡改的方式(直播)向渠道和消费者公开，跨越了传统营销的说教。以“敢透明”

的底气建立消费信任，进而巩固了渠道信心。这启示金沙回沙酒，数字化不仅是后台管理工具，更是面

向渠道和消费者的“信任沟通界面”。五粮液全面启动智慧门店建设，打通渠道经销商与终端门店，以

及消费者之间的数字连接，形成基于大数据的决策和管理机制。持续完善优化贯通产供销全链条的 ERP
系统，实现“产、购、包、销”有效联动，并依托 5G 等新兴信息技术，探索数字化新业态、新模式、新

应用，提升白酒的收藏、投资属性。 
本质上，数字化转型的成功绝非单纯的技术适配，而是一场深刻的组织治理革命。它要求企业超越

工具理性，利用数字技术重塑权力、利益与信息的分配规则，在全新的数字化契约基础上，重建比传统

关系更为牢固的生态信任。 

4.3. 技术层面：实施“三纵三横”工程，打通数据孤岛 

纵向构建“设备层–控制层–管理层”数据通道，横向实现“生产–营销–供应链”数据互联。首先

投资资金对老厂区设备进行物联网改造，尽快实现制曲、发酵等 6 大环节数据实时采集；其次对系统整

合升级：引入 SAP ERP 系统，集成 MES、CRM 数据，构建“酿造大脑”，提升生产调度效率。加快产

业链数字化信息化人才队伍建设，为白酒产业的可持续发展提供坚实的人才保障[25]。在这一方面，可以

借鉴古井贡酒，古井贡酒从 2019 年开启数字化建设，搭建前端以数字化营销(CRM)、后端以 SAP-ERP 为

主航道的数字化运营架构体系。通过智能化设备和物联网技术，实现自动化生产、精准化调控，提高生

产效率和产品质量。其“透明工厂”全流程向社会呈现，实现制造过程与信息共享双同步，提升质量把

控与效益。 
最后要加强数据价值挖掘，金沙回沙酒应该与数字科技类公司(如阿里云)合作开发 AI 勾调模型，基

于消费者偏好数据优化基酒配方，构建电商平台，提升摘要等高端酒的用户复购率。目前白酒企业中贵

州茅台通过“i 茅台”电商平台实现茅台酒与系列酒全产品系列线上直营化，长周期下积累数字资产，形

成自有可控的客户数据等数字资产。同时，茅台与巽风科技合作建设“巽风数字世界”上线两日内注册

用户数突破 100 万[26]，打造社交功能，积累强大的数字资产，将数字流量价值进一步放大。此外，泸州

老窖作为行业数智化转型的先行者，泸州老窖通过“五码合一”技术打通订单流、物流、费用流，实现产

品流向精准追溯与渠道利益透明分配，有效解决传统窜货乱价痛点。精细化运营体系，精准捕捉消费需

求，推动开瓶率与复购率提升，构建起消费者全生命周期管理模型。 
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4.4. 组织层面的改革 

在赋能方面，做到产学研协同，借助金沙酒业技术研究院的平台，联合高校、科研院所，破解传统

工艺数字化难题。积极引进数字化人才或新型智能酿造人才，加强企业人才队伍建设，为生产和销售提

供技术保障。目前，金沙回沙酒虽然经常与香港大学、江南大学、四川轻化工大学等开展交流，但缺乏

深入的项目合作。金沙回沙酒应加强与江南大学、中国食品发酵工业研究院、香港大学等顶尖科研机构

及高校的合作，聚焦曲药品质提升、酿造微生物研究、白酒风味科学及智能酿造等前沿领域。在贵州大

学酿酒与食品工程学院、茅台学院等地区高校引进企业所需数字化人才，提升员工的学历层次，适应数

字化发展需要。对于酱酒企业员工，开展定向、订单培训，加强职业教育、岗前培训和在职培训[27]。白

酒企业中，山西汾酒就与华为合作，在企业数字化转型、联合创新以及人才培养等领域进行全方位合作。

借助华为的 5G + 云 + 人工智能等技术，在管理信息化、营销数字化、供应链网络化、生产智能化等方

向全面展开。其“汾酒管理驾驶舱”实现全产业链数据打通，实时监测生产数据和设备运行情况，提升

生产效率和管理决策能力。 
在提能方面，实施“数字技能认证计划”，引进数据分析师，开展数字化营销。数字化营销的一个重

要优势是能够收集和分析大量的消费者数据，从而更好地了解消费者的需求和偏好[28]。利用数字化人

才，建设智能管理平台，设立数字化创新基金，鼓励员工申报改善项目，对优秀方案给予奖励。洋河酒

业就通过构建智能化的渠道管理与赋能平台，解决传统政策传达中的信息延迟与失真问题，能将促销、

费用等关键信息一键直达终端，大幅降低企业的沟通成本，并提升响应效率。其 AI 客服与内部知识库系

统，确保了企业策略能够高效、无损地传递至销售最前沿，显著提升了整个经销体系的协同效率、执行

力与终端战斗力。 

5. 结论 

金沙回沙酒百余年的发展历程，既是一部传统酱香型白酒从民间作坊到规模化企业的演进史，也是

资本赋能下传统产业“规模扩张”与“能力建设”失衡的典型案例。研究发现，其数字化转型困境的核心

症结在于战略短视导致顶层设计缺失，技术应用陷入“新旧断层”与“数据孤岛”的双重桎梏，组织层面

“啤酒思维”与白酒行业特性的冲突加剧了人才断层与机制僵化。 
数字化转型对金沙回沙酒而言，已非单纯的效率提升手段，而是破解当前增长停滞、重建品牌竞争

力的“战略必答题”。正如国发[2022] 2 号文件所强调，白酒产业的数字化转型是巩固赤水河流域酱酒原

产地优势的关键抓手。金沙回沙酒需以“战略–技术–组织”三维重构为路径，将数字化从“局部探索”

升级为“系统工程”：通过锚定“生产智能化、营销精准化、管理数据化”目标，整合华润系数据中台资

源，打通产供销全链条数据闭环；同时以人才梯队建设与机制改革为支撑，实现从“渠道驱动”向“数据

驱动”的范式转变。在十大千亿级工业产业振兴背景下[29]，这不仅是金沙回沙酒自身突围的关键，更是

贵州省打造世界级酱香白酒产业集群、推动白酒产业“数智化”升级的重要启示。 
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