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摘  要 

在全面推进乡村振兴与数字中国建设的战略背景下，电子商务已成为驱动农业农村现代化转型的关键力

量。本文旨在系统阐释电子商务在促进“农业增效”、“农村增智”与“现代化转型”三位一体发展中

的核心作用机制。研究发现，电子商务首先通过市场数据驱动与产业链逆向重构，显著提升农产品附加

值与品牌溢价，实现农业增效；其次，依托数字化的技能培训与信息服务平台，降低知识获取门槛，规

模化培育新型职业农民，完成农村增智；最终，电商通过催生“农文旅商”融合新业态，推动农村产业

结构从单一农业向多元化、高价值形态升级，引领系统性现代化转型。 
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Abstract 
In the strategic context of comprehensively promoting rural revitalization and the construction of a 
Digital China, e-commerce has emerged as a pivotal force driving the modernization transformation 
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of agriculture and rural areas. This paper aims to systematically elucidate the core operational 
mechanisms through which e-commerce promotes the integrated development of a trinity model: 
“Agricultural Efficiency Enhancement”, “Rural Intellectual Empowerment”, and “Modernization 
Transformation”. The research finds that e-commerce, firstly, significantly increases the added 
value and brand premium of agricultural products through market-data-driven reverse reconstruc-
tion of the industrial chain, thereby achieving agricultural efficiency enhancement. Secondly, by lev-
eraging digital skills training and information service platforms, it lowers the barrier to knowledge 
acquisition and facilitates the large-scale cultivation of new professional farmers, accomplishing 
rural intellectual empowerment. Finally, by catalyzing new business formats that integrate “agri-
culture, culture, tourism, and commerce”, e-commerce propels the upgrading of the rural industrial 
structure from a singular focus on agriculture to a diversified, high-value form, leading a systematic 
modernization transformation. 
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1. 引言 

在数字经济与乡村振兴战略深度融合的时代背景下，电子商务凭借技术优势与平台效应，正突破传

统农业农村发展的时空限制，成为驱动农业转型升级、农村全面进步的关键引擎。党的二十大报告明确

提出“加快建设农业强国，扎实推动乡村产业、人才、文化、生态、组织振兴”，而数字技术赋能是实现

这一目标的核心路径。2025 年中央网信办、农业农村部等四部门联合印发的《2025 年数字乡村发展工作

要点》进一步强调，要推动农村电商高质量发展，促进智慧农业技术装备创新应用，提升农业全产业链

数字化水平，为加快建设网络强国、推进乡村全面振兴提供坚实支撑。当前，我国农业农村发展正处于

从传统模式向现代化转型的攻坚阶段，面临着产销脱节、产业链条短、人力资本匮乏、治理效能不足等

现实难题。而电子商务的快速发展，为破解这些难题提供了全新路径。 
当前学术界普遍认同农村电商在农业现代化中的关键作用，但对其作用机制的探讨呈现出多元化趋

势：研究指出，电子商务平台通过标准倒逼机制和品牌重塑，打破了传统农业的碎片化经营模式。例如，

数字化平台推动了农产品的产业链延伸和农业产业集群的形成，促进了农业生产要素的重新配置[1]。这

一观点得到了“乡村振兴”背景下产业融合研究的有力支撑[2]。随着移动互联网和 5G 技术的普及，“新

农人”成为研究新焦点。核心期刊研究认为，数字技术不仅是流量入口，更是农业创新的驱动力。例如，

农产品直播电商已成为农产品上行的重要路径，它不仅解决了“最后一公里”物流问题，更通过实时互

动改变了农产品营销模式[3]。部分文献开始探讨农村电商对农业绿色化的间接影响。研究认为，通过电

子商务平台的数字赋能，农业生产可以实现更高效的资源配置，推动农业向绿色、低碳、可持续方向发

展[4]。 
尽管当前对农村电商的研究已经非常丰富，但仍存在一定拓展空间：其一，现有研究多聚焦于电商

赋能农业农村发展的单一维度，缺乏对“农业增效–农村增智–现代化转型”三者内在逻辑关联的系统

性分析；其二，对电商赋能农村现代化转型的作用机制阐释不够深入，未能充分揭示其在要素重组、治

理优化、文化振兴等方面的深层影响；其三，结合具体实践案例的机制分析稍显不足，理论与实践的结
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合度有待进一步提升。 
基于此，本文以电子商务赋能农业农村发展为核心议题，通过梳理电商促进农业增效、推动农村增

智、加速农村现代化转型的具体作用机制，识别当前电商赋能过程中面临的基础设施、人才、产业基础、

政策监管等制约因素，并针对性提出优化对策，以期为推动电子商务与农业农村深度融合、助力乡村全

面振兴提供理论参考与实践借鉴。 

2. 电子商务赋能农业农村发展的作用机制分析 

2.1. 电子商务促进农业增效的机制 

根据科斯的交易成本理论，经济活动的组织效率关键在于如何最小化信息搜寻、谈判签约、监督执

行等环节产生的成本。传统农业产销体系因信息不对称、中间环节冗长、标准化缺失而面临着高昂的交

易成本，这直接制约了产业效益与农民收入。电子商务的介入，实质上是构建了一种高效的数字治理结

构，通过信息透明化、流程标准化与合约网络化，系统性降低了全产业链的交易费用，从而释放出巨大

的增效空间。 
1) 产销对接优化与交易成本降低 
传统的农产品流通领域中存在着营销手段单一、中介环节多、信息不对称、交易成本高、经纪人素

质低、流通效率低等问题，电子商务平台通过构建公开、实时的全国性市场，极大地降低了信息搜寻与

匹配成本。生产者可以迅速获知价格与需求趋势，消费者也能便捷地追溯产品来源，双向的信息透明压

缩了因信息差产生的利润空间与投机行为。同时，平台集成的标准化在线交易、电子支付与信用评价体

系，取代了传统线下繁琐、依赖人情关系的议价与结算过程，降低了谈判与监督执行成本[5]。这种成本

结构的根本性改变，使得农产品得以更短链路、更低损耗地从田间直达餐桌，直接提升了生产者的收入

占比与消费者的福利。 
2) 农业产业链重构与价值链升级 
交易成本的降低，进一步驱动了农业产业链的纵向整合与横向升级。一方面，电商对产品品质、规

格、交付时效的明确要求，倒逼生产端进行标准化、规模化转型。为适应平台销售，农户或合作社必须

主动投入绿色种植技术、建立质量追溯体系，这本质上是将事后的质量监督成本部分内部化为事前的生

产管理成本，最终通过更高的产品溢价获得补偿。例如，山东省莱阳市推动莱阳梨产业向精深加工转型，

2024 年其全产业链产值已达 46 亿元，其中第二产业(加工)产值约 25 亿元，显著超过第一产业，产业结

构实现优化升级；同时，莱阳梨品牌价值在一年内大幅增长 74.5%，达到 19.75 亿元[6]。 
另一方面，电商平台为分散的小农提供了低成本的品牌创建与传播渠道。通过设立专区、直播溯源

等方式，塑造“原生态”品牌叙事(如五常大米、赣南脐橙)，能够有效塑造消费者信任，降低品牌建设与

营销中的信任成本。 
3) 农业技术创新与推广赋能 
电商平台成为了连接技术供给与市场需求的桥梁，有效缓解了农业技术推广中的“最后一公里”难题。

平台整合的农技资讯、在线问答服务大幅降低了农户获取适用技术的搜寻与学习成本。更重要的是，电商市

场对绿色、有机、特色农产品的需求，形成了清晰的价格信号，引导科研机构进行定向研发。这种“科研机

构 + 地方政府 + 经营主体 + 电商平台”的四维联动模式，有效破解了农业科技成果转化的“最后一公里”

难题，显著降低了技术成果转化的中间环节成本与风险，使技术创新能快速响应市场并实现商业价值。 

2.2. 电子商务推动农村增智的机制 

内生增长理论强调，知识溢出、人力资本积累与“干中学”是经济持续增长的核心内生动力。电子
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商务在农村的普及，构建了一个强大的、本土化的知识创造与人力资本提升系统，将农村发展的驱动因

素从外部依赖转向内部能力的持续培育。 
1) 农民数字素养与技能提升 
电商实践本身就是一场规模浩大的“干中学”过程。农户为开展线上经营，必须主动学习数字设备

操作、平台规则、视觉营销、客户服务等一系列技能。这种由市场机遇直接驱动的学习，动力强、转化

快。同时，政府与平台组织的系统性培训则将个体的、零散的经验学习，升级为系统的、前沿的人力资

本投资[7]。这些培训直接针对店铺运营、推广、数据分析等实用技能，不仅传授技能，更在传递市场观

念与创新意识，使得农民从传统生产者转变为具备市场洞察力的经营者，完成了从“体力劳动者”向“知

识劳动者”的初步蜕变。 
2) 农村人力资本积累与人才回流 
电商产业创造的创业机会与新型就业岗位，改变了农村人力资本的净流向。它吸引外出务工青年、

大学生等返乡，形成了人才的回流效应[8]。这些返乡者带来了城市积累的商业经验、技术知识和开阔视

野，成为乡村本土的“知识扩散源”。他们通过示范效应、雇佣培训、产业协作等方式，带动周边农户共

同提升，在乡村社会内部形成了积极的知识溢出网络。这打破了农村人才长期单向流出的困境，开始构

建内部造血、正向循环的人力资本积累新模式，为乡村可持续发展奠定了最关键的人才基础。 
3) 农村信息传播与治理能力优化 
电商平台在事实上成为了农村最重要的数字化信息基础设施之一。它不仅是交易场，更是信息场。

农户通过平台获取政策解读、市场动态、农业技术乃至文化生活资讯，极大地拓宽了信息边界，促进了

知识的普遍可得性。这种信息的普惠，提升了农民群体的整体认知水平和参与公共事务的能力。同时，

乡村治理亦可借助电商积累的数据资源和数字渠道，实现村务公开、民意收集的在线化与精准化，提升

治理的透明度和回应性，从而优化了乡村的治理生态，形成了知识与治理能力相互促进的良性循环[9]。 

2.3. 电子商务加速农村现代化转型的机制 

社会嵌入理论指出，经济行为并非独立存在，而是深深“嵌入”于特定的社会关系、文化网络与制

度结构之中。电子商务在农村的发展，绝不仅是经济交易方式的变更，更是一个经济系统与乡土社会深

度互嵌、相互改造的过程，由此催生了系统性的社会文化转型。 
1) 产业现代化转型驱动 
电商打破了农村产业封闭的边界，推动了要素的重新配置与产业的深度融合。它吸引的资金、人才、

技术等现代要素，与乡村的土地、生态、文化等传统要素相结合，催生出休闲农业、文创电商、乡村民宿

等新业态。这种结合不是简单的产业叠加，而是基于市场需求的、以电商为链接器的产业网络重构，推

动农村经济从单一的种植养殖，向一二三产业深度融合的现代化产业体系演进[10]。 
2) 治理现代化转型助力 
电子商务的发展倒逼并赋能了乡村治理的数字化转型。为保障电商活动的有序进行，乡村需要提供

更好的网络、物流等公共基础设施，这直接提升了公共服务水平。同时，电商活动产生的数据流，为乡

村进行精准化的产业服务、民生管理提供了可能。一些地方开始探索将电商平台与乡村治理平台打通，

实现政策精准推送、资源高效匹配[11]。这意味着，经济活动的数字化，正在牵引乡村治理逻辑从传统经

验型向数据驱动型转变，促进了治理体系的现代化。 
3) 社会结构重塑与文化振兴 
电商深刻地重塑着乡村的社会结构与文化心理。它催生了“新农人”、乡村主播、电商运营专员等

新兴职业群体，改变了以农耕为主的传统职业结构，带来了基于业缘合作的新社会关系。更重要的是，
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电商为乡土文化赋予了新的时代价值和变现渠道。通过将乡土文化、非遗手工艺融入农产品包装、文创

开发，并通过电商销售，不仅提升了经济价值，更增强了文化认同。例如，浙江宁海通过高校设计将乡

土元素融入农产品包装，使相关产品销售额实现显著增长，其中强蛟风鳗的年销售额突破 500 万元[12]。
这一过程使原本可能被边缘化的乡土文化被重新激活和价值重估，极大地增强了农村居民的文化自信与

身份认同，实现了经济收益与文化心理建设的双赢。 

3. 电子商务赋能农业农村发展的制约因素 

当前，电子商务的赋能作用在实践中遭遇了一系列结构性瓶颈，这些瓶颈相互交织，揭示了数字经

济与乡土社会融合过程中的深层矛盾。若不能系统破解，电商助农易陷入“表层繁荣”而难以驱动根本

性变革。 

3.1. 基础设施配套不足 

硬件覆盖存在“最后一公里”的质量洼地与运营断层。部分地区的网络带宽难以支撑高清直播与实

时数据交互，而冷链物流等关键设施的缺失，直接锁死了生鲜农产品的电商化上限与价值空间。更深层

的问题在于可持续性：许多村级服务站点因单量稀疏、运维成本高而难以维系，暴露出在缺乏市场化造

血机制下，单纯依靠财政投入的基础设施建设可能陷入“建设–闲置–废弃”的循环。 

3.2. 主体能力与人才匮乏 

农村电商人才培养普遍存在“数量不足、地区不平衡、培训模式创新不够、培训效果不明显”的问

题，这导致了知识的“碎片化”，缺乏与地方产业特色结合的系统性课程设计与长期跟踪辅导，导致“增

智”效果难以持续转化为运营能力[13]。同时，农村“数字精英”的崛起与普通农户的“数字鸿沟”有扩

大风险，知识溢出效应有限。更关键的是，乡村在人才竞争中处于制度性弱势，缺乏吸引并留住复合型

电商人才的职业发展路径与社会化服务体系，导致“增智”培育的人才外流，“智力输血”难以转化为

“智力造血”。 

3.3. 产业基础与品牌建设薄弱 

当前产业融合多停留在“直播带货 + 乡村旅游”的营销层面，对生产端的标准化改造、对文化资源

的创新性转化深度不足。例如，“农文旅商”融合中，农户往往仅获得初级农产品销售或土地租金收益，

难以分享加工、品牌、文旅等环节的增值利润。电商平台、龙头企业与分散农户之间的利益联结机制松

散，多为简单的买卖关系或松散的合作社模式，未能形成风险共担、利益共享的共同体，制约了产业链

整体竞争力的提升与现代化转型的深度。 

3.4. 政策环境与监管不完善 

电商活动产生了海量数据，但其价值在乡村层面尚未被有效激活。数据分散于平台、企业、政府不

同主体，未能整合应用于生产决策、供应链优化和精准治理。乡村治理的数字化转型滞后，电商带来的

新产业、新群体、新诉求，与传统乡村治理体系之间存在张力。如何利用电商数据赋能“自治、法治、德

治”相结合的乡村治理体系，实现“数治”与“善治”的统一，是现代化转型中亟待探索的课题。 

4. 推动电子商务深度赋能农业农村的系统化路径 

破解上述矛盾，需超越“加大投入”的简单思维，构建一个机制化、协同化、可持续的赋能生态系

统。路径设计应直接回应前文瓶颈，并将“增效、增智、转型”三大机制落到实处。 
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4.1. 创新“公私协同”的基础设施投建营模式 

电商产业的发展重塑了农村人力资本的流动与积累模式。通过构建标准化、透明化的数字化交易市

场，电商平台打破了传统线性经济的束缚，不仅降低了信息搜寻与匹配成本，更通过信用评价与金融服

务打通了乡村融资难题，成为了真正的“第三方治理者”。在此过程中，冷链物流等硬件设施的建设从

单纯的财政投入转向了“公私协同、效益共享”的市场化机制。具体而言，平台方(如阿里巴巴)与地方政

府共建产地仓(冷链集散中心)，通过量化资产折股的方式，将设施所有权部分转化为股权分配，使得农户

不仅是设施的使用者，更是收益的共享者。这种机制确保了基础设施不仅“建得起”，更能“用得好、活

得久”，从而有效压缩了农产品的“最先一公里”损耗，实现了农业增效和农民增收的双赢。 

4.2. 构建“在地化”与“梯队化”的人力资本发展体系 

回应人力资本培育的系统性缺失与人才外流困境，必须推动培训从零散课程向“在地化”生态系统

升级。核心是打造扎根产业的“产教融合”的职业院校，联合平台与高校，围绕地方特色产业(如前述的

莱阳梨、赣南脐橙)开发案例课程，并培育本土“产业导师”进行持续辅导。同时，需设计“技能认证与

职业发展”的激励闭环，通过与主要电商平台合作，对掌握数据分析、品牌运营等高阶技能的“新农人”

给予官方认证，并将其与流量扶持、信用贷款等实际权益挂钩。此举旨在将“增智”成果资本化，提升职

业尊荣感与发展预期，形成“培育–认证–激励–留存”的良性循环，实现从外部“输血”到内部“造

血”的转变。 

4.3. 深化“股份合作”与“价值共享”的产业融合机制 

为克服产业融合表面化、农户难以分享增值收益的问题，必须推动产业链利益分配机制向“紧密型”

与“普惠式”革新。重点在于改革新型农业经营主体的产权结构与治理模式，引导合作社、联合体进行

实体化、股份化改造，明确农户以土地、产品、劳务等要素入股，并建立“保底收益 + 按股分红 + 二
次返利”的复合型分配方案。在品牌建设上，推行“区域公用品牌 + 企业子品牌”的协同发展模式，由公

共机构维护公用品牌的标准与信誉，赋能符合标准的生产主体，同时鼓励其孵化个性化子品牌参与市场

竞争。此机制旨在确保产业融合的增值收益能够更公平地反哺生产端，使农业增效与农民增收同频共振。 

4.4. 探索“数据赋能”与“多元共治”的乡村治理新格局 

面对数据价值闲置与治理能力不足的挑战，路径在于将电商产生的数据要素有效转化为乡村治理与

产业服务的核心资源。首要之举是探索建设县域或产业带的“乡村产业数据中枢”，在保障数据安全与

各方权益的前提下，推动政府、平台、经营主体数据的有条件共享与融合应用，为产销预警、供应链金

融、精准施策提供支撑。同时，应鼓励治理模式的适应性创新，例如推广“电商党建”引领，发挥党员带

头人的组织作用；或建立“数字乡贤理事会”等协商平台，吸纳优秀新农人、平台管理者参与乡村公共

事务。这旨在推动乡村治理从经验判断转向“数据驱动”、从单一管理转向“多元共治”，最终催化乡村

社会经济的系统性现代化转型。 

5. 结论 

本研究通过构建“农业增效–农村增智–现代化转型”的分析框架，论证了电子商务对农业农村发

展的系统性赋能作用。结论表明，电商不仅是流通渠道的革命，更是通过市场牵引促进产业链提质增效、

数字平台助力人力资本增值、多元融合驱动产业结构升级三大核心机制，深入推动乡村社会经济转型的

关键力量。当然，这一进程仍面临基础设施、人才支撑等挑战，未来需通过构建包容、可持续的电商生
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态系统，进一步释放其促进乡村全面振兴的潜力。 
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