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摘  要 

在数字经济快速发展的背景下，农村电商作为推动乡村振兴的重要抓手，正面临着前所未有的发展机遇

与挑战。当前农村电商发展受限于数字基础设施薄弱、人才结构性短缺、农产品标准化与品牌化水平低、

物流配送体系不完善等多重现实约束。本文基于“基础设施–人才–产业–物流–品牌”五大维度构建

分析框架，提出加强数字基础设施建设、培养本土电商人才、推进农产品标准化与品牌化、完善县乡村

三级物流体系以及创新电商发展模式等对策。研究认为，农村电商高质量发展需政府、企业、农户及社

会各方协同发力，形成“数字赋能、产业融合、生态共建”的发展新格局。 
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Abstract 
Amid the rapid expansion of the digital economy, rural e-commerce has become a key driver of rural 

 

 

*通讯作者。 

https://www.hanspub.org/journal/ecl
https://doi.org/10.12677/ecl.2026.155560
https://doi.org/10.12677/ecl.2026.155560
https://www.hanspub.org/


席文蕊，祁翔 
 

 

DOI: 10.12677/ecl.2026.155560 636 电子商务评论 
 

revitalization, yet it faces unprecedented opportunities and challenges. This study identifies critical 
constraints, including inadequate digital infrastructure, structural talent shortages, low levels of ag-
ricultural product standardization and branding, and underdeveloped logistics networks. Using a five-
dimensional framework of “infrastructure, talent, industry, logistics, and branding”, the paper pro-
poses strategic interventions: enhancing digital infrastructure, developing local e-commerce talent, 
promoting product standardization and branding, optimizing county-town-village logistics systems, 
and innovating e-commerce development models. The findings underscore that achieving high-qual-
ity rural e-commerce development requires coordinated action from governments, enterprises, farm-
ers, and broader society, fostering a new development paradigm of “digital empowerment, industry 
integration, and ecosystem co-creation”. 
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1. 引言 

数字经济是以数据为关键生产要素、数字技术为核心驱动力的新型经济形态。2024 年，我国数字经

济核心产业增加值达 14.09 万亿元，占 GDP 比重 10.5%，首次突破 10%大关[1]。电子商务作为数字经济

最活跃的表现形式，正深刻重塑商业模式与消费习惯。农村电商作为“互联网 + 农业”的重要实现形式，

自 2014 年商务部启动“电子商务进农村综合示范”以来实现跨越式发展，2023 年全国农村网络零售额

2.49 万亿元，农产品网络零售额突破 6000 亿元[2]，成为推动农业转型升级、促进农民增收的关键渠道，

并在脱贫攻坚中创造了“电商扶贫”的中国经验。 
然而，随着数字技术迭代升级和乡村振兴战略全面推进，农村电商发展进入攻坚期，长期积累的结

构性矛盾与深层次问题日益凸显，成为制约高质量发展的瓶颈。如何在数字经济背景下破解现实困境、

探索中国特色农村电商发展路径，已成为学界与业界共同关注的重大课题。 
鉴于此，本文立足数字经济与乡村振兴双重战略背景，通过梳理国内外农村电商发展的演进过程与

实践探索，构建“基础设施–人才–产业–物流–品牌”五维分析框架，深入剖析农村电商发展的现实

困境及其成因，进而提出针对性的优化策略与突破路径，以期为政府决策、企业布局和农户经营提供参

考建议。 
在结构安排上，本文首先回顾国内外相关研究与理论基础，厘清数字经济赋能农村电商的内在机理

与研究缺口；其次从五维框架切入，系统分析农村电商发展的现实困境及其深层成因；进而提出破解路

径与优化策略；最后总结研究结论，提炼实践启示。 

2. 国内外研究现状和文献述评 

国外对农村电商的研究起步较早，主要集中在以下几个方面：一是农村电商发展模式研究。Henderson
等(2004)较早关注信息技术在农村地区的应用，提出了农村电商发展的基础设施驱动模式[3]。Park 等(2009)
通过对韩国农村电商的研究，总结了政府主导型发展模式的经验[4]。二是农村电商影响因素研究。Donner 
(2008)指出数字基础设施、人力资本和社会资本是影响农村电商发展的关键因素[5]。Aker (2010)通过对非
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洲农村市场的研究发现，移动通信技术的普及显著降低了农产品交易成本[6]。三是农村电商效应研究。

Minten 等(2023)研究表明，电商介入使埃塞俄比亚农民的收入提高了 10%~15% [7]。Reardon 等(2019)系
统分析了数字技术对农产品价值链的重塑作用[8]。 

近年来，国外学者更加关注数字技术对农村电商的赋能作用。Klerkx 等(2019)提出了“数字农业生态

系统”概念，强调数字技术、农业生产和农村电商的融合发展[9]。Friederici 等(2020)研究了平台经济对

全球南方国家农村发展的影响，指出数字平台在促进小农户市场接入方面具有巨大潜力[10]。 
国内农村电商研究呈现出明显的政策导向和实践驱动特征。研究内容主要集中在：一是农村电商发

展模式与路径研究。曾亿武等(2015)基于淘宝村案例，提出了“产业依托型”、“能人带动型”等农村电

商发展模式[11]。王胜(2018)从产业链视角分析了农村电商的演进路径[12]。二是农村电商减贫效应研究。

魏勇军(2024)实证分析了电商扶贫的作用机制与效果[13]。杨朝(2026)从乡村建设视角探讨了农村电商与

乡村振兴的衔接机制[14]。三是农村电商发展困境与对策研究。阿里研究院发布的报告指出，人才短缺、

物流成本高、标准化程度低是制约农村电商发展的三大瓶颈。张磊等(2022)基于数字鸿沟理论指出，农村

电商的发展中存在一定的数字排斥问题，即部分农村群体因技术、技能和信息获取能力不足而难以充分

参与电商活动。 
近期研究更加关注数字经济与农村电商的深度融合。胡玉婷(2025)探讨了数字技术赋能农村电商的

内在逻辑与实现路径[15]。周海超等(2025)研究了直播电商、社区团购等新业态对农村电商生态的重塑作

用[16]。 
综上所述，现有研究为本文提供了丰富的理论基础和实践经验，但仍存在以下不足：一是对数字经

济背景下农村电商发展困境的系统性研究不够深入，多聚焦于单一维度问题；二是研究视角多从宏观政

策或微观个体出发，中观层面的产业生态分析相对薄弱；三是对策建议的针对性和可操作性有待加强，

缺乏基于实地调研的深度分析。 

3. 数字经济背景下农村电商发展的现状特征 

3.1. 发展规模持续扩大，但区域差异显著 

近年来，我国农村电商保持快速增长态势。商务部数据显示，2014~2023 年间，农村网络零售额从

1800 亿元增长至 2.49 万亿元，年均增长率超过 30%。农产品上行规模不断扩大，2023 年农产品网络零

售额达 6000 亿元，同比增长 15.3% [2]。农村电商已成为扩大农村消费、促进农民增收的重要渠道。 
在农村电商发展进程中，区域不均衡性特征十分明显。东部地区农村电商发展处于领先地位，其中

浙江、江苏、广东等省份农村网络零售额在全国总量中占据较大份额；中西部地区农村电商虽然保持较

快发展势头，但其发展规模与东部地区仍有较大差距。从城乡对比来看，城乡电商发展差距依然明显。

这种区域差异既反映了各地经济发展水平和数字基础设施的差距，也与地方政府支持力度、产业基础、

人才储备等因素密切相关。 

3.2. 业态模式不断创新，但同质化竞争严重 

数字经济快速发展，农村地区的电商业态模式不断创新，传统类型的平台电商像淘宝、京东逐渐向

下沉方向发展，社交性质的平台电商像抖音、快手等开始崛起，从而形成了具有多元特征的农村电商生

态体系。直播电商因其互动社交特性而成为了农产品向上流通的重要渠道。2025 年，农村地区的网络零

售额达到了 3 万亿元，其中农产品的零售额为 7833.1 亿元，和上一年相比增长了 9.9% [17]。 
然而，业态创新背后隐藏着严重的同质化竞争问题，大多数经营者只是简单地去模仿那些成功的案

例，缺乏具有差异化的定位以及核心的竞争能力，产品同质化引发了价格恶性竞争，利润的空间被压缩；
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部分新业态存在“重流量、轻质量”的情况，农产品的品质参差不齐，对消费者的体验以及行业可持续

发展都造成了负面影响。 

3.3. 产业融合逐步深化，但链条短附加值低 

农村电商与农业产业融合不断深化，推动农业生产方式转变。一方面，电商倒逼农业标准化、规模

化生产，订单农业、定制农业等新模式不断涌现；另一方面，电子商务促进了农产品加工业的发展，拓

展了农业产业链。一些地区探索“电商 + 基地 + 农户”、“电商 + 合作社 + 农户”等组织模式，提

高农业组织化程度。 
但总体来看，农村电商产业链仍然较小，附加值提升有限。大多数农村电商主要销售初级农产品，

深加工产品占比普遍较低。农产品附加值低，导致电商利润空间下降，难以支撑持续投资。此外，农业

与旅游、文化、教育等产业融合还不够深入，农村电商的多功能性尚未充分发挥。 

3.4. 数字技术应用加速，但普及程度参差不齐 

数字技术越来越多地应用于农村电商。利用大数据技术进行市场分析、精准营销和供应链管理；物

联网技术应用于农产品追溯、智能仓储；人工智能技术开始应用于智能客服、图像识别等领域。一些领

先地区建设智慧农业园区，实现生产、加工、销售全链条数字化。 
然而，数字技术在农村电商中的普及程度极不平衡。大型电商企业和各大商户技术应用水平较高，

但大多数中小商户和个体农户仍处于数字化转型的早期阶段。由于数字技术在农村的普及不平衡，优势

农户和地区发展得更快更强，而落后农户和地区发展更慢，导致富者愈富，穷者愈穷的局面。 

3.5. 政策支持力度加大，但落实效果有待提升 

国家高度重视农村电商发展，出台了一系列支持政策。2014 年以来，商务部累计支持 1489 个县开展

电子商务进农村综合示范，建成县级电商公共服务中心和物流配送中心超过 3000 个，村级电商服务站点

超过 15.8 万个[2]。财政部、农业农村部等部门也出台了税收优惠、金融支持、用地保障等配套政策。 
但政策落实过程中仍存在一些问题。一是政策碎片化，不同部门政策缺乏统筹协调；二是资金使用

效率不高，部分项目“重建设、轻运营”；三是政策精准性不足，对小微商家和个体农户的支持力度有

限。政策效果与预期目标之间存在一定差距，影响了政策红利释放。 

4. 农村电商发展的现实困境与成因分析 

基于上述现状分析，本研究构建了“基础设施–人才–产业–物流–品牌”五维分析框架，系统剖

析农村电商发展面临的现实困境及其深层成因。 

4.1. 数字基础设施薄弱：制约发展的硬性瓶颈 

数字基础设施薄弱是制约农村电商高质量发展的关键障碍，主要体现在网络覆盖、信息终端普及和

数字服务平台建设三个方面。这一问题受到城乡投资体制的制约，同时受农村地理条件、政府财政能力

及政策支持力度等多重因素的影响[18]。尽管我国已实现行政村宽带全覆盖，农村网络在质量和稳定性上

仍存在明显短板。4G 网络覆盖深度不足，5G 建设虽有进展，但农村地区在网络深度覆盖、服务质量和

运维保障方面仍落后于城镇，信号不稳、带宽不足的问题直接限制电商交易效率，并制约新型电商模式

推广。在信息终端方面，农村家庭电脑保有量远低于城镇，智能手机虽然是主要上网终端，但性能偏低，

部分偏远地区仍使用功能机，限制电商参与和数字红利的获取。数字服务平台建设滞后，县级电商公共

服务中心功能不完善，多数仅具展示功能；村级服务站覆盖不足、服务内容单一，缺乏增值服务，导致
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数字服务“最后一公里”问题未得到有效解决。农村地广人稀使基础设施建设成本高、回报周期长，市

场主体投资意愿不足。地方政府财政支撑有限，政策对后续维护和升级支持不足，多种因素叠加，使农

村数字基础设施建设和运营难以持续，形成对农村电商发展的刚性制约。 

4.2. 人才结构性短缺：制约发展的核心短板 

人才结构性短缺是制约农村电商发展的核心短板，其具体表现为本土人才匮乏、外部人才引进困难

及人才培养体系不健全，根源在于城乡教育资源配置不均与农村人才发展环境欠佳的双重制约，叠加人

力资本积累、产业基础及人才供需匹配度等多重因素影响。农村电商发展亟需兼具农业生产知识与电商

运营技能的复合型人才，但当前本土人才供给严重不足，从业者整体学历层次偏低、接受系统专业培训

的比例较低，专业能力短板明显，在店铺运营、产品推广等核心环节难以适应行业高质量发展需求[19]。
外部人才引进同样面临困境，农村在生活环境、公共服务及产业规模上与城镇存在差距，难以吸引优质

人才入驻，即便通过专项引才举措，也存在人才留存难、效能发挥不足的问题，人才流失现象较为突出。

同时，人才培养体系不完善进一步加剧短缺困境，现有培训重数量轻质量，内容与实际运营需求脱节，

高校及职业院校相关教育与农村实践结合不够紧密，缺乏系统化培养体系与科学评价标准，导致人才供

需结构性错配。优质教育资源向城镇集中导致农村人力资本积累不足，农村电商产业基础薄弱、职业发

展空间狭窄难以形成人才集聚效应，加之人才培养供给与需求脱节，多重因素叠加使得人才结构性短缺

问题长期难以缓解，成为制约农村电商持续发展的关键瓶颈。 

4.3. 农产品标准化程度低：制约发展的品质瓶颈 

农产品标准化程度低是制约农村电商发展的品质瓶颈，具体体现在生产标准化水平不足、质量认证

体系不完善及供应链品控能力有限，其根源在于农业生产方式的结构性滞后，叠加产业发展模式、服务

体系及监管机制等多重因素影响。我国农业长期以小规模分散经营为主，农业生产者面临标准化生产知

识与技能匮乏的问题[20]，导致农产品规格与品质参差不齐，难以满足电商行业对标准化商品的核心需求，

进而影响消费者评价与店铺口碑，制约交易转化。在质量认证层面，相关认证比例偏低，且认证流程繁

琐、成本较高，抑制了农村电商经营者的认证意愿，同时缺乏统一的质量追溯体系，消费者难以获取产

品全流程信息，信任度不足，进一步制约行业发展。供应链品控能力不足同样突出，农产品流通环节繁

琐、损耗率偏高，农村冷链基础设施匮乏，部分经营者在包装、仓储环节操作不规范，导致产品运输过

程中易出现损坏、变质，退货率远高于工业品水平。小农经济模式与电商标准化、规模化发展存在内在

矛盾，农业社会化服务体系滞后导致技术标准与操作规程供给不足，加之质量监管体系不完善、违规成

本偏低，难以形成有效约束，多重因素共同导致农产品标准化水平难以提升，成为制约农村电商品质升

级的重要障碍。 

4.4. 物流配送体系不完善：制约发展的效率瓶颈 

物流配送体系不完善是制约农村电商发展的效率瓶颈，主要体现在物流网络覆盖不全、冷链物流发

展滞后及物流成本居高不下三个方面，其根源在于农村物流规模效应不足与基础设施投入欠缺的双重制

约。当前，快递服务尚未实现行政村全覆盖，偏远农村地区配送成本偏高，县乡村三级物流体系不够健

全，村级配送站点稀缺，导致农民取件寄件不便，物流“最后一公里”梗阻问题突出[21]，严重影响农村

电商的便捷性体验。生鲜农产品对冷链物流依赖度高，但农村冷链基础设施匮乏，冷藏运输装备不足、

产地预冷保鲜设施缺失，冷链断链现象较为普遍，造成生鲜农产品损耗严重，既增加经营成本，也降低

消费体验。此外，农村物流成本偏高、效率偏低，单件配送成本远高于城市，物流成本占农产品售价比

重较大，严重挤压经营者利润空间，配送时效也慢于城市，进一步削弱消费者购买意愿。从成因来看，
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农村居民居住分散、订单密度低，导致物流企业难以形成规模经济；冷链物流投资大、回报周期长，社

会资本参与积极性不高，加剧冷链基础设施短板；同时，县乡村三级物流资源缺乏有效整合，资源浪费

严重，进一步强化了物流配送的低效高成本困境。 

4.5. 品牌建设滞后：制约发展的价值瓶颈 

品牌建设滞后是制约农村电商发展的价值瓶颈，具体表现为品牌意识淡薄、品牌运营能力不足及品

牌保护机制缺失，其核心成因在于农业经营理念与专业运营能力的双重欠缺。多数农村电商经营者品牌

意识薄弱，经营模式多局限于“贴牌”销售或低价竞争，农产品“有品类、无品牌”现象普遍，消费者认

知度极低，且注册自有商标、开展专业品牌策划推广的经营者占比偏低，难以形成差异化竞争优势[22]。
即便拥有自有品牌，也普遍存在定位模糊、形象粗糙、传播单一等问题，缺乏专业运营团队，品牌溢价

能力薄弱；同时，区域公用品牌建设滞后，协同管理机制缺失，“公地悲剧”时有发生，损害区域农产品

品牌形象。此外，品牌保护机制不完善，侵权现象频发、假冒伪劣产品扰乱市场，严重损害优质农产品

信誉，而品牌维权成本高、周期长，中小经营者难以承担，加之品牌信用体系不健全，消费者难以辨别

产品真伪，优质优价的市场机制难以形成，进一步制约农村电商价值提升。从成因来看，小农经济背景

下，经营者缺乏市场导向的品牌思维，对品牌建设重视不足；品牌建设需长期资金、人力投入及专业能

力支撑，而农村电商经营者多为中小规模，难以承担相关投入；同时，区域品牌协同管理与保护体系不

完善，难以形成品牌建设合力，导致品牌建设滞后问题难以破解。 

5. 数字经济背景下农村电商高质量发展的对策建议 

5.1. 夯实数字基础设施，筑牢发展根基 

夯实农村数字基础设施是破解农村电商发展硬性瓶颈的核心举措，需从网络设施升级、服务平台完

善、信息终端普及三个方面破解，构建全方位、多层次的数字支撑体系。其一，实施“数字乡村网络提

速”工程，推进 5G 网络向农村地区深度覆盖，实现乡镇以上区域 5G 全覆盖，满足直播带货的网络应用

需求。其二，升级改造县级电商公共服务中心，提升在培训孵化、数据分析、品牌培育等方面的综合服

务能力。优化村级电商服务站点布局，推动“多站合一、一站多能”，整合快递代收、金融服务、便民缴

费等功能，提升站点服务效能。其三，建设农村电商大数据平台，整合产业、市场、物流等各类数据资

源，为政府决策优化和企业经营发展提供精准的数据支撑。同时，推进信息终端普及与应用，实施“信

息下乡”工程，通过财政补贴等方式降低农民购买智能终端的成本。开发适老化、简易化的电商应用程

序，简化操作流程，降低农村居民使用门槛。积极推广农业物联网设备应用，助力农业生产数字化转型，

推动数字技术与农业生产、电商运营深度融合。 

5.2. 创新人才培养机制，强化智力支撑 

针对农村电商人才结构性短缺问题，需创新人才培养、引进与激励机制，构建多层次、全方位的人

才支撑体系，破解人才匮乏、留不住、用不好的现实难题。要构建多层次人才培养体系，支持高校和职

业院校结合农村电商发展需求，开设相关专业和特色课程，定向培养具备农业知识与电商技能的专业化

人才；实施“农村电商带头人”培养计划，加大骨干人才培养力度，力争每年培训 10 万名以上农村电商

骨干人才；建立“田间课堂”和实训基地，立足农村电商实际运营需求，开展实操性培训，提升从业者实

践能力；推广“师带徒”模式，充分发挥本土能人的传帮带作用，促进本土人才快速成长。要优化人才引

进与激励机制，出台农村电商人才专项扶持政策，在住房、子女教育、医疗保障等方面给予倾斜，降低

人才入驻门槛；设立农村电商创业基金，为大学生、返乡农民工等群体投身农村电商创业提供资金支持；
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建立柔性引才机制，通过项目合作、技术咨询、短期派驻等方式，吸引城市优质电商人才为农村电商发

展提供服务。同时，要着力提升人才发展环境，持续改善农村基础设施和公共服务水平，缩小城乡生活

环境差距，增强人才吸引力；搭建人才交流平台，促进农村电商人才之间的经验分享与资源共享；建立

科学的农村电商人才评价和激励机制，完善职业发展通道，增强人才的职业荣誉感与归属感，推动人才

留得住、用得好。 

5.3. 推进产业数字化转型，提升价值链水平 

推进农业产业数字化转型，提升农产品价值链水平，是破解农产品标准化偏低、附加值不高问题的

关键路径，需从生产标准化、产业链延伸、质量监管溯源三方面协同推进。要加快农业生产标准化建设，

结合电商行业需求，制定和完善涵盖农产品种植、加工、包装、储运等全流程的电商标准体系，规范生

产经营行为；推广“电商 + 订单农业”模式，引导农户以销定产、按需生产，实现生产与市场需求精准

对接；支持建设标准化生产基地和现代农业产业园，推动农业生产规模化、集约化发展，提升农产品品

质一致性。要着力延伸电商产业链条，大力发展农产品精深加工，开发高附加值产品，改变农产品初级

加工为主的格局；支持建设产地初加工设施，推广先进加工技术，降低农产品产后损耗、提升产品品质；

推动农业与文旅、教育、康养等产业深度融合，培育“电商 + 休闲农业”“电商 + 乡村旅游”等新业

态，丰富电商产品供给，拓展产业发展空间。要强化质量监管与溯源体系建设，完善农产品质量安全追

溯体系，实现农产品“从田间到餐桌”全程可追溯，增强消费者信任度；推广区块链等先进技术在质量

溯源中的应用，提升溯源信息的可信度与不可篡改度；加强市场监管力度，严厉打击假冒伪劣、以次充

好等违法行为，规范农村电商市场秩序，保障农产品质量安全。 

5.4. 完善物流配送体系，降低流通成本 

完善农村物流配送体系，破解物流低效、高成本难题，是提升农村电商运营效率的重要保障，需聚

焦网络建设、冷链发展、模式创新三大重点，构建高效、低成本、全覆盖的物流配送网络。要健全县乡村

三级物流网络，重点推进县域物流配送中心建设，整合邮政、快递、供销等各类物流资源，推行共同配

送模式，降低物流运营成本；优化村级配送站点布局，推广智能快递柜、村级驿站等配送模式，提升村

级配送便捷性；实施“快递进村”工程，力争 2027 年前实现行政村快递服务全覆盖，打通物流“最后一

公里”。要加快冷链物流发展，聚焦生鲜农产品流通需求，加强产地预冷、冷藏保鲜等配套设施建设，补

齐农村冷链基础设施短板；支持物流企业购置冷藏车辆、升级冷链装备，提升冷链运输能力；推广移动

冷库、冷藏集装箱等灵活便捷的冷链设备，适应农村分散生产的特点；发展冷链共同配送，整合冷链资

源，降低冷链运营成本，减少生鲜农产品损耗。要创新物流服务模式，推广“电商 + 物流 + 金融”一

体化服务模式，整合供应链各环节资源，提升供应链整体效率；发展智慧物流，运用大数据、物联网等

技术优化配送路线，提升配送时效；鼓励物流企业结合农产品特性，开发专用包装和运输方案，降低农

产品运输破损率，提升物流服务质量。 

5.5. 加强品牌建设与营销，提升市场竞争力 

加强农产品品牌建设与营销，提升品牌影响力和市场竞争力，是破解农村电商品类与品牌发展失衡、

提升产品附加值的核心举措，需从品牌培育、营销创新与保护机制完善三方面协同推进。在品牌培育与

运营方面，应聚焦区域特色农产品，强化区域公用品牌培育，同时支持农村电商企业打造自主品牌，提

升品牌策划、形象设计与文化挖掘能力，深度挖掘农产品地域文化与农耕文化内涵，丰富品牌价值，增

强品牌溢价能力。在品牌营销创新方面，需顺应新媒体发展趋势，依托直播电商、短视频、新媒体矩阵

等载体开展多元化营销，培养本土带货人才、打造特色品牌，通过线上线下融合的产品推介活动搭建展
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示交易平台，同时布局跨境电商，推动农村农产品品牌走向国际市场。在品牌保护机制完善方面，应建

立农产品品牌目录与授权管理制度，规范品牌使用行为；健全品牌维权机制，简化流程、降低成本，保

障中小经营者合法权益；构建品牌信用评价体系，实施守信激励与失信惩戒，强化区域公用品牌协同管

理，防范品牌运营乱象，维护区域品牌形象。 

6. 结论与展望 

本文基于数字经济背景，系统分析了我国农村电商发展的现实困境与对策，得出以下主要结论：一

方面，数字经济为农村电商发展提供了历史性机遇，但农村电商仍面临基础设施薄弱、人才短缺、标准

化程度低、物流不畅、品牌滞后等多重困境，这些困境相互交织、彼此强化，形成了制约农村电商高质

量发展的系统性瓶颈。另一方面，农村电商困境的成因具有复杂性和深层次特征，既源于城乡二元结构

的体制性障碍，也与农业产业特性、农村发展阶段密切相关。破解困境需要超越简单的技术决定论，从

制度创新、生态构建、能力建设等多维度协同发力。农村电商高质量发展需要构建“政府引导、市场主

导、农民主体、社会参与”的发展格局，通过夯实基础设施、创新人才机制、推进产业融合、完善物流体

系、加强品牌建设等系统性举措，形成数字赋能、产业融合、生态共建的可持续发展模式。 
农村电商是数字经济时代乡村振兴的重要引擎。面对新形势新任务，需要以更大的决心、更实的举

措、更优的机制，推动农村电商在数字经济浪潮中实现高质量发展，为全面推进乡村振兴、加快农业农

村现代化作出新的更大贡献。 
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