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摘  要 

数字经济与电商生态的快速发展，对企业精准助力乡村振兴提出更高要求。本文以文献计量法与

CiteSpace为工具，系统梳理2015~2025年国内外企业社会责任、电商平台、数字技术助力乡村振兴的研

究脉络、路径模式与实践成效，重点聚焦电商赋能、数字乡村、农村电商、数字普惠金融等核心议题，

为电商企业参与乡村振兴、建设和美乡村提供理论依据与实践参考。结合研究热点与前沿，提出三大研

究趋势：电商企业推动和美乡村建设、电商与数字技术助力乡村政务数字化转型、社会责任视角下电商

企业助力乡村振兴的创新路径，为本领域研究提供支撑。 
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Abstract 
The rapid advancement of digital economy and e-commerce ecosystems has raised higher require-
ments for enterprises to provide targeted support for rural revitalization. Using bibliometric anal-
ysis and CiteSpace tools, this study systematically examines research trajectories, implementation 
models, and practical outcomes from 2015 to 2025 regarding corporate social responsibility, e-
commerce platforms, and digital technologies supporting rural revitalization both domestically and 
internationally. Focusing on core themes including e-commerce empowerment, digital rural devel-
opment, rural e-commerce, and inclusive digital finance, the research provides theoretical founda-
tions and practical references for e-commerce enterprises participating in rural revitalization ini-
tiatives. Aligning with current research hotspots and cutting-edge developments, three key trends 
emerge: e-commerce enterprises driving rural revitalization efforts, digital technologies facilitating 
digital transformation in rural governance, and innovative approaches to corporate social respon-
sibility in rural revitalization. These findings offer substantial support for academic research in this 
field. 
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1. 引言 

乡村振兴战略是我国实现社会主义现代化的关键和历史性任务，同时也是新时期“三农”工作的主

攻方向。自实施乡村振兴战略以来，中央财政对农村振兴的补助资金比例提高到 60% [1]，创建 100 个农

业现代化示范区。根据国家统计局发布的《中华人民共和国 2025 年国民经济和社会发展统计公报》1，

2025 年我国农村居民人均可支配收入达 24,456 元，名义增长 5.8%，其中，脱贫县农村居民人均可支配

收入 18,627 元，实际增长 6.5%，快于全国农村平均水平。现行标准下 9899 万农村贫困人口全部脱贫[2]。 
2022 年，国家基于对中国农业农村发展的深入洞察，认识到企业在乡村发展中的独特价值，推出了

“万企兴万村”行动[3]。电商企业、数字科技企业、民营企业凭借资金、技术、渠道、数字化运营等核

心优势，成为激活乡村内生动力、推动产业升级的关键主体[4]。李周(2016)指出企业能够发挥资源整合优

势，将项目开发同地方帮扶有机结合在一起，实现要素集聚，助推当地经济社会发展[5]。根据全国工商

联印发的《中国民营企业社会责任报告(2025)》相关统计数据显示 2，全国助力“万企兴万村”行动的民

营企业数量累计达 23.51 万家，其中 54.6%的企业聚焦产业振兴，累计培育地方特色农产品品牌 8308 个，

共吸纳员工 1274.55 万人[6] [7]。 
当前，企业投身乡村振兴的实践持续深化，农村电商、直播带货、产业链数字化、数字普惠金融等

模式快速普及。但学术界针对电商场景下企业社会责任助力乡村振兴的系统性综述仍较为缺乏。因此，

 
1国家统计局. 中华人民共和国 2025 年国民经济和社会发展统计公报[EB/OL]. 2026-02-28. 
https://www.stats.gov.cn/zwfwck/sjfb/202602/t20260228_1962662.html, 2026-06-15. 
2全国工商联. 全国工商联发布《中国民营企业社会责任报告(2025)》[EB/OL]. 2025-12-23. 
https://www.acfic.org.cn/qlyw/202512/t20251223_323348.html, 2026-06-15.  
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本文采用了文献计量方法来分析近 10 年以来企业助力乡村振兴的国内外研究现状，重点突出电子商务、

数字经济、平台赋能特色，为电商企业参与乡村振兴提供理论与政策参考。结合知识图谱以及相关文献

对当前研究特点、研究热点和研究趋势进行了梳理和探讨，旨在把握当前研究的整体情况和基本格局，

以期为企业助力乡村振兴提供积极的政策和实践指导。 

2. 研究设计 

2.1. 数据采集 

为掌握企业助力乡村振兴的国内外研究现状，本文选择中国知网(CNKI)与 Web of Science (WOS)为
来源数据库，对国内外有关文献的检索结果进行统计分析。在 CNKI 和 WOS 核心数据库中分别设置中文

主题词为：乡村/农村 + 企业社会责任/电商助力/企业实践/企业贡献/企业可持续性/农村电商。以及英文

主题词 Rural/Village + Corporate Social Responsibility/E-commerce Support/Enterprise Practice/Enterprise 
Contribution/Enterprise Sustainability/Rural E-commerce 进行检索，时间范围为 2015~2025 年，并对文章进

行清洗去重后最终确定与本文研究相符的中文文献 876 篇，英文文献 1673 篇。 

2.2. 研究方法 

本文采用文献计量方法，运用 CiteSpace 软件对文献数据进行分析。CiteSpace 是一款基于共引分析

理论和寻径网络算法的引文可视化分析工具。它能够对特定领域的文献集合进行量化分析，揭示学科领

域发展的关键轨迹和知识转折点。 

3. 企业助力乡村振兴的研究现状 

3.1. 企业助力乡村振兴的发文情况 

 
Figure 1. Comparison of the annual volume of CNKI and WOS on enterprises helping rural revitalization in 2015~2025 
图 1. 2015~2025 年 CNKI 和 WOS 关于企业助力乡村振兴的年发文量比较 

 
从图 1 可以看出 2015~2025 年间 CNKI 以及 WOS 两大数据库中有关企业助力乡村振兴领域的论文

数量变化可以分为三个时期。2015~2017 年是起步探索期。国内外相关发文量都比较少而且发文量增长

速度较慢。这主要是因为在这一时期内乡村振兴战略尚未被提出所以已有的研究成果大多集中于传统的

“三农”问题而对企业成为一种助力乡村发展力量的关注相对较少。2018~2021 是快速增长期，在此期

间国内外学者对该领域发表大量论文，WOS 数据库在该时间段内论文从 58 篇增加到 168 篇，而 CNKI
数据库论文数量较为平稳。在这一阶段，我国正式提出乡村振兴战略并于 2020 年出台“万企兴万村”决
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策部署，在此背景下企业面临新的发展契机，吸引了大批企业和研究人员投入到这一领域当中，同时电商

助力乡村振兴成为热点，发文量大幅上升。2022~2025 年持续深化期，WOS 文献发表量再次迎来增长，CNKI
总体论文数量基本保持稳定。该时期乡村振兴处于巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接的关键阶段，

在此期间，如何实现乡村可持续发展以及企业数字化转型助力乡村振兴是我国学者关注的重点议题，研究

聚焦数字化、电商化、可持续振兴，国际关注度提升，WOS 发文量持续增长。 

3.2. 研究文献发表情况 

1. 国内期刊发表情况统计 
 

 
Figure 2. Statistical chart of the top 20 journals published in Chinese journals 
图 2. 中文期刊发文量前 20 的期刊统计图 

 
根据对中文期刊发文量排名前 20 的期刊分析，可以看出该领域的文献来源期刊呈现出集中性与多元

性并存的特征。(1) 从发文量来看，《农村经济与科技》期刊更加受到作者的欢迎，与企业社会责任视角

下助力乡村振兴的研究相关的文献有 20 篇，其发文多聚焦农村经济发展、农业科技应用以及乡村治理等

核心议题。其次是《山西农经》，该刊收录的多为区域农业经济与乡村发展，大多讨论了农业经济、电子

商务、数字金融交叉拓展。(2) 从期刊类型来看，既包括《南京农业大学学报》《农村经济问题》等专业

性较强的核心期刊，也包括《农村经济与科技》等综合性农业期刊，以及《投资研究》等关注金融类的财

经类期刊。反映出企业助力乡村振兴的研究领域不断向金融、营销、科技类等交叉学科方向拓展。 
2. 国际期刊发表情况统计 
根据图 3 对样本数据中发表国际期刊统计分析，可以看出该领域的主要发表期刊以及相关文献数量，

与中文期刊不同的是，外文发文量较为集中，其中《Sustainability》发文量最多，汇集了 111 篇相关文献，

位居第一，其发表成果多聚焦于企业社会责任、电商赋能、可持续发展路径及企业社会责任应用于农村

发展的实践案例等议题。其次是《Journal Of Rural Studies》，发文量为 35 篇，该刊在该领域发文主题多

基于社会学、地理学等多学科视角去探讨企业的助力对于乡村土地治理、乡村社会结构以及对于农户生

https://doi.org/10.12677/ecl.2026.156692
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计模式的影响作用。除这两大核心期刊以外，发文量排在第三、第四的期刊《Agriculture Basel》与《Land》，
在该领域的发文主题，多聚焦于农村产业升级、乡村空间治理模式等，丰富了该领域的研究方向和研究

体系。对于该领域的主要期刊的分布情况进行分析可以看出，与中文发文期刊不同的是，除去核心期刊，

非核心期刊的数量分布较为平均。整体发文质量较高。 
 

 
Figure 3. Statistical chart of the top 20 foreign journals in terms of articles 
图 3. 国外期刊发文量前 20 的期刊统计图 

4. 研究内容与热点 

4.1. 研究特点 

由于受到文化、经济和社会多方面因素的交织影响，当前国内外研究在研究主体、研究对象、研究

内容以及研究方法等多个维度上呈现出不同的研究特点。 
第一，在研究主体方面，中国学者主要是管理学和农经学者，大部分来自高等院校或政府机关，而

国外学者研究主体更加广泛，涉及农业经济、商业经济学、环境生态学、社会学、心理学等领域专家，他

们分布在科研院所、高等院校、农业企业和跨国公司和非政府组织等不同单位，体现了跨学科、跨界的

合作发展趋势。 
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第二，在选择研究对象方面，国内主要以国有企业、中央企业及电商企业为主。由于这些企业在国

民经济中发挥重要作用并且承担着稳定社会、提高人民生活水平和发展经济责任，故而成为我国主流研

究对象；而国外更多的是中小企业、电商创业主体、农村女性群体。 
第三，在研究内容上，国内侧重对模式、机制的研究以及关系模型的设计，例如研究“政企合作关

系”探讨乡村振兴新模式[8]、数字经济时代下企业如何促进产业链延伸、农产品电商经营方式的发展研

究等[9]。而国外更多地是基于实际情况的应用性研究或实践经验总结。注重技术进步对于乡村振兴起到

的重要作用。 
第四，在研究方法上，国内以国家政策为引导，以理论为主，经验总结为主要特点，而国外重视实验、

建模等科学研究方法，立足于应用，理论与实际相统一，主张在全世界范围内进行不同文化的对比及学习。 

4.2. 研究热点 

1. 国内研究热点 
图 4 展现了 2015~2025 年中文关键词共现图。其中每一个节点代表一个关键词，节点越大代表这个

关键词出现的频次越高，节点之间连线表明两个关键词之间的共现关系。根据图 4 及其关键词出现频率

并结合相关文献，我们将国内研究热点总体分为以下三个方面： 
(1) 电商主体类型划分与社会责任定位。关键词共现图谱显示，“农村电商”“国有企业”“民营企

业”成为高频关键词，表明现有研究多以电子商务相关企业类型为基础，探讨不同电商主体助力乡村振

兴的差异化特征与责任定位。学界普遍认为，大型电商平台企业作为数字经济核心市场主体，是带动乡

村产业数字化、农产品上行、乡村新业态发展的中坚力量，因此电商助农模式创新、供应链效率提升、

数字渠道下沉成为研究热点与核心关切。垂直农业电商、县域电商企业依托本地化资源与渠道优势，在

特色农产品品牌打造、产地直供、乡村物流体系建设中发挥关键作用。互联网科技企业与数字服务商则凭

借技术、数据与平台能力，在乡村数字基建、大数据赋能、普惠金融服务、政务数字化支撑等方面承担重

要社会责任功能。此外，学者还从经济责任、数字赋能责任、伦理责任与公益助农责任等维度，探讨电商

企业履行社会责任对农村经济发展、农民增收与乡村治理现代化的影响作用[10]。此外，一些学者还从经

济、法律、伦理和慈善责任等多角度对企业履行社会责任对农村经济与社会发展的影响作用进行研究[11]。 
(2) 数字普惠金融支撑电商助农。图中“农村金融”“数字普惠金融”等核心关键词节点体现了目

前金融支持是支持企业助力乡村振兴的基础，也是国内学者的研究关切。而随着数字经济的蓬勃发展，

大数据、云计算和物联网等现代信息技术在乡村振兴领域的运用，数字普惠金融兼具了数字化与普惠性

两大特征更是成为该领域研究的重要延伸与核心分支，形成了目前我国长期的研究热点。因此目前的研

究热点主要聚焦于数字普惠金融支撑电商助农以及如何依托数字普惠金融来破解企业在推动乡村产业发

展过程中出现的融资约束问题以精准匹配乡村产业发展的需求[12] [13]。同时国内对于企业助力乡村金融

的模式与风险管控也尤为关注，探讨在当下数字化转型的时代背景之下，本土金融企业、村镇银行的转

型路径，并完善数字化金融服务的风险防控体系[14]。 
(3) 电商赋能产业振兴路径。图 4 中“产业振兴”“产业扶贫”“人才培养”等高频关键词表明产

业振兴是企业助力乡村振兴的核心实践路径。以产业振兴为核心，探索电商带动特色产业、三产融合、

农产品品牌化、直播带货等模式，推动农业提质增效与农民增收是当前研究关切的一方面，当前研究主

要聚焦于企业对乡村特色产业的培育与赋能。例如，如何充分利用外部资本、先进技术以及广阔的市场

资源来推动乡村旅游、农村电商等新业态的发展，推动乡村产业规模化与品牌化发展。另一方面主要关

注企业对于产业融合的推动作用，探究企业如何通过促进三产融合，来加强产业链的纵向整合与横向拓

https://doi.org/10.12677/ecl.2026.156692
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展，提升乡村产业的附加值。破解乡村产业发展层次低、同质化的问题，提高农村地区产业的竞争性、

市场份额，进而推动农民的收入增长[15] [16]。 
 

 
Figure 4. Keyword co-current map of domestic research enterprises in the field of rural revitalization 
图 4. 国内研究企业助力乡村振兴领域的关键词共现图 

 
2. 国外研究热点 
根据图 5 可知，在英文文献中“Corporate social responsibility”这一关键词的节点最大，关键词出现

的频次也最高，成为国际该领域的核心研究热点。具体来看 2015~2025 年国内研究企业助力乡村振兴的

高频关键词“Corporate social responsibility”出现频率最高，排在第二位的研究热点是“impact”，主要

探究企业对乡村地区经济、社会发展、生态环境、政策制度等方面的影响作用。结合相关文献进行深入

的内容分析与总结，可以发现国外的研究热点主要体现在以下几个方面： 
(1) 企业社会责任的赋能作用。根据图 5 的高频关键词表中可发现“corporate social responsibility”

是图谱中最为突出的关键词之一。因此 CSR 是国外学者研究企业助力乡村振兴的重要切入点。相关研究

侧重于研究企业在乡村地区的社会责任实践。例如扶贫、环境保护以及社区发展等。企业通过践行社会

责任可以直接参与到环境保护和资源节约中，从而推动绿色经济发展。同时也能通过关注弱势群体、促

进公平就业等方式来增强社会的包容性。同时探讨企业社会责任对乡村可持续性发展的推动作用[17]-[19]。 
(2) 乡村农业发展的数智化转型。外文中“rural development”、“artificial intelligence”、“e-com-

merce”“taobao village”等关键词构成了另一研究热点，数字化与智能化正在成为企业助力乡村振兴研

究的新前沿。国外研究也同样重视着数字技术在推动乡村农业发展提质增效方面的积极作用[20]，尤其关

注中国电商发展对乡村可持续性发展产生的影响，探索数字技术如何提高农业生产效率、促进电商发展

和优化公共服务[21]-[23]。 
(3) 发展中国家电商减贫、性别平等、农村创业与社区发展。外文中的高频关键词“gender equality ”

表明国外在研究中融入了人文视角，关注性别平等问题。深入探讨了企业如何通过电商技术培训、就业机
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会提供等方式对于农村女性在教育发展、金融服务等方面获取机会的影响[24]。另外根据“africa”、“sub-
saharan africa”、“developing country”等高频关键词表明国外研究还具有鲜明的区域与群体导向，核心研

究区域多聚焦于发展中国家、非洲等乡村发展问题突出的地区关于贫困、农业发展与国际援助等议题[25]。 
 

 
Figure 5. Keyword co-current map of foreign research enterprises in the field of rural revitalization 
图 5. 国外研究企业助力乡村振兴领域的关键词共现图 

5. 国内外研究趋势 

通过分析过去十年内国内外的文献资料，可以发现国内外对于企业助力乡村振兴的研究总体趋势相

辅相成，既存在一定的关联性，也展现出各自的特点。基于这一发现，我们展望了未来国内外企业在乡

村振兴领域的总体研究趋势与研究方向：企业在和美乡村建设方面的推动作用、企业在乡村政务数字化

转型中的推动作用、社会责任视角下企业助力乡村振兴的路径。 

5.1. 电商企业在和美乡村建设方面的推动作用 

当前学术界对企业推动乡村可持续发展的关注度持续提升，相关研究成果不断增加。已有研究多从

绿色金融、环境管理等视角探讨企业环境绩效提升路径，以此促进乡村绿色低碳发展[25]-[27]。未来研究

可在此基础上进一步聚焦电商场景，围绕绿色电商、低碳供应链、平台生态助农、数字减碳等方向展开

深化。重点研究如何构建科学完善的电商企业助力和美乡村建设评价体系，用以系统衡量电商平台、数

字服务商、农村电商主体在和美乡村建设中的贡献与作用，为电商企业高质量参与乡村绿色发展提供理

论依据与实践指引。 

5.2. 电商与数字技术在乡村政务数字化转型中的推动作用 

电商企业与数字技术企业推动乡村数字化转型已成为当前研究热点。现有研究多聚焦于电子商务实
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现“互联网 + 农业”、提升农业生产效率与市场竞争力等产业层面[28]。但对乡村政务数字化转型的专

门研究仍较为薄弱，研究空间广阔。未来研究可重点围绕电商与数字技术赋能乡村政务数字化展开深度

探索：第一，数据共享与平台建设。重点探讨电商企业、科技企业如何运用区块链、大数据等技术，搭建

安全、高效、可信的“政–企–民”三方政务信息共享平台，助力提升乡村政务公开度、办事效率与数

字治理能力。第二，数字治理环境优化。围绕电商与数字技术下沉乡村政务场景面临的现实挑战，研究

企业如何持续优化政务服务平台、打通城乡政务数据壁垒、促进信息互通与资源共享，全面提升乡村治

理数字化、透明化与跨域联动效率，以数字治理赋能城乡融合发展。 

5.3. 社会责任视角下电商企业助力乡村振兴的创新路径 

当前研究已普遍强调将企业社会责任(CSR)理念融入电商助农实践，多数研究从企业自身发展视角，

考察社会责任履行对电商企业经营绩效、品牌形象与长期发展的支撑作用[29]-[31]。未来研究可进一步立

足电商生态与乡村振兴深度融合，在社会责任框架下探索更具针对性、可落地的优化路径，明确电商企

业在乡村全面振兴中的责任定位与发力方向。具体而言，具体可围绕三大方向展开：一是将数字助农、

产业赋能、就业帮扶、普惠服务等电商核心能力，与经济责任、法律责任、伦理责任、公益助农责任有机

结合，形成特色化 CSR 落地模式；二是紧扣数字经济、绿色经济趋势，研究电商企业如何以社会责任为

导向，推动农村电商低碳化、供应链绿色化、运营数字化转型；三是构建“平台赋能 + 产业造血 + 数
字普惠 + 长效增收”一体化机制，探索电商企业社会责任与乡村可持续振兴相互促进、协同共赢的长效

路径，为新时代电商企业高质量助力乡村振兴提供理论指引与实践方案。 

6. 结语 

本文基于文献计量与 CiteSpace 分析，系统梳理 2015~2025 年企业助力乡村振兴研究，强化电子商务

与数字经济特色。国内研究侧重电商模式、数字金融与政策机制；国际研究侧重技术应用、实证评估与

全球经验。未来应聚焦电商助农、数字化治理、社会责任融合等方向，为电商企业高质量参与乡村振兴

提供理论支撑与实践指引。 
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扬州大学商学院研究生创新项目“乡村振兴的背景下企业践行社会责任路径优化——基于文献计量
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