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摘  要 

直播电商作为数字经济的重要业态，已成为青年群体消费的主要场景，由此引发的冲动消费、攀比消费

与透支消费等非理性问题日益凸显。本文以马克思主义消费观为理论视角，运用文献分析法与案例分析

法，系统梳理青年在直播电商场景中的非理性消费表现及其生成机制。研究表明，此类行为受资本逻辑

驱动、消费主义思潮渗透、平台算法机制诱导以及青年消费认知不成熟等多重因素影响，呈现出典型的

消费异化特征。基于此，从价值引领、行业规范、教育协同与制度保障等层面提出针对性引导策略。本

研究有助于引导青年树立理性健康的消费观念，防范消费异化风险，同时为推动直播电商行业规范有序

发展提供理论参考与实践思路。 
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Abstract 
As a significant form of the digital economy, livestream e-commerce has become a primary con-
sumption scenario for young people, giving rise to increasingly prominent issues of impulsive con-
sumption, conspicuous consumption, and overconsumption. From the theoretical perspective of the 
Marxist view of consumption, this paper employs literature analysis and case study methods to sys-
tematically examine the manifestations and underlying mechanisms of irrational consumption be-
havior among youth in livestream e-commerce contexts. Research indicates that such behavior is 
driven by multiple factors, including the logic of capital, the penetration of consumerism, the induce-
ment of platform algorithms, and the immaturity of young consumers’ cognitive frameworks, exhib-
iting typical characteristics of consumption alienation. Accordingly, targeted guidance strategies 
are proposed from the dimensions of value orientation, industry regulation, educational collabora-
tion, and institutional safeguards. This study contributes to guiding young people toward rational 
and healthy consumption concepts, preventing risks associated with consumption alienation, while 
offering theoretical reference and practical insights for promoting the orderly and standardized 
development of the livestream e-commerce industry. 
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1. 引言 

伴随数字经济持续发展，直播电商已成为青年群体重要的消费场域，在提升交易效率、拓展消费渠

道的同时，诱发出冲动消费、攀比消费与透支消费等非理性现象[1]。围绕这一问题，国内学界主要从青

年网络消费异化的现实表现、生成动因及引导路径等方面展开讨论，指出数智技术发展、消费环境变迁

与价值观塑造相互交织，使青年消费行为更易受到情绪刺激、符号诱导和即时满足机制影响[2]。在此基

础上，相关研究进一步从平台经济、算法治理和数字消费文化等维度展开分析，为理解直播电商场景中

的青年非理性消费问题奠定了重要基础。马克思主义消费观强调生产与消费的辩证统一，认为消费既受

一定生产方式和社会关系制约，又应以满足人的真实需要、促进人的自由全面发展为价值旨归[3]。这一

理论为审视数字消费时代的消费异化问题提供了重要分析视角[4]。但总体来看，现有研究对平台逻辑、

算法机制与消费文化的讨论相对较多，而从马克思主义消费观出发，将三者置于同一分析框架下，对青

年直播电商非理性消费行为进行综合考察的研究仍有进一步拓展空间。基于此，本文立足马克思主义消

费观，在吸收既有平台经济、算法治理和数字消费文化研究成果的基础上，聚焦青年直播电商非理性消

费行为，对其生成机制及引导路径进行系统分析，希望能够为青年理性消费观的培育和直播电商规范的

治理提供理论参考。 

2. 理论基础：马克思主义消费观及其当代价值 

马克思主义消费观以生产消费辩证关系为核心，批判消费异化，主张人的全面发展，为分析数字时
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代青年消费问题提供理论遵循。 

2.1. 马克思主义消费观的基本内涵 

马克思主义消费观以生产与消费的辩证统一为逻辑起点[3]，强调生产决定消费的对象与方式，消费

同时构成生产的动力与目的，二者在相互作用中实现社会再生产的循环。消费并非纯粹的个人私事，而

是具有深刻社会属性的历史性活动，受特定生产关系与阶级结构的制约，反映着社会地位与文化惯习。

在资本主义条件下，消费被纳入资本增殖的逻辑轨道，人的真实需求异化为对符号与身份的虚假追逐。

马克思主义消费观的核心价值在于将消费与人的自由全面发展相联结，主张消费应回归使用价值的满足，

服务于人的潜能实现与生活品质提升[4]。这一理论传统为批判当代消费主义、分析数字时代青年消费行

为提供了根本的价值遵循与分析框架。 

2.2. 马克思关于“消费异化”的理论 

马克思的消费异化理论根植于其异化劳动学说[5]，认为消费异化是劳动异化在消费领域的必然延伸，

当人的劳动沦为资本增殖的工具，消费便从满足需求的手段异化为补偿劳动痛苦的工具。在资本逻辑的

支配下，虚假需求被系统性地制造与再生产，消费者被诱导追逐超出必要范围的符号与身份象征，而非

满足真实的使用价值。这一过程导致人的物化不断加深，人与商品的关系从“使用”转变为“占有”，

消费行为异化为欲望无限膨胀的宣泄通道。资本通过广告、媒介与平台算法不断激发消费者的攀比心理

与即时满足冲动，使个体在消费狂欢中丧失主体性与批判意识。马克思对消费异化的批判揭示了资本主

义生产关系中人的异化处境，为当代数字消费语境下分析青年非理性行为提供了深刻的理论原点。 

2.3. 马克思主义消费观的当代发展 

当前我国强调消费与生产的协调统一，反对脱离生产力发展水平的过度消费与奢侈浪费[5]。在共同

富裕目标引领下，消费观被赋予促进社会公平与民生改善的深层意涵，突出消费成果的普惠共享与代际

公平，成为新时代消费文化建设的重要导向，倡导量入为出、适度消费以及绿色低碳的生活方式。与此

同时，新时代消费观坚持人的主体地位，强调消费应服务于美好生活需要，而不能异化为资本增殖的工

具。上述理论发展既彰显了马克思主义消费观的时代生命力，也为规范直播电商等新型消费业态、引导

青年理性消费提供了重要理论遵循。 

3. 青年非理性消费的生成机制 

应当看到，直播电商并不天然导致非理性消费。作为数字经济背景下的新型消费业态，其在降低信

息获取成本、提高交易效率、丰富消费选择和满足个性化消费需求等方面具有积极作用，同时也为国货、

农产品和中小商家拓展市场空间提供了重要渠道。正因如此，我们并不是要否定直播电商本身，而是在

肯定其现实功能的基础上，进一步分析其可能诱发青年非理性消费的生成机制。 

3.1. 资本逻辑驱动：消费欲望的生产机制 

资本逻辑在直播电商场域中体现为平台以逐利为根本目的[6]，将用户注意力与消费行为全面商品化

[7]，通过算法推荐与流量分配实现消费潜能的极致挖掘。平台主导的过度营销策略借助限时秒杀、库存

预警、主播情感动员等手段，不断制造消费紧迫感与从众压力，诱导青年在非理性状态下完成购买决策。

在这一过程中，消费欲望被系统性地生产与放大，资本通过制造虚假稀缺与身份焦虑，将非必需商品包

装为“刚需”产品。平台与主播共谋构建的消费场景，使欲望的生产从商品功能转向符号价值与情感满

足的编织。马克思关于“虚假需求”的批判在此得到当代印证，资本逻辑驱动的欲望制造机制正是直播
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电商领域消费异化的深层根源。 

3.2. 平台与算法机制：技术驱动的消费操控 

需要指出的是，算法推荐本身具有双重效应[8]。一方面，它能够通过对用户偏好和商品信息的匹配，

降低搜索成本、提高交易效率，并在一定程度上满足青年消费者个性化、多样化的消费需求；另一方面，

当平台将算法过度用于延长停留时长、强化情绪刺激和提升成交转化时，算法便可能由效率工具异化为

诱导非理性消费的重要机制。推荐算法作为平台的关键技术手段 1，通过长期追踪用户的浏览、停留与购

买行为，精准把握其消费偏好，进而实现商品和内容的定向推送。这种高度同质化的信息供给容易让用

户陷入封闭的信息环境，长期下来会削弱青年进行多方对比和理性判断的能力。在注意力经济的驱动下，

平台借助短视频、直播互动和即时反馈持续吸引青年关注，并将其注意力转化为支撑消费转化的数据资

源。在这一技术逻辑的支配下，消费者的自主选择空间在一定程度上受到压缩，消费决策更容易受到系

统推荐和情境刺激的持续影响。平台算法看似客观中立，实则内嵌着资本逐利的内在逻辑[7]，成为推动

直播电商领域消费异化形成的重要技术力量。 

3.3. 消费主义文化渗透 

消费主义文化将“买即幸福”的价值信条植入青年精神世界[9]，以购物行为替代深层精神满足，使

物质占有成为幸福感的唯一来源与身份确认的主要方式。炫耀性消费在社交媒体与直播场域中被无限放

大，消费行为从满足需求转变为展示身份符号[10]，青年通过购买特定品牌与主播推荐商品来建构自我形

象与社会地位。社会比较机制在直播互动与弹幕氛围中被持续激活，消费者在与其他观众的消费比拼中

产生相对剥夺感与焦虑情绪，进而陷入攀比消费的恶性循环。直播电商通过营造“大家都在买”的群体

消费氛围，将个体消费行为纳入集体认同的框架，进一步削弱青年独立判断与理性选择的能力。消费主

义文化的深层渗透使青年在不知不觉中接受资本设定的消费逻辑[6]，偏离了马克思主义消费观所倡导的

理性适度、服务于人的全面发展的价值取向。 

3.4. 青年主体因素：认知局限与行为偏差的内在根源 

青年消费者并非只是被动接受平台推荐和营销刺激的“被操控对象”，其在消费过程中仍具有一定

主体能动性，能够通过比价、查阅评价、延迟下单等方式进行自我判断与调节。但在直播电商即时互动、

情绪渲染和算法持续推送的情境下，这种主体性往往容易受到压缩和削弱。因此，对青年非理性消费行

为的分析，既要看到平台机制的诱导作用，也要看到消费者主体能力的现实限度及其提升空间。青年时

期正值价值观形成的关键阶段，其价值体系尚未完全稳固，易受外部思潮与消费文化影响，在“买即幸

福”等消费主义话语裹挟下偏离理性消费轨道。自控力不足使青年在面对直播间限时优惠、情感动员等

营销刺激时难以保持理性判断，冲动消费与超前负债行为频发，消费决策往往让位于即时情绪满足[2]。
媒介素养不足表现为青年对平台算法逻辑、营销话术策略缺乏批判性认知，难以辨别真实需求与虚假需

求、使用价值与符号价值的本质区别。上述主体因素的综合作用使青年在直播电商场景中处于相对弱势

的消费位置，其消费自主性被资本逻辑与技术操控所侵蚀。马克思主义消费观强调人的主体性与自由全

面发展[4]，青年主体认知的局限性恰恰凸显了加强消费观教育、提升媒介素养的必要性与紧迫性。 

3.5. 消费异化的形成机制 

消费异化源于资本逻辑、技术操控与消费主义文化的交织作用[6]，使青年从消费主体沦为被支配的

客体。在虚假需求与符号价值裹挟下，购买行为彻底异化，商品不再满足真实需要，而成为欲望幻象与

 
1https://www.cac.gov.cn/2022-01/04/c_1642894606364259.htm 
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身份标签。人的本质在消费狂欢中被物化，社会关系被商品比较所遮蔽。平台算法系统化生产欲望，技

术将注意力转化为数据燃料，消费主义文化将占有包装为幸福体验，三者合力实现对人的全面支配。马

克思主义指出：消费异化的本质是资本对人的主体性的剥夺，唯有回归自由全面发展，消费才能真正服

务于人的需要。 

4. 马克思主义消费观视域下青年直播电商非理性消费行为的引导路径 

直播电商的发展重塑了青年的消费方式，也在流量驱动、算法推送和情绪营销的影响下加剧了冲动

消费、从众消费和超前消费等非理性消费现象。马克思主义消费观强调消费应以满足人的合理需要和促

进人的全面发展为目标，反对消费异化与过度消费。因此，针对青年直播电商非理性消费行为，应从价

值引领、平台规制、协同育人、个体能力提升和制度保障五个方面构建引导路径。 

4.1. 强化价值引领：构建理性消费观 

4.1.1. 加强思政教育 
青年直播电商非理性消费行为的产生，在一定程度上源于消费观念的偏差。部分青年将消费视为情

绪补偿、身份展示和社交表达的手段，忽视了消费的实际需求属性。因此，应充分发挥思政教育的价值

引导功能，将马克思主义消费观融入思想政治教育之中，引导青年树立适度消费、理性消费和责任消费

理念。 
学校应结合直播电商、粉丝经济和网络营销等现实场景，帮助青年正确认识消费与劳动、消费与发

展之间的关系，使其明白消费的目的在于满足真实需要，而非盲目追求符号化和炫耀化表达。 

4.1.2. 强化消费伦理教育 
马克思主义消费观不仅强调消费的合理性，也强调消费的伦理性。当前，一些青年在直播电商环境

中容易受到攀比心理、从众心理和享乐主义观念影响，出现超出实际需要的消费行为。对此，应加强消

费伦理教育，引导青年树立节制意识和责任意识。 
一方面，应帮助青年正确区分“需要”与“想要”，避免将短暂的情绪满足等同于真实消费需求。

另一方面，应倡导绿色消费和文明消费，使青年认识到过度消费不仅会增加个人经济负担，也可能造成

资源浪费和不良社会示范效应。 

4.2. 规范资本与平台行为 

4.2.1. 限制过度营销 
直播电商中的限时秒杀、虚假稀缺、情绪煽动和过度承诺，容易放大青年消费者的紧张感和从众心

理，进而诱发冲动下单。因此，应进一步规范直播营销行为，防止平台、商家和主播通过制造“最后机

会”“全网最低价”“仅剩少量库存”等氛围过度刺激消费。具体而言，平台应加强对价格宣传、库存

信息和优惠机制的审核，防止虚构原价、夸大折扣和伪造紧迫感；对带有明显诱导性的营销话术和情绪

施压行为，应建立识别、预警和干预机制。与此同时，还应压实主播、商家和 MCN 机构责任，对虚假宣

传、过度营销和诱导消费等行为建立信用扣分、限流整改和违规惩戒机制，从而尽量减少非理性消费风

险。 

4.2.2. 规范算法推荐 
算法推荐在提升消费效率的同时，也可能通过持续推送、情绪强化和重复刺激放大青年非理性消费

风险。因此，平台应在算法治理中更加注重消费者权益保护与理性消费引导。具体而言，可在直播购物

场景中设置“冷静期”按钮或“稍后再买”选项，对短时间内重复浏览、深夜高频下单、连续加购等情
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形进行适度提醒，引导消费者延迟决策、避免冲动购买。同时，平台应向用户提供算法推荐的“一键关

闭”或“切换非个性化推荐”选项，保障消费者对信息接收方式的自主选择权，防止个性化推送过度强

化消费欲望。此外，可探索建立“消费倾向透明度报告”机制，定期向用户展示其直播停留时长、夜间

消费频率、冲动下单次数、退货率和同类商品重复购买情况，帮助消费者增强对自身消费行为的认知与

反思。监管部门也可围绕算法透明度、用户选择权和风险提示机制提出更明确的规范要求，推动平台在

技术应用中兼顾效率、责任与消费者保护。 

4.2.3. 强化平台监管 
平台作为直播电商生态的重要组织者，应承担相应的治理责任和消费者保护责任。为此，平台应加

强对商家资质、商品质量、直播内容、营销行为和售后服务的全过程监管，建立覆盖事前审核、事中监

测和事后追责的治理机制。对于投诉率高、退货率异常、诱导消费风险突出的直播间，应纳入重点监测

范围，并及时采取限流、整改、暂停直播等措施。同时，平台还可完善消费者维权支持功能，例如设置

“一键留证”入口，自动保存直播片段、商品页面和订单记录，降低消费者后续维权成本；建立快速投

诉处理和先行协调机制，提高直播购物纠纷处理效率。通过强化平台治理责任，能够在保障直播电商发

展活力的同时，更有效维护青年消费者合法权益。 

4.3. 构建协同育人机制 

青年直播电商非理性消费行为的形成具有复杂性，仅依靠个人自觉难以有效解决，需要学校、家庭

和社会共同参与。 
首先，学校应将消费教育纳入育人体系，通过课程教学、案例分析和专题活动帮助青年提高理性消

费意识。其次，家庭应发挥基础性作用，家长要以身作则，帮助青年形成量入为出、节制消费的家庭观

念。最后，社会应营造良好的消费文化环境，主流媒体、行业协会和社会组织应加强对健康消费理念的

宣传，引导青年树立正确的消费价值取向。 
通过学校、家庭与社会协同发力，能够形成对青年消费行为的多维引导，增强教育效果。 

4.4. 提升青年个体能力 

青年理性消费能力的提升，是减少直播电商非理性消费行为的重要基础。应注重引导青年养成延迟

决策习惯，避免在情绪带动和限时促销下仓促下单；加强比价、查评和消费复盘训练，提高其对商品信

息、营销话术和消费结果的判断能力；同时强化分期付款、先用后付等消费信贷方式的风险识别，增强

预算约束意识和金融风险防范能力，从而提升其在数字消费场景中的自主判断与自我管理能力。 

4.4.1. 提升媒介素养 
直播电商是一种高度媒介化的消费场景，主播话术、视觉包装和互动氛围会在很大程度上影响青年

判断。对此，应提升青年媒介素养，使其能够识别直播内容中的商业属性和营销逻辑，避免将“种草”

误认为客观推荐。同时，应增强青年对商品信息、价格信息和用户评价的辨别能力，帮助其形成独立判

断，而不是完全依赖直播间氛围作出消费决策。 

4.4.2. 提升理性决策能力 
青年在直播电商中容易因从众心理、稀缺心理和即时满足心理而产生冲动消费。因此，应培养其理

性决策能力，引导其在购买前综合考虑商品必要性、预算匹配度和实际使用价值。例如，可以鼓励青年

养成消费前评估和消费后反思的习惯，通过延迟决策、理性比价和消费复盘减少非理性消费行为的发

生。 
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4.4.3. 增强金融风险意识 
分期付款、先用后付和消费信贷降低了支付门槛，也加大了青年超前消费风险。一些青年因缺乏金

融知识，容易忽视还款压力和信用风险。因此，应加强金融风险教育，帮助青年认识借贷消费的长期后

果。只有将消费行为建立在经济能力和理财规划基础之上，才能有效防止因直播购物导致的债务负担和

信用问题。 

4.5. 完善制度与政策保障 

4.5.1. 加强法规建设 
面对直播电商新业态带来的消费问题，应进一步完善相关法律法规 2，为治理青年非理性消费行为提

供制度依据。应细化对虚假宣传、价格欺诈、诱导消费和算法操控等行为的认定与处罚，提高法律约束

力。同时，应推动市场监管、网信和教育等部门形成联动机制，提升对直播电商消费问题的综合治理能

力。 

4.5.2. 压实平台责任 
平台在直播电商生态中处于核心地位，应承担更多治理责任。平台不仅要加强对商家和主播的管理，

还应在促销节点设置理性消费提示、风险提醒和用户保护机制，避免片面追求流量和成交量。压实平台

责任，有助于推动直播电商从单纯追求商业收益转向兼顾社会效益和消费者保护。 

4.5.3. 完善消费保护机制 
青年在直播电商消费中维权意识和维权能力相对较弱，因此应进一步完善消费保护机制 3。平台和相

关部门应简化退换货流程，畅通投诉渠道，提高纠纷处理效率，降低青年消费者维权成本。同时，应针

对青年群体提供更有针对性的消费指导和法律援助，增强其在网络消费中的自我保护能力。 

5. 结语 

随着数字经济和平台经济的快速发展，直播电商已成为青年群体重要的消费场域。与此同时，在资

本逐利逻辑、平台算法推送、消费主义文化渗透以及青年主体认知局限等多重因素共同作用下，冲动消

费、攀比消费、超前消费等非理性消费行为日益凸显，并呈现出明显的消费异化倾向。本文立足马克思

主义消费观，围绕青年直播电商非理性消费行为的表现、生成机制及引导路径进行了系统分析，认为这

一问题并非单纯的个体消费失范，而是资本、技术、文化与主体因素交织作用下的现实结果。 
通过研究可以发现，马克思主义消费观强调消费应服务于人的真实需要和自由全面发展[5]，反对将

消费异化为资本增殖的工具和身份符号的追逐。这一理论不仅为理解青年直播电商非理性消费行为提供

了重要的分析框架，也为纠正消费异化、引导青年树立理性健康的消费观念提供了价值遵循。青年在直

播电商场景中的非理性消费，本质上反映出消费活动偏离了使用价值本位，转而受到虚假需求制造、符

号价值追逐和即时满足心理的支配。 
基于上述分析，本文提出应从强化价值引领、规范资本与平台行为、构建协同育人机制、提升青年

个体能力以及完善制度与政策保障等方面，建立系统化的引导路径。这表明，对青年直播电商非理性消

费行为的治理，不能仅停留于道德劝导或个体自律层面，而应坚持问题导向与系统思维相结合，推动价

值教育、平台治理、社会协同与制度规范同向发力，形成多主体参与、多层次衔接的长效引导机制。 
总的来看，在马克思主义消费观视域下审视青年直播电商非理性消费问题，既具有鲜明的理论意义，

也具有重要的现实价值。一方面，这有助于深化对数字消费时代消费异化问题的认识[10]，拓展马克思主

 
2http://www.npc.gov.cn/zgrdw/npc/lfzt/rlyw/2018-08/31/content_2060834.htm 
3http://www.npc.gov.cn/c2/c12435/c12488/201905/t20190521_184603.html 
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义消费理论在新兴消费场景中的解释力；另一方面，也有助于引导青年增强媒介辨识能力、理性决策能

力和风险防范意识，推动其形成适度、理性、健康的消费方式。 
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