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摘  要 

随着数字技术深度嵌入国际贸易、平台运营、跨境支付、智能物流与供应链协同，数字商务正持续重塑

企业跨境经营方式与全球资源配置逻辑。作为数字商务运行的重要支撑体系，跨境IT供应链兼具技术密

集、网络复杂、规则敏感和风险传导快等特征，其管理问题已成为当前学术界与产业界共同关注的重要

议题。本文以数字商务背景下跨境IT供应链管理为研究对象，在系统梳理国内外相关文献的基础上，对

数字商务、跨境IT供应链及其理论基础进行界定，重点总结了数字化协同、风险识别与控制、韧性建设、

数字技术应用以及绿色可持续发展等主要研究热点，并进一步分析现有研究在统一分析框架、行业特征

揭示、数据与方法支撑、动态复合风险研究以及本土理论提炼等方面的不足。在此基础上，本文对未来

研究趋势进行了展望，认为该领域将朝着平台化、网络化、智能化、安全化与绿色化方向持续深化。研

究结论可为后续理论拓展与企业管理实践提供参考。 
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Abstract 
As digital technologies become deeply embedded in international trade, platform operations, cross-
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border payment, intelligent logistics, and supply chain collaboration, digital business is continu-
ously reshaping the way firms conduct cross-border operations and allocate global resources. As a 
crucial supporting system for digital business, the cross-border IT supply chain is characterized by 
high technological intensity, complex network structures, strong rule sensitivity, and rapid risk 
transmission. Its management has therefore become an important concern for both academia and 
industry. Focusing on cross-border IT supply chain management in the context of digital business, 
this paper systematically reviews relevant domestic and international literature, clarifies the con-
cepts of digital business, cross-border IT supply chains, and their theoretical foundations, and sum-
marizes major research themes including digital collaboration, risk identification and control, re-
silience building, digital technology application, and green sustainable development. It further iden-
tifies existing limitations in terms of unified analytical frameworks, disclosure of industry-specific 
characteristics, data and methodological support, research on dynamic and compound risks, and 
the development of localized theories. On this basis, the paper outlines future research directions, 
arguing that this field will continue to develop toward platformization, networkization, intelligence, 
security, and green transformation. The findings provide useful references for both theoretical ad-
vancement and managerial practice. 
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1. 引言 

随着数字技术持续嵌入国际贸易、跨境支付、平台撮合、智能物流和供应链协同等关键环节，数字

商务已由传统线上交易模式演进为以数据为关键生产要素、以平台为主要组织载体、以算法为重要支撑

的新型商务形态[1] [2]。在这一背景下，企业跨境经营的组织边界、资源配置方式和价值创造逻辑均发生

了明显变化。现有研究表明，跨境电商发展、制度创新和贸易便利化不仅有助于提升企业国际化水平与

创新能力，也能够通过优化供应链结构、降低交易摩擦来增强企业出口韧性与全球资源整合能力[3] [4]。
为系统把握该领域研究进展，本文按照“数据库检索–文献筛选–归纳比较–综合评述”的流程开展文

献回顾，主要依托中国知网、Web of Science 和 Google Scholar 等数据库，以“数字商务”“数字贸易”

“跨境电商”“跨境 IT 供应链”“半导体供应链”“数字化协同”“供应链韧性”“风险治理”等为核

心关键词进行检索，并结合题名、摘要与参考文献追溯进行扩展筛选。在筛选标准上，本文重点保留与

数字商务情境、跨境运营特征、IT 产业链管理及供应链治理直接相关的研究，优先纳入发表于权威期刊、

研究主题与本文高度契合且具有较强理论或实证支撑的文献，同时剔除重复发表、主题关联度较低以及

仅停留于一般电子商务描述的成果。通过上述流程，可较为系统地梳理数字商务背景下跨境 IT 供应链管

理的研究脉络，并为后文的概念界定、主题归纳与述评分析奠定基础。 
与此同时，信息技术(Information Technology, IT)产业具有技术密集度高、研发投入大、知识依赖强

以及全球分工嵌入深等特点。其芯片、电子元器件、嵌入式软件、云服务、系统集成与运维支持等环节

往往分布在不同国家和地区，形成高度网络化的跨境供应体系。与一般制造业相比，跨境 IT 供应链不仅

涉及采购、制造、运输和库存等传统管理问题，还深度关联数据跨境流动、平台治理、知识产权保护、网

络安全和合规监管等复合性议题[5]。已有研究指出，数字化能力与供应链治理机制的有效匹配，能够显
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著提升供应链韧性；同时，数字孪生等新技术也为供应链压力测试、风险预警和恢复决策提供了新的分

析工具[6] [7]。 
近些年，全球供应链运行环境的不确定性显著增强。公共卫生事件、国际经贸环境变化、贸易限制、

技术管制以及数据安全监管趋严等因素，使跨境 IT 供应链的脆弱性更加突出，尤其是半导体等关键领域

暴露出供应高度集中、替代成本较高和恢复周期较长等问题[8]。此外，由于企业间原始数据往往具有较

强商业敏感性，跨主体之间难以直接共享数据，这进一步增加了风险预测和协同决策的难度。相关研究

表明，联邦学习等新兴数字技术有助于在保护隐私的前提下提升供应链风险识别与协同治理能力[9]。从

研究取向看，国内文献多从跨境电商政策、数字贸易规则、企业数字化转型和产业链韧性等现实议题切

入，国外文献则更重视数字能力、治理机制、网络结构与技术工具之间的作用机制及其跨情境适用性[10] 
[11]。但总体而言，现有成果大多分散于跨境电商研究、一般供应链研究或单一数字技术研究之中，对于

“数字商务背景下跨境 IT 供应链管理”这一兼具产业属性、国际属性和数字属性的复合议题，仍缺乏系

统性的整合与评述。基于此，本文拟在梳理国内外相关文献的基础上，系统总结数字商务背景下跨境 IT
供应链管理的核心研究主题、主要进展与现实不足，并对未来研究方向进行展望，以期为后续学术研究

和企业实践提供参考。 

2. 核心概念与理论基础 

2.1. 数字商务 

数字商务是在数字经济深入发展背景下形成的新型商业形态，并非传统电子商务的简单延伸。相较

于以线上交易为中心的电子商务，数字商务更强调数据、平台、算法和智能决策对商务活动全流程的嵌

入，涵盖在线交易、智能采购、数字支付、云端履约、客户关系管理和跨平台协同等内容[12]。从内涵上

看，数字商务可界定为：以数据为关键生产要素、以数字平台为主要组织载体、以算法和算力为重要支

撑，并以跨境数据流动和在线化服务交付为显著表现形式的新型商务体系[13]。从特征看，数字商务主要

体现为平台化、数据化、实时化、生态化和规则敏感性。平台整合支付、物流、技术和营销资源，重塑交

易边界；数据成为影响预测、库存和供应商选择的重要要素；实时协同显著提高企业跨区域响应速度；

平台生态推动多主体共同创造价值；而数字贸易规则、知识产权和数据跨境流动要求，则使数字商务天

然嵌入国际制度环境[14] [15]。 

2.2. 跨境 IT 供应链 

信息技术产业既包括芯片、服务器、通信设备和电子元器件等硬件，也包括软件开发、系统集成、

云计算服务和技术运维等服务[11]。因此，跨境 IT 供应链并不是单一物流链条，而是围绕 IT 产品与服务

形成的研发、设计、采购、制造、测试、运输、交付和运维等多环节耦合网络[14]。结合现有研究，本文

将其界定为：在不同国家和地区之间，以 IT 硬件、软件及数字技术服务为对象，通过多主体协同实现资

源配置、价值创造与持续交付的网络化供应体系[16]。 
与一般制造业相比，跨境 IT 供应链具有更强的复杂性。其一，技术密集度高，关键零部件、核心算

法和工业软件专用性强，替代成本高[8]。其二，模块化与耦合性并存，硬件、软件与数据接口之间高度

依赖，局部失灵容易引发连锁反应。其三，产品迭代快、库存贬值风险高，更依赖精准预测和快速响应

[17]。其四，规则与安全约束更强，管理目标不仅包括效率，也包括安全、可控与合规[18]。 

2.3. 理论基础 

跨境 IT 供应链管理的理论基础主要包括供应链协同理论、交易成本理论、资源基础理论、动态能力
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理论和韧性供应链理论。供应链协同理论强调，通过信息共享、流程衔接和资源整合，可以提升整体运

行效率并增强外部风险应对能力；在数字商务背景下，这一理论可用于解释平台联动、数据协同和生态

治理问题[19]。交易成本理论认为，企业治理方式的选择本质上是对搜寻、谈判、监督和违约处置成本的

权衡。跨境 IT 供应链涉及多国主体、复杂技术接口、知识泄露风险和合规约束，因此交易成本普遍较高。

数字商务虽然降低了信息搜寻成本，但也可能因平台依赖和数据风险带来新的机会主义行为[18]。资源基

础理论强调，数据资源、平台连接能力、数字基础设施和供应链可视化能力，是企业形成竞争优势的重

要资源[16]。动态能力理论进一步指出，企业只有具备感知、整合、重构和快速响应能力，才能将数字资

源真正转化为韧性和绩效优势[20] [21]。韧性供应链理论则强调，供应链不仅要追求成本最小化，还要具

备吸收冲击、快速恢复和动态重构能力，尤其适用于解释跨境供应链在中断和扰动条件下的稳定运行问

题[11]。 

2.4. 数字商务与跨境 IT 供应链管理的关系 

数字商务与跨境 IT 供应链管理之间具有明显的耦合关系。一方面，数字商务为跨境 IT 供应链提供

平台基础、数据来源和技术手段，有助于提高供应链透明度、优化需求预测并增强跨境协同能力[15]。另

一方面，跨境 IT 供应链又是数字商务稳定运行的重要技术和物质基础，跨境平台交易、数字营销和在线

服务交付都依赖芯片、终端设备、网络和软件服务体系的持续供给[8]。但这种耦合并不必然带来效率提

升。随着平台边界扩展和数字依赖增强，跨境 IT 供应链也面临更高的数据治理压力、平台治理难题和技

术安全风险[18]。因此，数字商务背景下跨境 IT 供应链管理的关键，不在于单纯增加技术投入，而在于

通过治理机制优化、链上战略协同和韧性能力塑造，实现效率、安全、合规与创新之间的动态平衡。 

3. 研究现状 

3.1. 国外研究现状 

国外关于数字商务与跨境经营的研究，已由早期对电子商务交易效率的讨论，逐步转向国际商务数

字化重构研究。相关文献更加关注数字化能力、平台连接、算法决策和供应链数字整合对企业跨境经营

绩效的影响[22]。现有研究表明，跨境电商发展能够提升企业出口韧性，外资持股与跨境电商互动也会增

强企业供应链韧性；同时，数字领导力可通过推动供应链数字化和技术应用深化促进企业跨境电商发展

[23]。总体看，国外研究较早将国际商务、运营管理与数字技术研究结合起来，关注变量之间的内在机制

和跨场景解释力。 
在供应链管理主线上，国外研究已形成较为成熟的“协同–韧性–治理”分析框架。一方面，相关

研究强调数字能力与治理机制匹配对供应链韧性的关键作用；另一方面，也从动态能力、资源重构和中

介机制角度解释数字化如何通过提升可视化、敏捷性和协同响应能力改善供应链绩效[20] [21]。与此同时，

供应链协同研究也由传统订单协同拓展到平台协同、数字协同和跨境协同等新情境[19]，在研究方法上更

常结合结构方程、网络分析、案例比较与仿真建模等多种路径。 
在技术层面，国外研究高度关注数字孪生、人工智能和联邦学习在供应链中的应用，尤其强调其在

可视化、风险预警、资源优化和恢复决策中的作用[7] [24]。其中，数字孪生已成为重要研究方向，但多

数成果仍停留在概念验证或仿真阶段，真实运营场景应用仍有限。联邦学习则主要用于解决多主体环境

下的数据难共享问题，为订单层级风险预测提供新方法。 
在行业专题上，半导体供应链研究最具代表性。现有文献重点讨论国际政策环境调整、自然灾害、

知识产权和网络安全等因素对半导体供应链稳定性的影响，并从贸易网络结构、材料依赖和下游制造柔

性等角度分析其韧性形成机制[25] [26]。总体来看，国外研究起步较早、理论嵌入较深、方法多元，但相
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关成果仍分散在国际商务、物流、运营管理和产业研究等领域，尚未形成专门针对“数字商务背景下跨

境 IT 供应链管理”的统一体系。 

3.2. 国内研究现状 

国内关于数字商务的研究主要围绕数字经济、跨境电商、数字贸易和平台经济展开，现实问题导向

和制度情境特征较为明显。现有研究普遍关注跨境电商综合试验区、贸易便利化和企业国际化等议题，

并证实跨境电商改革能够促进企业创新、提升国际化水平和改善外贸质量[1] [2]。进一步研究还指出，跨

境电商不仅有助于扩大企业国际市场参与，还能够从竞争能力、创新能力和供应链重构等方面提升企业

供应链韧性[27]。 
近年来，国内关于数字化转型与供应链韧性的研究明显增多。相关成果多以中国上市公司、制造业

企业和进出口企业为样本，考察数字化投入、数据要素和数字能力对供应链韧性的影响[28]。已有研究表

明，企业数字化转型能够提升供应链韧性，数字赋能可通过增强灵活性、协同能力和修复能力改善供应

链表现；数字化投入还可通过推动进口来源多元化和降低修复成本提高进口供应链韧性[29]。从研究设计

看，国内文献更常采用面板回归、准自然实验与政策评估等方法，强调制度背景与企业行为之间的关系

识别。 
在 IT 产业专题方面，国内研究近年明显向集成电路、芯片网络和关键技术产业链聚集，研究重点也

由产业升级逐步转向产业链韧性、安全和自主可控[30]。相关研究指出，中国集成电路产业链在设备、材

料和核心技术等方面仍面临较强外部约束；同时，全球芯片供应链网络中的关键节点冲击会产生明显外

溢效应[31]。整体来看，国内研究具有较强的现实针对性与经验研究取向，但仍多分布在跨境电商、数字

化转型和产业链安全等相对独立板块，对“数字商务背景下跨境 IT 供应链管理”的综合性综述仍较少。 

3.3. 国内外研究评述 

综合国内外研究可以发现，当前该领域已形成若干共同关注点，即数字化赋能、供应链协同、风险

治理、韧性提升和关键产业链安全。其中，国外研究通常从理论问题出发，更重视动态能力、治理匹配、

平台系统和数字孪生等视角下的机制建构，研究对象涵盖跨境供应商网络、平台生态与关键零部件链条；

国内研究则更多立足制度变迁、平台发展和企业实践，强调跨境电商政策、数字贸易规则、数字化转型

以及产业链韧性对企业行为和绩效的影响。 
进一步比较可见，国外研究在理论整合、多方法交叉和跨场景分析方面相对成熟，而国内研究在政

策情境识别、企业微观数据运用和现实问题回应方面具有优势，但对国际研究中的治理逻辑、网络结构

与技术机制吸收仍有提升空间。总体而言，现有研究仍存在三方面不足：一是研究整合度不足，数字商

务、跨境供应链与 IT 产业链之间尚未形成统一分析框架；二是行业特征揭示不够充分，跨境 IT 供应链

的高技术专用性、规则敏感性和全球网络依赖性尚未得到深入解释；三是对数据跨境流动、平台治理、

知识产权约束、技术管制和多国合规协同等复合议题的系统研究仍较有限。这说明“数字商务背景下跨

境 IT 供应链管理”仍具有较大的理论拓展空间和现实研究价值。 

4. 当前研究的主要议题与热点 

现有研究表明，数字商务背景下跨境 IT 供应链管理的关注重点，已由早期的交易效率和物流组织问

题，逐步扩展到数字化协同、风险识别与控制、韧性建设、数字技术应用以及绿色可持续发展等更具系

统性的议题[14] [32]。在平台扩张、数据流动加快和国际经营环境不确定性上升的背景下，跨境 IT 供应

链研究越来越重视其网络属性、治理属性与战略属性。 
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4.1. 数字化协同管理 

数字化协同是当前研究最集中的方向之一。与传统供应链主要依赖订单传递和线性流程衔接不同，

跨境 IT 供应链更强调依托平台、数据和算法实现全链路连接。相关研究认为，平台化组织能够打通采购、

物流、支付、客户服务和数据分析等环节，从而提升链上企业的信息透明度、资源配置效率和组织响应

速度[19] [33]。进一步看，企业数字化转型并不只是技术替代，而是通过价值共创重塑供应链生态。其作

用不仅体现在流程优化，还表现为合作共生、柔性适配和协同效率提升。同时，自由贸易试验区等制度

型开放平台也可通过促进资本、数据和创新要素跨区域、跨境流动，增强产业链供应链韧性[34]。因此，

围绕“平台协同–价值共创–制度支持”展开的研究，已成为跨境 IT 供应链管理的重要热点。 

4.2. 风险识别与控制 

跨境 IT 供应链面临的风险具有明显复合性，不仅包括运输延误、库存失衡和交付波动等传统运营风

险，还包括技术限制、出口管制、知识产权约束、数据安全审查和网络攻击等制度性与技术性风险[8] [25]。
这使得跨境 IT 供应链管理不再只是成本和效率问题，更涉及安全、合规与控制能力。研究还指出，企业

对供应链风险的感知会显著影响客户与供应商关系稳定性，而这种影响会通过交易成本、关系粘性和网

络结构进一步放大[35]。在风险控制路径上，区块链因具备可追溯、不可篡改和分布式记账特征，被认为

有助于提升跨境供应链透明度和信任治理水平[36]。相关研究显示，区块链不仅能够改善需求预测、库存

管理和质量追踪，也有助于增强客户信任与供应链协调收益[37]。这说明当前研究正由单纯风险列举，转

向“识别–预警–治理–恢复”一体化分析。 

4.3. 供应链韧性与弹性建设 

在全球供应链频繁受扰背景下，韧性与弹性建设已成为该领域的高频主题。现有研究普遍认为，韧

性不仅是供应链中断后的恢复能力，还包括冲击前的吸收能力、冲击中的适应能力以及冲击后的重构能

力[38]。从影响机制看，数字经济发展、企业数字化转型和制度型开放都能够通过改善资源配置、增强协

同能力和提高灵活性来提升供应链韧性[34]。尤其对技术密集型行业而言，数字化所带来的可视化、敏捷

响应和多节点协同能力，对韧性提升具有更强作用。由此，多元供应商布局、区域化配置、冗余设计和

柔性库存等，已成为相关研究的重要内容[10]。换言之，韧性研究正逐步成为连接数字商务、产业链安全

与企业战略调整的重要桥梁。 

4.4. 数字技术应用研究 

数字技术应用是跨境 IT 供应链研究中最具前沿性的方向之一。现有成果主要集中于大数据、人工智

能、数字孪生、联邦学习和区块链等技术[24]。其中，大数据与人工智能主要用于需求预测、异常识别、

库存优化和风险预警；联邦学习则被用于解决多主体环境下因隐私和商业敏感导致的数据难共享问题[9]。 
数字孪生研究则强调通过虚实映射和实时反馈，对供应链运行状态进行监测、仿真和预测，从而提

高复杂扰动下的决策质量与恢复能力[7]。不过，现有研究也指出，数字孪生在供应链中的成熟应用仍较

有限，很多案例仍停留在数字影子或仿真阶段，真正形成闭环控制的实践并不多[24]。因此，数字技术研

究正在由单一工具分析转向多技术融合研究，并逐步与治理模式、平台规则和制度环境结合起来。 

4.5. 绿色化与可持续发展 

随着 ESG、循环经济和碳中和目标不断推进，绿色化与可持续发展已成为跨境 IT 供应链研究中的新

兴热点。对于 IT 产业而言，这一议题尤为重要，因为电子制造、半导体、终端设备和数据基础设施通常
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伴随较高能耗、碳排放和电子废弃物处理压力。相关研究表明，供应链网络绿色度能够促进企业绿色创

新，绿色供应链整合还可通过数字化转型发挥中介作用[39]。与此同时，数字技术与循环经济实践的融合

正成为提升供应链可持续性与韧性的重要路径。物联网、大数据、数据分析等数字技术能够增强供应链

的信息获取、透明度与资源配置能力，为循环经济实践和供应链韧性建设提供技术支撑[40] [41]。此外，

工业 4.0 与循环经济的协同发展进一步推动了企业生产运营向数字化、绿色化和循环化方向转型[42]。因

此，围绕绿色采购、逆向回收、碳足迹监测和循环供应链设计展开的研究，正逐步成为跨境 IT 供应链管

理的重要拓展方向。 

5. 现有研究的不足 

现有研究已为理解数字商务背景下跨境 IT 供应链管理提供了重要基础，但整体上仍处于多议题并

进、系统整合不足的阶段，主要体现在研究框架、行业特征、数据方法、动态情境和本土理论五个方面。 

5.1. 研究视角较为分散，统一分析框架尚未形成 

从现有成果看，数字商务、平台化运营、跨境供应链、供应链韧性以及 IT 产业链安全等研究虽已分

别形成一定积累，但彼此之间仍存在较强分割性。部分文献以跨境电商和企业国际化为主线，重点讨论

制度开放、平台交易与出口绩效；部分研究聚焦数字化转型、韧性与绩效关系；另一些研究则围绕半导

体、芯片和平台供应链展开行业化分析。但从“数字商务背景下跨境 IT 供应链管理”这一复合命题来看，

数字商务逻辑、跨境网络逻辑与 IT 产业逻辑尚未被整合进统一框架，导致概念边界、变量选取和机制解

释仍较碎片化。 

5.2. 对跨境 IT 行业特性的揭示仍不充分 

虽然近年来已有研究开始关注半导体、集成电路和平台供应链等关键领域，但总体上看，现有文献

仍较多沿用一般制造业供应链分析框架，对跨境 IT 供应链高技术专用性、强知识产权约束、重平台依赖、

重数据治理和高国际规则敏感性等特征揭示不足。尤其在核心零部件替代难度、软硬件接口耦合、跨境

数据合规、技术出口限制和多国规则协同等问题上，相关研究多停留于风险列举或政策讨论层面，对 IT
产业链运行机理和治理逻辑的解释仍较有限。已有综述也指出，当前研究在网络层级韧性、恢复机制和

行业实施难点等方面仍存在明显空白。 

5.3. 数据基础与研究方法仍有局限 

当前研究虽然已较多采用面板回归、准自然实验、文本分析和问卷调查等方法，但真正基于跨境 IT
供应链真实交易数据、供应网络结构数据、订单流数据和多主体协同数据展开的研究仍然较少。许多研

究仍以上市公司年报文本、财务指标或一般制造业样本作为代理变量来源，这在一定程度上限制了对“跨

境”“IT”“平台化协同”等核心特征的准确识别。同时，韧性、数字化与供应链绩效等关键变量的测度

口径尚未统一，不同研究对韧性的理解可能偏向稳定性、恢复性或适应性的某一维度，影响了结论的可

比性。 

5.4. 对动态扰动与复合风险关注不足 

现有研究已普遍认识到国际政策环境变化、贸易保护、网络安全事件和物流中断对供应链运行的影

响，但多数研究仍偏重单一冲击下的静态分析，对多重风险叠加、跨阶段传导和长期重构机制的讨论仍

显不足。特别是在数字商务背景下，跨境 IT 供应链风险往往表现为制度约束、技术限制、平台规则变化

和市场波动共同作用下的复合型扰动。虽然数字孪生、机器学习和联邦学习等技术研究不断增加，但不
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少成果仍停留在概念模型、仿真验证或局部应用层面，对复杂动态环境中的闭环治理、长期适应和战略

重构解释不足。 

5.5. 本土化理论提炼与案例研究仍显薄弱 

从国内研究进展看，关于跨境电商、数字化转型、产业链韧性和集成电路安全的实证研究已明显增

多，为理解中国企业在数字商务环境中的供应链重构提供了较丰富的经验材料。但总体而言，现有成果

更多集中于政策效果检验、企业绩效测度或一般性机制分析，对于中国 IT 企业在全球平台体系中的组织

模式、供应商治理逻辑、区域化布局调整、数据合规实践以及“安全–效率–创新”平衡路径，仍缺乏系

统总结。因而，如何从中国数字平台企业、跨境技术服务企业、电子信息制造企业和集成电路企业的真

实场景中提炼具有解释力的研究命题，并形成兼具中国情境特征与一般理论价值的分析框架，仍是后续

研究的重要方向。 

6. 发展趋势与展望 

未来，数字商务背景下跨境 IT 供应链管理研究将由“单点问题研究”转向“网络系统研究”。现有

研究表明，平台在供应链与物流管理中已不再只是交易中介，而是兼具资源连接、任务协调和绩效塑造

等功能；同时，供应链韧性研究也越来越重视网络结构和多主体协同。因此，未来研究将更多围绕“平

台–企业–供应商–监管者–服务商”等主体之间的互动关系展开，突出平台化、网络化和生态化特征。 
数字技术与供应链治理的深度融合，将成为另一重要趋势。数字孪生、人工智能、区块链和联邦学

习等技术，正逐步由局部优化工具转变为提升可视化、风险识别、资源协调和恢复决策能力的重要基础

设施。但相关研究也表明，数据质量、安全、共享边界和平台规则等治理问题，正在成为数字化应用能

否真正发挥作用的关键约束。这意味着，未来研究不仅要关注“技术如何应用”，更要关注“技术如何嵌

入治理”。 
在外部环境不确定性上升背景下，韧性、安全与合规将进一步成为研究主线。跨境 IT 供应链既要面

对关键零部件供给、出口管制和技术限制等风险，也要应对数据跨境流动、知识产权保护和网络安全等

规则性约束。因而，未来研究将更加重视在开放合作条件下协调“效率–安全–合规”之间的关系，并

围绕跨境数据治理、技术规则和服务贸易制度展开分析。 
从供应链组织方式看，未来跨境 IT 供应链不会简单回到以最低成本为唯一目标的全球布局模式，而

更可能在全球分散与区域集中之间寻求平衡。相关研究认为，企业将更加重视区域节点配置、多元供应

商体系、关键资源冗余安排以及平台化资源调度能力，以实现效率、弹性与控制力的协同提升。 
绿色化与循环化也将加快嵌入跨境 IT 供应链研究。现有成果表明，数字平台能力、数字开放和数字

信任有助于推动循环供应链韧性，而数字创新也能够提升供应链可持续性与绿色治理能力。对 IT 产业而

言，这意味着未来研究将更加关注绿色采购、碳足迹追踪、电子废弃物逆向回收和 ESG 约束下的平台治

理问题。 
在中国情境下，未来研究还需进一步围绕中国 IT企业的真实跨境经营场景，探讨其在平台规则变化、

国际经贸环境调整、关键零部件约束和数据治理要求下的供应链重构路径。同时，也应更加重视链式数

字化协同、价值共创和本土案例提炼，从中国数字平台企业、电子信息制造企业和集成电路企业实践中

总结更具解释力的本土化理论命题。 
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