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摘  要 

以人工智能为首的新一代技术变革对人类社会和经济发展都产生巨大的影响。文章以人工智能为出发点，

先探究人工智能背景下财务会计的发展机遇，即财务会计出现了会计流程智能化、财会人力资本降低、

以及财务会计与管理会计再次融合的机遇。其次，并逐步探究财务会计发展所面临的挑战，即财务会计

的发展面临着会计确认难、数据安全难以保障、财会人员出现职业危机等挑战。最后，依据对财务会计

发展机遇和挑战的解析，进一步探究财务会计的发展趋势，即人工智能赋能会计发展需要安全与运用并

进，加快业财融合和计财融合的发展，不断促使财务会计实现自动化向半智能化迈进。 
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Abstract 
The new generation of technological change led by artificial intelligence has a huge impact on human 
society and economic development. Taking AI as the starting point, this paper first explores the devel-
opment opportunities of financial accounting under the background of AI, that is, the opportunities of 
accounting process intelligence, accounting human capital reduction, and the re-integration of finan-
cial accounting and management accounting. Secondly, it gradually explores the challenges faced by 
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the development of financial accounting, that is, the development of financial accounting is facing chal-
lenges such as the difficulty of accounting confirmation, the difficulty of ensuring data security, and the 
professional crisis of accounting personnel. Finally, based on the analysis of the development opportu-
nities and challenges of financial accounting, this paper further explores the development trend of 
financial accounting, that is, the development of AI enabled accounting needs to go hand in hand with 
safety and application, accelerate the development of industry finance integration and accounting fi-
nance integration, and constantly promote the automation of financial accounting to move forward 
to semi intelligence. 
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1. 引言 

1956 年，麦卡赛等科学家提出了“人工智能”这一词汇，人工智能经历了由不具有自主意识到具有

一定思考和自主意识的发展。如今人工智能已经有了明确的定义：人工智能(AI)即为通过计算机科学的技

术、方法和手段，生产出与人类智能行为相似的机器。这种机器往往以机器人、语言识别、图像识别、自

然语言处理和专家系统为代表。而且人工智能具有数据驱动性、系统智能化和广泛渗透性三方面的特征

[1]。数据驱动性即为人工智能基于大量的数据和信息为基础，而且只有海量的数据才能确保机器的智能

水平。系统性则为人工智能在已经获取海量数据的基础上，通过机器学习的算法，对海量的大数据进行

训练，从而归类总结出相应的规律，并进行智能化的决策。广泛渗透性则为人工智能已经在智能家居、

智能酒店、无人驾驶、智能制造等方面得到了广泛的应用。因此，依据人工智能的发展趋势，人工智能

渗透到财务会计领域也是必然的结果。因此，研究人工智能对财务会计的发展具有重要的理论意义和实

践意义。那么，学者们研究人工智能在财务会计领域的应用和发展又是怎样的呢？ 
梳理现有的文献发现，学者们已经开展了人工智能与全要素生产率[2]、企业高质量发展[3]和数字化

转型[4]等方面的研究。然而，在人工智能与会计发展相关的研究中，主要集中在研究人工智能背景下智

能会计的发展[5] [6]，以及人工智能对会计职业教育和发展产生的影响[7]-[9]，很少有文献探究人工智能

对财务会计发展产生的影响。 
鉴于此，本文基于定性研究的方法，先从会计流程智能化、财会人力成本以及财务会计与管理会计

融合发展的角度探究人工智能给财务会计带来的发展机遇。然后从会计确认、数据安全和会计人员职业

发展的角度探究人工智能给财务会计发展带来的挑战。最后，本文再总结人工智能给财务会计发展带来

的机遇和挑战，探析财务会计未来的发展趋势。 

2. 人工智能背景下财务会计发展的机遇 

2.1. 会计流程智能化 

财务会计是包括确认、计量、记录和报告等程序的信息系统[10]。虽然葛家澍(2003) [11]在分析财务

会计的本质中认为，相比传统会计的确认、计量、记录和报告四个流程，发展了的财务会计应该还包括
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报表外披露的程序。 
但是，在人工智能盛行的当代环境里，有必要审视人工智能对会计确认、计量、记录和报告等财务

会计程序的影响，即以人工智能为首的新技术对财务会计确认、计量、记录和报告等程序发展产生的机

遇，可能在一定程度上简化会计流程，实现自动化到智能化的进程。例如：在资产的后续确认、计量和

记录中，人工智能可以运用其强大图像和语音的识别以及海量数据的分析，确认最适合企业的折旧年限

与计量方法的选择。再如：在财务报告的列报方面，我国准则规定上市公司的年报披露是在年度终了之

后的四个月内对财务状况、经验成果和现金流量进行列报，这样的列报具有一定的滞后性，而且反映的

都是财务会计的历史信息。如果报告期内未能达到预期要求，还是可能会出现财务报告延迟披露和事后

调整的情况。因此，人工智能的引入，可以实现财务状况、经营成果和现金流量实时和全景的反馈。而

且现存的财务会计列报是对过去一年或者一定时间财务状况和经验成果的披露，并不能评估列报之后可

能产生的风险。新技术可以通过列报事项进行风险评估，并予以实时反馈，从而使企业可以顺利将风险

控制在最开始的阶段。 
综上，我国财务会计已经实现了由“手工账”到自动化的过程，人工智能嵌入到财务会计体系里，

将会在很大范围内使财务会计的流程实现简化和智能化，不断赋予当代会计变革新的思考，提高财务会

计的处理效率和质量。 

2.2. 企业财会人力成本降低 

虽然，相比以前的纯手工账而言，如今财会系统已经得到了很大的改善，金蝶和用友等软件已经给

企业带来了很大的便利。但是，企业依旧需要承担较大的成本，即企业除承担软件相关费用外，还需承

担由于软件未智能化所需要的大量人力资本，才能将财会工作顺利进行。例如：中国电建(601669) 2021
年年报显示，财务人员为 7348 人，占总员工人数(133207)的 5.52%1；中国铁建(601390) 2021 年年报显示，

财务人员为 14,468 人，占总员工人数(267760)的 5.40%2；唐德影视(300426) 2021 年年报显示，财务人员

为 15 人，占总员工人数(103)的 14.56%3，而且财务人员多于技术人员(5 人)和销售人员(14 人)。由此可以

看出，我国从事财会职业人员规模庞大，而且占比较高，企业也将承受较大的财会专业人力成本。 
然而，当人工智能嵌入到财务会计体系，能使得企业财会业务系统智能化，例如：智慧财务报销和

智慧报账等(韦德洪和陈势婷，2022) [12]。这将实现财务工作 24 小时化，大大减少了财务会计的计量、

记录和报告的工作量，不仅提高了财务会计的工作效率，还能大大降低企业财会人力成本的负担。 

2.3. 财务会计与管理会计的再融合 

管理会计与财务会计经历了合合分分的过程，管理会计之所以与财务会计分离是因为在定义和所提

供的信息上出现了差异。首先，在定义的角度上，葛家澍等[13]认为财务会计是在对经济业务活动确认、

计量、记录和报告的基础上，为企业利益相关者提供以财务信息为主的经济信息系统。而在管理会计的

定义方面，1988 年，国际会计师联合会(IFAC)认为管理会计则是企业为了提高资源的利用效率和厘清相

应的经济责任而对内部财务信息进行确认、计量、处理、分析、解释和传递的过程。其次，财务会计与管

理会计提供的信息也存在一定差异。财务会计是为了反映企业管理者的受托责任，而给企业利益相关者

提供企业的财务状况、经营成果和现金流量等信息。因此，财务会计提供的信息主要是以财务信息为主，

并且主要反映企业的历史经营管理状况。而管理会计是为了提高企业内部管理效率和科学决策，而给企

业内部管理者提供信息[14]。因此，管理会计提供的信息是基于财务信息，但重视非财务信息的提供，而

 

 

1数据来源：https://www.powerchina.cn/col/col7661/index.html。 
2数据来源：https://www.crcc.cn/。  
3数据来源：https://www.tangde.com.cn/。  
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且主要对企业未来经营状况进行预测和监管，具有一定的战略价值。 
总结起来，管理会计和财务会计“本自同根生”，都是会计发展起来的两个分支，只不过信息使用

者和提供信息的边界有所差异。财务会计主要服务于企业外部信息使用者，且以提供财务信息为主，非

财务信息为辅；而管理会计主要为企业内部管理者提供信息，这种信息兼顾财务信息和非财务信息。但

本质上管理会计也是基于财务会计提供的信息基础上，拓宽非财务信息的含量。虽然目标上存在一定的

差异，但本质上都是为了企业高质量发展而进行监督和管理的过程。 
因此，当人工智能嵌入财务会计领域时，财务会计将会发生变革。首先，在信息提供上，人工智能

的海量信息基础促使财务会计不仅要提供财务信息，还要注重非财务信息的提供，导致财务会计与管理

会计提供的信息存在趋同或冗余，致使管理会计失去了本身的边界，从而再次融入到财务会计体系上来。

此外，在目标上，人工智能之所以智能，就是能使会财务会计在确认、计量、记录和报告的过程中加之

人类思维和科学预测，并实现智能化决策。因此，管理会计为企业管理层提高治理效率和科学决策的目

标在财务会计的流程中可能会提前实现，从而导致管理会计作用降低，进一步推动管理会计与财务会计

的融合发展。 

3. 人工智能背景下财务会计发展面临的挑战 

3.1. 会计确认难的挑战 

1980 年 2 月，美国 FASB 将会计确认定义为“确认是指将某种信息正式纳入会计程序进行记录或者

将其列报于财务报表的过程”。依据周华和戴德明[15]的观点，会计确认的基本理念是“确认” = “入

账”、“确认条件” = “入账条件”，会计确认包括初始确认、后续确认和终止确认三个阶段。初始确

认回答的是某种交易或事项是否应该通过会计进行记录与报告，以及回答何时记录和列报[16]。后续确认

和终止确认，则是在初始确认的基础上进行的再次确认，例如，固定资产的折旧、应收账款的减值、金

融资产的公允价值变动等属于再次确认；债务清偿与重组和资产处置与报废都属于终止确认的问题。虽

然，随着人工智能不断渗透到财务会计领域，固定资产的折旧、应收账款减值、债务清偿、资产报废等

很多传统会计确认都可以通过人工智能的数据分析、图像识别、深度学习和科学决策等技术过程实现智

能化。但人工智能也解决不了很多会计确认问题，例如：数据资产的确认，网络直播相关的会计确认，

以及排污权的会计确认等。其主要的原因如下： 
一方面，会计的确认需要职业判断。当今的会计准则，都是基于工业企业会计不断演变成为各行各

业的会计，但都是进行职业判断后的演化过程。这就导致很多行业都使用同一套会计准则和规范，而且

会计准则和规范不一定适合和如实反映相关行业的经济业务实质。因此，在很多方面的会计确认需要一

定的职业判断为基础。职业判断的差异不仅仅是会计理论产生与发展遗留的问题，也是当今影响人工智

能嵌入到财务会计进程的重要因素。 
另一方面，就财务会计本质和特征而言，财务会计是对过去的交易或者事项等经济业务实质进行确

认、计量、记录和列报的过程，是对历史财务信息的反映。因而财务会计往往是落后于现实的经济业务，

甚至是在现实经济业务发生后的很长一段时间内才纳入会计核算的范畴或者以会计信息的形式予以体现，

例如当今的网络直播的兴起。财务会计很难形成核算规范和体系以达到如实反映网络直播的业务活动、

为政府和监管部门提供纳税和监管的重要依据，以及弥补网络直播偷税漏税的缺口的效果。 

3.2. 数据安全性的担忧 

由于人工智能具有数据驱动性，因此只有获取海量数据为基础，才能提高机器学习的效率，准确地

将图片、文字、语音和视频等相关资料基础转换为财务信息，并提高会计处理的准确性，以及实现财务
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会计的智能化。可见，财务会计实现人工智能的过程中，需要以企业进行大量的数据分享为前提。此外，

在人工智能的实际应用过程中也需要提高财务会计的智能性，以及需要存储或者获取大量的数据为前提，

才能实现更智能化的结果。 
然而，与财务会计相关的很多数据和信息都涉及企业内部的商业机密，一旦数据分享或者被公司以

外的信息使用者储存其初始的财务信息，都会对企业的核心竞争力产生很大的威胁。因此，企业对信息

数据安全性的担忧，成为了影响人工智能获取大量具有真实的信息和数据的关键，也是决定人工智能的

智能化程度的重要因素。 

3.3. 财务会计人员的职业危机 

随着人工智能的快速发展，人工智能技术不仅可以长时间工作，而且工作效率高，企业承担的成本

也将会大大降低。因此，酒店、家居和物流等行业很容易受到人工智能的冲击，大量程序性工作将会被

机器人或者其他人工智能技术所替代。2017 年，英国广播公司(BBC)分析显示，电话销售、打字员和会

计在未来将分别以 99.0%、98.5%和 97.6%的概率被机器人所替代。虽然这样的估计可信度有待验证，但

不可否认的是，具有程序性和可识别性的工作被人工智能代替的可能性会不断增大[17]。 
财务会计职业也如此，有需要较强职业判断的岗位，也有程序性工作的岗位。需要较强职业判断的

工作，人工智能无法代替，只能辅助其提高职业判断的精准程度。而具有程序性的财务会计工作就不同，

相关的工作岗位将会面临被人工智能代替的威胁。例如，凭证填制、账簿记录和报表填列等都属于程序

性工作。此外，当今的会计自动化其实已经将财务会计的部分工作实现了自动化。人工智能的嵌入只会

让这些程序性工作更加便捷与智能。因此，这一类具有程序性工作的财务会计职业容易被人工智能所代

替。这将会导致这一类程序性财务会计人员面临被淘汰的境遇或者转型至需要具有较高职业判断的岗位。 

4. 财务会计的发展趋势 

4.1. 安全与运用的并进 

正如前文所述，人工智能嵌入到财务会计系统时，由于人工智能数据驱动的性质以及人们对人工智

能的智能化要求，使得企业数据安全性成为一个长时间担忧和有待攻克的问题。即便是这样的安全性问

题一直存在，但在人工智能能够为企业带来成本下降和会计流程便利性以及核算准确性的利好条件下，

企业在数据安全与人工智能的使用中出现了矛盾或者难以抉择的局面。基于成本考虑以及为了提高企业

的市场竞争力，企业还是不得不使用人工智能。只要企业的财务会计体系使用人工智能，数据不分享也

变成已分享，人工智能也就真真切切地嵌入到企业的财务会计体系上来。 
综上，虽然人工智能的应用一直存在数据安全的担忧，但不能阻止其嵌入到财务会计体系的进程，

只是安全性的高和低影响着人工智能嵌入财务会计体系中的速度而已。因此，人工智能嵌入到财务会计

领域里是个必然的趋势，只是在运用中需要不断提高安全性，让安全性与普及性齐肩并进。为顺应这一

趋势，政府部门可牵头组建会计数据安全联盟，开发开源社区版智能会计系统基础安全模块，为企业提

供标准化数据脱敏工具包与风险预警模型，降低技术应用门槛。 

4.2. 业财融合和计财融合的推进 

随着人工智能与会计的结合与发展，不仅管理会计与财务会计相融合，很多流程化的会计也将会面

临被机器人或者所谓的“智能财务”所替代。这就加剧了会计职业的危机感，不得不为会计的职业发展

提出新的要求：即财务会计职业将会向业财融合以及技术与财务融合(后文简称，技财融合)的复合型人才

迈进。 
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首先，就业财融合而言。业财融合并非是让业务人员去做财务，以及让财务人员去做业务的越位操

作，而是让业务人员具有一定的财务知识，让财务人员在专业扎实的基础上具备一定的业务能力，熟悉

业务流程。只有这样，财务人员才能深刻理解业务发生的本质和来龙去脉，才能将扎实的专业知识转换

成职业判断，服务于人工智能嵌入财务会计体系中所不能解决的领域。因此，业财融合是对会计职业的

新要求，主要目的是提高会计人员的职业判断，攻克会计确认等相关会计难题。在融合推进过程中，企

业可通过业务轮岗制度深化业财认知，使会计人员掌握新兴业务场景本质；同时，也可开发行业案例库，

智能推荐历史处理方案。 
此外，就计财融合而言。计财融合也并非让技术人员去做财务或让财务人员去做技术。实际上，这

是对财务人员执业水平提高了要求，不仅需要财务人员具备扎实的专业基础，还要让财务人员懂得计算

机相关的知识，尤其是人工智能领域相关。只有财务专业知识与计算机技术相结合，提高人工智能在财

务会计的应用范围与灵活性，才能将“智能财务”变得更加智能。因此，计财融合也是对会计职业的新

要求，其主要目的是提高会计人员的技术能力，攻克人工智能与会计有机结合的难题。为推进计财融合，

高校可在会计专业教育中增设 Python 编程、SQL 数据库等课程，开发训练平台使会计专业学生能够自主

优化财务模型；企业可组建“会计 + 工程师”混编团队，针对预算编制、合并报表等高频场景开发定制

化 AI 插件。 
综上，财务会计不仅是以报表为主的形式为投资者提供管理层的受托责任情况，还是作为规范经济

市场和税收征管的依据。因此，财务会计这份职业不会消失，只是人工智能嵌入后，具有标准流程或者

可识别等功能的会计流程工作将会实现智能化，与之对应的会计从业者将会被人工智能所替代。从而提

高了会计人员的从业要求，不断转变成业财融合和计财融合的复合型人才。 

4.3. 自动化向半智能化迈进 

虽然人工智能嵌入到财务会计体系是必然的趋势，但数据安全性也成为企业长期担忧的问题。不仅

如此，由于市场经济发展迅猛且创新多变，财务会计落后于实务，很多的财务会计理论还需要不断地完

善和发展。因而，在会计确认、计量、记录和报告等相关领域需要一定的职业判断，人工智能无法对财

务会计进行完全的替代，只能嵌入部分规范性流程的会计领域。 
财务会计已经经历了由手工账到自动化，但如今财务会计想实现完全智能化不太现实，尚且先行考

虑部分智能化。例如：韦德洪和陈势婷[12]提出的智能财务报销和智能化对账等构思比较合理，但也只是

由自动化迈向半智能化，真正的财务会计智能化还需要很长的路要走。但是，例如将智能系统判定为低

置信度的复杂业务自动转人工复核并记录判断依据反哺 AI 训练，实施“人机协同工单”机制，也不失为

一种迈进方式。 

5. 总结 

在新技术变革的当代社会里，很多的专业和领域都被人工智能所渗透。根据本文的研究和分析结果，

虽然人工智能嵌入财务会计系统以及改变企业财务会计人员结构是个必然趋势，但很难解决很多会计职

业判断的工作，而且还存在安全性顾虑。因此，人工智能的嵌入也只能让会计流程简化或者实现半智能

化，只有不断提高人工智能嵌入的安全性，并且要求财务会计工作人员具备业财融合和计财融合的综合

素质，才能逐步推动财务会计工作迈向半智能化或智能化的时代。 
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