
Finance 金融, 2025, 15(1), 268-275 
Published Online January 2025 in Hans. https://www.hanspub.org/journal/fin 
https://doi.org/10.12677/fin.2025.151028  

文章引用: 牟书婷. 数字技术赋能产业融合研究综述[J]. 金融, 2025, 15(1): 268-275.  
DOI: 10.12677/fin.2025.151028 

 
 

数字技术赋能产业融合研究综述 

牟书婷 

西安邮电大学现代邮政学院，陕西 西安 
 
收稿日期：2024年12月11日；录用日期：2024年12月27日；发布日期：2025年1月26日 

 
 

 
摘  要 

融合创新驱动发展战略成为了我国经济持续增长的重要动力源，相关研究表明，数字技术嵌入能通过引

导产业技术轨道跃迁、产业技术体系重塑，推动产业由低位态向高位态演进，最终促进产业融合发展与

效率提升。作为产业融合的重要动力源，研究数字技术驱动产业融合的路径对于加快推进技术和产业的

发展、推动我国经济快速崛起具有重要意义。本文从数字赋能的角度出发，基于国内外相关研究文献，

对数字技术赋能在各领域研究现状维度视角等方面进行综述，最后总结未来发展趋势。 
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Abstract 
The innovation-driven development strategy of integration has become an important driving force 
for the continuous growth of China’s economy. Relevant studies show that the embedding of digital 
technology can promote the evolution of industries from a low-level state to a high-level state by 
guiding the transition of industrial technology tracks and reshaping the industrial technology sys-
tem, and finally facilitate the development and efficiency improvement of industrial integration. As 
an important driving force for industrial integration, researching the paths of digital technology-
driven industrial integration is of great significance for accelerating the development of technology 
and industries and promoting the rapid rise of China’s economy. From the perspective of digital 
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empowerment and based on relevant domestic and foreign research literature, this paper reviews 
the research status and perspectives in various fields regarding digital technology empowerment, 
and finally summarizes the future development trends. 
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1. 引言 

区块链、大数据、云计算和人工智能等数字技术近年来飞速发展，已成为国家经济高质量发展的新

动能和新引擎。其万物互联、智能高效的特征，从生产、制造、营销等环节重塑产业链生态格局，并通过

关联效应加速产业间的融合，推进产业发展智能化，不断促进产业结构升级优化。而产业融合是产业转

型升级的重要途径，也是培育具有竞争力的新兴产业的必由之路。国务院印发的“十四五”数字经济发

展规划中指出要以数字技术与实体经济深度融合为主线，协同推进数字产业化和产业数字化。因此，深

入推进数字经济与实体经济的融合发展，既是贯彻新发展理念的内在要求，也是推进经济高质量发展的

现实需要。 
当前，在产业数字化引领与支撑下，数字技术赋能产业发展由原子式向连续协同式演进，围绕数字

价值释放目标对行业进行全方位、多角度、全链条重塑。从推动方面来看，数字技术通过优化产业间的

劳动分工和降低交易成本，对现有产品进行优化升级，推动其改变现有的产品和服务，有助于实现横向

或纵向一体化战略，从而推动产业融合。从拉动方面看，数字技术丰富了市场需求，而市场需求的丰富

会为产业融合提供持续的动力。当前我国整体产业融合进程略显缓慢，产业融合主要受供给侧的推动影

响较大，环境支撑力对产业融合影响较微弱。因此，探索产业如何通过数字技术嵌入提升融合发展绩效，

对中国现阶段经济发展具有重要的现实意义。 

2. 相关概念界定 

2.1. 数字技术 

Table 1. Definitions of digital technologies 
表 1. 数字技术相关定义 

研究者 对数字技术的定义 

齐严等[3] 移动网络及设备、大数据与云计算、新媒体技术为基础的新型技术基础 

Nambisan [4] 云计算，社交媒体，3D 打印和数据分析、数字产品、数字平台、基础设施。 

周文辉等[5] 大数据、云计算技术和人工智能 

邢小强等[2] 硬件技术、软件技术与网络技术，人工智能、大数据、云计算、物联网和虚拟现实等。 

肖旭和戚聿东[6] 大数据、物联网、移动互联网、AR/VR、智能化运营。 

蔡莉等[7] 是指嵌入在信息通信技术内或是由信息通信技术所支撑的产品或服务，包含数字组件、 
数字平台和数字基础设施。 
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随着人工智能、大数据和云计算等数字技术的蓬勃发展，数字技术应用正在深刻影响企业的内外部

环境，推动各个产业的高质量发展。数字技术在各个场景下实现了更高频的数字交互，企业价值创造过

程发生了根本性的改变[1]。数字技术是多种数字化技术的集称，分为硬件技术、软件技术和网络技术三

类，是包括区块链、大数据、云计算、人工智能和物联网等技术综合性技术[2]，与信息通讯技术有显著

区别。表 1 展示了数字技术的相关定义。综合已有研究，本文认为数字技术是一种具有生态性、高频交

互性和价值创造性的新型技术体系，它通过万物互联和智能高效的特征，从生产、制造、营销等环节重

塑产业链，为产业融合和升级提供了强大的技术支持。 

2.2. 数字赋能 

“赋能”的概念较早源于二十世纪六七十年代，Peterson 等从社会学“自我救助”和“政治察觉”等

领域率先提出[7]，Leong和Sun等赋能亦作赋能授权，即为某个人或某一主体赋予某种行动和能量[8] [9]，
其核心思想是如何让其他人更有能力达成他们的目标，并对客观环境与条件拥有更强的控制能力来取代

无力感的过程，人们可以通过正式或非正式的组织实践活动来提升自我效能。 
数字赋能指的是数字驱动商业创新和社会创新中所带来的消费化效应和变革化效应，包含创新主体、

过程以及结果三个层面[10]，其内涵为数字技术与传统生产要素结合重构生产要素体系，通过重构和整合

数字化生产要素为产业链提供一系列增值服务，进而推动事情向有利的方面发展[11]。陈弘和冯大洋提出

数字赋能是依托新兴的智能技术提高生产效率的现象，数字赋能是数字技术和赋能理论的结合[12]。 
在概念界定方面，孙新波等人将通过数字技术的场景改造、技能提升等实现价值的过程界定为数字

赋能[13]，并通过物联网、人工智能等数字化工具，使得主体具有某些特别的能力。数字赋能的产生与发

展主要依靠数字技术，数字技术的融合和生成以数字产品、数字平台和数字基础设施三个元素的形式表

现出来[14]。张国胜等人将数字赋能定义为在新一代数字技术的驱动下，大数据、移动互联等数字技术普

遍使用促进了数字技术和组织、生产及管理的全方位融合，赋予企业一种新的生产函数，使企业获得重

新组合要素的新能力，进而提升企业效率并加速增长效应[15]。此外，Nambisan 强调数字赋能的运用依

赖于掌握数字技术的人员在实际工作中的实践，随着新一代数字技术飞速发展，极大改变了人们的生活

方式与企业的运营模式，数字技术逐渐拉大人与人之间的差距，而数字赋能正在逐渐改善数字鸿沟现象

[4]。因此本文认为，数字赋能是数字技术与赋能理论的深度融合，通过数字技术的场景改造、技能提升

等手段，实现价值创造和产业升级的过程。 

2.3. 产业融合 

产业融合是由产业间技术关联发展而来，是指不同产业之间交叉、融合最后形成新的产业，是在产

品和功能完全不相关的产业因使用共性技术引起的独立化过程[16]，多发生于技术创新性高的产业领域。

相关研究提出，产业融合是一种产业边界模糊的现象，这种现象是价值、市场、技术等要素的融合所导

致的[17]，并被划分为知识融合、技术融合、应用融合和产业融合四个连续渐进的阶段[18]。同时，产业

融合受到多方面因素影响，具体因素包括技术创新、需求推动、竞争拉动以及政府政策等。产业间的共

同技术和相似技术是发生产业融合的前提，而技术创新则是产业融合最核心的内在驱动力[19]。相关研究

对产业融合的原因进行了分析，从需求角度出发，产业融合是为了适应需求变化[20]；从利益驱动角度出

发，产业融合的最终结果转化为企业利益[21]。伴随着产业融合程度的深化，传统产业结构的发展规律也

随之改变，形成了多个产业相互关联、并行发展的现象，进一步促进产业结构优化升级[22]。 
综上所述，数字技术、数字赋能和产业融合是相互关联、相互促进的。数字技术为数字赋能提供了

技术支持，数字赋能则推动了产业融合和升级。而产业融合又进一步促进了数字技术的应用和创新，形

成了良性循环。 
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3. 研究设计 

3.1. 研究方法与工具 

本文从定量和定性两个方面，针对 1990 年至 2023 年发布在 Web of science、中国知网和万方等数据

库中的文献进行检索，选取 Citespace、Excel 和 ITGInsight 进行文献计量分析，对数字赋能进行研究。在

定量方面，对目标文献的词频、中心段落等进行删选，通过统计归纳，确定研究主题类别。在定性方面，

对目标文献的相关性进行多次编码、筛选和分类，以探讨与研究主题相关的知识点。 
国内文献的检索主要以“数字赋能”为关键词，共检索出 7000 余篇相关文献。外文文献的检索主要

以“digital empowerment”为关键词，共检索出 842 余篇文献，剔除与主题无关或关联度低的文献，最后

保留 782 篇对数字赋能理论进行梳理。研究发现，1991~2005 年间相关文献较少，2006 年后呈现急速上

升，且应用范围呈扩大化趋势。伴随数字技术的发展、新需求的出现及国家政策倾向，针对数字赋能的

研究数量和深度都在逐渐攀升扩展，学者们越来越关注数字赋能的相关研究与发展。 
 

 
Figure 1. Distribution of research hotspots on digital empowerment 
图 1. 数字赋能研究热点分布 

3.2. 词频分析 

根据统计结果绘制数字赋能技术主题图如图 1 所示，图中每个节点表示一个技术热点词，节点距离

与关系强度成正比；颜色深浅度表示该词词频数量多少与密集程度。绘制主要学科类别交叉如图 2 所示，

图中节点大小与论文数量成正比，图中连线粗细与合著数量多少成正比。 
从图中可以看出，数字赋能作用下，多学科、多产业交叉融合显著。研究认为，面临的重大前沿科
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学问题、社会问题以及全球性挑战日趋多样化与复杂化，所涉及知识已远超出单一学科知识范畴，这使

得多学科间协同攻关的重要性日益凸显。数字赋能作用下，学科间交叉融合推动不同领域知识相互渗透，

催生新学科生长点，乃至形成新研究范式、新理论体系以及新兴交叉学科。 
 

 
Figure 2. The interdisciplinary categories of digital empowerment research 
图 2. 数字赋能研究学科类别交叉 

4. 研究分析 

4.1. 数字赋能研究现状 

(1) 构成要素。数字技术涉及的技术较多，具有生态性，可以显著降低社会搜寻和匹配的成本，促进

企业内部的升级和创造。数字技术对用户参与度要求较高，其他参与者能够在数字技术平台中添加内容，

增加整个平台的价值。周文辉等人从个体层面提出数字化赋能的两大研究视角：一是员工赋能，通过数

字化手段赋予员工配置资源的权力、帮助员工培养相关技能以及增强自我效能感；二是顾客赋能，借助

数字工具以及利用顾客数据让顾客进入营销活动与企业共同创造价值[22]。陈长指出通过技术赋能、价值

赋能及重构赋能三方面的数字化赋能促进中国高标准商品市场体系的构建[23]。徐梦周通过研究发现数

字赋能的实现路径主要有数据的可得性、数据的有效利用、数据价值生成后的合理分配[24]。Irwansyah 和

Hardiah 认为数字赋能需要考虑技术认知、技术设备的动力、数字技术的技术访问、使用技术的能力，以

及在创建互动角色中的建设性参与[25]。 
(2) 实践应用。数字赋能现已应用在政务、教育、医疗、商业、旅游、农村发展等领域。Chong 指出

数字赋能的实际应用是数字化的业务转型，通过运用数字技术修改、完善旧的传统模式或构建新的业务

模式，进而实现组织转型、绩效提升等变革[26]。史玉洁从实践的角度结合数字经济时代的特点，提出企

业数字化赋能的六大战略：加速成为数字原生企业、实施以场景化应用为先导的数字化转型路线图、塑

造数字化转型要求的综合能力、创建以数据为中心的数字化平台、建立数字化转型匹配的组织架构、开

发与数字化转型相关的绩效考核指标[27]。 
(3) 分析维度。数字赋能不仅仅是一种借助数字技术解决实际问题的行为，更是一种注重结果和回报
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的、实现上述行为的过程。目前对赋能维度的研究从多种不同角度展开。从组织和个体角度出发，以

Carmen 等为代表的学者将赋能过程分为结构赋能、心理赋能和资源赋能 3 个维度。其中，结构赋能是指

通过改变情境条件进行授权，着重于提高客观的外部条件来给予公众采取行动的力量，主要体现为对渠

道、政策等方面的变革过程，侧重于改善外部环境的影响，从政治、文化、经济等方面解决企业资源和

信息难以收集的问题；资源赋能是指增强了获取、控制和管理资源的能力，赋予了对资源的控制权，目

的是为了使资源所有权与控制权被真正赋予到位，主要体现为资源的整合过程，这主要表现在数字技术

赋能提高被赋能主体获取资源的控制力；心理赋能注重改善社会心理和内在动机，聚焦于改善主体的主

观解释[17] [28]。以虚实结合为研究角度，可以将赋能过程分为生态赋能、平台赋能、技术赋能和数据赋

能；以分析需求为导向，根据结构–工具–过程-功能角度出发，可以分为资源赋能、结构赋能、平台赋

能和生态赋能。 

4.2. 产业融合研究现状 

(1) 融合的动因。产业融合是受到多方面因素影响，具体因素包括技术创新、需求推动、竞争拉动以

及政府政策等。从技术创新角度看，产业间的共同技术和相似技术是发生产业融合的前提。而技术创新

则是产业融合最核心的内在驱动力[18]。钟若愚(2007)从需求角度出发，认为产业融合是为了适应需求变

化。需求侧融合的核心动因是市场需求，是为满足消费者多元化产品的需求而产生的融合[19]。班子嫣和

乔东亮(2008)从利益驱动角度出发，产业融合的最终结果转化为企业利益[20]。在此基础上，部分学者总

结了产业融合的影响因素包括产业关联、产业联盟、并购和政府政策等[29]。 
(2) 融合的效应。伴随着产业融合程度的深化，产业基础、技术关联关系、组织形态、结构演化等维

度都将发生大改变。赵珏等(2015)认为，产业融合的出现改变了传统产业结构的发展规律，形成了多个产

业相互关联、并行发展的现象，从而促进产业结构优化升级[21]。许恒等(2020)认为产业融合具有多方面

的溢出效应，能够促进传统产业创新、优化市场供需、完善企业内部组织结构和提升组织创新能力等，

此外，对于企业价值链重组和更迭以及产业竞争力具有强大的推动力[30]。由于产业融合多发生于技术创

新性高的产业领域，李丫丫和赵玉林(2015)将战略性新兴产业作为研究对象，探索产业融合与产业发展之

间的关系，通过分析发现两者存在倒 U 型绩效关系：在产业融合初期，协同效应较为明显，然而随着产

业融合逐步深入，产业融合对绩效绩的影响程度逐渐减弱[31]。 

4.3. 数字赋能促进产业融合 

当前，伴随人工智能、大数据、物联网等数字技术的快速发展与不断突破，其对经济社会的引领带

动作用日益凸显，数字技术赋能的研究也渗透到多重产业中并推动实现信息科学与产业的融合发展[23]。
相关研究表明数字技术应用能够促进企业内部创新，以及跨组织、跨行业合作创新，从而拓展企业创新

绩效提升途径，帮助相关产业跨越发展瓶颈、打造多业态格局，最终深化产业融合深度，实现新发展环

境下的高质量发展。数字赋能通过提升技术创新、增强通用性资产投资、打破地理空间局限[32]、服务精

准化和过程数字化[33]、改变参与形式和价值创造形式等方式显著提升产业融合发展水平[18]。同时，解

决了行业价值低端锁定、跨领域价值共创目标难以实现等问题[19]，不断催生新型业态[34]。例如，数字

技术与制造业融合诞生智能制造产业，进一步实现了优化资源配置、提高制造效率与水平的目标。因此，

推进产业融合发展是构建现代产业体系，推动经济体系优化升级的重要措施。 
但基于结构、规模、成长等多个角度的测度，相关产业目前仍处于融合磨合期，融合程度处于相对

较低水平。前述相关研究已表明，数字技术在各产业中的广泛应用，不仅能有效促进主体间信息互通，

还能实现智能管控、精准运行和科学管理，促进生产效率能力的稳步提升。因此，对数字技术嵌入并有
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效赋能产业融合的发展路径研究，对中国现阶段经济发展具有重要的现实意义，基于文献分析，总结为

以下三个方面，相关理论模型见图 3： 
(1) 数字技术的嵌入会对相关产业融合产生直接的影响。5G 技术、物联网、大数据、人工智能、云

计算等数字技术拥有强大的渗透性和广泛的覆盖能力，可以深入渗透到产业发展的方方面面，推动产业

体系的重构和范式的转变。同时，当前的数字技术还表现出集群性突破、协同性创新和融合性应用的典

型特征。这种集成迭代应用有助于打破产业之间的技术边界、业务边界和市场边界，促进不同行业的深

度融合。 
(2) 数字技术通过结构赋能正向促进产业融合。数字技术打破地理空间限制，推动成员间信息共享与

高效沟通，不同行业企业通过虚拟集聚获得不同领域的技术知识，各个主体间的协同也更为密切。借此，

相关企业能够准确识别关键信息，在内部合作与竞争中推动产业创新，不断优化的产业结构和市场结构，

使分布在不同地区的主体能够整合进一体化的产业创新生态系统中。为产业之间的融合提供了条件，并

最终助力产业链条升级和产业融合。 
(3) 数字技术通过资源赋能正向促进产业融合。数字技术渗透和重构生产、交换和消费等各项活动的

过程中，收集相关信息并不断进行资源的精准配置，产业边界随之模糊化，资源获取速度不断提高，进

而拓展资源获取范围广度及深度。同时，不同类型的人才资源产生集聚，又进一步加强了产业生态活性。

企业借助利用各类异质性资源，激活各主体资源，构建高效的资源网络，有利于创新生态系统可持续发

展。资源驱动的竞争优势得以构建，进而促进产业融合速度加快，催生新业态、新模式。 
 

 
Figure 3. Theory model 
图 3. 理论模型图 

5. 结语 

通过对相关研究内容的文献工具进行梳理，发现数字技术的发展推动着各个行业的发展，其在经济

社会发展中起着导向性的作用。数字赋能的应用领域广泛、使用工具和研究方法多样，简化了程序，提

高了效率，推动了产业融合的发生。综上所述，数字赋能的研究和应用仍然有很大的空间，且在数字经

济背景下，产业融合是趋势，未来研究可以从社会各个层面对各行各业进行融合度水平的细分，进而分

析出数字化发展痛点、难点、堵点，以不断推进我国各行业快速发展。 
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