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摘  要 

随着房地产市场的竞争日益激烈，降本增效成为企业持续发展的关键。本文从产品标准化、建造做法标

准化、成本指标标准化以及合同模板标准化四个方面，深入探讨了房地产开发过程中实现成本控制和效

率提升的有效措施。通过分析当前行业内的实践案例，本文旨在为房地产企业提供一套系统的解决方案，

以应对市场变化，增强企业的核心竞争力。 
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Abstract 
With the increasingly fierce competition in the real estate market, cost reduction and efficiency im-
provement have become the key to the sustainable development of enterprises. This article ex-
plores effective measures for cost control and efficiency improvement in the real estate develop-
ment process from four aspects: product standardization, construction practice standardization, 
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cost indicator standardization, and contract template standardization. By analyzing current indus-
try practice cases, this article aims to provide a systematic solution for real estate enterprises to 
cope with market changes and enhance their core competitiveness. 
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1. 引言 

房地产行业是典型的周期性行业，与此前的房地产下行周期相比，随着成都 2023 年 9.26 新政出台

后，公司作为立足于四川天府新区发展的房地产新企业，面临着诸多前所未有的压力以及叠加效应。在

这个房地产寒冬的时代，“活下去”已经成为了我国当前房地产行业的主流，开源节流则是当下最重要

的课题之一，而“降本增效”无疑是开源节流中最核心的一点。 
发展公司经历了三年的快速发展与冲刺，响应集团公司“2023 标准化建设年”的口号开展了一系列

的标准化建设工作，即满足了经济发展及市场竞争的要求，也是公司发展逐渐走向成熟化、标准化的标

志。以下我从产品标准化、建造做法标准化、成本指标标准化、合同模板标准化四个方面探讨发展公司

“降本增效”的主要措施建议。 

2. 产品标准化 

公司依据客户类别及其需求，推出多样化的产品线，涵盖刚需、改善型以及安置房(房票)等多种户型。

针对不同市场细分，采取了差异化的策略：改善型户型着重于舒适度与功能性；刚需户型则侧重于实用

性、经济性以及舒适性；而安置房(房票)户型则更注重实用性和经济性[1]。在强化品牌建设的同时实现成

本节约，住宅产品的标准化无疑是最佳途径。为此，我们建议从以下三个具体方面着手实施。 

2.1. 模块标准化 

为了根据客户的不同类型更好的进行分类，首先将住宅的整体建设分段成几个部分，例如以空间结

构进行划分，分为“外部”、“中部”和“内部”三个部分，然后再对这三个部分进行各自标准化建设。

如外部的标准化建设可以从住宅空间外涉及的系统——交通系统、房屋安全系统、房屋外形系统三个方

面入手，中部从房屋的内部装修系统、家电设备系统和水电安全系统入手。内部标准化发展可以从未来

居民入住房屋之后可能发生的房屋实际情况思考。将不同部分包含的不同系统进行标准化设定，然后再

根据房屋建设对象的不同进行不同类型的标准化组合，保证房屋建设中模块标准化顺利实施。 

2.2. 产品标准化 

产品标准化旨在满足不同居民群体的多样化需求，通过发展多种统一的房屋类型，即户型设计的标

准化[2]。这一过程不仅应考虑房屋建设的地理位置及其潜在价值，还必须重视户型设计的细节。户型设

计涉及诸多方面，包括卧室的布局与数量、窗户和门梁的高度、以及房屋的采光情况，这些因素共同决

定了居民入住后的生活体验是否满足其实际需求。此外，应避免采用单一的设计模板，而应结合各地不
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同的地理特征或社会发展的趋势，创造出更具特色、更贴合居民需求的房屋。在产品标准化的同时，保

持产品的独特性至关重要，这样方能在住宅市场中吸引更多潜在客户。 

2.3. 产品性能标准化 

主要针对居住水平要求更高的客户即高端产品客户的需求。是根据客户对房屋居住的感受进行的改

进，在改进设计中不仅要满足客户对房屋硬件设施的要求，还要满足客户心理上对房屋的舒适度要求。

站在客户的角度，对房屋的整体性能进行综合考虑进而体现出房屋的品质。 
近年来环天发展公司正努力实现产品标准化建设，针对不同的客户群体，开发了多个户型产品，以

满足市场上不同群体的购房需求，刚需楼盘有时代中心、山屿城、青林上城、学府壹号，户型主要包括

70~80 m2 套三、80~90 m2 套三、100~110 m2 套四，其中学府壹号还考虑了 117 m2/126m2 套四、139 m2/144m2

套四洋房；刚改楼盘仅清水云庭项目，主要户型包括 90 m2 套二、106 m2 套三高层和 133 m2、150 m2、

164 m2 套四花园洋房；安置房项目有悦水雅居、悦溪台、悦珑府等，户型主要包括 30~50 m2 套二、50~60 
m2 套三、60~67 m2 套四、70~80 m2 套四。今年公司积极落实《房票安置试点工作方案》，完成新区首批

次房票集中选房，建议公司下一步结合房票选房客户需求，积极探索建立多种标准化户型。 
在产品性能标准化方面，环天发展公司注重提升建筑的节能性、舒适性和安全性。公司采用先进的

建筑材料和施工技术，如保温隔热材料、智能安防系统和高效节能设备，以确保每个户型产品都能达到

国家及地方的建筑节能标准。同时，公司还注重室内环境质量，通过优化室内通风设计和使用环保材料，

为住户提供健康舒适的生活空间。公司还强化了建筑结构的抗震性能，确保在自然灾害面前，住户的生

命财产安全得到最大程度的保障。通过这些措施，环天发展公司不仅提高了产品的市场竞争力，也为住

户提供了更高质量的居住体验。 

3. 建造做法标准化 

标准化建造流程旨在进一步增强公司产品的质量稳定性和可靠性，同时提高公司对项目品质的内部

控制能力，为质量管理提供明确的指导。此外，它也是设计和施工单位在进行项目设计与施工时必须遵

循的关键准则。对于项目本身乃至整个公司而言，实现质量提升、成本降低和效率增加的目标具有至关

重要的意义[3]。发展公司从设计准备、方案设计、施工图设计、工程施工、后评价等 5 个阶段对项目品

质进行质量管控，印发了《品控手册》。结合新区交房要求，分别建立了商品房和安置房交房标准，并根

据施工规范对相关构造做法同步进行标准化设置。鉴于公司在建项目建造做法不一致，建议公司一是结

合公司已优化项目对公司在建项目进行成本优化分析，尽量统一建造做法；二是参照市场化房企，结合

不同住宅产品类型制定产品配置标准，降低超成本风险[3]。 
为了确保标准化建造流程的实施效果，公司应建立一套完善的监督和评估机制。这包括定期对在建

项目进行质量检查，确保所有建造做法符合标准化要求，并对发现的问题及时进行整改。同时，通过引

入第三方评估机构，对项目进行客观评价，可以进一步提高建造流程的透明度和公信力。公司还应鼓励

员工参与质量改进活动，通过培训和激励措施，提升员工对标准化建造流程的认识和执行能力。通过这

些措施，公司不仅能够提升项目品质，还能在激烈的市场竞争中保持成本优势，实现可持续发展。 

4. 成本指标标准化 

建筑工程成本控制主要分为三个阶段：设计阶段、施工阶段以及竣工后的结算控制，如图 1 所示。

依据成本发生曲线，设计阶段的成本决定了整体建筑安装成本的 80%，并且随着项目实施的推进，其边

际效应呈现递减趋势。成本指标的标准化不仅为设计工作提供了明确的方向，而且是形成目标成本的关

键依据。 
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Figure 1. Cost control curve of construction projects 
图 1. 建筑工程成本控制曲线图 

 
在实际项目操作中，通过对各类指标的细致拆分和组合，可以形成投资目标成本。这使得项目实施

前能够准确预测项目成本，并结合项目融资策划、现金流预测、税务筹划等管理策略，为项目获取和执

行策略提供有力的支持依据。 
在建筑工程领域，成本指标的分类是至关重要的，因为它有助于项目管理者和施工团队更好地控制

和预测项目的总体成本。这些成本指标主要可以分为两大类：工程量指标(技术指标)和经济指标。 
工程量指标是根据工程内容和施工过程进行划分的，它们以单位工程为基准，进一步细分为多个子

类[4]，如图 2 所示。主体结构工程指标涵盖了承重结构，例如梁、柱、楼板；而装饰装修工程指标则包

括内外装饰的各个方面，涉及墙面、地面、天花板的处理以及装饰材料的使用；景观工程指标则包含了

绿化、水景、道路的设计与施工。分部工程指标可以进一步细化，例如钢筋工程会关注用量、规格和布

置；混凝土工程则涉及强度、浇筑量和养护；强弱电工程则包括电线、电缆的规格、数量以及配电系统

的布局设计。实操指标，如墙地比、窗地比、软硬景比例和外墙系数，对于精确控制成本和评估建筑性

能具有重要作用[5]。 
通过这些详细的工程量指标和经济指标的划分，建筑工程项目的成本控制和预算编制可以更加精确

和高效，从而确保项目的顺利进行和经济效益的最大化[6]。 
经济指标划分维度可同技术指标，除此之外还可对技术指标中无法明确的项进行统计，如图 3 示范

区工程中，无法依据分部分项工程进行控制，此时就可按照经济指标对示范区单方进行控制。 
目前，我公司在执行 EPC (工程、采购、施工)项目的过程中，仅对项目的总价进行了控制，但尚未

设定具体和明确的成本指标和限额设计要求。这导致了部门间在项目合同范围的理解上存在分歧和争议，

使得成本控制缺乏有效的抓手和依据。鉴于此，我建议公司在未来的项目管理中，应进一步加强 EPC 项

目合同的管控力度，明确设定限额设计的目标，并在合同中约定超额设计的扣款条款，以确保项目成本

在可控范围内。建议公司在新项目的启动阶段，引入全过程造价咨询单位的参与[7]。专业机构在方案设

计和施工图设计阶段，深入分析设计方案及技术经济指标。造价咨询单位通过此方法，提出成本优化建

议，协助项目团队及时发现并修正超出预定指标的问题，有效控制项目成本。 
在项目完成并进行结算时，建议公司对实际发生的技术经济指标进行详细的后评估工作。通过总结 

https://doi.org/10.12677/hjce.2025.141003


谢丽娟 
 

 

DOI: 10.12677/hjce.2025.141003 22 土木工程 
 

 
Figure 2. Quantity index of reinforcement and concrete engineering 
图 2. 钢筋、混凝土工程量指标 
 

 
Figure 3. Economic indicators of the demonstration zone 
图 3. 示范区经济指标 
 
项目实施过程中的经验和教训，可以更新和优化新项目的指标目标，从而形成一个完整的限额设计闭环

管理体系[8]。这样不仅能够提升公司未来项目的成本控制能力，还能为公司积累宝贵的数据和经验，为

后续项目的成功奠定坚实的基础。 

5. 合同模板标准化 

为降低合同管理成本、减少法律风险并提高合同履行效率，公司正在推进合同模板的标准化工作。

目前，我们已成功构建了 10 个标准化合同模板。在这些模板中，营销类占据了 6 个，具体包括：交房物

料设计及制作协议、广告设计合同、广告印刷服务框架协议、开荒保洁服务合同、视频及效果制作服务

合同以及销售案场物业服务合同。另外，工程类合同也包括 4 个标准化文本，分别是招标代理合同、勘

察设计合同、监理合同和规划方案编制合同。 

目前，公司的标准化合同数量相对有限，这导致合同条款的表述存在一定程度的模糊性，关键条款

亦有缺失。此外，合同的风险评估并不全面，这使得在合同履行过程中难以有效控制和管理潜在风险。

为了改善这一状况，我建议公司采取以下措施：各部门应积极参与合同标准化建设，以加速此进程。通
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过跨部门合作，可以更全面地满足各类业务需求，确保合同标准化工作顺利进行。公司需明确各类合同

的标准条款和样例，特别是支付条款、结算条款、变更签证条款等关键部分。明确的样例可为合同编写

提供清晰参考，减少条款不明确带来的风险。公司应为员工提供合同法律知识和标准化制度的培训。通

过系统培训，员工在合同编写和管理方面的专业水平将显著提升，更好地应对合同管理挑战。建立完善

的合同管理系统至关重要。引入合同管理软件或系统，可集中管理合同信息，提高管理效率和准确性。

这不仅有助于减少人为错误，还能确保合同信息实时更新和共享。定期审查和更新合同模板是必需的。

随着法律法规的不断变化及公司业务环境的演进，需根据这些变化定期审查合同模板，并进行相应更新，

以确保合同符合最新法规和公司政策。通过对合同履行情况进行定期评估，可及时发现并解决潜在问题，

降低因合同风险带来的成本增加。预警机制有助于在问题未扩大前采取措施，确保合同履行顺利。相信

通过实施以上措施，公司能在合同管理方面取得显著进步，更好地控制和管理合同履行过程中的风险。 

6. 结语 

当前，开源节流、降本增效将始终作为公司重要的管理手段，决定了公司长远的生存和发展。如何

增强公司全体员工的成本管控意识则是需要公司管理者不断思考的课题。只有将成本管控意识自上而下

深入到每个员工的思维中，才能持续提升公司的市场竞争力，公司“标准化建设”任重而道远。 
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