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摘  要 

基于新时代教育高质量发展的背景，本研究采用文本编码分析法，探析师范生视角下“英语好老师”的

核心特征及其教育意涵。研究发现，其特征集中体现为“四维融合”：人格维度涵盖职业素养、个人修

养与专业素养；互动维度包括课堂氛围、学生参与度与课堂管理；教学维度依托生动讲解、多样方法与

有序管理；价值维度关注能力提升、文化启迪与兴趣激发。该特征体系突显了英语学科对实践能力、文

化素养及情感支持的特定需求，为未来英语教师的培养与专业发展提供了理论参考与实践指导。 
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Abstract 
In the context of advancing high-quality education in the digital age, this study employs textual coding 
analysis to investigate the core characteristics of a “good English teacher” as perceived by prospective 
teachers and their educational implications. The findings reveal that these characteristics are concen-
trated in a “four-dimensional integration”: the personal quality dimension encompasses professional 
ethics, personal cultivation and specialized literacy; the interactive dimension encompass classroom 
atmosphere, student engagement and classroom management; the teaching dimension relies on vivid 

https://www.hanspub.org/journal/isl
https://doi.org/10.12677/isl.2025.95095
https://doi.org/10.12677/isl.2025.95095
https://www.hanspub.org/


姜梅芳 
 

 

DOI: 10.12677/isl.2025.95095 760 交叉科学快报 
 

explanation, diverse methodologies and structured classroom management; the value dimension cen-
ters on competence enhancement, cultural inspiration and interest stimulation. This characteristic 
framework highlights the specific demands of the English discipline for practical competence, cultural 
literacy and affective support, providing theoretical reference and practical guidance for the cultiva-
tion and professional development of future English teachers. 
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1. 引言 

新时代教育高质量发展的背景下，英语教师的作用已从单一的语言教学拓展为多元化的教育角色，

如文化传播者、技术应用者、全球胜任力培养者和终身学习者等。他们需要帮助学生理解不同文化的价

值观和思维方式，同时引导学生用英语分享中国的文化与经验，传播中华优秀文化[1]。培养学生的“文

化意识”和“国际视野”，使其成为具有跨文化沟通能力的国际化人才[2]。教育部在《新时代基础教育

强师计划》中明确提出，教师应具备培养全面发展的人的核心素养，而英语教师更需在此基础上，成为

语言能力与人文素养并重的教育者。如可以通过教材中的文化主题或时事热点，在课堂教学中引导学生

树立正确的价值观和世界观，践行公民素养与社会责任，培养学生的文化认同和社会责任感[3]。英语教

师还需具备先进的教学理念，在教育教学中灵活运用现代教育技术，为学生创造沉浸式语言学习环境，

提升课堂的互动性和教学效率。同时，还应关注学生的个性化需求，因材施教，帮助学生制定符合自身

特点的学习路径，满足不同学生的学习需求。帮助学生具备全球化背景下解决问题的批判性思维、团队

协作和跨文化沟通的能力[4]。这些新内涵不仅体现了国家对教师角色的高标准要求，也反映了英语教育

在数字时代的使命与担当。 
但学生对教学活动的认知更多依赖于感性直觉与经验模拟，而非系统化的理性分析[5]。由于个体生

活背景与经验的异质性，对“好教师”的界定存在显著的主观差异性[6]。学习者的英语好老师认知会通

过师生互动对教师实践产生调节作用，这种互动过程会持续重构师生双方对英语好老师的认知与理解[7]。
因此，了解师范生对英语好老师的认知，可以促使教师更加系统地理解好老师的深刻内涵，正视差距和

不足，进一步提升自我的同时培养出更好的“准教师”。本研究对 L 高校 100 名师范生对“自己心目中

的英语好老师”的文字描述，运用 Nvivo11 软件进行质性分析与研究，探索师范院校师范生眼中的“英

语好老师”形象。 

2. 探索“英语好老师”特征认知的价值与意义 

探索师范生眼中“英语好老师”特征对师范生的成长具有实践性意义，为未来教师的专业发展、优

化教师培养体系、提升教师教育质量提供参考。 
首先，促进师范生职业认同与角色定位。帮助师范生从“学生”视角向“未来教师”视角转变，思考

“我想成为什么样的老师”。通过这种反思和界定“英语好老师”的特征，使其更清晰地认识到教师职

业的内涵、责任和使命，增强对教师职业的认同感和归属感，明确自己努力的方向。其次，帮助师范生
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构建个性化专业发展规划。师范生眼中的“英语好老师”特征，往往融合了其自身的学习经历、价值观

以及对未来教育的期望。探索这些特征，有助于师范生识别自身与理想教师形象之间的差距，从而更有针

对性地规划学习路径、选择发展重点，如加强语言技能、学习教育技术、提升课堂管理能力、培养共情能

力等，进而形成个性化的专业成长计划。第三，提升师范生自我反思与元认知能力。探索“英语好老师”

特征的过程本身就是一个深度反思的过程。在这个过程中，师范生需要思考：为什么我认为这些特征很重

要？这些特征是如何体现在教学实践中的？我具备哪些特征？我还欠缺哪些特征？这种反思能显著提升其

元认知能力，即“对思考的思考”，这是教师持续专业发展的核心能力。最后，帮助师范生强化英语学科

教学知识的构建。“英语好老师”的核心特征必然包含对英语学科教学知识的深刻理解与运用能力。探索

过程促使师范生思考，如何将英语语言知识(语音、语法、词汇)、语言技能(听、说、读、写、译)、文化知

识等转化为学生可理解、可掌握、可运用的形式。这直接推动其学科教学知识的发展，这也是区分学科专

家与学科教学专家的核心能力。同时还能帮助师范生结合时代需求，前瞻性地认识到未来教育场景对教师

能力的新要求，从而在培养阶段就主动学习相关技能，增强应对未来职业挑战的预见性和适应力。 
由此可见，这一探索过程，是师范生认知自我、联结理论、对话实践、展望未来、形塑身份的重要环

节。这不仅仅是了解“好老师”标准的过程，更是师范生内在教育哲学和专业信念的萌芽与构建。对教

师教育者而言，重视、引导和利用好师范生的这些认知，是提升培养精准度、增强培养活力、孕育未来

卓越英语教师的关键所在。其意义是超越个体成长，惠及未来一代代学生的英语学习体验和综合素养发

展，乃至提升国家外语教育整体质量的过程。 

3. 研究对象与方法 

3.1. 研究对象 

在本科生的“大学英语”课程教学中，为了解分析师范生对“英语好老师”的理解，以“四有”好老

师的标准为研究框架[8]，通过在线平台(问卷星)于 2024 年 8 月请 L 师范院校的师范生(涉及全校 20 多个

师范专业)，以匿名的形式，用文字描述“自己心目中的英语好老师有哪些重要特征”，以文字描述文本

为研究对象，通过对文本中有关英语好教师相关描述的筛选，共收到 100 份文本，有效文本为 97 份。文

本字数 161983，共提及了 89 名英语教师，描述了他们心目中的“英语好老师”是什么样的。经作者同

意，分享文本。研究采用 Nvivo11 软件对所收集到的文本进行了质性分析，从而达到研究目的。 

3.2. “数据”提取 

作为专业的质性研究工具，Nvivo11 可以帮助研究者对文本数据进行整理、分析与解释。本研究使用

Nvivo11 质性分析软件对收集到的师生描述文本进行分析处理。研究对文本中呈现的“好老师”形象表征

进行三级编码(编码详情如表 1)。首先将 97 份关于“英语好老师”的文本描述导入编码软件中，以“四

有”好老师和教育家精神的论述为轴心编码，将文本数据进行范畴分类。反复阅读。由此共整理出 31 个

自由节点范畴；在自由节点的基础上再次进行概念范畴的精炼、归类，共构建出个 12 树状节点；最终，

通过对树状节点的进一步凝练，核心节点由个人特质、课堂互动、学习价值和教学能力 4 个部分组成。4
个部分在学生心目中的顺序依次为：个人特质、课堂互动、学习价值和教学能力。 

 
Table 1. Summary table of coding results of “good English teachers” in the eyes of normal school students 
表 1. 师范生眼中的“英语好老师”编码结果汇总表 

核心编码 参考点数 树状编码 参考点数 自由编码 参考点数 

关键素养 428 职业素养 160 认真负责、备课充分、批改细致 160 
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续表 

  
个人素养 144 温柔耐心、和蔼可亲、尊重学生 144 

专业素养 124 知识渊博、表达清晰、学识扎实 124 

课堂互动 158 

课堂氛围 75 生动有趣、幽默风趣、轻松愉悦 75 

学生参与度 55 鼓励发言、多形式互动(提问／展示) 55 

课堂管理 28 节奏适中、张弛有度、高效有序 28 

学习价值 62 

能力提升 36 
帮助掌握技巧(阅读／写作等)、提高语言

能力 36 

思维启发 13 传播文化知识、引导多元思考 13 

激发动力 13 点燃兴趣、给予信心、鼓励进步 13 

教学能力 61 

教学方法 20 方法多样 20 

讲解生动 28 逻辑清晰、深入浅出、结合案例 28 

有针对性 13 因材施教、鼓励思考、关注个体差异 13 

总数 709 总数 709 总数 709 

3.3. “数据”的信度 

为确保编码过程的可靠性，本研究采用双重检验机制：首先对部分文本进行历时两周的重复编码，

并与初始结果进行比对；继而邀请两位小学教育领域专家对相同材料独立编码，将其结果与研究者编码

进行交叉验证。经测算，两次检验的一致性系数均超过 80%，表明本研究的编码体系具有较高的信度水

平。 

4. 研究结果 

从师范生对“英语好老师”的评价编码结果(表 1)来看，师范生眼中的英语好老师特征呈现出“四维

一体”的综合形象，既包含了教师通用素养，又凸显英语学科的教学特殊性。表中的参考点数反映了特

征重要性。具体分析如下。 

4.1. 关键素养特质：德才兼备是基础，职业操守与人文关怀并重 

关键素养素养主要包含了职业素养、个人素养和专业素养共有 9 个参考点。自由编码总数 428 个，

占编码数的 60.3%，在核心节点中排列第一，成为师范生评价“好老师”的首要维度，体现了“为师先为

人”的基本认知。其中职业素养是底线(160 个)，包括“认真负责、备课充分、批改细致”。英语作为技

能型学科，需要教师在备课中兼顾语言知识(如语法、词汇)与实践设计(如口语互动、听力训练)，而细致

的作业批改(如作文批注、发音纠正)直接影响学生的语言习得效果。师范生特别强调这一点，反映出对“教

学责任感”的重视——英语学习无捷径，教师的严谨态度是学生进步的基础。而个人素养是桥梁(144 个)，
以“温柔耐心、和蔼可亲、尊重学生”为关键词，也是师范生眼中拉近师生距离的关键。英语学习常伴随

“开口恐惧”(尤其口语表达)，教师的耐心鼓励(如“即使发音不标准也会引导”)能降低学生焦虑，而“尊

重学生”则体现在对不同基础学生的包容(如不歧视“英语差”的学生)。这一特征凸显了语言教学中“情

感支持”的特殊性——比其他学科更需要安全的表达环境。最后，专业素养是核心(124 个)。“知识渊博、

表达清晰、学识扎实”是英语教师的立身之本。师范生特别关注教师的语言能力(如发音标准、表达流畅)
和学科知识储备（如对语法体系、跨文化知识的掌握)，因为英语教师既是语言使用者，也是文化传播者。
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例如，“能把复杂语法讲得简单易懂”、“拓展国外文化经历”等描述，反映出师范生对“专业权威性”

的期待——只有教师自身功底扎实，才能引导学生真正理解语言逻辑与文化内涵。 

4.2. 课堂互动：以“活”促“学”，构建语言实践的高效场域 

课堂互动以 158 个自由编码数，占编码总数的 22.3%，在核心节点中排列第二，包括课堂氛围，学生

参与度和课堂管理，共有 8 个参考点。凸显了英语作为“工具性学科”对“实践参与”的依赖——语言

学习不能仅靠“听”，更需“说、练、用”，而课堂互动是实现这一目标的关键。课堂氛围是前提(75 个)，
包括“生动有趣、幽默风趣、轻松愉悦”这些特征。英语学习内容(如语法规则、长难句分析)本身可能枯

燥，教师的“幽默风趣”(如用英文笑话解释语法、用影视片段引入主题)能将抽象知识具象化，同时缓解

学生对“说错”的恐惧。数据显示，“氛围轻松”的课堂更能让学生主动参与口语互动，这与语言学习

“用进废退”的规律高度契合。学生参与度是核心(55 个)，“鼓励发言、多形式互动(提问/展示)”是英语

课堂的独特需求。师范生特别认可“小组讨论、英语配音、上台演讲”等形式，因为这些活动能创造真实

的语言使用场景(如模拟对话、主题辩论)，让学生在“用中学”。例如，“经常让我们上台演讲，即使口

语不好也会耐心引导”的描述，反映出师范生对“实践机会”的重视——语言能力的提升必须依赖高频

次、高质量的互动参与。而课堂管理是保障(28 个)，“节奏适中、张弛有度、高效有序”确保互动不流于

形式。英语课堂需平衡“知识讲解”(如语法)与“实践活动”(如对话)，节奏过快会导致学生跟不上(尤其

基础薄弱者)，过慢则降低学习效率。师范生的描述显示，“整堂课思路清晰，环节紧凑”的课堂，能让

互动更有针对性(如先讲解句型再分组练习)，最终实现“活而不乱”的效果。 

4.3. 学习价值：从“学会”到“会学”，兼顾能力与视野的双重提升 

学习价值以 62 个自由编码数，占编码总数的 8.7%，在核心节点中排列第三，包括能力提升、思维启

发、激发动力，共有 7 个参考点。反映了师范生对“教学成果”的核心期待——英语学习的终极目标不

仅是语言技能的提升，更包括思维与视野的拓展。能力提升是核心目标(36 个)，包括“帮助掌握技巧(阅
读/写作等)、提升语言能力”，是最直接的价值体现。师范生特别关注教师对“应试 + 应用”能力的兼

顾：既会教四六级阅读技巧(如定位关键词)，也能指导学术写作(如论文框架)，更能提升日常口语(如情景

对话)。这一特征反映出英语学习的“工具性”——学生需要教师提供可迁移的技能方法，而非单纯的知

识灌输。思维启发是深层价值(13 个)，“传递文化知识、引导多元思考”体现了英语的“人文性”。师范

生认为，好的英语老师不仅教“语言”，更教“文化”(如通过课文讲解西方礼仪、节日习俗)，并引导学

生对比中西方思维差异(如英语注重逻辑显性化，汉语注重含蓄表达)。这种“语言 + 文化”的双重教学，

能帮助学生构建跨文化视野——这是全球化背景下英语学习的核心价值之一。激发动力是长效保障(13
个)，包括“点燃兴趣、给予信心、鼓励进步”，这是解决英语学习的“持续性”问题。语言学习是长期

过程，师范生特别认可教师通过“正向反馈”(如“即使回答不完美也会肯定努力”)维持学生兴趣的能力。

例如，“本来觉得英语无聊，但老师让我重新有了兴趣”的描述，说明“动力激发”比单纯的知识教学更

能决定学习效果。 

4.4. 教学能力：教法灵活是关键，适配英语学习的复杂性 

教学能力以 61 个自由编码数，占总编码数的 8.6%，在核心节点中排列第四。包括教学方法、讲解生

动、有针对性，共 7 个参考点。反映师范生对“教学专业性”的要求，强调教师需具备适配英语学科特

点的教学策略。讲解生动是基础(28 个)，包括“逻辑清晰、深入浅出、结合案例”，是突破英语难点的关

键。英语语法(如虚拟语气、非谓语动词)和语用规则(如礼貌表达)抽象且复杂，教师需通过“生活化案例”

(如用电影台词解释时态)或“类比法”(如用“中文把字句”类比英文被动语态)降低理解难度。师范生认
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为，“讲解清晰”是避免学生“畏难情绪”的核心——尤其对基础薄弱的学生。教学方法是支撑(20 个)，
“方法多样”是英语课堂的必然要求。编码显示，师范生认可的方法包括全英授课(提升听力)、小组合作

(锻炼口语)、多媒体辅助(如用动画演示语法)、情景模拟(如模拟机场对话)等。这些方法共同指向一个目

标：让“输入”(听、读)与“输出”(说、写)平衡，符合语言习得“输入–内化–输出”的规律。有针对

性的进阶要求(13 个)，“因材施教、关注个体差异”体现教学的精细化。英语学习中，学生的基础差异显

著(如有的擅长阅读、有的惧怕口语)，师范生强调教师需“分层设计任务”(如给基础差的学生简单对话

脚本，给基础好的学生辩论主题)，并“关注沉默学生”(如主动邀请内向学生参与小组互动)。这种针对

性教学，能让每个学生在原有基础上获得提升。 
由此可见，师范生眼中“英语好老师”的核心形象是“德才兼备、互动高效、价值导向、教法灵活”

的综合体。从“为师”角度，需兼具职业操守(认真负责)、人文关怀(温柔尊重)与专业权威(知识扎实)；
从“教学”角度，需通过生动氛围、多元互动、有序管理构建高效课堂，适配语言学习的实践需求；从

“育人”角度，需以能力提升为核心、以文化思维为拓展、以兴趣激发为动力，实现“语言工具”与“人

文素养”的双重培养；从“策略”角度，需通过清晰讲解、多样方法、针对性指导，破解英语学习的复杂

性。这一形象既体现了师范生对“好老师”的共性期待，也凸显了英语学科“工具性与人文性统一”、

“输入与输出平衡”的独特要求，为英语教师的专业发展提供了明确的方向。 

5. 讨论 

5.1. 主要发现 

(1) 关键素养具有三重属性 
本研究从师范生评价标准视角，揭示了“英语好老师”的关键素养包括职业素养、个人素养和专业

素养。职业素养体现为教学责任感(如备课充分、批改细致)，是保障学习效果的底线；个人素养以耐心尊

重构建情感支持，成为缓解“开口焦虑”的桥梁；专业素养则通过语言能力和知识储备确立专业权威性，

构成教学能力的核心。这些发现与杨忠(2007)提出的外语教育“工具性(技能培养)与人文性(智能发展)统
一”理论一致——职业素养和专业素养对应工具性，个人素养则体现人文性中的情感关怀[9]。同时，研

究验证了叶澜(2001)“德才兼备”教师发展理论在英语学科的适用性：“德”(职业责任与个人关怀)与“才”

(专业能力)的并重。本研究将“德才兼备”细化为三重可操作维度，其中个人素养的桥梁作用为语言教学

特殊性(如“开口焦虑”)提供了新解释；补充了工具性与人文性框架中的情感支持维度，为英语教师教育

提供了新的培养目标(如增加情感管理培训) [10]。 
(2) 课堂互动效率由课堂氛围、学生参与度及课堂管理三者协同保障 
师范生对课堂互动的认知反映了英语教学课堂互动中，课堂氛围是前提，通过幽默风趣的教学方式

和轻松愉悦的环境缓解学习焦虑；学生参与度是核心，通过多样化互动活动(如小组讨论、上台演讲)创造

真实的语言实践机会；课堂管理是保障，通过节奏适中和高效有序确保互动质量。这些发现印证了 Long 
(1981)的互动假说——语言习得依赖于真实的互动，同时也呼应了 Swain (1985)的输出假说，仅有输入

(input)不足以保证语言习得，学习者还需要通过被“推动的输出”(pushed output)来使用目标语言，以达

到调整与改进自己的语言形式[11] [12]。研究进一步细化了互动在课堂中的具体实施框架，并将 Doyle 
(1986)的课堂管理理论融入语言教学，提出“活而不乱”的互动原则。明确了氛围、参与度和管理在互动

中的协同作用，为英语教师设计高效互动课堂提供了操作性指导，如通过幽默化解紧张、通过多样化活

动提升参与、通过合理节奏保障效果[13]。 
(3) 英语教育是工具性、人文性、情感性三者的统一 
师范生学习价值的认知揭示了英语教学的三个核心维度：能力提升(工具性)、思维启发(人文性)和激
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发动力(情感性)。其中，能力提升(占 58.1%)强调教师需兼顾应试与应用能力的培养；思维启发(21%)体现

为通过文化对比拓展跨文化视野；激发动力(21%)则凸显教师通过正向反馈维持学习兴趣的关键作用。这

些发现反映了，优秀的英语教师需同时具备传授工具技能、培育人文素养和激发情感动力的能力，丰富

了教师发展理论，也为全球化背景下英语教师教育提供了实践指导。 
(4) 教学能力由讲解生动、方法多样、指导具体三者构成 
师范生对教学能力的认知则反映了，英语教师的专业能力包括讲解生动、教学方法多样化和针对性

指导。其中，讲解生动是基础，通过生活化案例和类比法将抽象的语法和语用规则具象化；教学方法是

支撑，以多样化的活动(如全英授课、情景模拟)平衡语言输入与输出；有针对性是进阶要求，通过分层任

务和关注沉默学生实现因材施教。这些发现与 Krashen (1985)的输入假说和 Swain (1985)的输出假说高度

契合——生动的讲解和多媒体辅助提供了可理解输入，而小组合作和情景模拟则创造了输出机会[12] [14]。
同时，研究拓展了 Tomlinson (2001)的差异化教学理论，提出英语教学中“分层任务”和“主动关注沉默

学生”的具体策略[15]。构建了英语教学能力的操作性框架，将抽象理论转化为可实施的课堂实践，为教

师应对学生基础差异提供有效路径。 

5.2. 启示与建议 

基于研究发现，英语教师教育需进行改革，以培养兼具专业能力与教学智慧的未来教师。首先，通

过强化“德才兼备”的培养目标，注重职业操守、人文关怀与专业能力(如语法知识、跨文化素养)的协同

发展，尤其注重情感支持能力的训练。其次，课程设计需融入互动教学策略(如情景模拟、小组辩论)和差

异化教学方法(如分层任务设计)，帮助师范生掌握“以活促学”的课堂技巧。同时，应加强案例教学，通

过分析优秀教师的生动讲解(如类比法、生活化案例)和针对性策略(如关注沉默学生)，提升教学灵活性。

最后，实习环节需注重实践反馈，鼓励师范生在真实课堂中平衡输入与输出活动，并培养其观察与调整

能力(如根据学生反应优化节奏)，帮助新手教师适应数字时代英语教学的跨学科性。 

5.3. 研究的局限性 

本研究虽揭示了师范生视角下英语教师素养的多维特征，但仍存在一定局限性。样本集中于特定地

区师范生，仅聚焦师范生视角，未追踪师范生成长为教师后的能力变化，对非英语学科或其他文化背景

的适用性需进一步验证。未来研究可通过混合方法、纵向追踪及跨文化比较，深化对教师素养动态发展

的理解。 

6. 结论 

本研究从师范生视角揭示了优秀英语教师素养的四维结构：关键素养(职业、个人、专业)是基础，课

堂互动是核心载体，学习价值是目标，教学能力是实现路径。研究发现，师范生特别强调教师的“德才

兼备”特质、互动课堂的实践性、学习价值的双重性(能力与视野)以及教学方法的适配性。这些发现丰富

了教师专业发展的“德才兼备”理论，验证了输入/输出假说在课堂中的应用，并为英语学科教学提供了

具体的素养维度。在实践层面，研究为教师教育提供了明确培养方向，如强化情感支持能力、设计多样

化互动活动、实施针对性教学策略等。未来英语教师的培养与发展，可以通过改革教师教育体系，将上

述发现融入培养目标、课程设计和实习环节。本研究的局限性在于样本的地域集中性和方法的质性倾向，

未来可通过混合方法、跨文化比较和纵向追踪进一步验证素养模型的普适性与发展规律。 
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