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摘  要 

本文从传播学视角出发，以b站六层楼先生账号为例，归纳该账号得以发展传播的原因，以供同类账号

参考学习，同时分析该账号存在的问题，并提出未来发展建议，为今后女性健康传播的研究提供有价值

的素材和理论参考。 
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Abstract 
From the perspective of communication science, this paper takes the account of “Mr. Sixth Floor” 
on Bilibili as an example, summarizes the reasons for its successful development and dissemina-
tion, providing a reference for similar accounts to draw insights and learn from. At the same time, 
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it analyzes the issues pertaining to the account and offers suggestions for its future development, 
aiming to provide valuable materials and theoretical frameworks for future research into wom-
en’s health communication. 
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1. 前言 

自党的十八大以来，以习近平同志为核心的党中央高度重视妇女儿童和家庭工作，制定实施《中国

妇女发展纲要(2021~2030 年)》，这对于深入贯彻男女平等基本国策，促进我国妇女儿童事业在新时代实

现更高质量发展具有十分重要的意义[1]。 
同时，根据世界银行的 2019 年公布的数据显示，中国女性劳动参与率为 60.57%，国家统计局在 2021

年 12 月 21 日发布的《中国妇女发展纲要(2011~2020 年)》终期统计监测报告显示，我国在义务教育阶段

已基本消除性别差距，女生平等接受高中阶段教育得到巩固加强，各类高等教育中女生占比均超过男生

[2]。女性社会地位的提升、职业收入的增加、受教育程度普遍提高，都不同程度促进女性自我意识的提

升，尤其是对自我身体健康的关注。 
而与此同时，女性自身健康问题频发，更从受众需求角度推动了健康传播的进一步发展。八点健闻

和复旦大学健康传播研究所 2022 年中国育龄女性生殖健康研究报告显示，我国 30~49 岁女性有妇科疾病

的比例为 73.9%。 
因此，不论是国家政策支持、社会经济发展等外界因素，还是女性自身所面对的高发妇科疾病，都

不同程度上促进了女性健康知识的传播。而新媒体为女性知识传播提供了更加便捷的平台，但目前专门

为女性科普健康知识的机构、账号屈指可数，以女性健康传播为主题的研究也非常少，且主要集中于对

微信公众号、app 等平台的研究。而本次研究以“六层楼先生”的 b 站账号为例，将总结以短视频为主要

传播形式的女性健康账号的传播优势，为其他账号的发展提供经验，同时归纳其存在的问题，为其今后

的发展提出建设性意见，希望对我国女性健康传播的发展能够起到一定的促进作用。 

2. 六层楼自媒体的由来以及基本情况 

2.1. 六层楼账号的发展由来 

六层楼先生原是国内某三甲医院的妇科医生，2014 年元旦休假时偶然在豆瓣平台，发现还有很多人

不知道“宫颈糜烂”不是病。于是，他创建了自己的豆瓣，用他职业生涯第一次出门诊的那幢六层小楼

给自己取名叫“六层楼”，再之后又用他第一次出门诊的那个诊室创立了微信公众号“第十一诊室”[3]。
这也是后续其微博和 b 站等命名为“六层楼先生”和微信公众号命名为“第十一诊室”的原因。 

2014 年以来，六层楼活跃在豆瓣、知乎、微博、微信公众号、B 站、小红书等多个平台，用图文、

视频、直播等方式科普妇产科知识，透过病例和咨询探讨女性的现实处境。 
后来，六层楼发现他已经无法平衡医院高强度的工作和粉丝日益日增多的科普账号，终于他选择用
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自媒体科普的方式影响更多的人。在 2018 年，六层楼正式从三甲医院妇产科辞职，并慢慢组建起 30 人

的新媒体团队，成为“六知健康”的 CEO [4]。 

2.2. b 站六层楼先生账号的基本情况 

b 站账号六层楼先生自 2018 年 7 月开播以来至 2023 年 2 月 15 日 24：00，该账号当前保留的视频作

品 314 部，专栏文章 3 篇，相簿和文字分享 481 条。粉丝总数 172.3 万，获赞总数 828.6 万，播放总量

9515.8 万。播放量最高的作品是“【人间冷暖】对不起，这个病我实在治不好了…… | 妇科炎症”，有

472.2 万的播放量，且该视频引发用户评论 13,582 条。该账号发布视频内容主要选题包含：妇科疾病、

女性生育、避孕、流产、经期以及两性生活等相关知识。根据火烧云网数据显示，六层楼先生活跃粉丝

性别分布为：男性占比 67%，女性占比 33%，活跃粉丝的年龄分布如图 1 中所示，活跃度占比最高的粉

丝为 18~24 岁，占比为 41%。 
 

 
Figure 1. Age distribution of active fans 
图 1. 活跃粉丝年龄分布 

 
本文选取 b 站六层楼先生账号为研究对象，主要原因如下：首先该账号自 2018 年运营至今，更新频

率稳定，且形成了自身风格。而六知健康的微信公众号“第十一诊室”还主要采用图文传播的传统传播

形式，其微博和知乎账号虽然也夹杂不少短视频内容，但是其视频所占比重较低，且视频播放量、点赞

量远不如其 b 站账号的影响力。 
其次，据中国互联网络信息中心(CNNIC)发布的第 50 次《中国互联网络发展状况统计报告》显示，

截至 2022 年 6 月，中国短视频用户规模达到 9.62 亿。短视频的重要性不言而喻，未来短视频也将是知

识科普类内容传播的重要形式。 
最后，研究六层楼先生的科普视频是如何在二次元内容为主的 b 站占有一席之地，有利于为其他健

康知识科普账号提供借鉴。本篇文章研究的范围为 b 站六层楼先生账号：自 2018 年开播以来保留至 2023
年 2 月 15 日 24:00 的知识类视频，共 249 部作品。 
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3. 六层楼先生 b 站短视频内容特征分析 

3.1. 医学基础，专业底色强 

健康传播是一种说服性研究，信源的可靠度对影响说服效果有着重要作用，即信源专业度的高低直

接影响到信息的价值[5]。六层楼先生本人 2013 至 2015 年，在北京 301 医院边读研，边进行临床实习。

2015 至 2018 年，他在北京知名三甲医院任职，是一名专业的妇产科医生[6]。2018 年，六层楼辞职之后，

才建立了公司，开始招全职员工。截止 2022 年 7 月，公司团队一共 30 多人，有专门的社群、广告、电

商、课程负责人，但专业内容依旧由外部医生供稿。学者龙闽君也在其论文《微信公众号女性健康传播

研究——以“第十一诊室”为例》中详细分析了微信公众号“第十一诊室”的供稿团队，均是医生或专

业的医学生。而在 b 站六层楼先生发布的视频中，除了访谈的形式之外，主要的出镜者是六层楼本人，

他坐在摄像机前，以医生、专家的视角和口吻来解答粉丝的疑惑，阐述自己对于某些问题的看法。医学

专业的供稿团队，凝练幽默的表达，生动浅显的演示，专业人员的把关，以及评论区针对粉丝疑惑的耐

心解答，都增加了六层楼账号的可信度和权威性。 

3.2. 栏目多元，传播形式多样 

当前，六层楼先生 b 站账号主页推出并保留的栏目有 10 个，笔者将其归纳为 5 种栏目类型：有讲述

妇产科真实故事的“人间冷暖”栏目；有以实验形式进行实物科普的“硬核实物科普”栏目；有回答粉

丝、用户问题为主的“老六瞎聊、你问六答、万千女性的小问号”；还有观看医学电视剧进行本人现场

反馈的“疼痛难免、成瘾剂量、产科医鸿鸟”栏目；以及与医学或教育领域的专家、博主进行对话形式

的“2333、六个他”栏目。 
 

Table 1. Statistics of Mr. Six Floor’s knowledge-based short video columns on Bilibili 
表 1. b 站六层楼先生知识类短视频栏目统计表 

栏目名称 视频数量/个 总播放量/万 单个视频平均播放量/万 

人间冷暖 39 2940.2 75.4 

硬核实物科普 6 253.1 43.2 

老六瞎聊 29 1051.5 36.3 

你问六答 9 289.1 32.1 

疼痛难免 8 222.2 27.8 

万千女性的小问号 25 510.4 20.4 

23333 4 66 16.5 

成瘾剂量 7 74.5 10.6 

产科医鸿鸟 2 16.6 8.3 

六个他 7 30.4 4.3 
 

其中根据表 1 可知，人间冷暖栏目最具代表性，视频数量最多为 39 个，播放总量 2940.2 万，单个

视频平均播放量 75.4 万。人间冷暖栏目取材于六层楼先生在医院实习以及工作时发生的真实案例，他在

人间冷暖的每一期视频中会用：“欢迎来到妇产科真实病例分享频道——人间冷暖，每一期我们都希望

通过分享一个真实的病例，来让大家对于疾病、健康和人性有更加深入的了解。”来作为开场白。六层

楼先生账号播放量最高的视频“【人间冷暖】对不起，这个病我实在治不好了…… | 妇科炎症”也出自

人间冷暖栏目。在该栏目的视频中，有不自爱与父母的朋友发生关系导致宫外孕的女大学生、有患有原
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发性绒毛膜癌几经抢救却不幸离世的大一女生、有怀胎三月头皮被机器撕裂最终流产的女工、有为保证

胎儿顺利出生耽误自身癌症治疗最终离世的母亲。在每一期人间冷暖的真实故事中，六层楼都站在旁观

者的角度，去客观描述发生的事实，尽量不去做个人的评判。虽然说到伤心处，六层楼也会因为没能挽

救患者生命而哽咽，但这同时让我们真切的感受到医生虽是职业，但他们更是有感情的人，而情绪的起

伏更能打动屏幕前的受众，警醒大家要重视疾病，敬畏生命。人间冷暖栏目透过患者、病人家属、医护

人员的所做作为，映射着人性和社会百态，能够引发受众的思考，每一个视频下方都有几千条评论，有

不少用户会在评论区说出自己的感受，讲出自己的故事。 
而单个视频平均播放量排名第二的栏目“硬核实物科普”栏目，则采用实验的方式，寻找可呈现的

物品来模拟女性经期的色号、女性白带的不同类型、尖锐湿疣和假性湿疣等，来帮助受众直观的了解相

关知识，甚至帮助某些已经患病却拖延治疗、或对此类检查感到羞耻的用户，尽早发现问题尽快就医。 

3.3. 互动性强，关注用户反馈 

1) 善于利用 b 站自身弹幕和评论功能 
首先 b 站自带的弹幕功能，用户可以灵活的选择插入弹幕的时机，达到了用户与视频内容实时互动

的效果。根据 b 站官方的建议，针对常见的默认滚动弹幕，可以针对视频情节进行吐槽和短评，字数以

7~25 字最佳。六层楼先生也在视频中多次表示：“认同的小伙伴可以在弹幕上扣 1”或者“请在弹幕说

出你对这一问题的看法”。视频的文案常会出现一些反问，激发用户弹幕发言的欲望。更为巧妙的是，

六层楼善于选用与热点相关且比较有争议的话题，而弹幕则帮助用户实现先吐为快的愉悦感。b 站六层

楼先生的每条视频都有成百上千条的弹幕，该账号 2022 年 7 月 8 日发布的“【网络热门妇产视频鉴赏

1.0】真是气得我血压都高了……”视频，弹幕已多达 3000 条。 
而视频下方的评论区，则发挥了与弹幕优势互补的功能，弹幕虽然可以选择发言的时机，但是字数

受限，并且不能一对多，多对多的交流，更多的用户倾向在弹幕进行吐槽。而评论区则给用户提供了阐

明观点、相互讨论的空间，用户也可以在评论区讲述与视频相关的故事。但相应评论的字数越多，超过

200 字以上，对于内容的审核和推荐都会有更高的要求。 
2) 互动视频答题，趣味检验学习成果 

 

 
Figure 2. Screenshot of the interactive video for the female health knowledge beginner competition (National Paper I) 
图 2. 女性健康知识初级竞赛(全国 I 卷)互动视频截图 
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2022 年 12 月 1 日和 12 月 22 日，六层楼分别推出了两期互动答题视频，女性健康知识初级竞赛(全
国 I 卷)和月经健康知识初级竞赛(全国 I 卷)，试卷每期视频共 10 道相关题目，每题答对记 1 分。所涉及

到的考题均为该账号以往视频中的知识点，属于开卷考试。考试形式为六层楼出镜读出题目，画面暂停

后，再由观看者点击屏幕中的选项作答，如图 2 所示。 
每当答完一道题，如果回答正确，可以选择查看六层楼出镜解说版的答案解析，也可以选择继续答

题；如果答错，必须先看答案解析，才能继续答题。全部题目答完，会依据考试成绩给出：优秀、良好、

及格和不及格 4 个结果。与以往死板、枯燥的文字试卷答题相比，视频互动的形式，更为轻松，能引发

受众的答题兴趣。而与单纯说教的知识科普类节目不同，视频答题能够提高用户的参与感。更便于了解

用户对于相关知识的掌握程度，在第一期互动考试的评论区有不少受众反馈试卷难度较大，第二次考试

的时候六层楼就有意降低了考试难度，使考察风格更贴近实际生活需求。 

3.4. 紧追热点，选题有受众思维 

在老六瞎聊、你问六答、万千女性的小问号三个栏目中，其每期视频涉及到的选题大多来自于粉丝

的私信、留言以及评论区和弹幕的反馈。例如：2022 年 2 月 25 日发布的视频：“【人间冷暖】子宫肌

瘤术后复发，患者怀疑有坏人指使……”，其中病例是关于多发子宫肌瘤，而这期视频之后，有不少用

户在评论区询问：“女性食用豆制品是否会引发子宫肌瘤？”针对这一问题，六层楼在 2022 年 3 月 9 日

便推出了答疑视频：“喝豆浆容易长子宫肌瘤？”，对受众的担心做出了解答：“每天食用大豆 50 克对

女性身体健康有一定好处。”而你问六答视频更是一期回答五或六个问题，9 期视频，回答了 50 个女性

健康相关的问题。包含：月经不规律咋吃避孕药？体重太轻不来月经？连吃两次紧急避孕药有危害吗？

等都是从现实取材，从受众自身角度出发，筛选有代表性、有价值、有参考性的问题来进行答疑解惑。 
紧追热点蹭热度是增加话题量、吸引受众的常见手段，而因为女性健康选题有其特殊性和专业要求，

与热点事件的相关联系普遍较小，所以笔者将六层楼的热点切入点归纳为以下三种形式：第一种是借力

特殊节日和假期，寻找与此相关的话题，比如在 2021 年 2 月 11 日，六层楼推出了视频“春节假期遇到

哪种情况，需要马上去医院？”，借春节假期休假的热度，回答了受众关于春节医院是否有医生，什么

情况应该去医院的困惑。而 2021 年 8 月 13 日借七夕热度，推出了视频“【七夕特供】人类高质量「同

房」攻略，拿来吧你！” 
第二种形式是借社会热点事件，找到与女性健康相关的选题。比如 2021 年 7 月 21 日推出的视频“月

经期长时间泡在雨水里，怎么办？”。该视频背景是发生在 7 月 20 日的河南郑州特大暴雨事件，7 月份

正值汛期，全国多地迎来雨季，而六层楼也根据面对突发的降雨，经期女性长时间泡在雨水里，应当做

哪些措施来保护自己进行了详细的解答。2022 年 12 月 20 日和 23 日推出的两期视频，都是针对感染新

冠之后以及新冠康复之后的一些女性、两性问题进行的解答。 
而第三种则是常见的对热搜上的女性健康问题进行解答。比如 2021 年 5 月 8 日发布的视频“【热点

讨论】最佳生育年龄到底是几岁？”和 2022 年 4 月 15 日发布的作品“【热点讨论】HPV 疫苗 1 针 = 3
针？真的假的！？”都是针对微博热搜上的女性健康相关的话题为选题，做直接的科普和解答。 

4. 六层楼先生 b 站短视频存在问题以及发展策略 

4.1. 视频时长过长，可尝试分割内容 

而关于短视频的定义，学者冯晓霞在论文中对短视频进行了定义：她根据视频时长特点，把移动短

视频称之为短片视频，时长 5 分钟以内为宜[7]。而笔者认为与抖音、快手等以秒数计算的短视频平台相

比较，b 站的短视频普遍时间较长，且健康类知识科普的观点表达需要一定的时间。b 站六层楼先生的视
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频作品多集中于 3~10 分钟左右，但是一些关于医学电视剧做出 reaction 的视频普遍在 20~30 分钟，其中

包含“疼痛难免、成瘾剂量、产科医鸿鸟”三个栏目，17 个视频。 
针对 b 站平台的传播特点，以及六层楼先生账号的自身特色，在注意力被分割的短视频时代，建议

该账号的视频时长应该有所控制，建议保持在 3 分钟左右，最长不超过十分钟。一方面可以保证在快节

奏生活的当下，用户在碎片化的时间里有所收获；另一方面，时长缩短可以提高视频完播率，并且建议

作者再录一版竖屏内容，这样更符合抖音、快手、小红书等手机端平台的播放需求，能够帮助更多人加

强对自身以及身边女性健康的关注。 

4.2. 念稿痕迹较重，文案稿件需口语化 

六层楼先生并非专业的播音主持人员，虽然普通话较为标准，上镜也会注意妆造，但是其当前答疑

类视频的念稿痕迹还是比较重，主要体现在眼球左右转动的幅度较大，以及语言的表述偏向书面化。而

在六层楼先生访谈类的栏目中，例如：【2333】【六个他】，除了开头、结尾和访谈问题精心设计过以

外，其余的表达更多是临场发挥，反而十分自然、幽默。因此建议其在未来视频录制中，首先可以拉远

镜头与自身的距离，通过调节镜头焦段来取近景，同时配备专业的提词器，这样即使念稿，眼球的转动

幅度也不会太大。其次，稿件撰写方面，需要偏口语化一些，尽量用通俗易懂的语言进行表述，不让受

众产生进入课堂的错觉。知识科普虽然需要严肃认真，但是同时也可以尝试画外音互动的形式，以患者

视角进行提问等。 

4.3. 传播影响力较小，应加强与同领域 KOL 合作 

六层楼先生 b 站账号粉丝总数 172.3 万，获赞总数 828.6 万，播放总量 9515.8 万。与 b 站头部 UP 主

千万级的粉丝量相比还有不小差距，虽然六层楼先生当前每期视频的播放量已经稳定在几万、几十万的

一个数值，但是该账号还有不小的进步空间。建议其首先可以和自己团队的其他 b 站账号进行联动，“第

十一诊室”、“莓想到吧”“六层楼不能装电梯”这几个六层楼团队的账号，当前视频内容有不少重叠

部分，导致四个视频号处于一个相互竞争的状态，而正向的竞争关系应当是个性分明、相辅相成的关系，

例如每个账号可以选取自己的专业强项做专项攻略，例如“六层楼先生”主打女性健康科普、“第十一

诊室”主打健康问题答疑、“莓想到吧”主打两性趣味访谈等，并且可以在视频中和评论区为彼此内容

做推荐，以吸引有需求的粉丝关注团队更多的账号。 
与此同时还可以加强与关注女性健康的同领域 UP 主合作，在六层楼先生的关注列表中，有许多关

注女性问题的 UP 主以及团队官方账号。例如有擅长用画外音内涵以及模型模拟两性知识，在 b 站拥有

271.2 万粉丝的“夹性知识”，有自称“你的后青春期两性知识百科”拥有 68.8 万粉丝的“硬糖视频”，

还有“女孩别怕联合创始人，女性安全内容研究者”在 b 站有 63.6 万粉丝的“童姥”等等。六层楼先生

未来的合作不应局限于访谈的形式，也可以融合双方账号的传播形式，可以尝试加入素人采访、动画呈

现等，增加传播的趣味性和联动性，以实现彼此粉丝的相互引流。 

5. 结语 

二十大报告中提出，推进健康中国建设，把保障人民健康放在优先发展的战略，而健康中国的实现，

需要坚持预防为主，此目标的实现就与健康知识的普及和传播息息相关；而与此同时，伴随经济进步、

城市发展、民众受教育水平提升以及 2020 年 11 月全国脱贫攻坚任务的完成，女性身体健康也日益受到

重视。 
反观本文从健康传播的视角出发，贴合新媒体时代短视频发展现状，关注女性健康知识的科普账号，
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一方面紧跟健康中国战略现实要求，另一方面力求为其他健康传播账号提供现实参考。 
笔者主要从内容分析的研究视角出发，缺乏对于 b 站“六层楼先生”账号视频内容、文案、评论区、

弹幕等部分的深度数据分析，同时该账号仅是女性健康科普类账号中的一类风格，并不能够为所有女性

健康科普账号提供参考。但是我们依据上文分析内容，不难总结出一定规律，女性健康传播短视频类账

号的运营，首先，需要有清晰地账号定位，此定位包含传播内容的定位以及受众的定位，否则传播效果

可能会因为账号定位过于宽泛而难以有稳定的用户粘性；其次，学习平台运营规律，掌握平台最新推流

动向，紧追热点事件、话题，增强传播内容的趣味性、话题性、故事性、互动性；最后，内容为王，女

性健康知识传播一定要保证其专业性，健康与生命安全息息相关，内容的科学性、专业性，能够帮助各

个年龄阶段的女性提高健康意识、减少对身体的伤害、及时有效就医。 
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