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摘  要 

渡江战役作为解放战争最终一战，在我国党史乃至全中国历史中都有举足轻重的地位。为进一步继承和

弘扬伟大的革命精神，通过对渡江战役纪念馆开放和网络宣传现状的研究，得到促进红色文化传播的关

键是完善纪念馆设施建设和加强网络宣传影响，提出优化纪念馆线上服务和开放时间、提高数字化展示

技术应用、创新网络宣传形式等对策，从而更有效地向人们传播渡江战役的精神内涵，把红色基因传承

下去，以进一步增强人民的爱国热情，唤起国人的红色记忆。 
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Abstract 
As the final battle of the Liberation War, the Battle of Crossing the Yangtze River has a pivotal 
position in the history of our party and even the whole history of China. In order to further in-
herit and carry forward the great revolutionary spirit, through the research on the present 
situation of the opening and network propaganda of the memorial hall of crossing the Yangtze 
River campaign, it is concluded that the key to promote the spread of red culture is to improve 
the construction of the memorial hall facilities and strengthen the influence of network propa-
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ganda. To improve the application of digital display technology, innovative forms of network 
propaganda and other countermeasures, so as to more effectively spread the spiritual connota-
tion of the battle of crossing the Yangtze River to the people, the revolutionary tradition passed 
on, in order to further enhance the people’s patriotic enthusiasm, arouse the people’s red 
memory. 
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1. 引言 

渡江战役是中国人民解放军战争史上的重要战役之一，对于中国人民解放军的胜利和新中国的成立

具有重大意义。而革命纪念馆是传承红色基因、讲好革命故事的重要场所[1]。习近平总书记在 2020 年亲

身参观合肥市渡江战役纪念馆，传达了“要把红色资源利用好、把红色传统发扬好、把红色基因传承好”

的重要指示精神[2]。同时，党的二十大报告针对“弘扬以伟大建党精神为源头的中国共产党人精神谱系，

用好红色资源，深入开展社会主义核心价值观宣传教育”做出部署。为继承和弘扬红色基因，带动当地

的红色文化事业的发展，加大对渡江战役纪念馆的宣传力度，本次调研就渡江战役纪念馆开放与网络宣

传的联系展开研究，深入探讨有关渡江战役纪念馆的深刻文化内涵和历史意义，并运用新媒体平台等网

络宣传，增强渡江战役纪念馆的影响力和感召力，弘扬渡江精神。 
本文将从参观者的视角，深度探究有关渡江战役纪念馆的开放与网络宣传现状问题，结合不同地方

渡江战役纪念馆的发展情况和网络宣传效果，针对所发现的问题提出可行性建议。 

2. 渡江战役纪念馆开放与网络宣传现状 

渡江战役纪念馆由中共中央办公厅、国务院办公厅批准建设，是国内规模最大、收藏史料最全的纪

念渡江战役辉煌历史的专题场馆。通常在周二至周日的上午 9:00 至下午 17:00 开放(16:30 停止入园)，全

年周一全天不开放(国家法定节假日除外)。观众需通过渡江战役纪念馆微信公众号进行实名制预约，凭预

约二维码或使用预约时的二代身份证刷卡入馆。纪念馆通过丰富的展览内容和多样化的展示方式，为参

观者提供了生动、形象的参观体验。除了传统的文字、图片和实物展示外，纪念馆还引入了多媒体展示

等现代科技手段，使参观者能够更深入地了解渡江战役的历史背景、战略部署和战斗过程。 
在网络宣传方面，渡江战役纪念馆建立了官方网站和社交媒体账号，通过这些平台发布纪念馆的最

新动态、展览信息、活动预告等内容。同时，纪念馆也积极与其他文化机构、旅游企业、学校等合作，

共同推广渡江战役的历史文化，为传承和弘扬中华文化做出了积极贡献。 

3. 渡江战役纪念馆开放与网络宣传方面的问题 

通过调查发现，了解到有关渡江战役纪念馆的一些主要问题，主要表现在以下方面。 
(一) 开放时间限制 
通过走访多个渡江战役纪念馆发现，国内大部分渡江战役纪念馆开放时间通常在每周二至周日的
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9:00~17:00 开放，周一闭馆，虽然保持了一定的开放时间，但对于外地游客或工作日无法前来的观众来

说，开放时间仍显不足。经调查发现，针对于此类问题，国内多家博物馆和纪念馆已取消了周一闭馆的

规定，这一传统实践原本源自国际惯例，为了给博物馆设施和文物展品留出休整和保养时间，选择了工

作日第一天、客流较少的周一闭馆。通常情况下，博物馆会安排一线工作人员轮休，其他员工继续工作，

设备检查、维护保养以及部分文物保护工作也会在这个时间段内进行。 
然而，经过整理发现，自 2023 年 7 月 31 日起，杭州市已对 52 家市属国有博物馆的开放时间进行调

整，实施分时错时开放政策，使市民和游客每天都有机会参观博物馆，这打破了城市的传统“周一闭馆”

制度。南京市也实施了“提前开馆、延迟闭馆”的举措。南京市民俗博物馆经过改造升级后，正式开放，

新增大板巷 42 号一至五进作为夜间开放区域，夜间开放时间为每周五、周六 17:30~21:00。渡江胜利纪

念馆广场每天开放时间为 17:00~22:00。南京中国科举博物馆每天均开放，并延长至 22:30。这些举措对

于整体形式上来看是值得被广泛借鉴的。 
(二) 线上服务“预约难”问题 
渡江战役纪念馆作为重要的历史文化遗产地，吸引了大量游客前来参观。然而，由于纪念馆的容量

有限，无法容纳所有希望参观的游客，因此导致预约难的问题。特别是在旅游旺季和节假日，游客数量

激增，预约难度进一步加大。并且在走访过程中发现一些老年游客可能对纪念馆的预约政策、开放时间、

可预约名额等信息了解不足，导致在预约过程中遇到困难，不知道如何通过官方渠道进行预约，从而错

失了参观机会。对于预约票数，以上海博物馆为例，据统计每日参观人数额度 10000 人，从统计数据中

发现，实际日场到场人数约为 7000 人，其中约 20%的额度是可能被浪费的，无法如期参观的观众如果能

提前取消预约，这部分额度是可以在每天 7 个预约时段内动态释放的，这使得原本能预约到票的人们失

去了预约机会。另外还有一些不法分子可能利用技术手段或软件恶意抢票和囤票，导致真正想要参观的

游客无法获得预约名额。这种行为不仅扰乱了市场秩序，也加剧了预约难的问题。 
(三) 数字化展陈设计待提升，互动体验不足 
渡江战役纪念馆的展陈设计现况显现出比较强的综合性和比较高的智能程度，并且也体现了技术的

前瞻性。具体看来说，展陈设计更注重借助数字化技术创造、补充、深化、延伸展陈具体内容，使博物

院革命纪念馆的文物展陈工作迈进数字化技术的新平台。目前，渡江战役纪念馆统共展出文物 956 件，

其中一级文物 11 件(8 套)、二级文物 38 件(21 套)。主要展陈方式包含柜台置放文物展示、文字图片说明、

静态场景展示以及扫码语音解说文物等。然而，展陈部门力量研发相对比较薄弱，原有展陈各项设施和

展陈形式相对比较单一。在实际参观的过程中，很容易导致参展者不知所措的境况，特别对于缺少相关

文物文化知识背景的参展者来讲，进而会妨碍纪念馆实现文化传播和教育功能[3]。并且在陈展设计中缺

乏互动性，观众只能被动地接受信息，无法参与其中。这样的设计方式无法激发观众的兴趣和热情，也

难以达到良好的传播效果。同时，纪念馆中多媒体内容展示形式也较为单调无趣，多以纪录片放映的形

式供参观者游览，大多观赏者只会驻留一会儿，无法深入了解。 
(四) 宣传内容同质化，形式单一 
由于红色文化网络传播的特性，各地纪念馆的宣传内容存在相互借鉴和模仿的情况，导致游客在浏

览网络宣传内容时，难以区分不同纪念馆的特色和价值，没有凸显出不同地方纪念馆的精神亮点。同时，

在参观多地渡江战役纪念馆时，在红色宣传学习方面，多数存在“一锅煮”的现象，不能根据教学对象

的变化更换主题或着重强调某一主题，雷同性的教学迫使不同层面、经济发展状况不一地区的红色精神

的宣传教育差别不大，这显然不能适应不同领域、不同年龄和文化层次干部的需要[4]。且该形式的宣传

范围十分有限，不能照顾到广大参观游客，应适当拓宽宣传渠道及方式。 
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4. 对策建议 

(一) 适当延长开放时间 
据了解兰州市属 9 家博物馆“周一不闭馆”。随着兰州旅游热度持续攀升，公众参观博物馆的需求

大幅增加。为了更好地满足公众对文化的需求，甘肃省兰州市文化和旅游局加强了博物馆的开放服务，

打破了“周一闭馆”的惯例。从 2023 年 8 月 7 日开始，他们推出了一系列措施，包括“周一不闭馆”、

延长开放时间、丰富文化供给、优化场馆环境，提升接待水平等。这些措施扩大了公共文化资源的共享

面，让游客“高兴而来，满意而归”。借此，共同推动倡导适当延长渡江战役纪念馆的开放时间，让更

多的游客有机会和更多时间来参观和学习红色文化，深度体会渡江战役的精神内涵，更好地继承和弘扬

渡江精神。 
(二) 线上服务优化升级 
为缓解热门场馆“预约难”问题，纪念馆可根据情况适当增加供给量，优化预约系统，提高系统的

稳定性和可靠性，同时简化预约流程，降低游客的预约难度。并通过官方网站、社交媒体等渠道加强信

息宣传，让游客更加了解预约政策、开放时间等信息，提高游客的预约成功率。同时也可以参考南京博

物院的措施办法。为了缓解“预约难”的问题，南京博物院采取分时段预约、动态投放门票、优化预约

程序，在保障文物安全和观众参观舒适度的前提下，将日参观上限额调整到了 25000 人。南博小程序还

增设“黑名单”条款，严厉遏制恶意抢票、囤票、倒票、爽约等行为。该举措取得了显著成效。 
(三) 提高数字化展示技术应用加强互动体验 
借助先进的数字化展示技术，为游客提供更加生动、形象的红色记忆体验。利用 VR、AR 等技术，

重现历史场景，让游客仿佛置身于那段光辉岁月。同时，通过数字化展板、触摸屏等展示方式，让游客

可以随时随地了解红色故事，深化对红色文化的认知。为了增强游客的参与感和体验感，可以设计一系

列互动体验活动。例如，举办红色主题知识竞赛、角色扮演、现场讲解等，让游客在轻松愉快的氛围中

了解红色文化，增强红色记忆。此外，还可以开展亲子游、研学游等特色活动，满足不同游客群体的需

求。 
(四) 利用短视频平台创新宣传形式 
新媒体时代，以抖音、腾讯视频号、快手等短视频平台不断兴起，短视频成为当下人们展现自我和

文化交流的主流形式。截至 2022 年 6 月，我国短视频的用户规模增长明显，达 9.62 亿，较 2021 年 12
月增长 2805 万，占网民整体的 91.5% [5]。据《中国红色旅游消费大数据报告》指出在整体红色之旅人

群中，80、90 后占比 80%，00 后、90 后的“Z 世代”人群总数已经占比 51%以上，可见我国红色文化

除了受到中老年人群的欢迎，同时也有越来越多的年轻人涌入红色旅游的热潮。通过短视频讲好这些红

色文化景观故事，将红色革命历史、红色基因文化通过影像的方式进行故事化传承，不仅形式年轻态，

也更符合青年人的接受心理，是红色旅游通过短视频进行对外传播的重要方向[6]。 
(五) 创新网络宣传内容，突出纪念馆的特色和价值 
深入挖掘渡江战役背后的故事和细节，创作有深度、有情感的内容，以吸引观众的注意力。制作系

列短视频、动画或图解，用生动的形式呈现渡江战役的经过、重要战役以及背后的意义。结合现代元素

和热点话题，创造具有时效性和话题性的内容，如纪念日的特别报道、相关影视剧的联动宣传等。 

5. 结论 

通过了解渡江战役这类革命纪念场馆可以得知，在现如今大力弘扬学习红色文化的情况下部分相似

主题的场馆发展程度、开放程度不一。以渡江战役相关场馆为例，由于渡江战役历时时间长，所涉及的
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城市较多，因此与渡江战役有关的场馆则呈现出数量多、分布广的局面。而这同样使得渡江战役场馆的

开放程度不一，有的因需维持发展而采取收费参观的模式，使得参观游客数量较少，有得因场馆知名度

低，参观人数较少。因此在之后的调查之中可以探索加强各场馆之间的联动性，从而依托互联网平台充

分发挥好红色文化对于人们精神文化生活的熏陶，使更多的人感受到革命纪念馆所赋予的精神内涵。  
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