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摘  要 

自古以来，声音传播形式不断演变，并持续为人类的生产和生活提供帮助。如今，有声阅读凭借其具象

化传播的特点赢得广大听众的喜爱，在受众享受其带来便利之际，也出现了一系列问题。本文从声音传

播的角度出发，延伸有声阅读发展路径，聚焦有声阅读创新路径，关照科技变迁和受众心理，分析研究

目前的发展瓶颈，并对具象化的声音传播形式做出阐述，为有声阅读发展提供了参考信息及创新意见。 
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Abstract 
Since ancient times, the forms of sound transmission have continuously evolved and provided as-
sistance for human production and life. Nowadays, audio reading has won the love of a large audi-
ence with its concrete dissemination characteristics. While the audience enjoys the convenience it 
brings, a series of problems have also emerged. This article starts from the perspective of sound 
propagation, extends the development path of audio reading, focuses on the innovative path of 
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audio reading, takes into account technological changes and audience psychology, analyzes and 
studies the current development bottlenecks, and elaborates on the concrete forms of sound prop-
agation, providing reference information and innovative opinions for the development of audio 
reading. 
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1. 引言 

声音在人类发展的历史中占据着重要地位，《礼记》云：“音之起，由人心生也。人心之动，物使之

然也，感于物而动，故形于声。”千百年来人们通过声音传递情感、传授知识、沟通交流……在苏格拉

底和孔子所在的口传时代，老师就是一种“口头书本”，教学方式主要依靠师徒相授，通过反复背诵、

反复练习来“复制”和“传承”经验和智慧。伴随着媒介不断发展、更新，时间被各式碎片化信息挤占，

读者的阅读习惯也随之改变。与传统的修身养性相比，实用性和功利化成为许多读者阅读的动力，有声

阅读满足了当代读者对快乐和迅速获取信息需求的趋势。 
目前市面上涌现出了以喜马拉雅 APP、懒人听书 APP、小宇宙 APP 等为代表的有声阅读平台。相关

数据显示，2022 年我国有 4.2 亿有声书用户，相当于每 3~4 人中就有一人在用听觉阅读。有声阅读正在

蓬勃发展并持续展示其强大的潜力。 
然而通过梳理相关文献，发现针对声音传播问题的研究已经取得了一定进展，但以有声阅读作为声

音传播研究的对象却往往被忽略。很少有实证探究有声阅读在声音传播过程中的独特作用。 

2. 有声阅读的发展历程 

有声阅读指的是依托互联网技术，基于笔记本电脑、智能手机、平板电脑、车载装置、智能手表等

阅读载体，为组织或个人提供有声读物的录制、收听和分享等阅读服务，其涉及内容涵盖小说、纪实文

学、相声评书、百科知识等。伴随着不同历史时期的物质技术状况和社会环境因素，在不同时代有其不

同的特点，20 世纪主要是通过有线/无线广播完成传播，以单人演播为主；进入 21 世纪，伴随着全球互

联网科技的快速进步，有声读物的主要技术需求得到了满足，这为音频的传播提供了更高的效率，进而

突破了时空的束缚，无论何时何地都能随时享受，为有声读物市场的增长和广大用户提供了坚实基础。 
(一) 有声阅读的雏形——广播长书 
1947 年，东北解放区的广播电台开设“小说连播类”栏目，我国人民广播事业的“故事节目”就此

诞生。从那以后，全国大部分的广播电台都陆续开办了“小说连续广播”节目。在连接基层与国家的情

感过程中起着重要推动作用。在那个时期的社会和文化背景影响下，演播的文学作品常常充满了革命的

氛围和深厚的政治内涵。这些文本在表现形式上深受那个时代的社会和文化影响，播音员的角色定位更

像是“宣传员和鼓动家”[1]。 
1978 年受到改革开放影响，外国文学涌入有声阅读市场，一批批优秀的中外文学名著被各级电视台

相继录制、交换播出。1980 年，全国市(地、州、盟)广播电台文艺广播协作会正式成立，这标志着广播长
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书开始进入有组织的交流与交换阶段，为广播评书的进一步发展奠定了基础。涌现出了以袁阔成、单田

芳、刘兰芳等为代表的评书家，丰富了群众生活、开阔了民众的视野。成为广播评书发展史上的重要里

程碑。 
随着市场经济的不断发展，家庭电子音像设备逐渐普及，可记载和储存的媒介形式开始流行，“在

辑听书”模式逐渐走进百姓生活。20 世纪 90 年代，出版社和音像公司加入有声作品制作，有声读物成为

独立数字出版品类[2]。 
(二) 在线听书融入大众生活 
进入 21 世纪，互联网技术迅猛发展，有声读物产业从“在辑”迈向“在线”，网络听书逐渐融入大

众生活。社会的快速发展促使多种类型题材作品涌现，丰富了听众选择，传统广播电台、商业公司和媒

体也纷纷涉足有声阅读行业。2003 年，北京鸿达以太文化有限公司创立国内首个专注听书服务的网站“听

书网”，标志着国内听书市场初步形成。 
随着听书市场深入发展，PC 终端不便携带的缺点逐渐凸显，被 MP3、MP4、iPod 等数字设备终端取

代。这些便携易用的设备进一步推动了有声阅读市场的繁荣，此时期有声阅读市场呈现多元化发展态势，

不同传播媒介相互补充，共同促进有声读物市场扩大和深化。 
(三) 移动媒体时代下有声阅读的变革 
随着移动互联网快速发展和智能手机广泛应用，大量移动音频应用推出，有声阅读进入新阶段。2011

年 9 月，我国首个移动音频应用程序“蜻蜓 FM”正式推出。随后，懒人听书、喜马拉雅、考拉 FM 等有

声阅读应用陆续问世，《读者》《花火》等大众杂志也在移动设备上推出音频版本。移动音频 APP 不仅

提供丰富多样的有声阅读收听选项，还让每个人都能轻松录制和分享自己的声音作品。无论听众身在何

处，只要有手机，就能随时随地享受各种声音故事，甚至是听众自己的声音作品。 
这一时期，有声读物内容更丰富，分类更细致。懒人听书在选择书籍来源时，除了严肃文学和经典

小说，还增加了言情、仙侠、玄幻等通俗文学，吸引大量稳定听众。“UGC + PGC + OGC”综合生产模

式极大丰富了有声书创作，包括普通用户制作的播客作品、知名制作公司打造的高质量有声读物以及专

业从业人员制作的有声读物或播客节目。 
(四) 智能媒体时代下有声阅读的创新 
智能媒体时代，5G、AI、车联网和物联网等技术飞速发展，音频应用场景越来越丰富。喜马拉雅

FM2024 年 4 月向港交所递交的招股书数据显示，2023 年喜马拉雅全场景平均月活跃用户达 3.03 亿，移

动端平均月活跃用户达 1.33 亿，同比增长 9.3%。喜马拉雅通过车载空间、智能穿戴设备等多元场景覆

盖，奠定了在物联网时代的坚实基础。这表明，如可穿戴设备如智能手表、智能手环，以及智能家居设

备如智能音箱等，正在极大地拓宽听书场景，实现了设备间的无缝衔接和切换，为用户带来全场景收听

体验。收听渠道的多元化，赋予有声读物呈现方式更多可能性。例如，BBC 与 Rosina Sound 合作的互动

广播剧《The Inspection Chamber》，听众可以通过与智能音箱互动，影响剧情发展，这为听众提供了更丰

富的语音交互体验。技术升级和行业发展使有声读物成为现代化、大众化的声音消费品，培养了听众高

效的听觉方式，同时推动了音频行业的发展。 

3. 具象化的声音传播形式：有声阅读的特点 

传统的阅读传播大多采用显性理论灌输，虽然能够准确有效地表述主流意识形态价值理念，但是由

于缺乏足够的对象观照和现实关怀，容易因为“刚性”过强而产生“过度理由效应”，使受众不由产生

拒斥心态。具象化声音传播是将抽象不易理解的理论概念转化为具体存在的形象符号进行传播的过程，

可以将主流意识形态内容及意义表达得更具体、更形象、更准确，对于提升其影响力、吸引力、感召力
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具有重要作用。 
在有声阅读中，具象化的声音传播将晦涩难懂的文本通过演播者生动的演播、立体音效的加工、文

本内容的二次加工等，构建起全新的趣缘群体，利于主流价值观的传播。如喜马拉雅平台上蒋勋的《细

说红楼梦》、罗翔的《法律思维实验室》、曾仕强的讲中华文化等优秀有声阅读作品，如一缕春风吹进了

听众心里，润物无声地让听众了解主流文化。 
(一) 有声阅读获取知识的便捷性 
过去，教育程度较低的群体在深入学习和理解知识方面存在困难，有声阅读简单且细致的讲解让他

们更好与时代同频共振；过去，盲人群体难以享受到古典文学名著的文学熏陶，如今有声阅读平台上丰

富的有声读物弥补了他们无法用双眼获取新知的遗憾。如懒人听书发起“书舟计划”，通过图书捐赠、

建立书舟阅听馆、成立品牌公益联盟等形式，致力于为山区学子、乡村教师、边防战士、视障人群提供

优质阅读服务。有声阅读使得获取知识变得更加便捷。无论是在通勤途中、做家务时，还是在其他不便

用眼阅读的场景下，只要携带手机、平板电脑等终端设备，听众都可以通过听书来学习新知识，使听众

可以在不打扰手头工作或不便用眼、用手的生活场景下，满足阅读需要。不仅节省用户的时间，还满足

用户的阅读需求。 
(二) 智能技术为有声阅读带来便捷性 
在数字技术的推动下，有声阅读抓住了时代发展的机遇，适应了当下受众分众化的趋势。它具有强

互动性，如构建场景化、情感化、对话式的听觉叙事环境，给受众带来强烈的沉浸感和参与感；如利用

目前的有声阅读，通过 5G 技术来强化 3D 立体的声音，提高使用者的沉浸感，增强用户的体验感。 
有声阅读平台利用人工智能技术，提高生产效率、完善产业链。如采用自动化程序设置，进一步提

升了有声阅读平台的整合与运转能力；运用 AI 智能审核，减少人力成本、确保有声阅读作品质量，并在

有声阅读作品上传时，自动审核版权触发智能合约，保护作者版权不被侵犯，促进平台产业健康持续发

展。 
(三) 情感传递与审美重塑 
有声阅读作为一种新兴的阅读方式，在情感传递和审美重塑方面展现出了独特的效果。 
有声读物通过声音的媒介，更加直接和生动地传达作者的情感和意图。这种情感化表达不仅使听者

感受到文字背后的情感深度，还在一定程度上增强听者的情感体验和共鸣。例如，《蒋勋细说红楼生活

美学》这一节目就通过有声语言的方式实现了文化感染人、鼓舞人、教育人的传导作用。这表明有声阅

读在情感传递方面具有不可忽视的价值。 
有声读物通过声音的艺术性，为听众提供了一种全新的审美体验。随着新媒体技术的发展，群众的

精神需求得到了极大的满足，审美能力也得到了显著提升。喜马拉雅 FM 等平台的研究表明，有声阅读

中的声音能够在知识传播和情感关照方面发挥作用，为用户提供了一种依靠听觉感知的虚拟在场的阅读

体验。 

4. 有声阅读的创新路径 

随着短视频平台迅速崛起，时间被各种类型的短视频所占据。在长期接触短视频带来的高多巴胺刺

激带来的影响后，受众逐渐感到内心空虚，并且意识到大脑专注力下降、神经和记忆功能变得缓慢和迟

钝。但完全摒弃短视频几乎是不可能的。因此，短视频受众开始寻求有深度、优质且具有声音阅读特点

的内容，以高效地向大脑输送知识。 
有声阅读在很大程度上帮助快节奏生活的人，获取资讯信息和文化知识。优质有深度的有声阅读内

容甚至可以帮助短视频受众戒掉对短视频的依赖。有研究表明，大脑对有意义的内容是非常渴望的，短
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视频的信息密度非常小，当观众看了一个又一个的短视频后发现大脑并没有被满足后，就会转而去阅读

书籍这样信息密度大的载体，大脑很快就会得到满足，当意义渴望被满足就不会依赖短视频了。在信息

大爆炸的网络时代，合理运用有声阅读可以让生活在竞争激烈的社会中的听众，短暂切断与芜杂世界的

联络，回归精神层面的自我。 
(一) 与传统阅读相比有声阅读的创新之处 
从空间维度看，有声读物相较于传统的阅读方式，更多地是通过听觉来传达信息，以“虚拟在场”

为依托，并结合演播员、主持人的演播、配音或讲解以及后续音频制作，为听众带来“身临其境”的沉

浸式体验，这种感觉是传统阅读方式无法做到的。与传统的阅读方法相比，有声阅读能够准确捕捉到时

代发展方向，它允许人们在日常通勤或其他零碎时间里，让自己的手和双眼都能得到释放，用耳朵去了

解信息，让碎片时间更有价值。 
以文学作品《红楼梦》作为例证，有声阅读平台提供了多样的音频传播类型供听众挑选。如水青的

原文朗读、蒋勋的逐回讲解、寂静山林中的白话阐述、燕赵甄人的白话评书，以及由刘风、张国立、欧丽

娟等名家大咖联合打造的《红楼梦》的全本有声剧。不仅有多种传播类型，伴随科学技术的持续发展，

有声阅读平台还可以根据用户的喜好，调整播放速度和人声音色等功能。真正实现了智能化服务，为读

者提供了个性化的阅读体验。 
(二) 有声阅读的发展瓶颈与创新路径 
根据 2024 年 4 月 12 日喜马拉雅披露的赴港 IPO 招股书显示，连年亏损的喜马拉雅，终于在 2023 年

实现扭亏为盈。为了实现盈利的目标，喜马拉雅不遗余力地采取各种措施降本增效，包括裁员、降薪以

及削减营销费用等开支。但即使是盈利，也无法掩盖喜马拉雅存在的隐患，即喜马拉雅的月活用户数量

增长放缓，且日活用户的收听时长不增反减。其背后隐藏的是无法用优质深度内容打动用户、无法持续

吸引不同年龄段、不同职业用户的有声阅读痛点[3]。 
1. 内容同质化导致用户疲劳 
随着互联网流量红利逐渐消退，互联网巨头纷纷开始布局在线音频市场。如腾讯、网易、阿里巴巴

等都推出了自己的在线音频产品，越来越多的平台和内容提供者进入这个领域，一些制作精良的有声读

物被反复使用、频繁出现，成为流水线上的产品。在有声阅读发展初期，有声阅读平台为了节流开源、

降本增效，忽略了对作品的打磨。很多有声读物平台上的《红楼梦》《西游记》等作品，其朗读方式、语

调、节奏等都相当接近。尽管这些作品本身具有丰富的情感和内涵，但由于主播的演绎方式缺乏创新和

个性化，使得不同平台上的有声版本听起来几乎没有什么区别，这不仅造成了资源浪费和用户审美疲劳，

也在一定程度上影响了有声阅读的价值实现。 
有声阅读平台可依托版权资源，通过内容团队精心打磨，打造精品有声读物。比如，喜马拉雅 APP

就和著名动画 IP《一人之下》合作，把它做成了一个有声节目。蜻蜓 FM 正与著名影视 IP《夏洛特烦恼》

合作，将原著改编为音频，并于蜻蜓 FM 平台播放。懒人听书 APP 作为阅文集团子公司拥有多部知名网

文的有声改编权，背靠资源蓝海，充分整合资源，打造微而不弱、短而不浅、具有品质的精品力作。其次

要把握原著读者心理，加强垂直内容开发、作品宣传营销[4]。 
2. 有声阅读中有声语言表达的痛点 
有声阅读要想打动听众，需通过共鸣引发共情。但目前有声阅读市场就这一问题，还存在两大痛点。

一是 AI 情感的单一性和单质性难以满足用户需求；二是演播门槛降低带来的有声阅读作品低质化。 
如今有声阅读作品为增加成本控制、减少成本输出，多使用效率高、成本低的 AI 进行制作。AI 面

对部分市场群体，比如收听短平快网络小说群体，这部分群体多追求快速了解剧情矛盾冲突和高潮，并

不会将注意力过多放在声音上，他们不在乎表达的自如和情感的充沛。但如果是对声音质量有追求的群
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体，如得到 APP 这样的知识服务类软件及节目，听众大多是高知分子，这部分听众喜欢有岁月沉淀的声

音，AI 的声音就目前的单一性和单质性难以满足这部分群体的需求。 
AI 主播拥有人工赋予的合成声音，却缺乏人类日积月累的思想深度和情感温度。播读时难免避免不

了情感的缺失，无法通过感情深入理解文本内容。目前 AI 主播尚未形成语言链条，情境感知力弱，尚不

具备交流感和对象感。这方面能力的缺失使其难以打动人心、与人共鸣。 
有声阅读准入门槛低为更多用户带来录制体验的同时，也导致有声阅读作品走向低质化。很多平台

及有声演播工作室出于成本考虑，在挑选演播者时标准较低。正如某高校播音教授说，接受过四年专业

训练的毕业生都很难把握有声阅读的情感变化。更不用提没经过专业训练的演播者了…… 
面对如今这个体量巨大有声阅读市场，要想有所突破，就需要逐步去芜求精，精益求精。要不断完

善对演播者的培养，提高对演播者演播的要求，要引导演播者下真功夫、练真本事，努力为广大听众创

造出文质兼美的作品。 
如央广名牌节目——《阅读和欣赏》，它在七十年代被播音机前的听众称为看不见的文学老师，节

目以名人介绍名作、由名播音员播音为节目内容，广受听众喜爱。其中的播音员林田指出，文学作品虽

高于生活，但不是空中楼阁，而是源于生活的文学性提炼。不同的作品有不同的情感内涵，要理解稿件

才能加入更复杂的情感色彩。在有声阅读节目中，与听众互动是节目的重要特点。演播者、主持人要深

入群众生活，了解他们的真正需要，切忌用说教的态度面向听众。要以亲切、自然、有交流感的表达赢

得听众喜爱。 
如上文所说，每一类节目都有明确的听众群。听众受教育程度越高，对演播者、主持人的专业素质

要求也就越高。可现在部分演播者、主持人甘愿沦为“吐字机器”，不愿认真钻研其领域的专业知识，

从而拉低了节目总体质量。演播者、主持人需有自己的语言品味，既要有平实质朴的表达，也要有值得

品味的莞尔。 
3. 深耕互动营销、打造场景化互动 
企业在营销活动中可以通过“场景化互动”的方式，将产品体验与用户生活场景相结合，打造“沉

浸式”的互动体验。 
比如，喜马拉雅在直播间中加入场景化互动，在喜马拉雅直播间里，主播会邀请用户进入直播间进

行互动交流，在聊天室中可以进行弹幕分享、与其他主播连麦等；懒人听书打造听友社区，在这里用户

可以找到品味相同的听友，增加用户的归属感。这样的互动方式能够让用户获得更好的体验和享受，也

能够吸引更多的年轻群体来关注品牌。 
4. 优化内容质量、注重用户体验 
艾媒咨询分析师认为，“在线有声书平台竞争关键在于内容，内容丰富度和质量很大程度上决定平

台竞争力”。在竞争日益激烈的市场中，内容质量成为核心竞争力。平台要加强内容把关，提高内容质

量：在鼓励用户生产内容的同时，也要加强对内容的审核和管理，确保平台上的内容符合社会价值观和

道德规范。要通过不断优化算法和提高数据准确性，为用户提供更加精准的个性化推荐内容。在“内容

为王”的时代，优质、有价值的内容才是用户愿意花钱购买的商品。 
5. 破除技术壁垒、关注特殊人群 
CMG 观察指出，有声读物的最大目标群体，是那些没有文字阅读能力的人群，比如那些行动不便的

老年人和还没有进行文字阅读的幼儿。这些都是有可能发展成有声阅读的目标群体，因此，要根据这些

群体，制定相应的传播战略。各种类型的音频阅读平台都不能只看到经济利益，而忽略了自己的社会责

任。应该清楚地认识到，老年人并不是完全拒绝新的东西，积极利用技术手段提高平台的适老性。例如，

增添语音识别打开订阅的方式，简化操作流程，使更多老年人更容易接受并使用[5]。 
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6. 强化媒介融合、扩宽盈利渠道 
在全媒体时代，有声阅读已不再局限于一种媒介。这就意味着，有声阅读平台在注重音频内容生产

的同时，也要积极探索声音传播与文本传播、视频传播等多种传播形式的融合，并在此基础上实现内容

的丰富性与多元化。比如江西出版社在喜马拉雅 FM 和蜻蜓 FM 等有声阅读网站上开设了自己的官方账

号，并对一系列的有声图书进行了录音和发布，以数字化的方式，建立起了一个以纸、电、听为一体的

数字阅读文化生态。 
在盈利渠道上，有声读物可以利用多种媒体平台进行内容分发和营销推广，扩大有声读物的受众范

围、提升其曝光度，吸引用户购买、收听有声读物。可以通过与其他行业或平台的合作，实现资源共享

和用户引流。比如和教育机构一起研发有声读物课程，为受众提供有效的学习支持。比如多媒体故事书

就是通过添加声音、音乐、视频等多媒体元素，为儿童提供更加丰富和互动的学习体验，从而促进语言

技能的发展[6]。 

5. 总结 

综上所述，有声阅读市场蕴含巨大潜力，在出版机构和听书平台加入声音市场角逐的同时，有声读

物顺应时代潮流不断创新创造，不断推出沉浸式的体验和互动式的玩法，让听众便捷、高效获取知识信

息。通过声音的艺术性塑造增加受众情感共鸣，提升受众审美能力。未来有声阅读市场在声音传播中的

应用，还需要重点关注演播技术的改进提升并持续优化内容质量、深耕互动营销，提高版权意识，关注

特殊人群，制定相应传播战略。 
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