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摘  要 

在信息时代，文化的产出方式和扩散方式都发生了巨大变化，碎片性、即时性、方便性成为了主要特征。

怎么转变传播方式，实现中华文化的现代化海外传播，成为了一个有价值的研究课题。赣南客家文化是

中华文明的特有部分，反映了客家人的生活方式和思维方式。本文结合赣南客家文化的价值，结合具体

实例，探讨了信息时代促进赣南客家文化海外传播的意义和策略，为促进中华文化的国际传播探索新路

径。 
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Abstract 
In the information age, the way of production and diffusion of culture has undergone great changes, 
and fragmentation, evenness, and convenience have become the main characteristics. How to 
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change the mode of communication and realize the modern overseas dissemination of Chinese cul-
ture has become a valuable research topic. The Hakka culture in southern Gan is a unique part of 
Chinese civilization and reflects the Hakka way of life and way of thinking. Combined with the value 
of Hakka culture in southern Gannan and specific examples, this paper discusses the significance 
and strategies of promoting the overseas dissemination of Hakka culture in southern Gannan in the 
information age, and explores a new path for promoting the international dissemination of Chinese 
culture. 
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1. 引言 

当今世界，百年未有之大变局加速演进，人类社会面临前所未有的挑战，世界又一次站在历史的十

字路口。信息时代形成了迅速便捷的信息传播体系，具有数字化、多媒体化、即时化、全球化的特征，全

球范围内的数据可以在瞬间完成传播，以更便捷和低成本的方式实现共享。比如 TikTok 上有许多优质 IP
帮助国潮文化走向海外，宣传具有中国特色的潮流玩具，电子产品等等，成功实现“圈粉”。又比如北京

冬奥会是国际广泛关注的顶级赛事，通过在抖音、国际在线平台等场合进行直播，成功输出了中华文化

软实力。这些都是中华文化在信息时代实现“软传播的”成功案例。由此可见，信息可以跨越国界，实现

全球范围的交流与融合[1]。在这种背景下，海外传播是中华文化走向世界的一个重要任务。赣南客家文

化是中国宝贵的非物质“活化石”，具有宝贵的文明价值。在结合信息时代背景的前提下，研究客家文

化的海外传播策略，为赣南客家文化实现有效国际传播提供参考和思路[2]。 

2. 信息时代赣南客家文化海外传播的契机 

在信息时代，文化传播方式更加多样化多元化，提供了新的表达方式，有利于解决赣南客家文化表

达方式单一、受众面狭窄的问题，为实现有效海外传播提供了新思路。 
(一) 文化传播的多媒体化 
移动多媒体提供了丰富的信息呈现方式，文字和动画能够解释复杂的概念，视频和图片则让要表达

的内容生动具象化，语音则通过语气语调带来了丰富的感情色彩，可以用来讲述客家故事和客家成语。

例如传统的客家美食“酿豆腐”，有的人可能不知道这个“酿”字的由来，也可能会疑惑为什么和“酿

酒”的“酿”是同一个字。通过动画和视频就能很好的解释相关的含义。除此以外，信息的多媒体传播也

为受众带来了双向情感联接和多感官体验[3]，提升了传播内容的丰富程度。例如赣南客家山歌、采茶戏，

通过在 TikTok 等海外平台进行展示，给用户带来视觉和听觉方面的体验，有利于吸引用户的注意力，同

时也提供了分享转发的途径。 
(二) 受众群体的个性化选择 
就每个人使用信息平台的方式来说，受众在接触到各种信息的第一时间，都会有不同的感受和态度，

并且进行下一步的分辨和思考，然后再强化自己在接受信息过程中的偏好选择行为。在这个过程中，受

众会融合自身的文化宗教背景，价值观、思维定势、刻板印象等因素，对已接触到的信息做出屏蔽或者
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扩散传播的行为。这在一定程度上为中华文化的海外传播带来了困扰，比如有的外国人看的关于“玉林

狗肉节”的视频，从而产生“在中国人人都吃狗肉”的刻板印象。但一枚硬币总有正反两面，这也成为了

赣南客家文化扩大影响力的良好契机。我们可以对客家文化中最有感染力、吸引力的部分进行扩散传播，

例如大型节庆活动，石城灯彩和太平龙舟赛，以及客家方言，客家红色文化等等。其中最独具特色的是

古建筑，例如明清时期建成的赣南围屋。我们可以对这些优质内容扩大展示面，吸引海外受众的兴趣，

同时也呼应海外客家人的凝聚力心理，形成有效传播模式。这也就意味着在信息时代，赣南客家文化的

海外传播要尊重受众的心理选择偏好，选择有效的传播内容和文化载体，赢得更广泛的海外认同，这既

是重点也是难点[4]。 
(三) 受众乐于互动和参与内容制作的心理 
在信息传播过程中，用户不再是仅仅是信息的被动接受方，而且有着极大的表达心理，甚至参与到

信息内容的制作和传播过程中来。大多数都倾向于搜索自己感兴趣的内容，然后通过点赞、评论、转发

等形式表达意见，使用户能够参与内容的讨论和传播过程。这个过程非常便捷也极其短暂，有些用户甚

至会在二次传播的过程中对信息进行深度加工。例如：安东尼·波登在《未知之旅》这期节目中探访客

家村落，与当地人深入交流，了解客家文化和客家美食。通过口头叙述和本人的视角，以更亲切自然的

方式将客家文化展示给各国观众。又比如英国 YouTube 博主苏珊娜·德拉蒙德介绍客家文化的视频，通

过访问广东、福建等地的客家村落，将拍摄的视频进行剪辑配音和增加字幕，使得更加生动形象，引起

了大量英国观众的好奇。 

3. 信息时代赣南客家文化海外传播面临的困境 

(一) 作为海外弱势文化，面临断层问题 
在信息时代，随着世界各地文化交流的日趋频繁，文化全球化是大势所趋，在这个过程中势必会产

生占强势地位的文化，比如欧美文化、儒家文化等等，也有一些比较弱势偏小众的文化，比如赣南客家

文化，在这个文化全球化的过程中，强势的一方会在不同程度挤占弱势一方的生存空间，客家文化如何

在全球化背景下保持自身的特色成了一个问题。首先，在海外华人群体中，说粤语、闽南语、普通话的

华人占大多数，说客家话的华人较少，例如在印度尼西亚和马来西亚，虽然有相当比例数量的客家人，

但与说粤语的华人群体比较，无论是在文化影响力还是语言影响力方面都处于劣势地位。即使在发达国

家，很多文化活动也是以粤语社区和闽南语社区来举办，以客家为题材的节庆活动较少。此外，精神文

化往往依附于一定的物质条件，由于需要占用大量的土地和资源，海外少有客家风格的围屋。由于客家

刺绣、竹编等工艺品往往需要长期的技艺练习，所以海外也很少有这些工艺品，其他比如宗族祠堂，蕴

含风水文化的建筑布局也在海外少见，因此这也使得赣南客家文化影响力较弱，造成了文化断层问题。

早期的客家移民早已更新换代，年轻群体往往更认同本地文化或是国际流行文化，对客家人的风俗习惯、

工艺建筑知之甚少，也少有机会接触。与此同时，现代人的精神需求、审美观念不断变化，这一点在年

轻人群体尤为明显，传统的客家山歌、戏剧难以满足当代人的精神需求，这些都是造成赣南客家文化在

海外面临断层危机的因素[5]。 
(二) 传播手段较为传统，缺少娱乐化的方式 
在信息全球化的影响之下，各种文化艺术形式百花齐放，百家争鸣，呈现一片欣欣向荣的趋势。人

们在视频创作、音乐艺术、生活娱乐等各方面都鼓励创新，追求感官刺激。赣南客家文化作为非物质文

化遗产，在传播手段和传播内容上也要进行创新，如此才能打开受众市场，赢得更多的生存空间。而许

多海外客家文化的展览，一般采用摆放图片和实物的形式，再配上文字说明，这种宣传方式较为传统，

缺乏现代化技术手段，没有更多的互动性元素和运用多媒体技术，也难以吸引受众群体进一步了解客
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家文化，只是走马观花式的游览。此外，许多文化推广活动也仅仅局限在特定的圈子里进行，限制了传

播范围和影响力[6]。一些文化推广活动仍主要依赖出版书籍、报刊文章和举办线下展览等传统方式，而

不是通过数字平台和在线活动进行传播。例如，某客家文化宣传活动主要通过发行纸质书籍和举办传统

展览来推广文化，缺乏在网络和社交媒体上的推广，难以吸引全球观众的关注。一些文化推广网站仍然

采用十几年前的网页设计，页面简陋、导航不便，内容多年未更新。例如，某客家文化推广网站的设计

停留在早期互联网时代，没有响应式设计，页面上只有简单的文字介绍和少量图片，缺乏视频、多媒体

内容和现代互动元素。在全球流行的移动应用和游戏平台上，很少看到与客家文化相关的游戏或娱乐应

用。例如，某文化推广组织没有开发与客家文化相关的手机游戏或娱乐应用，错失通过游戏吸引年轻人

的机会。 
(三) 内容缺乏创新和现代感，难以吸引年轻受众群体 
而在传播内容方面，许多题材都是集中于历史事件，建筑风格和传统习俗方面，没有做到推陈出新，

制作更适合年轻大众的文化产品。就拿客家山歌来说，目前也仅仅是通过唱歌比赛、以及节日演出活动

的形式来传播，创新性有待提高，而且山歌在演唱方式上比较单一，缺少多种声光电技术的共同作用，

也没有现代的特效和专业制作水平。一些客家文化介绍视频制作水平低，内容单调，缺乏吸引力。例如，

某客家文化推广视频仅是简单的采访和历史介绍，没有使用动画、特效或故事化的叙述方式，使视频内

容显得枯燥乏味，难以吸引观众[7]。一些文化推广网站仍然采用十几年前的网页设计，页面简陋、导航

不便，内容多年未更新。例如，某客家文化推广网站的设计停留在早期互联网时代，没有响应式设计，

页面上只有简单的文字介绍和少量图片，缺乏视频、多媒体内容和现代互动元素。一些客家文化推广账

号仅发布传统节庆活动和静态图片，没有使用短视频、直播、互动问答等现代社交媒体流行的传播手段。

例如，某文化推广账号主要发布客家围屋和传统节庆的图片和简单介绍，缺乏互动和观众参与，难以吸

引更广泛的受众。 

4. 信息时代赣南客家文化的海外传播策略 

(一) 打造优质 IP 账号，输出有效内容 
在互联网时代，各种视频平台上都有无数的网络大 V，他们在某种程度上起着意见领袖的作用，常

常发布自己的动态或者视频，传播一定的价值观、人生观和世界观，粉丝少则几千，多则几十万，甚至

上千万。因此，赣南客家文化在海外传播的过程中也可以尝试塑造一批意见领袖，成为对外宣称的“先

行者”，通过 vlog 视频、视频解说的方式有效输出内容，打开受众的眼界，就能起到良好的效果。比如

马特·布鲁克在 YouTube 展示了不同文明、不同国家的舞蹈素材，以及他们的生活习俗，通过舞蹈这种

人们广为喜欢的艺术，他吸引了大量粉丝，跨越了国界和文明的障碍。又比如中国跳水运动员田亮，他

在 YouTube 展示自己的日常训练视频，家庭生活和中华文化内容，这不但让外国人更清楚地了解了当代

中国的体育风貌，成功展示了中华文化的多样性。当然，无论是传播怎么样的文化内容，都应该做到有

效输出，也就是说除了传播信息所表达的价值观要正能量以外，还要做到成功引起受众的兴趣，虽然每

个视频都有一定的制作框架，但是内容都是独一无二的。例如近年来，作为赣南客家文化重要组成部分

之一的客家山歌逐渐得到重视，许多传播者在国内外各大网站宣传山歌视频，或是干脆建立相关网站，

在线上开展直播和山歌比赛活动，使得客家山歌用其独特的唱腔和唱功，吸引了一大批海内外粉丝[8]。 
(二) 把握用户心理偏好，做到求同存异 
上文已经提到，受众在选择接触的信息时有选择性的心理，往往只会看自己想看的，听自己想听的，

因此，赣南客家文化在海外传播时要深度挖掘自身的独特元素，以最能够吸引眼球的方式进行传播。例

如赣南客家人向来具有风水观念，无论是婚丧嫁娶，还是建房造桥，都会讲究“黄道吉日”，这些文化元
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素都与欧美文化大相径庭，而许多外国人认为中国风水是一种十分神秘的事物，因而有强烈的好奇心。

所以，在视频平台上介绍这些外国人普遍没有深度了解，又十分好奇的事物往往就能起到事半功倍的效

果。标新立异，让受众更容易接受和传播。 
当然，在这个过程中，也要注意文化差异和求同存异。要考虑受众的文化背景和宗教背景，对各种

文化素材精挑细选，并且针对不同背景的用户选择不同的传播内容，这样才能避免文化冲突。例如赣南

客家文化中的宗族观念和集体意识，这对于许多流行个人主义和个人独立的人群来说就难以接受。又比

如在客家人的话语体系中，客家话接近古代汉语的音调，与普通话不大一致，这点可能成为传播的障碍。

而且客家人说话表达方式往往委婉含蓄，常常使用歇后语、谚语来表达自己的想法，或讽刺、或赞赏，

这些也可能让外国受众无法理解。因此，要从受众的角度入手，考虑双方文化的最佳临界点，并围绕这

个临界点构思创意，制作传播内容，例如赣南客家梯田风光，山歌和舞蹈，以及蕴含历史意义的围屋等

等都是很好的传播题材[2]。 
(三) 丰富传播方式，采用“软传播”原则 
在传播过程中，还要丰富各种传播方式，比如信息的载体可以有图片、视频、动态图等等。与用户

的互动方式可以有直播互动，建立奖励方式，以此来激发受众的表达欲望，激励二次创作。所谓软传播，

是指用一种潜移默化的形式传播文化，与硬传播是相互对立的。在内容上，软传播更侧重于生活化的碎

片信息，比如当代中国的出行方式，高铁飞机等等。又或者是人们的日常生活。在方式上软传播不局限

于官方媒体账号，而是渗透到了网络传媒、电影、杂志、游戏等各方面。这体现了“润物细无声”的特

点，许多外国人在新闻上看到中国目前生产了多少航母，拥有多少军队，往往会产生一种畏惧又羡慕的

心理，进而对中国文化加以排斥，甚至视作威胁，中国周边国家尤其如此。而软传播则能很好地克服这

一问题，比如 TikTok 上有许多优质 IP 帮助国潮文化走向海外，宣传具有中国特色的潮流玩具，电子产

品等等，成功实现“圈粉”。又比如北京冬奥会成了引起国际广泛关注的顶级赛事，成了展示中华文化

的重要平台。这些都是当代中华文化实现“软传播的”案例。所以赣南客家文化在传播过程中，也可以

采用网络直播的方式，让用户点赞、打赏和互动交流。例如郭杰瑞作为一名美国视频博主，定居中国，

专注于通过外国人的视角介绍中国文化。他的作品中经常涵盖客家文化的内容。他在 YouTube 发布视频，

展示客家美食、客家围屋和传统节庆活动。他以幽默和亲切的风格，吸引了大量的国际观众。与此同时，

他也在微博和哔哩哔哩：有很高的关注度，通过多平台的内容发布，扩大了受众范围。郭杰瑞的作品成

功地向国际观众展示了客家文化的多样性和魅力，并通过他的外国人视角，使得文化传播更具亲和力和

可信度。 
(四) 打造线上展览馆，充分利用 VR 和 AR 技术丰富游客体验 
在新冠疫情期间，许多文化产品的传播形式转向线上，这一趋势也适用于赣南客家文化。例如建立

一个虚拟客家文化博物馆，用户可以通过网络浏览客家文化的各个方面，包括建筑、手工艺、美食、传

统服饰等。配合详细的多语言解说和互动元素，如虚拟导览和在线问答服务。这样能使观众无需亲临

现场，以低成本且便捷的方式即可深入了解客家文化，提高文化传播的便捷性和广泛性。此外，现代观

众，特别是年轻人，对沉浸式和互动式体验有很高的兴趣。也可以推出一款 VR 应用，让用户可以虚拟

参观赣南的客家围屋、传统村落和风景名胜。通过 AR 技术，在手机上展示客家手工艺品的 3D 模型，

用户可以 360 度查看并了解其制作过程和历史背景。这种沉浸式体验可以让海外观众更直观地感受到

客家文化的魅力，增强文化传播的互动性和吸引力。例如法国利用 VR 技术创建了巴黎虚拟博物馆，观

众可以通过 VR 设备在虚拟世界中游览巴黎的著名博物馆。参观卢浮宫、埃菲尔铁塔等景点，观看高清

的艺术品细节和历史介绍。这让无法亲临现场的观众也能深入了解巴黎的历史和文化，提升了法国文化

的全球影响力。 
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(五) 建设和完善数字化文化资源库，开发手机应用软件 
在信息时代，数字化资源库可以为文化研究和传播提供便利。建立一个多语言赣南客家文化资源库，

包含客家文化的电子书籍、图片、视频、音频资料等。开放给全球的研究者、教育者和文化爱好者使用。

通过共享丰富的数字资源，支持文化研究和传播，增强客家文化在学术界和公众中的影响力。例如美国

的史密森尼学会创建了一个庞大的数字资源库，涵盖了自然历史、艺术、人类学、科学等多个领域。提

供高分辨率的图像、3D 模型、视频、音频资料等学习资源，观众可以在线浏览和下载。部分资源库还提

供 AR 和 VR 体验，用户可以通过虚拟现实设备参观虚拟展览。这种做法大大拓展了博物馆的受众范围，

任何人都可以通过互联网访问丰富的文化和科学资源。同时，手机应用是现代信息传播的有效工具，能

提供个性化和便捷的用户体验。如果开发一款互动式手机应用，用户可以在应用中学习客家话，了解客

家历史和传统，通过游戏和测试增加趣味性和互动性。应用中还可以提供客家美食的食谱和烹饪视频。

有利于吸引年轻用户的关注和参与，增强文化传播的趣味性和效果。例如故宫博物院开发了一系列互动

应用，通过数字化手段展示故宫的历史、文化和艺术。提供故宫导览服务，包括高清图片、语音讲解、

AR 互动和虚拟导览，用户可以在线上和实地参观故宫时使用。 
此外还有“玩转故宫”应用，用户可以扫描故宫的建筑和文物，获取详细的历史和文化信息，还能

参与互动游戏。这些应用增强了观展体验，使故宫文化更加生动和易于理解，吸引了大量国内外游客和

文化爱好者。根据这些例子，也可以开发一款互动应用，来介绍赣南客家美食的制作方法和文化背景。

在技术上，应用提供高清图片、视频教程和详细的食谱，用户可以学习如何制作客家传统美食。应用还

可以展示虚拟的美食制作过程，用户可以参与互动游戏，学习和体验客家美食文化[9]。 
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