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摘  要 

作为新一代的人工智能技术，ChatGPT成为学者们研究的热点。通过量化分析2023我国对于ChatGPT的
相关研究文献，了解我国ChatGPT研究的现状和热点，为研究者进一步研究提供一定的参考。文章基于

中国知网数据库(CNKI)中以“ChatGPT”为主题的文献，运用CiteSpace文献量化分析软件，对ChatGPT
研究的进展与热点进行可视化分析，并就ChatGPT在新闻传播领域的应用与影响做出阐述。我国对于

ChatGPT的研究在成果数量、期刊分布、关键词聚类、作者分布与合作等方面有着显著的特点，ChatGPT
的研究趋势逐渐向着以理论结合实际的方向发展，研究主题主要聚焦在人工智能、知识生产、人机协同

等方面。 
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Abstract 
As a new generation of artificial intelligence technology, ChatGPT has become a hotspot for scholars’ 
research. By quantitatively analyzing the related research literature on ChatGPT in China in 2023, we 
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can understand the current situation and hotspots of ChatGPT research in China, and provide certain 
reference for researchers to further study. Based on the literature with “ChatGPT” as the theme in 
China Knowledge Network Database (CNKI), the article uses CiteSpace quantitative literature analysis 
software to visualize and analyze the progress and hotspots of ChatGPT research, and to analyze the 
application and influence of ChatGPT in the field of news dissemination. The research on ChatGPT in 
China has significant characteristics in terms of the number of results, journal distribution, keyword 
clustering, author distribution, etc. The research trend of ChatGPT is gradually developing in the di-
rection of combining theory with practice, and the research theme mainly focuses on the aspects of 
artificial intelligence, knowledge production, and human-machine collaboration. 
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1. 引言 

2022 年 11 月 30 日，OpenAI 正式发布了具有革命性的对话式通用人工智能工具——ChatGPT。它的

推出迅速在全球范围内引发了热烈反响。短短数日，ChatGPT 的注册用户数量便突破了百万大关，而在

两个月后的时间里，其月活跃用户规模更是飙升至惊人的 1 亿[1]。ChatGPT 是一种基于人工智能技术的

先进语言模型，它使用深度学习算法来模拟人类的语言行为，能够进行自然、流畅的对话。OpenAI 公司

使用了大量的文本数据对其进行训练，包括书籍、文章、网页等，从而使 ChatGPT 拥有了丰富的知识储

备[2]。在这一领域，国内类似的产品和技术也在不断涌现，比如百度推出的“文心一言”，这是百度在

AI 领域深耕多年后的又一力作，旨在为用户带来更加智能、个性化的内容生成体验。 
当前，ChatGPT 的应用场景非常之广泛。在新闻领域，ChatGPT 可以用来撰写新闻稿；在教育领域

ChatGPT 可以构建测试和诊断系统来评判学生的水平；在医疗行业可用于医疗虚拟助手的开发，帮助患者

预约挂号、接受治疗，以及管理他们的健康信息等。ChatGPT 在多个行业中都表现出了强大的应用潜力，

通过其自然语言处理能力，为各行各业提供了智能化的解决方案，提高了工作效率，改善了用户体验。 
ChatGPT 已然成为社会各界关注的热点话题，随着 ChatGPT 的发布，意味着人工智能领域已经迈上

了新的台阶。目前，国内已经有不少学者对 ChatGPT 进行研究。为了进一步丰富与拓展对 ChatGPT 的研

究，本文运用了 CiteSpace 软件梳理分析国内学术界对 ChatGPT 的研究现状，并分析 ChatGPT 对新闻传

播领域的影响。 

2. 研究方法 

2.1. 数据来源与研究设计 

与本文相关的主要研究文献来源于中国知网(CNKI)文献检索平台。以高级检索方式，在检索框中输

入“ChatGPT”进行主题检索，在知网总库中，将检索时间设置为 2023 年，选中 CSSCI，共检索到文献

660 篇，为确保文献的研究匹配度和数据的有效性，通过人工复核逐一检查，剔除了卷首语、征稿启事、

招募令、书评和研讨会通知等非学术类无效文献，最终获得有效文献 489 篇，以此构成本研究的文献样

本。最后，将文献以“Refworks”格式导出[3]。 
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本文以 CiteSpace 为工具进行可视化分析，对中国知网(CNKI)导出的文献数据进行作者、机构、关键

词共现图谱与关键词聚类绘制。绘制图谱时，将时间切片设置为 1，将时间范围选为 2023 年 1 月~2023
年 12 月。并对绘制出的图谱进行解读，从而分析该议题研究概况与热点方向，探究其未来发展前景。 

2.2. 研究工具 

本文利用 Citespace6.3.R1 版本，针对国内 ChatGPT 研究的机构、作者合作网络以及关键词分布等情

况进行了详尽的图谱分析。此外，为辅助数据的系统整理，本文还采用了 Excel 表格对研究论文的发文量

数据进行了汇总和分类[4]。 
CiteSpace 作为一款由美国德雷赛尔大学陈超美团队研发的信息可视化工具，其独特之处在于其强大

的共引分析和寻径网络算法。通过该软件，研究者可以科学地计量文献数据，生成直观反映知识单元间

复杂关系和互动模式的知识图谱，为 ChatGPT 研究提供有力的数据支撑和可视化分析[5]。 

3. 国内 ChatGPT 研究的文献统计分析 

3.1. 发文量分析 

某研究领域的发文量波动在一定程度上可以作为该领域研究热度变化的晴雨表，直接反映出研究热

度的增减趋势[6]。2022 年 11 月，OpenAI 正式发布了 ChatGPT，而后引起了国内学者的广泛关注。如图

1 所示，2023 年是国内对于 ChatGPT 研究的繁荣期，发文数量高达 660 篇，展现出了极高的活跃度。这

一趋势与 ChatGPT 的诞生及其在各行业领域的广泛渗透紧密相关。关于 ChatGPT 如何在多元化的领域中

实现应用，以及它对这些领域所带来的具体影响等方面研究日益增多。同时，如何有效规避在运用

ChatGPT 过程中可能出现的风险，也成为了学术界与实践界共同关注的焦点，相关研究数量正显著增长

[7]。 
 

 
Figure 1. Trends in the publication of papers related to ChatGPT studies 
图 1. ChatGPT 研究相关论文的发表趋势 

3.2. 研究机构与作者合作分析 

用 CiteSpace 软件制作出作者合作共现图谱，进行共现分析，能够得出不同的作者对该研究的贡献程
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度。图谱中一部分作者连接紧密，说明该部分作者之间的合作较多，节点明显，发文量多[8]。由图 2 和

表 1 可知，喻国明、王迁、易宪容等作者之间链接较多，说明合作紧密，共发文章较多。高奇琦、喻国

明、叶鹰、曹树金等是该领域发文的核心作者，发文量多，其中方兴东、彭兰、袁曾等学者发文最少，为

4 篇。这些作者所处的机构对于前沿热点的技术研究的较多，并有一定的研究基础。从总体来看，图谱中

展现的作者之间的合作仍然较为有限，尚未形成错综复杂且交织紧密的网络结构。目前，大部分的合作

主要局限于导师与学生之间，这在一定程度上反映了该领域核心作者之间尚缺乏深入和广泛的交流与合

作。为了推动该领域的进一步发展，加强核心作者之间的交流与合作显得尤为重要，这对于形成更为丰

富和多元的研究网络具有至关重要的意义。 
量化研究机构的发文量能够客观有效的体现出发文机构在该领域中的影响力[9]。从研究机构来看(见

图 3)，北京师范大学新闻传播学院、武汉大学信息管理学院、南京大学信息管理学院、复旦大学信息学

院、浙江大学光华法学院等都是主要对 ChatGPT 进行研究的机构，这几所大学的研究成果相较其他机构

来说更多。 

3.3. 高被引文献分析 

高被引文献能够体现学术界对当前研究领域内已发表论文的关注程度，揭示出那些具有高度参考价

值及广泛代表性的重要文献。根据表 2可知，主要议题涉及ChatGPT在教育领域的应用以及影响、ChatGPT 
 

 
Figure 2. Author collaboration co-occurrence diagram 
图 2. 作者合作共现图 
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Table 1. The table of core group of authors table 
表 1. 核心作者群 

序号 作者 发文频次 年份 

1 喻国明 7 2023 

2 彭兰 4 2023 

3 方兴东 4 2023 

4 钟祥民 4 2023 

5 朱鸿军 4 2023 

6 高奇琦 4 2023 

7 黄欣荣 3 2023 

8 张欣 3 2023 

9 丛立先 3 2023 

10 袁曾 3 2023 

11 曹树金 3 2023 

12 绕高琦 3 2023 

13 王迁 3 2023 

 

 
Figure 3. Chart of bodies concerned with the issuance of documents 
图 3. 发文相关机构图 
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Table 2. Statistics of highly cited literature on ChatGPT research 
表 2.有关 ChatGPT 研究高被引文献统计 

论文标题 发表年份 被引次数 

《ChatGPT 的运行模式、关键技术及未来图景》 2023 320 

《生成式人工智能的教育应用与展望》 2023 248 

《超越 ChatGPT：生成式 AI 的机遇、风险与挑战》 2023 241 

《ChatGPT 爆火后关于科技伦理及学术伦理的冷思考》 2023 218 

《生成式人工智能浪潮下的传播革命与媒介生态——从 ChatGPT 到全面智能化

时代的未来》 
2023 209 

《“阿拉丁神灯”还是“潘多拉魔盒”：ChatGPT 教育应用的潜能与风险》 2023 201 

《ChatGPT 对教育生态的冲击及应对策略》 2023 193 

《ChatGPT 助推学校教育数字化转型——人工智能时代学什么与怎么教》 2023 165 

《生成式人工智能的三大安全风险及法律规制——以 ChatGPT 为例》 2023 162 

《ChatGPT 模型的法律风险及应对之策》 2023 149 

 
涉及的法律问题、ChatGPT 的伦理问题。此外，通过分析高被引论文，我们同样可以洞察近年来该议

题的核心关注方向与研究发展趋势。首先，强调了 ChatGPT 在教育学领域的应用以及 ChatGPT 在教育

领域的核心能力，卢宇等人将 ChatGPT 在教育领域的核心能力分为四种，分别是“启发性内容生成能

力”、“对话情景理解能力”、“序列任务执行能力”、“程序语言解析能力”[10]。上述四大核心能

力不仅彰显了当前生成式人工智能领域的重大进展与核心价值，还为该技术在教育领域的应用开辟了

广阔的可能性空间。其次，ChatGPT 所涉及的法律问题也称为了学者们的研究重点。刘艳红认为，

ChatGPT 在个人数据利用的深度、广度以及利用个人数据所得出来的结论上有违规的风险，因此，生

成式人工智能在利用数据时，应做好前置性预防工作，通过数据分类和后续合规处理措施，消除数据

的安全法律风险。最后，研究逐渐过渡到 ChatGPT 在新闻学、医学等方面，呈现出跨学科、多学科交

叉的特点。 

4. 国内对 ChatGPT 研究热点分布 

4.1. 基于关键词共现的研究热点分布 

研究热点，是一段时间内，由大量的、有内在关联的文献所讨论的一个科学问题[11]。从文献计量学

的观点来看，一个学科中被引用频率较高的科研论文往往反映了这个领域的研究热点。将样本数据进行

关键词聚类的，得到了 ChatGPT 的主题聚类图谱。结合中心度(≥0.1)排序(见表 3)可以看出高频词共用 12
个，分别是人工智能、生成式人工智能、大语言模型、生成式 AI、大型语言模型、通用人工智能、人工

智能生成内容、知识生产、智能传播、人机协同等。国内对于 ChatGPT 的研究已经涉及了许多方面以及

学科。其中，“人工智能”方面的研究最多，其次是“数据治理”，再来是“人际传播”。这几个方面是

我国对于 ChatGPT 最热门的几个方面，在这几个大方向下还有不少的研究分支，涉及面较为广泛。 
关键词的节点越大，说明该关键词的被引用频次就越高。由图 4 共现图谱可知，国内对于 ChatGPT

的研究主要聚焦于生成式人工智能、人工智能、大语言模型、数字出版、人工智能技术、生成式 AI、内

容生产、技术赋能、意识形态风险等主题，这些词汇在研究 ChatGPT 领域发挥着举足轻重的作用，对该

研究的贡献较大。其中，生成式人工智能节点最大，引用的次数多，说明我国对于这方面的研究较多。 
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Table 3. Literature keyword frequency and centrality table for 2023 
表 3. 2023 年文献关键词频次和中心度表 

序号 频次 中心度 年份 主要关键词 

1 129 0.11 2023 人工智能 

2 114 0.11 2023 生成式人工智能 

3 26 1.05 2023 大语言模型 

4 15 0.03 2023 生成式 AI 

5 12 0.14 2023 大型语言模型 

6 10 0.11 2023 通用人工智能 

7 10 0.17 2023 人工智能生成内容 

8 9 0.06 2023 知识生产 

9 9 0.22 2023 智能传播 

10 8 0.19 2023 人机协同 

11 8 0.19 2023 技术伦理 

12 8 0 2023 大模型 

 

 
Figure 4. Keyword co-occurrence network mapping 
图 4. 关键词共现网络图谱 

4.2. 基于关键词聚类的研究热点分布 

为更好地考察国内对于 ChatGPT 研究热点的知识结构，探讨其关键词的组合分类，本文对关键词进

行聚类分析，绘制了国内对 ChatGPT 研究关键词聚类图谱[12]。在一般情况下，当 Q 值大于 0.3 时说明

制作出来的聚类结构时显著的，而 S 值大于等于 0.7 时则说明聚类的结果有较大的信服率和效率。从图 5
可以看出，关键词聚类图谱 Q = 0.8424，大于 0.3，表明聚类结构是显著的，S = 0.9385，大于 0.7，表明

聚类结果是可信的。 
聚类结果表明，我国对于 ChatGPT 的研究热点主要聚集于生成式人工智能、AI 治理、人工智能和人

机协同等方面。 
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Figure 5. Keyword clustering network mapping 
图 5. 关键词聚类网络图谱 

5. 研究热点分析 

5.1. 热点一：人机协同下生成式 AI 新闻前沿应用 

生成式人工智能(GenAI)正掀起一场新闻行业的革新风暴，它不仅重塑了当前的新闻生产流程和产业

链结构，而且全面影响了新闻生产者的地位、内容创作、传播方式以及受众对新闻的接收与反馈机制。

这场变革更是促使了关于“人机关系”的观念转变，从传统的对立思维逐渐迈向了更为协同共生的新视角

[13]。 

5.1.1. 从代替思维转向共生思维 
蒋雪颖认为，在生成式人工智能的背景下人机协同有三种模式，分别是代替式、补充式和共生式[14]。

生成式人工智能不仅可以代替新闻工作者完成高重复性、细节繁琐的日常工作，特别是信息收集工作，

而且能够借助自然语言处理(NLP)技术，对常规的信息进行收集和整理。这种技术的应用极大地提高了信

息收集的效率，使得数据获取和整合过程更加迅速和准确。以路透社所采用的 News Tracer 信息采集系统

为例，该系统能够实时从社交媒体的海量信息流中搜集数据，并借助先进的自然语言处理(NLP)技术和机

器学习算法，迅速检测并识别出新闻事件。这一创新技术助力路透社记者在报道重大新闻时，相较于其

他全球新闻机构，能够领先 8 至 60 分钟，确保信息的时效性和独家性。 

5.1.2. AI 补充人力效率上的不足 
AI 能还能够补充工作效率上的不足。例如，美联社原先每季度仅能产出 300 份财务报告，而面对数

千份潜在的公司收益报告，他们却显得力不从心。然而，随着人工智能平台 Automated Insights 的 Word-
smith 的引入，这一问题得到了显著改善。该平台能够在短短几秒钟内将投资研究的收益数据迅速转化为

可发布的新闻报道，极大地提升了工作效率。现在，美联社每季度的收益报告数量一跃提升至 4400 个，

这一成绩相当于手动工作效率的近 15 倍，展现了人工智能技术在新闻制作领域的巨大潜力和价值[15]。 

5.1.3. 人与机器共同发展进步 
在未来，生成式人工智能将在工作实践中不断地校准人类的价值与技术工具之间的关系，不断地向
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人机协同靠近。例如，新闻从业人员对生成式人工智能进行新闻价值的训练，以此达到让人工智能为新

闻从业人员发掘更多具有新闻价值的事件。同时，人工智能的崛起也在反向的督促新闻从业人员提高自

己的专业能力和素养，提升自己的专业水平才能时刻保持对于人工智能谨慎的态度，培养自己在工作中

对于人工智能的质疑、反问、理解能力，防止生成式人工智能对新闻工作者的技术反噬[16]。 

5.2. 热点二：类 ChatGPT 技术在新闻生产领域强势崛起 

ChatGPT 之所以能够脱颖而出，其背后离不开自然语言处理(NLP)等新一代 AIGC 技术的迅猛进步和

强大推动力。这些技术的不断革新和广泛应用，为 ChatGPT 提供了坚实的技术支撑，使其能够在众多 AI
领域中崭露头角，展现出其独特的魅力和价值。类 ChatGPT 技术作为智能时代的基础设施，也为智能新

闻业提供了新的赋能[17]。 
郑满宁认为，人工智能技术的初始形态主要体现在对现有数据源的整合与关联上，它依赖于语料库

的学习与训练过程，以实现内容创作的结构化和高效生产。在新闻生产的领域，人工智能技术的融入拥

有与生俱来的技术优势，能够极大地推动新闻内容的生产效率与质量[18]。 
史安斌提到，随着 ChatGPT 的问世，人工智能正式迈入了自动内容生成(AIGC)的全新纪元。机器人

记者，借助先进的机器学习和深度学习算法，能够精准地从浩如烟海的数据和信息中提炼出新闻价值，

进而独立、高效地创作出高质量、深入的新闻报道与分析文章。这一变革不仅拓宽了新闻创作的边界，

也为读者带来了更为丰富、多元的新闻视角。虽然学界业界还在为此争论，但 AI 赋能新闻生产已经是不

可逆转的潮流了。我们不可否认，AIGC 在新闻生产上确实有着一定的优势，与其与新技术对抗，担心新

技术带来的各种社会问题以及对新闻业的影响，不如思考如何恰当的运用新技术，让人工智能更好的服

务于新闻生产。 
陈昌凤、袁雨晴则认为，生成式人工智能(GenAI)的典型应用 ChatGPT 在赋能新闻业，实现新闻素材

检索的海量化、内容生成的智能化、新闻推荐的显性化、新闻反馈的人性化等方面发挥着重要作用[19]。
《内幕》杂志(Insider)在 2023 年 4 月组建了一个专门的工作组，致力于研究和探索如何负责任地将人工

智能技术融入其日常工作流程。该工作组积极鼓励记者们开始审慎地利用 ChatGPT 等工具来辅助编写文

本、构建报道大纲、纠正拼写错误、优化新闻标题，以及协助生成采访问题等，从而提升新闻制作的效

率和质量[20]。 
综上所述，人工智能技术的快速发展使新闻业在技术革新的浪潮与人本主义的坚守之间寻求平衡。

然而，这仅仅是序幕。展望未来，AIGC(人工智能生成内容)将从单纯的数据分析式 AI 迈向更为先进的生

成式 AI。在人机互动层面，AI 将更深度地模拟人与人之间的交互方式，进一步渗透到新闻业的采集、编

辑、传播等核心生产环节，以及分发和消费流程，推动新闻业实现更深入的转型升级[21]。 

5.3. 热点三：人工智能引发社会传播的变革和对媒介环境的影响 

5.3.1. ChatGPT 扩宽社会信息传播的广度 
以 ChatGPT 为代表的生成式人工智能，将以指数级的速度提高社会信息的传播速度以及传播广度

[22]。在 ChatGPT 广泛应用的今天，社会中各个领域的人都可以利用它来生成和获取信息内容，大大提

高人们的工作效率，频繁地使用也使得 ChatGPT 可以快速的学习和升级，生产出更加优质的信息内容。

此外，生成式人工智能将显著拓宽信息传播的受众边界。其几乎无边界的内容生成能力不仅在日常生活

中扮演着举足轻重的角色，更在特定专业领域如教育、医学、法律、学术和编程等领域展现出超乎寻常

的实力。这些能力预示着大模型媒介有潜力成为这些专业领域中不可或缺的基础工具，从而极大地扩展

了受众的使用场景和应用范围，这也使得社会信息的扩散变得更加的广泛。 
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5.3.2. ChatGPT 加深社会信息传播的深度 
ChatGPT 等人工智能的技术特性赋予了其从海量原始数据中学习和提取更复杂、更高阶特征模式的

能力，这种能力使得生成式人工智能在理解和生成数据方面展现出卓越的性能[23]。它可以发现许多人们

所无法触及的数据知识背后所隐藏的信息，例如在新闻传播学领域中，经常会进行一些交叉学科的研究，

ChatGPT 的使用可以很好的弥补研究者缺乏的信息内容，提高研究的效率。 
对于个人用户而言，ChatGPT 已经超越了单纯的信息查询工具的角色，它正逐渐演变为一个能够提

供深度交互、辅助思考以及促进学习的智能伙伴[24]。而在社会层面上，它的参与也愈发显著，它正积极

地参与到整个社会知识体系的运作之中，源源不断地生成各种形式的公开且广泛流通的文本，甚至图片

和影像等。这些内容正逐渐成为公共知识的一部分，也影响着公众舆论的走向，从而更广泛地触及并影

响人们的社会观念和形态。 
ChatGPT 凭借其强大的智能内容生成能力，将极大地丰富和扩展我们的知识体系[25]。因此，无论这

些内容是否展现出显著的创新性，它们都将有机地融入并丰富我们的知识体系，为人们的认知边界带来

新的突破。周葆华认为，随着类 ChatGPT 技术在社会中的广泛使用，它正在成为社会舆论的重要参与者

和影响者：“ChatGPT 已经展现出从个人知识向公共知识传播演化的过程……当机器生成的知识成为公

共知识，成为公共对话、讨论和社会运作的资源，必然对公共舆论、公共交往与公共生活产生重要影响。

[26]” 

5.3.3. 媒介环境改变：使用依赖下的价值观脱轨 
从媒介环境学的角度来看，引入生成式人工智能到人类社会不仅预示着数据流动的新趋势、信息获

取的新阶段以及人机交互的新形式，而且还将催生一种创新的媒介环境[27]。这种环境有潜力在认知、态

度和行为层面对用户产生深远且不易察觉的影响。在大众传播时代，信息传播权是完全掌握在人们手中

的，信息传播媒介的主要功能是架起信息传播与接受双方的沟通桥梁。学者邱立楠认为，“编辑人员会

按照固有统一的专业价值判断标准，对所有待分发的视频内容进行审核与筛选，并择优将审核通过的视

频内容分发给所有受众。[28]”在这一过程中，信息的把关和筛选是人工进行的，新闻从业人员可以把控

舆论的走向，即使舆论方向与预期的有所偏差，也可以及时的扭转，确保流传的信息是符合社会主流价

值观的。 
而在生成式人工智能时代，这一规律被打破。生成式人工智能所生产的内容是由机器筛选的，并不

经由人工筛选。而他可以依据不同的场景、不同的需求来生产信息内容的特点也使它超越了传统的信息

检索工具的概念，虽然它作为信息传播桥梁的形式并没有改变，但其本质上已经发生了变化，信息生产

与传播的主动权和控制权正在经历一场由人类倒向机器的深刻转变。传统的“人类掌权”的范式逐渐被

“机器主导”的技术逻辑所取代，这标志着信息传播领域的一次重大变革[29]。 
在传统时代，人们的价值观会受到民族、地域、经验等因素的影响，而在当下这个由算法构成的媒

介环境中，AI 看待世界的方式则受到技术逻辑的影响，并严格按照技术逻辑运行，在此基础之上，它所

生成的信息是由最优的、纯理性的角度给出的，而不是按照社会主流价值观和人类利益的角度得出的。

因此，人们在运用生成式人工智能进行交互的过程中，不可避免的会受到算法逻辑的影响，并将机器逻

辑潜移默化的根植在人们的意识之中，重塑人们的价值观念的态度，使人们的意识逐渐向技术逻辑的方

向变化。 

6. 展望 

自 1950 年图灵测试概念的诞生，到 2022 年 ChatGPT 的问世，跨越了整整 72 年的科技浪潮。在这

段时间里，人类不仅见证了人工智能从理论设想的萌芽到逐步走向民用现实的壮丽历程，更亲身感受到
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了 AI 技术如何逐步渗透到日常生活的每一个角落，为人类社会带来了前所未有的变革。 
在新闻传播领域，ChatGPT 为新闻业带来的崭新机遇，新闻工作者应积极接纳、运用新技术。通过

深入学习和掌握运用生成式人工智能的方法，新闻工作者可以巧妙地将人工智能技术融入到新闻生产中，

从而使其更好地服务于新闻内容的创作与传播[30]。人工智能的崛起，多样类型的内容生产成为现实，这

无疑对新闻工作者提出了更高的要求。在技术与创新的竞争中，新闻工作者应坚持内容为王，通过精心

策划和深入报道，以质取胜，为受众提供更加丰富、多元且有价值的新闻产品。 
人工智能技术的迅猛发展正以前所未有的速度包括新闻传播领域的各行各业产生着深远而广泛的影

响。如何在技术浪潮中稳固人类的位置，确保人工智能技术与社会发展的步伐和谐共振，已然成为我们

在每一次技术革命中都需不断探讨的重要课题。 

7. 结语 

习近平总书记指出：“要加强人工智能同保障和改善民生的结合，从保障和改善民生、为人民创造

美好生活的需要出发，推动人工智能在人们日常工作、学习、生活中的深度运用，创造更加智能的工作

方式和生活方式。”ChatGPT 作为一种新的生成式 AI，其许多特点、给社会带来的影响以及如何应对它

带来的影响还需进一步研究。 
本研究运用知识图谱工具 CiteSpace 对我国 ChatGPT 相关研究做可视化分析，从高频关键词、关键

词聚类、作者合作图谱等方面进行知识图谱分析，讨论了这一研究领域在我国的研究进展与热点。在针

对既有文献的研究中，采用量化处理方式相较于传统的文献处理方法，显著提升了研究的客观性和准确

性。这种方法通过精确的数据分析和图表展示，使得研究结果更加生动、直观，易于理解。 

参考文献 
[1] Dang, Q., Luo, Z., Ouyang, C. and Wang, L. (2021) First Systematic Review on Health Communication Using the 

Citespace Software in China: Exploring Its Research Hotspots and Frontiers. International Journal of Environmental 
Research and Public Health, 18, Article 13008. https://doi.org/10.3390/ijerph182413008 

[2] Nan, D., Zhao, X., Chen, C., Sun, S., Lee, K.R. and Kim, J.H. (2025) Bibliometric Analysis on ChatGPT Research with 
CiteSpace. Information, 16, Article 38. https://doi.org/10.3390/info16010038 

[3] Wang, Z., Ma, D., Pang, R., Xie, F., Zhang, J. and Sun, D. (2020) Research Progress and Development Trend of Social 
Media Big Data (SMBD): Knowledge Mapping Analysis Based on CiteSpace. ISPRS International Journal of Geo-
Information, 9, Article 632. https://doi.org/10.3390/ijgi9110632 

[4] 郝磊, 温志强, 王妃, 等. ChatGPT 类人工智能催生的多领域变革与挑战(笔谈) [J]. 天津师范大学学报(社会科学

版), 2023(4): 8-23. 

[5] 蒲清平, 向往. 生成式人工智能——ChatGPT 的变革影响、风险挑战及应对策略[J]. 重庆大学学报(社会科学版), 
2023, 29(3): 102-114. 

[6] 张夏恒. 国外 ChatGPT 领域研究现状、热点及启示[J]. 大连大学学报, 2024, 45(2): 77-85. 
[7] Wang, W. and Lu, C. (2019) Visualization Analysis of Big Data Research Based on CiteSpace. Soft Computing, 24, 

8173-8186. https://doi.org/10.1007/s00500-019-04384-7 
[8] 李佳闰, 余满晖. 中华民族共同体建设研究热点与趋势展望——基于 CiteSpace 文献计量可视化分析[J]. 西南民

族大学学报(人文社会科学版), 2024, 45(1): 28-37. 

[9] 胡学英, 郑杰. 国内线上教学研究热点与发展分析——基于 CiteSpace 知识图谱方法的透视分析[J]. 继续教育研

究, 2024(6): 82-88. 

[10] 王丹, 闫冬. 中华民族共有精神家园研究现状及趋势——基于 CiteSpace 的可视化分析[J]. 青海民族大学学报

(社会科学版), 2024, 50(1): 17-25. 

[11] 曾晓. ChatGPT 新思考: AIGC 模式下新闻内容生产的机遇、挑战及规制策略[J]. 出版广角, 2023(7): 57-61. 

[12] 郑满宁. 人工智能技术下的新闻业: 嬗变、转向与应对——基于 ChatGPT 带来的新思考[J]. 中国编辑, 2023(4): 
35-40. 

https://doi.org/10.12677/jc.2025.134087
https://doi.org/10.3390/ijerph182413008
https://doi.org/10.3390/info16010038
https://doi.org/10.3390/ijgi9110632
https://doi.org/10.1007/s00500-019-04384-7


何雨霓 
 

 

DOI: 10.12677/jc.2025.134087 597 新闻传播科学 
 

[13] 史安斌, 刘勇亮. 从媒介融合到人机协同: AI 赋能新闻生产的历史、现状与愿景[J]. 传媒观察, 2023(6): 36-43.  

[14] 陈昌凤, 袁雨晴. 智能新闻业: 生成式人工智能成为基础设施[J]. 内蒙古社会科学, 2024, 45(1): 40-48. 
[15] Manjoo, F. (2023) ChatGPT Is Already Changing How I Do My Job.  

https://www.nytimes.com/2023/04/21/opinion/chatgpt-journalism.html  
[16] 刘永谋, 王春丽. 智能时代的人机关系: 走向技术控制的选择论[J]. 全球传媒学刊, 2023, 10(3): 5-21. 
[17] Wu, T., He, S., Liu, J., Sun, S., Liu, K., Han, Q., et al. (2023) A Brief Overview of ChatGPT: The History, Status Quo 

and Potential Future Development. IEEE/CAA Journal of Automatica Sinica, 10, 1122-1136.  
https://doi.org/10.1109/jas.2023.123618 

[18] 焦勇勤. 大模型媒介: ChatGPT 引发的智能传播革命及其社会影响[J]. 海南大学学报(人文社会科学版), 2025, 
43(1): 68-75. https://doi.org/10.15886/j.cnki.hnus.202307.0067  

[19] 周葆华. 或然率资料库: 作为知识新媒介的生成智能 ChatGPT[J]. 现代出版, 2023(2): 21-32. 

[20] 陈露菡. ChatGPT 赋能新闻业高质量发展的未来图景[J]. 传媒, 2023(22): 40-42. 

[21] 程思凡. ChatGPT 知识生产框架、技术迷思与未来演进[J]. 当代传播, 2023(6): 60-64. 

[22] 喻国明, 李钒. ChatGPT 浪潮与智能互联时代的全新开启[J]. 教育传媒研究, 2023(3): 47-52. 

[23] 喻国明, 苏健威. 生成式人工智能浪潮下的传播革命与媒介生态——从 ChatGPT 到全面智能化时代的未来[J]. 
新疆师范大学学报(哲学社会科学版), 2023, 44(5): 81-90. 

[24] 郝雨, 文希. AIGC 一个“特类”: 再论 ChatGPT 应用新闻生产新模态[J]. 新闻爱好者, 2023(9): 14-17. 

[25] 匡野, 向如平. 媒介环境学视域下生成式人工智能的社会影响与规制路径[J]. 中国编辑, 2023(10): 37-44. 

[26] 邱立楠. 短视频平台算法推荐的“异化”与“驯化” [J]. 中国编辑, 2021(4): 68-72. 

[27] 彭兰. 人机传播与交流的未来[J]. 湖南师范大学社会科学学报, 2022, 51(5): 12-22. 

[28] 孙玮. “视频化社会”的来临——从 ChatGPT 展望媒介通用性变革[J]. 探索与争鸣, 2023(12): 55-62, 193. 
[29] Su, X., Li, X. and Kang, Y. (2019) A Bibliometric Analysis of Research on Intangible Cultural Heritage Using CiteSpace. 

Sage Open, 9. https://doi.org/10.1177/2158244019840119 
[30] Azam, A., Ahmed, A., Wang, H., Wang, Y. and Zhang, Z. (2021) Knowledge Structure and Research Progress in Wind 

Power Generation (WPG) from 2005 to 2020 Using CiteSpace Based Scientometric Analysis. Journal of Cleaner Pro-
duction, 295, Article ID: 126496. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.126496 

 

https://doi.org/10.12677/jc.2025.134087
https://www.nytimes.com/2023/04/21/opinion/chatgpt-journalism.html
https://doi.org/10.1109/jas.2023.123618
https://doi.org/10.15886/j.cnki.hnus.202307.0067
https://doi.org/10.1177/2158244019840119
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.126496

	我国对于ChatGPT研究的现状、热点与分析
	——基于CNKI和CiteSpace的可视化分析
	摘  要
	关键词
	Current Status, Hot Spots and Analysis of ChatGPT Research in China
	—Visualization Analysis Based on CNKI and CiteSpace
	Abstract
	Keywords
	1. 引言
	2. 研究方法
	2.1. 数据来源与研究设计
	2.2. 研究工具

	3. 国内ChatGPT研究的文献统计分析
	3.1. 发文量分析
	3.2. 研究机构与作者合作分析
	3.3. 高被引文献分析

	4. 国内对ChatGPT研究热点分布
	4.1. 基于关键词共现的研究热点分布
	4.2. 基于关键词聚类的研究热点分布

	5. 研究热点分析
	5.1. 热点一：人机协同下生成式AI新闻前沿应用
	5.1.1. 从代替思维转向共生思维
	5.1.2. AI补充人力效率上的不足
	5.1.3. 人与机器共同发展进步

	5.2. 热点二：类ChatGPT技术在新闻生产领域强势崛起
	5.3. 热点三：人工智能引发社会传播的变革和对媒介环境的影响
	5.3.1. ChatGPT扩宽社会信息传播的广度
	5.3.2. ChatGPT加深社会信息传播的深度
	5.3.3. 媒介环境改变：使用依赖下的价值观脱轨


	6. 展望
	7. 结语
	参考文献

