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摘  要 

在传统社会中，亲密关系是那些能够提供爱、支持与结合等正向反馈的关系，在数字社会之中主要表现

为现实亲密关系的数字延伸以及完全基于数字虚拟身份产生的亲密关系。“数字化的亲密”是指在数字

实践中产生的一种既联结又区隔的亲密状态。为研究数字技术对青年亲密关系带来的影响，本文采用半

结构式访谈，对14位青年进行深度访谈，发现“数字化的亲密”关系具体表现为现实亲密关系的数字化

维系以及完全基于虚拟身份的数字亲密关系建构。在这基础上本文总结了“数字化的亲密”的建构机制，

得出其本质是数字技术对青年群体亲密关系的结构性介入，同时因为数字化交流空间的“舞台”特性，

发展出了全新的独特的亲密关系。最后对数字亲密关系进行进一步反思，以期全面看待这一特殊关系状

态。 
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Abstract 
In traditional society, intimate relationships are those that provide positive feedback such as love, 
support, and bonding. In the digital society, they mainly manifest as digital extensions of real-life 
intimate relationships and intimate relationships that are entirely based on digital virtual identities. 
“Digital intimacy” refers to a state of intimacy that is both connected and differentiated in digital 
practice. To investigate the impact of digital technology on intimate relationships among young peo-
ple, this study conducted semi-structured interviews with 14 young people and found that the “dig-
ital intimacy” relationship is specifically manifested as the digital maintenance of real-life intimate 
relationships and the construction of digital intimate relationships entirely based on virtual identi-
ties. On this basis, this article summarizes the construction mechanism of “digital intimacy” and 
concludes that its essence is the structural intervention of digital technology in the intimate rela-
tionships of young people. At the same time, due to the “stage” characteristics of digital communi-
cation spaces, new and unique intimate relationships have been developed. Finally, further reflec-
tion is needed on digital intimacy relationships in order to comprehensively examine this particular 
state of relationship. 
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1. 引言 

随着数字技术的迅猛发展和广泛普及，人类社会正在经历一场深刻的变革，特别是对于年轻一代而

言，数字技术已经成为日常生活中不可或缺的一部分。在数字化时代背景下，人际亲密关系的建构与维

系的方式正在经历巨变。数字技术的迅猛发展，尤其是社交媒体的普及，使得越来越多的青年群体开始

通过数字化的方式建构与维系亲密关系。通过社交媒体、即时通讯软件等平台，青年人不仅能够与现实

中的亲友保持联系，还能在数字空间中建立全新的亲密关系，如网络恋爱、网络认亲、网络交友等。这

种基于数字技术产生的新型亲密关系被称为“数字化亲密”。青年群体通过数字化媒介与现实亲密关系

进行互动，调整亲密需求，并在数字世界中扮演不同角色，建立新的亲密关系。这种数字化亲密关系的

出现，为青年群体的情感交流方式带来了新的可能，同时也造成了情感体验的复杂性。 

2. 数字时代下亲密关系的变化 

2.1. 数字网络成为亲密关系的延伸空间 

人际亲密关系被认为是最充实、最肯定且最令人满意的人类社会交往的核心[1]。人际传播作为最基

础且最亲近的传播方式，贯穿人类传播发展的始终，因其传播及反馈迅速的特点，极易建构出人际间的

亲密关系。这种关系通常与爱、亲密、自我表露、支持、结合、依恋以及性行为等概念密切相关，且这些

概念之间的界限往往是连续的而非截然不同的[2]。在数字化时代，亲密关系的形态虽有所延伸、消弭或

新建，但其核心范畴仍不外乎亲情、爱情与友情。随着社会结构的变化，传统的差序格局逐渐被打破，

越来越多的年轻人因学习、工作等生活生产需要，远离原有的人际亲密关系网络。以“空巢青年”为例，
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这一群体脱离了早期熟悉的人际关系网络，在独居环境中不断理解、适应并创造新的社会网络，从而形

成独特的情感互动与情感体验[3]。“数字化的亲密”关系为这类群体提供了新的亲密体验，他们通过数

字化媒介与现实的亲密关系进行互动，在媒介逻辑的引导下改变亲密表达方式，同时调整自身的亲密需

求。无论是克制情感表达还是另寻情感出路，这些行为都构成了全新的情感体验。数字技术使青年群体

在亲密关系的建构、维持及发展阶段中产生了更为复杂且特殊的情感体验，并发挥了不可或缺的作用[4]。
青年群体通过文字、音视频以及平台互动等方式维系亲密关系，适应数字化媒介的同时，也在数字世界

中扮演多种角色，并通过这些角色与他人建立新的亲密关系。这种向数字世界寻求出路的行为，旨在填

补现实亲密关系的缺位。 

2.2. 虚拟身份助推“数字化的亲密”关系的形成 

在数字化生存中，虚拟身份成为青年群体建构亲密关系的重要工具。通过虚拟身份，个体能够在数

字空间中突破现实社交的限制，探索新的情感角色与互动方式。虚拟身份不仅为个体提供了更多的自我

表达空间，也使得数字化亲密关系的形成更加灵活多样。例如，青年群体通过社交媒体、在线游戏等平

台，以虚拟身份与他人建立基于共同兴趣或价值观的亲密关系。这种关系虽然缺乏实体接触，但其情感

深度与互动频率并不亚于现实中的亲密关系。虚拟身份的引入，使得数字化亲密关系在情感表达与互动

方式上呈现出新的可能性，同时也为个体提供了突破现实社交障碍的途径。然而，虚拟身份的匿名性与

流动性也可能导致情感表达的碎片化与亲密关系的表面化，这些问题需要在数字化亲密关系的建构与维

持中得到进一步探讨。正如杜骏飞所言：“数字化交往是以‘交流–行动’为核心的人类实践向数字空

间转移后，因媒介–社会交互性共同演化而产生的自反性社会实践”[5]。因此，虚拟身份不仅是数字化

亲密关系形成的关键因素，也是理解当代人际亲密关系变迁的重要视角。 

2.3. “数字化的亲密”关系成为当下人际亲密关系的媒介化表达 

数字化亲密关系是媒介化交流的产物，是数字传播媒介对社会生活中亲密关系建维需求的“补偿”。

亲密关系双方借助数字媒介的可供性，主动适应符码化的关系建维方式[6]。媒介化不仅是媒介逻辑渗透

并介入社会文化变迁的过程，也是媒介与人、社会等多个层面互动的结果。在媒介化的研究中，需保持

一种动态的眼光，关注媒介与人、社会之间的互动关系。这不仅要求传播学者对不同的媒介形态保持敏

感，还需对媒介技术的演变、媒介逻辑的渗透及其对社会系统的影响保持敏锐的洞察力[7]。数字化亲密

关系作为媒介化表达的典型形式，既保留了传统亲密关系的情感内核，又融入了数字时代的媒介逻辑。

例如，表情包、短视频、语音消息等媒介形式成为情感传递的新载体，使得亲密关系的表达更加符号化、

即时化和多样化。然而，媒介化也带来了一些新的挑战，如情感表达的碎片化与亲密关系的表面化，这

些问题需要在数字化亲密关系的建构与维持中得到关注与解决。当前学界对数字技术影响亲密关系的研

究仍显不足，尤其是对完全基于虚拟身份建构的数字亲密关系以及“数字化的亲密”这一中介化状态的

研究较为匮乏。未来的研究需以多元动态的视角，正视数字化亲密关系可能带来的非正面影响，并在技

术原理的基础上探索避免这些问题产生的路径。 

3. 研究对象及研究方法 

本研究探究在数字时代下青年群体亲密关系的建维与影响。“数字化的亲密”关系有哪些具体表现？

“数字化的亲密”关系建构的机制如何？“数字化的亲密”本质是什么？基于这些问题，本研究采用半

结构式访谈对 14 位 20~39 岁的青年 1 进行访谈(具体信息见表 1)。在 14 位访谈对象中，有 12 人正处于

 

 

1此处的青年划分依据通常使用的一种说法：1 周岁~6 周岁为幼儿。7 周岁~12 周岁为儿童(与少年期重合，也可称少年儿童或少儿)。
13 周岁~17 周岁为少年(也可称青少年)。20 周岁~39 周岁为青年。40 周岁~59 周岁为中年。60 周岁以上为老年(也可称晚年、暮年)。 
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异地求学或者异地工作的状态，借助媒介进行线上互动成为了他们与其他人维系或建立亲密关系的主要

方式。本次访谈的内容主要包括三个部分：首先是被访者的基本个人信息(性别、年龄、学历、地理状态、

职业)。其次是被访者的现实亲密关系以及数字化下的亲密关系的概况，同时了解他们使用社交媒介交流

互动的情况(媒介类型、交流频率、交流诉求)。最后是亲密关系数字化后的情感变化、出现的问题及其解

决情况，以及被访者对于数字化亲密关系的认知。 
本次采访的主要方式包括当面访谈，电话访谈以及网络访谈三种，借助由 14 道开放性问题组成的访

谈大纲并在实际采访中结合适当追问的方式完成访谈，对每个被访者进行 30~45 分钟的访谈，并将访谈

内容转化成约 1.5 万字的访谈稿。基于本篇论文的研究目的，对访谈稿中的文字进行关键内容的提取和

分析，了解数字化亲密关系的两种不同表现，厘清其建构机制，进一步阐释数字化的亲密的本质，并对

当下的数字化亲密行为进行反思。 
 

Table 1. Basic information of interview subjects 
表 1. 访谈对象基本信息 

采访者 性别 年龄 学历 地理状态 职业 

A1 女 23 本科 异地工作 程序员 

A2 女 23 硕士 异地上学 学生 

A3 男 22 硕士 异地上学 学生 

A4 女 31 硕士 本地工作 公务员 

A5 女 23 本科 异地工作 文化行业 

A6 女 20 本科 异地上学 学生 

A7 男 23 本科 异地上学 学生 

A8 女 24 硕士 异地上学 学生 

A9 女 26 本科 异地工作 化工行业 

A10 男 23 硕士 异地上学 学生 

A11 女 32 硕士 异地工作 产品经理 

A12 男 23 硕士 异国上学 学生 

A13 女 24 本科 本地工作 自由职业 

A14 男 35 硕士 异地上学 学生 

4. 数字化亲密：基于数字技术建维的人际亲密 

4.1. 维系：脱胎于现实的数字化亲密关系 

4.1.1. 责任感下现实强关系的数字弱表达 
现代社会是被数字技术重塑了的社会，数字时代即是对当前社会特征和社会形态的高度总结和凝练

表达[8]。数字技术将现实世界以其媒介逻辑投射成为数字社会，并因为数字技术在日常生活中的高渗透

率而彼此紧密影响着。原先存在于现实社会中的人际亲密关系因亲缘地缘等因素形成高度信任的强关系，

这类强关系很少会因为时空距离的影响而衰减，因此在数字时代，人们并不迫切去维系或增强这类亲密

关系，在数字交往实践中也是围绕事件话题展开浅显交流。 
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“家人不时刻保持联系也能够正常生活，家人之间需要适度的距离感与个人空间，但会在 20 天联系一次的原因

是想获得他们近况。”(A12) 

“朋友和家人关系很稳定，不需要每天的嘘寒问暖来联系。……基础的沟通和关心是可以满足的，但更深入的

就不行，我们更多是围绕话题展开，不会有一些更深层的表达和倾诉。……数字化的亲密只能起到维系关系作用。”

(A14) 

同时，因为时空距离的拉开，中国人对于亲密关系的责任感愈发明显，在青年群体的数字交往实践

中，他们对于发生自现实的亲密关系有一种维系的责任感。对于长辈，他们觉得数字化的亲密交往距离

恰好合适，既给自身留足空间的同时又方便彼此间的嘘寒问暖；朋友间不能时常见面也可以通过社交媒

体转赞评以及日常交流中实现情感沟通，将关系维系在稳定不衰退的状态下；而恋人间因为肢体接触的

缺乏，实际陪伴感的减少，亲密关系双方更需要一种对于关系维持的责任感。然而无论文字、音视频多

么丰富，数字化时代下的情感表达终究不敌现实丰富，也正因如此，更多维系亲密关系的手段在数字化

时代萌芽，如表情包，电子红包等。 

4.1.2. 网络高成本表达带来的低交流欲 
数字化亲密关系另一个明显的表现就是交流的欲望降低，尤其是从现实延伸至虚拟的亲密关系，因

为现实交流可以实现神态声调甚至肢体上的表达，而在网络上只能通过生硬的文字进行阐述，无论辅佐

以如何的表情包或拟声词都无法达到同样的交流效率。音视频通话虽一定程度上能缓解，但时空的差距

不只是简单的一屏之隔这么简单。 

“有点困难，和家人之间对话不自然，视频交流时一直看着他们的眼睛也有点奇怪。同时缺少肢体交流，和家

人打视频变得像是一种任务。朋友间交流文字无法表达强烈的情绪，有的时候想到这里交流的欲望都会减少。和恋

人缺少肢体接触，吵架的时候更容易因为表达不对导致谈崩。”(A11) 

“网络交流的主体是文字的单纯浮现，很容易造成表达和理解的障碍。而现实交流中会更多的用到语气和表情

来进行更完整的交流。其次在网络上交流难免会有一定的“麻烦”主要表现为打字速度的限制，所以会降低我的说

话欲望。”(A3) 

数字媒介内容碎片化、扁平化，在社交平台上进行的交流也更多是短篇幅甚至是以短句的形式出现，

这就容易造成交流沟通的低内涵，想要精准生动地去分享一件完整的事对于关系双方来说都需要足够的

时间与专注。一旦回复的时间慢了或是语句平淡了极有可能默认产生一种“漠视”“不感兴趣”的态度，

从而降低对方的交流欲望。同时在数字化的亲密交往之中，代际之间还存在着媒介素养的参差，不同时

代的人对于网络符码的解读不同，年长的长辈对于网络媒介使用的不精通都加大了数字化亲密关系维系

的成本，成本急剧增加之下带来的就是日渐衰退的交流欲望。 

4.2. 建构：基于数字身份建立的亲密关系 

4.2.1. 现实亲密关系空缺的数字补偿 
诺贝特·埃利亚斯强调人类情感关系和情感需求在社会生活中的重要性。他认为，“人需要爱与被

爱”，人在社群中“付出和获取的情感需要，是人类存在的基本条件”[9]。人类不仅仅需要被爱的力量

同时也需要通过爱人，付出爱来获得力量，然而当下的青年群体大多处于亲密关系部分缺失的状态，他

们有的人苦于原生家庭的影响，有的人难以处理现实复杂关系，陷入长期的孤独之中。但数字化技术的

发展为这群青年群体提供了新出路，部分人以“亲属”的身份活跃在社交媒体平台上，例如小红书平台

上一位名叫“爷爷”的博主，拥有 20.6 万粉丝、一位教学烹饪的名叫“小琳妈妈”的博主，拥有 57.1 万
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的粉丝。在他们的评论区里大多数粉丝都以爷爷、妈妈来开头，常见“妈妈，今天我生日，可以祝我生日

快乐吗”“新年快乐爷爷，谢谢你成为了我的共享爷爷”之类的评论。现实亲密关系的缺失，但因为人本

能地追寻付出和获取情感，越来越多的人们转身向数字空间寻找亲密代偿。“电子家人”一方面为青年

群体回避亲人逝世或亲密关系缺席提供了港湾，一方面这类正向反馈的情感为他们提供了爱与支持，抚

慰了现实的疲惫与不如意。 
同时相比亲情缺位，异地生活的青年群体更多面对的是友情或爱情的空缺。对于这部分的数字亲密

关系，他们的需求不仅仅是能够补偿现实亲密关系，更多是希望在网上冲浪这一新的数字行为中有个陪

伴。 

“现实生活很枯燥，确实需要有个人来经常沟通交流满足情感宣泄的需求，而对于通过共同爱好结交起来的没

有现实基础的网友，双方更容易将自己包装成对方喜欢的样子，在现实情感缺失的情况下这种线上联络更能引起共

鸣。……和网友的情感联系一开始大多建立在共同兴趣爱好的基础上，因此很容易熟络，同时因为现实互相不认识，

在网络上聊天时会更加的展现出自己外向的一面。但是和现实朋友的联系也必不可少，毕竟网络是虚拟的，线上的

交流替代不了线下和现实朋友在一起的情感共鸣。”(A10) 

数字技术为青年群体提供了共同的接入可能，他们因为现实亲密关系的空缺或不足相聚在一起，互

相为对方提供这些亲密关系的数字补偿，这种基于现实需求产生的数字亲密关系在建立之初就预设了一

定的门槛，它可以是相似的生活经历或兴趣爱好，总之在算法点对点的精准推送之下，在数字化的媒介

空间内建立现实亲密关系的补偿变得更轻易，但对于这类亲密关系的数字补偿来说，受访者一致表示无

论在网络上聊到如何亲密的程度也无法取代现实的亲密关系，数字化的亲密关系终究只是一种补偿或者

锦上添花的关系。 

4.2.2. 台前虚拟身份交流的幕后安全感 
戈夫曼认为社会交往就像戏剧舞台，每个人都在扮演某个角色，在社会互动中每个人都竭力维持一

种与当前社会情境相吻合的形象以确保他人对其做出愉快的评价[10]。在数字交往空间这一表演区域内，

人们戴上“假面具”建构起有别于现实的数字身份，基于这种虚拟身份产生的亲密关系为青年群体营造

出一种安全感。这种安全感首先来自身份的可控性，他们不仅将自身想展示的一面披露并严密扮演着，

还基于这一身份在网络空间内偶遇关键词相同的网友，这就促成了自身身份与交往对方身份的可控性，

彼此身份都在预期范围内的交流为亲密关系的建立提供首要安全感。其次是交流话题和尺度的可控性带

来的安全感，在算法的推荐下，有相同爱好与关注事件的节点才有偶遇的可能，交往间发展而来的亲密

关系也是基于相关话题和事件，亲密双方可以选择性地披露自身真实信息，一切全取决于他们自己。 

“在现实生活中因为现实多身份的原因与不同人建立了不同关系，比如我上班的地方就有一些饭搭子，平时也

会一起出去玩，那对于他们我可能只会聊聊工作或其他相关的话题，再有一些同学也就针对不同的身份分享一些有

趣的事，但网络上的朋友完全不涉及现实利益，我也不担心他会将我的苦水抱怨说给其他身边的人听，所以和网络

上的朋友我几乎可以聊所有我想分享的内容，甚至包括一些很激进的无法在现实中表达的观点。”(A13) 

这种自由且可控的体验为青年群体提供发展全新数字化亲密关系的底气，在安全感的加持之下，可

以看到全新的数字化亲密关系其实是复合的，因为链接的只是数字化身而不牵扯现实，它可以有很深层

的发展空间。然而这也在另一层面印证了其他受访者的观点，他们对于自身信息的披露有限，对于网络

上其他建立了亲密关系的朋友保持适当距离，因为他们担心当自己过度披露真实信息后现实和虚拟的界

限会变得模糊，他们喜欢并乐意交往的只是那个数字化身，再追根溯源后牵扯到的现实就太过复杂了。 
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5. “数字化亲密”关系的建构机制 

5.1. “数字化亲密”关系的形成机制 

5.1.1. 数字技术改变了青年群体的媒介使用惯习 
截至 2024 年 6 月，我国网民规模已达 10.9967 亿人，其中 20~39 岁的青年网民占比 32.8%，即时通

信用户规模达 10.78 亿人，占网民整体的 98.0% [11]。随着信息与通信技术的快速发展，数字化媒介已成

为青年群体日常生活的重要组成部分。每一次新设备或新平台的推出，都进一步扩展了与远距离亲人或

爱人进行数字通信的可能性，使得跨地域的亲密互动呈指数级增长[12]。 
数字化媒介不仅改变了人们的生产生活方式，还深刻影响了青年群体的媒介使用习惯。从时间维度

来看，数字化媒介打破了传统媒介的时空限制，用户可以随时接入互联网，进行媒介使用行为。从空间

维度来看，数字化媒介的便携性使用户能够轻松进入并穿梭于不同的媒介空间。此外，数字化媒介还创

造了一个虚拟的数字世界，用户可以在其中自由设计自己的形象，为现实生活增添了一层神秘的幕布。

这种虚拟与现实的交织，不仅丰富了人们的生活体验，还使得个体能够在数字世界中区分前后台身份，

实现多元化和个性化的自我表达。 

5.1.2. 青年媒介使用惯习的改变对亲密表达与需求的影响 
随着数字化媒介的兴起，青年群体可以随时随地接入数字空间，并通过虚拟身份重塑社交行为。尽

管数字化媒介已成为日常生活中的主要媒介，但人类社会的本质决定了个体无法在虚拟网络中完全孤立

生存。在这种新的媒介环境下，青年群体对亲密的表达与需求也在不断调整。 
数字化媒介使得现实的亲密关系得以通过数字网络维系。青年群体与亲人、朋友、爱人之间的沟通

可以通过文字、音视频对话等方式完成，这种数字化的亲密为亲人和爱人之间构建了一种既联结又区隔

的状态。它既保持了物理距离，又通过数字连接维持了情感联系。此外，数字化媒介还为那些在现实生

活中缺失的亲密关系提供了新的可能性。数字身份的可塑性和弱连接的脱域自由，使得一些完全基于数

字身份的亲密关系得以产生。这类亲密关系可能基于交易(如在线交友平台中的付费服务)或共同兴趣(如
社区互动)，反映了数字化媒介如何重新定义人们的社交互动和情感联系。 

5.1.3. 亲密的表达与需求变化和亲密关系的建维互动 
青年群体在数字化媒介环境下对于亲密的表达与需求都有了新的变化，例如，当需要表达想念或爱

意时，青年群体倾向于在社交媒体上通过文字、图片、音频或视频的方式发起邀请，以期待对方的回应，

从而维系和加强感情。当亲密关系出现缺失时，青年群体可以通过购买服务或建立契约的模式来获得新

的亲密关系。这种在数字化环境中通过相关技术表达亲密，从而维系或建立的亲密关系就是数字化的亲

密关系。这种关系虽然基于数字媒介的特性，是一种弱连接，但由于它是亲密关系的数字化延伸，因此

仍然展现出亲密关系的特征。这类数字化的亲密关系的实践同样影响着青年群体对于亲密的表达与需求，

二者在亲密实践中不断互动调整着。 
因此，青年群体在新的媒介交往和互动中塑造了一种新的既联结又隔离的亲密状态——“数字化的

亲密”。这种状态是媒介技术、社会环境和个体需求之间相互磨合和适应的产物。它不仅反映了数字化

时代下人际关系的新形态，也揭示了媒介技术如何重塑人们的社交行为和情感联系。 

5.2. “数字化的亲密”关系的弹性结构 

5.2.1. 弹性结构的两端：个体感与亲密感 
不论虚拟还是现实，亲密关系都是生命个体基本安全感的最初来源[13]。个体通过亲密关系来获得最

初的安全感，同时也因为独立个体本身的存在而追求个体感。在数字化时代，台前幕后的规则给予用户
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最大限度的个体感，他们可以选择性地揭露自身的真实情况进入媒介交流空间之中，选择愿意交流的对

象达成链接共识，就双方共同感兴趣的话题展开交流，这样的交流摆脱时空限制的同时极大尊重了双方

的个人意愿，个体成为根据自身需求灵活选择自身身份、交流信息、交流对象的“自由体”。 

“网络交流的自由度会很高，文字交流会留有更多交流空间，随时随地都可以进行。”(A6) 

“和朋友线上交流是看到好玩的有趣的想分享，当然想吐槽的时候也要找朋友，朋友理解我的想法。和家人就

是问问最近在干嘛忙不忙，总的来说就是很日常的交流。”(A1) 

但通过数字媒介来建构或维系的亲密感终究存在两种可能，积极来看，它为一些缺失的亲密关系或

是因时空局限维系困难的关系提供了生存的可能，并且社交媒体上的音视频功能、点赞拉黑以及表情包、

数字红包等功能为互动沟通提供多样化可能。但数字化媒介本身就是一种中介，通过中介进行的情感建

构与维系终究是距离感的表现，过度依赖数字媒介进行亲密关系的建维又会造成相反作用。 

5.2.2. 弹性的运行机制：联结与脱域的自由 
媒介既能创造出共享和归属感，也能给出排斥和隔离感[14]。“数字化的亲密”本身作为一种弹性的

关系结构，使得关系双方能对个体性与亲密性的边界进行管理和控制，从而在数字媒介交流空间中形成

一种既相互联结又保持区隔的交往状态[7]。首先因为数字化媒介随时随地万物互联的特性，交往双方可

以通过数字媒介进行一系列的破除时空障碍的对话，在个体需求和亲密建维之间实现了平衡。当下因为

台前幕后的机制，网民在一个现实身份的基础上可以在线上建构无数大相径庭的数字身份，同时因为当

下节点化生存的现状，人们与无数节点之间都存在着或多或少的弱连接，在此基础上与他人联结成为一

种十分轻易的可能，建立一些完全基于虚拟身份间的数字化亲密关系也成为一件易事。 

“网络的马甲其实是一种保护，可以把现实和虚拟隔绝，我可以完全无视现实束缚肆意表达。同时基于这些马

甲建立的关系亲疏是很明显的，有些关系不符合预期就可以直接结束。比如删除好友或者直接卖号等。”(A13) 

同时，因为数字分身的成本低廉，当人们对一段亲密关系处于暂时疲劳或希望永久结束时，下线或

“马甲自杀”都是经常发生的事情。脱域的自由以及数字环境的匿名性，人们很难对一段被单方面结束

的关系实现挽留，因此“数字化的亲密”其运行机制是弹性且自由的，它在确保个体需求与亲密需求、

个体性与亲密感、个体安全感与情感风险之间保持一种灵活的控制和调整，时刻确保亲密关系保持在一

种动态的平衡稳定下。 

6. 对“数字化亲密”盛行的反思 

6.1. “数字化的亲密”的本质 

“数字化的亲密”是在媒介化社会之下，数字技术介入人们的生产生活场景之中，使得他们尤其是

青年群体与亲密关系对象交往互动呈现的一种既联结又区隔的状态，从而形成一种全新的数字化的亲密

关系。它大致可分为现实亲密关系的数字延伸与现实缺位的亲密关系的数字建构，因此“数字化的亲密”

关系具体呈现为现实亲密关系的数字维系，如与亲人、朋友，恋人通过数字化媒介进行的亲密交往以及

完全基于虚拟身份建构的亲密关系，如电子家人、网络对象，网络好友等。 
数字化媒介存在人类生活的方方面面，它是一个打破时空限制的即时通讯媒介，同时它营造的媒介

交流空间是一个天然的表演区域，在这个表演区域内人们可以戴上假面具，预设剧情，根据剧本生存。

因为它的无处不在以及补偿了先有媒介的短板，人们的媒介使用惯习渐渐改变，他们从现实生存渐渐转

向数字生存，通过数字化媒介工作。在这样的新媒介使用惯习下，人们对于亲密的需求也有所变化。即

时通讯技术可以满足他们对于远距离现实亲密关系维系的需求，通过数字化媒介维系亲密关系成为新的
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需求的同时，他们发现虚拟化身份的剧本生存恰好可以满足他们对于新数字化亲密关系建构的需求，与

符合理想身份的人建立数字化的亲密关系成为当下青年群体在亲密关系上的新实践。在新生的数字亲密

行为实践发展中，青年群体对于数字化亲密关系也有了新的更确切的需求，这就使得他们在数字化亲密

关系的建维过程中有所调整。因此青年群体对于亲密关系的需求与数字化亲密关系的建维之间存在着互

动关系，二者之间维持着动态的平衡。 
因此，“数字化的亲密”是数字技术对当代青年群体亲密关系的结构性参与，同时因为数字化交流

空间的“舞台”特性，发展出了全新的独特的亲密关系。这种亲密关系是一种弹性结构，其两端是亲密双方

的个体感和亲密感，一方面“假面”的存在为双方带来空前的个体空间，另一方面，作为现实投影的数字社

会又给足了建立亲密关系的空间，只要双方愿意，数字亲密甚至可以远超现实程度。同时数字化媒介带来的

联结与疏离恰好对应亲密双方的自由与亲密需求，“数字化的亲密”关系运作也形成了一种动态的平衡。 

6.2. 对“数字化的亲密”的反思 

6.2.1. 中介化亲密背后的情感疏离 
数字化亲密是一种弹性结构，是个体感与亲密感的弹性平衡，同时在关系存续期间双方又有不同程

度链入与脱域的自由。特克尔的研究显示，社交网络时代，科技使得我们联系得比以往都紧密，但也变

得越来越孤独，网络亲密(Cyberintimacies)滑向了网络疏离(Cybersolitudes) [15]。青年群体在数字化亲密交

往之中为了保证“假面具”不被揭下，会在表演区域内预设情节，按照剧本生活，这就使得他们做出类

似设置可见分组、区分社交平台发布内容等行为，以回避现实亲密关系的数字监督。这种数字区隔也是

一种青年代际基于能动性创建出来的一种数字“划界工作”(Boundarywork) [16]。基于中介物维系和构建

亲密关系，在这样的亲密过程中受到媒介逻辑的影响，降低了亲密双方的交流欲望与交流深度，同时还

因为对个体感的追求打造的数字区隔，数字化的亲密的背后实际是潜藏的情感疏离。 

6.2.2. 数字交往对代际的无意识疏离 
“数字化的亲密”归根结底是在数字技术发展之下形成的一种特殊的亲密状态，本文研究对象选取

为 20~39 岁的青年群体而非 40 岁以上的中老年群体，原因在于并非数字原住民以及数字移民的他们本身

对于数字技术的接纳程度就较低，这类群体更多的是去被动适应数字社会的节奏，无法适应即陷入数字

难民行列。这样现实的问题即造成了在数字化亲密越来越普遍的情况下，年长的亲辈被无意识的疏远出

了亲密关系维系的行列之中。 
这类问题其实可以为“数字反哺”缓解，但事实上，青年群体的教导意愿以及年长长辈的学习意愿

及能力在很多时候会成为与亲密关系维系中的时空距离一样的大难题。所以，数字化的亲密虽然在数字

社会中为异地家庭、异地夫妻、异地友人甚至网络情感带来福祉，但也在无意识之中疏离了媒介素养较

差的那批长辈。 

6.2.3. 数字抵抗抑或数字依赖的风险 
在谈及技术对社会的影响时，往往要将人考量其中，人是否在媒介运用之中掌握了主动性。数字化

亲密维系了现实的亲密关系的同时建构了全新的虚拟亲密关系，后者为青年群体弥补了现实亲密关系缺

失的问题。 

“数字化亲密为亲密关系的升温提供一个良好的媒介交流空间，在这个媒介交流空间中双方可以就各式各样的

话题展开深浅不一的亲密交流，这样的交流会消耗现实交流的话题与欲望，同时脱离了这样的交流空间，亲密关系

可能会失去生存的土壤。”(A3) 

“网络朋友很难见面，都是偶尔互动一下，并不了解对方全貌，和他们交流边界感更强，我不希望他们过多窥
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探我的现实生活，同时我也不感兴趣他们背后到底是个什么样的人。……交流点到为止就好。”(A2) 

数字化的亲密关系同样可以为亲密双方提供爱与支持等正向的能量，尽管其生存的土壤是数字交流

空间，也会有人也因为不愿失去此类情感而过度沉湎其中。同时也有人意识到数字化依赖带来的问题，

使用对数字技术保持距离，消极地使用这种技术，走向数字抵抗的极端。 
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