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摘  要 

县级融媒体中心是我国县域公共传播体系的核心载体，承担着传媒服务下沉、地方信息供给与本土文化

传播的重要职能。在媒体深度融合与传媒行业市场化转型的双重背景下，县级融媒体中心的经营管理同

时兼具公共服务属性与市场经营属性，当前仍面临体制机制、盈利模式、人才储备、内容转化等多维度

现实困境。本文以新制度主义理论为理论基础，结合行业发展态势与地方实践案例，系统梳理县级融媒

体中心经营管理的现存症结，并提出针对性优化路径，以期推动县级融媒体中心实现公共服务效能与市

场经营效益的协同提升，为县域传媒行业的可持续发展提供参考。 
 
关键词 

县级融媒体中心，传媒经营，媒体融合，县域传播 
 

 

Research on the Practical Dilemmas and 
Optimization Paths of Media Operation  
and Management of County-Level  
Converged Media Centers 
Xinyun Lu, Tianbai Deng 
School of Journalism and Communication, Yangzhou University, Yangzhou Jiangsu 
 
Received: July 12, 2026; accepted: August 12, 2026; published: August 19, 2026 

 
 

 
Abstract 
As the core carrier of China’s county-level public communication system, county-level converged 
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media centers undertake vital functions including the sinking of media services, the supply of lo-
cal information and the dissemination of indigenous culture. Against the dual background of in-
depth media convergence and market-oriented transformation of the media industry, the opera-
tion and management of county-level converged media centers feature both public service attrib-
utes and market operation attributes. At present, they still face multi-dimensional practical di-
lemmas in institutional mechanisms, profit models, talent reserves and content transformation. 
Grounded in the New Institutionalism Theory, this paper draws on industry development trends 
and local practical cases to systematically tease out the core predicaments in the operation and 
management of county-level converged media centers, and proposes targeted optimization path-
ways. This study aims to advance the coordinated improvement of their public service perfor-
mance and market operational benefits, so as to provide references for the sustainable develop-
ment of the county-level media sector. 
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1. 引言 

媒体融合各项举措推进十余年来，我国传媒行业的融合实践逐步从中央、省市级媒体向县域基层延

伸，目前县级融媒体中心已完成全国范围的基础搭建，进入深耕运营、提质增效的发展阶段。作为扎根

县域的综合性媒体机构以及地方新闻传播体系的重要枢纽，县级融媒体中心既需要面向本地居民提供公

共信息服务、承载本土文化传播功能，也需要在市场化传媒环境中探索生存与发展路径，同时还肩负着

设置舆论议题与完善县域治理体系的时代使命[1]。 
当前县域传媒市场的受众习惯、竞争格局都在快速变化，传统事业单位式的运营思路已难以适配新

的行业环境，多数县级融媒体中心都面临经营动力不足、营收结构单一、自我造血能力薄弱等共性问题。

如何通过深化体制机制改革、重构多元盈利体系、完善人才引育机制、深耕本土内容品牌，全面提升地

方传媒经营效能，成为县级融媒体中心高质量发展面临的核心课题。 

2. 绪论 

2.1. 研究背景与研究意义 

近年来，从中央到地方纵深推进传播格局重塑，县级融媒体中心是距离基层受众最近的媒体机构，

其发展建设作为推进媒体融合进程中的关键一环[2]，承担着信息传播、民生服务、文化推广等多重职能，

是保障县域居民信息获取权益、展现县域本土多元表达的重要平台。与完全市场化的商业媒体不同，县

级融媒体中心多为公益类事业单位，经营管理始终以公共服务属性为优先导向；但在传媒行业整体市场

化竞争的环境下，其也需要通过科学的经营管理模式破解发展难题，保障自身的可持续运营。 
新媒体技术的快速迭代与县域传媒市场的持续变革，使得传统的事业单位管理模式、单一化的经营

思路逐渐难以适配基层传媒的发展需求。多数县级融媒体中心存在“重内容生产、轻经营拓展，重公共

职能、轻市场运营”的认知偏差，进一步导致内容生产与市场经营脱节、资源配置效率偏低、自我造血
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能力不足等问题，制约了县域传媒的整体发展。本文通过梳理行业共性困境、总结地方实践经验，为县

级融媒体中心平衡公共属性与经营属性、优化经营管理模式提供可落地的参考思路。 

2.2. 国内外研究现状综述 

国内针对县级融媒体中心的研究起步于媒体融合落地初期，现有研究多围绕内容生产创新、传播渠

道融合、传播效能提升、公共服务价值等维度展开，积累了较为丰富的成果。在经营管理领域，已有研

究普遍将体制固化、资金短缺、人才匮乏视为制约县级融媒体发展的主要瓶颈，也有学者通过个案调研

指出，经营主体模糊、绩效考核失效、市场化运作不足是基层融媒体的结构性问题，自我造血能力薄弱

已成为行业共性难题。部分研究结合地方实践，构建“中心 + 公司”模式，提出“事业 + 企业”双轨

运营、“新闻 + 服务 + 产业”多元化经营等思路[3]。但整体来看，现有研究仍对基层媒体公共属性与

经营属性的平衡机制探讨不够深入，研究的体系性与实践指导性仍有提升空间。 
国外并无与我国县级融媒体中心职能定位完全匹配的同类基层传媒机构，海外学界与业界的现有研

究也未涉及县级融媒体中心这一基层传媒形态。目前国内仅有部分县级融媒体中心开展了国际传播探索

实践，如组织工作人员在海外社交媒体平台开设外文账号，主动加强与省市国际传播主管部门的联动，

持续加大具有本土特色的音视频内容在海外社交平台的投放力度[4]。尽管上述探索已取得初步成果，但

中外传媒机构在管理体制、核心发展定位以及市场发展环境层面存在本质差异，海外相关经验无法直接

照搬套用，我国县级融媒体中心仍需立足本土县域传媒发展规律与地方实际，构建适配本土发展需求的

经营管理体系。 

2.3. 县级融媒体中心经营发展现状 

经过多年的建设与迭代，我国县级融媒体中心已完成基础设施整合、平台渠道融合、人员队伍整合

的基础建设阶段，整体进入提质增效、探索市场化运营的深化发展期。从行业整体来看，绝大多数县级

融媒体中心都搭建了“一网、一端、两微、多号”的全媒体传播矩阵，内容生产能力与县域传播覆盖范

围显著提升，基本实现了县域受众的全面覆盖。经营管理层面，各地逐步打破传统事业单位的封闭运营

模式，开始尝试市场化转型，以企业化、集团化改革为抓手，厘清公益属性与市场化运营的边界，构建

起“公共职能为主，市场化运营为辅”的发展模式，为产业协同与跨界融合筑牢制度根基。安徽省岳西

县融媒体中心印发专项改革方案，构建“中心 + 公司”的发展架构，全面实行事业单位企业化管理模式

[5]。 
但从全国维度考察，县级融媒体中心的发展呈现出显著的区域异质性。东部经济发达地区县级融媒

体中心的市场化经营模式更为多元，内生造血能力更强；中西部县域媒体则普遍依赖财政转移支付，经

营理念相对滞后，经营模式单一，区域发展不均衡问题突出。从营收结构来看，全国多数县级融媒体中

心的经营收入仍以传统广告业务、公共项目承接为核心来源，新媒体增值服务、跨产业融合经营、公共

文化服务创收的营收占比偏低，经营结构呈现出同质化、低端化的典型特征，行业整体仍面临多重发展

约束。 

2.4. 新制度主义分析框架 

本文引入新制度主义理论作为核心分析工具，该理论将制度环境划分为规制性、规范性与文化–认

知性三大支柱，三者从强制约束、行为规范到观念认知逐层渗透，共同决定组织的运行逻辑与发展边界。

其中规制性支柱对应正式的体制规则、监管制度与权责体系，具有刚性约束力；规范性支柱对应行业惯

例、职业准则与市场运行规范，通过群体共识约束组织行为；文化–认知性支柱对应组织成员共享的价

值信念、思维惯性与认知模式，是深层的观念路径依赖[6]。 
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从该理论视角看，县级融媒体中心经营管理困境的本质是三重制度约束叠加作用的结果：规制层面，

事业单位管理体制与市场化经营的规则存在内在冲突，产权、权责与监管体系的错位构成核心制度瓶颈；

规范层面，传统传媒经营的行业惯例持续失效，适配县域市场的市场化经营规范、人才评价体系尚未建

立，直接造成盈利模式固化与人才结构失衡；认知层面，“重公益职能、轻市场经营”的固有认知形成

路径依赖，内容生产与经营拓展的协同认知缺失，进一步加剧了内容与经营的割裂。本文基于这一分析

框架，系统拆解县级融媒体中心经营管理的现实困境并提出优化路径。 

3. 县级融媒体中心经营管理的现实困境 

3.1. 体制机制固化，配套监管体系缺位 

制度层面，体制机制固化与监管体系的配套缺位，是当前县级融媒体中心经营升级面临的主要约束。

多数县级融媒体中心仍沿用传统事业单位的管理体制，行政化色彩较重，经营决策流程繁琐、审批环节

冗余，难以快速响应县域传媒市场的变化，市场化运营的灵活性不足。尽管江西余干等地已探索“事业 
+ 企业”的双轨运营模式[7]，但全国范围内多数县级融媒仍未突破传统事业单位的管理框架。组织架构

上，部分县级融媒体中心未清晰划分内容采编与市场经营权责边界，采编兼任经营任务、经营人员缺专

业权限的情况普遍，既影响内容公信力，也造成经营管理混乱。同时普遍存在产权模糊、权责错位问题，

多数县级融媒市场化经营主体定位不清晰，事业编制与市场岗位交叉混杂，导致绩效考核机制难以落地，

工作人员经营积极性不足，体制活力难以释放。 
当前县级融媒监管考核体系仍不完善：多数地区考核以内容生产、内容合规性为主，缺少经营效益、

资源利用效率、市场化运营等维度考核指标，难以对经营管理形成有效约束引导，容易出现两种失衡局

面：部分机构忽视经营发展陷入资金短缺困境，少数机构片面追求收益导致内容过度商业化，偏离公共

定位。此外，市场化运营合规管理制度不健全，广告审核、项目运营、资金管控流程不规范，易引发经营

与品牌信誉风险。 

3.2. 盈利模式单一，自我造血能力薄弱 

经营维度上，盈利结构单一与自我造血能力不足，是制约县级融媒体中心可持续发展的最显性问题。

作为基层公益类事业单位，县级融媒体中心的核心运营资金多来自财政定额拨款，这类资金主要用于保

障基础人员薪资、设备运维与日常内容生产，难以覆盖内容创新、平台升级、市场拓展、人才培育等提

质发展的需求。安徽霍山等地虽尝试拓展“新闻 + 服务 + 产业”的多元经营模式，但多数县域仍未摆

脱对传统广告与财政拨款的双重依赖[8]。 
近年来，县域传统广告市场持续萎缩，公共服务类项目的竞争也日趋激烈，传统经营收入呈现逐年

下滑的趋势；但与此同时，新媒体增值服务、融媒产业融合、本土 IP 变现等新型业态尚未形成成熟的盈

利模式，多数县级融媒缺乏成熟的市场化经营思路与业务拓展能力，难以匹配县域市场的多元化需求，

最终陷入“财政拨款仅保生存、市场创收无力发展”的僵局，制约了县域传媒的高质量发展。部分欠发

达地区的县级融媒甚至出现设备更新滞后、人员薪资保障不足的问题，进一步削弱了自身的传播效能与

服务能力。 

3.3. 专业经营人才匮乏，人才队伍结构失衡 

人才队伍建设滞后、专业经营人才缺口较大，是县级融媒体中心经营管理升级的主要短板，直接导

致各类创新经营模式难以落地。县级融媒体中心的人员队伍主要由原县级电视台、报社、广播站的从业

人员整合组建而成，整体年龄结构偏大、队伍呈老龄化特征，知识体系更新速度偏慢；多数从业人员仅
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熟悉传统新闻采编业务，普遍缺乏市场化运营、品牌策划、新媒体营销、产业运营、数据分析等领域的

专业经营能力，队伍整体呈现出“重采编、轻经营”的能力结构失衡特征。 
县域平台的薪资待遇、发展空间相对有限，难以吸引高水平的传媒经营人才与新媒体技术人才入驻，

市场化经营岗位普遍存在薪资水平偏低、晋升通道狭窄的问题，人才吸引力不足。同时，多数机构尚未

建立适配市场化运营的人才培养、激励与晋升机制，经营岗位人员的职业归属感与获得感不强，人才流

失问题突出，既懂内容生产规律、又懂市场经营管理的复合型人才十分稀缺。专业人才的匮乏，直接导

致各类市场化经营模式难以落地，经营管理创新缺乏核心人力支撑。 

3.4. 内容同质化严重，内容与经营转化脱节 

内容与经营的割裂、品牌运营能力薄弱，是制约县级融媒体中心核心竞争力提升的重要因素，难以

形成内容支撑经营的正向循环。内容产品是融媒体中心经营的核心载体，但当前多数县级融媒体中心的

内容生产同质化问题突出，本土化特色不足，受众粘性偏低。大量内容以通稿转载、公共信息通报为主，

贴近县域群众生活、贴合本土产业特色的原创内容与服务类内容占比不高，难以形成自身的内容品牌优

势。 
同时，多数机构尚未建立内容与经营协同发展的思路，内容生产只关注任务完成度，忽视了内容的

商业价值与服务价值挖掘，优质内容无法转化为市场竞争力，受众流量也难以变现为经营收益。县域媒

体的品牌建设普遍滞后，缺少标志性栏目、本土 IP 与特色产品，市场辨识度与影响力有限，难以承接高

端市场化业务，经营附加值持续偏低。部分县域虽尝试打造本土内容 IP，但整体运营能力不足，未形成

成熟的内容变现路径，内容生产与市场经营始终处于割裂状态，难以形成协同发展的合力。 

4. 县级融媒体中心经营管理的优化路径 

4.1. 深化体制机制改革，完善双向监管体系 

破解体制机制层面的约束，关键任务是厘清权责边界，构建适配双重属性的双轨运营体系与双向监

管机制。首先要明确采编与经营的权责划分，规范组织架构，设置专门部门负责内容生产、公共信息传

播、民生服务等公共职能，同时注册成立全资文化传媒有限公司作为独立市场主体，承接广告运营、技

术服务、活动策划等市场化业务，实现采编与经营分轨运行、协同配合，逐步厘清职能边界模糊、权责

错位的问题。此外，优化决策与审批流程，针对小型经营项目与日常运营业务实行分级授权管理，在保

障合规性的前提下提升市场响应效率。监管考核体系的完善同样关键。一方面要落实内容合规管理要求，

完善多层级的内容审核制度与经营内容审核标准，严守媒体职业伦理底线；另一方面要搭建“公共效能 
+ 经营效益”的双向考核评价体系，将内容质量、公共服务覆盖范围、受众满意度作为核心考核指标，

同时纳入经营合规性、资源利用效率、自我造血能力等维度，建立差异化的绩效考核与激励机制。内容

岗位侧重内容质量与传播效能的考核，市场岗位侧重经营效益与项目品质的考核，考核结果与薪酬、晋

升直接挂钩，打破平均主义，充分释放体制活力。 

4.2. 重构多元盈利体系，强化自我造血能力 

打破单一盈利结构的局限，需要立足县域资源禀赋搭建多层次营收体系，逐步强化媒体自身的造血

能力。一是稳固基础经营盘，优化传统广告、公共宣传、专题制作、活动承办等基础业务的服务品质，提

升专业度，同时深化与县域企事业单位、公共机构的常态化合作，承接品牌传播、公益传播等稳定项目，

筑牢基础营收的防线。二是拓展新媒体增值服务，依托已有的全媒体矩阵，开展短视频运营、账号代运

营、直播服务、线上推广、品牌策划等新媒体业务，适配县域市场的新媒体传播需求，挖掘流量的变现

https://doi.org/10.12677/jc.2026.148223


鹿馨允，邓天白 
 

 

DOI: 10.12677/jc.2026.148223 240 新闻传播科学 
 

价值。三是探索“融媒 + 产业”融合业态，跳出单一广告经营局限，绑定本土特色产业是延伸融媒产业

链、双向赋能的核心路径，安徽省霍山县融媒体中心“融媒 + 特色农品”电商项目是典型实践：霍山立

足本地标志农产品，以官方公信力为背书，联合县农业农村局与本地核心合作社筛选优质品类，完成资

质审核、农品检测与仓储物流对接后，通过全媒体矩阵蓄水引流，开展专场与常态化直播带货，配套官

方电商店铺与售后履约体系，从单次带货转向农品品牌长效运营；盈利层面形成基础服务费、阶梯佣金、

专项补贴与衍生收益的多元结构，覆盖运营成本且可获取长期收益。四是拓宽政策资金渠道，积极申报

各级媒体融合发展专项资金、公共文化建设资金，争取地方专项扶持政策，为经营创新与内容提质提供

补充资金支持。 

4.3. 完善人才引育机制，建强专业经营队伍 

人才是经营管理升级的核心支撑，需要构建“引、育、留、用”一体化的人才建设体系，打造兼具

内容素养与经营能力的专业化队伍。一是精准引进行业急需的复合型人才，补齐人才短板，优化人才队

伍结构，实现新闻生产、传播全流程的高效协同，缩短内容制作周期，提升整体运营效率[9]。二是强化

在岗人员的能力培养，建立常态化培训机制，定期组织采编人员学习市场化运营相关知识，组织经营人

员学习内容生产规范与公共服务准则，打破岗位间的能力壁垒，培养“采编懂经营、经营懂内容”的复

合型人才，同时组织骨干人员赴先进地区的融媒体中心交流学习，借鉴成熟的经营管理经验。三是优化

人才激励与留存机制，完善市场化薪酬体系，对经营岗位实行绩效提成、项目分红等激励模式，提升薪

资竞争力；同时搭建清晰的差异化晋升通道，区分内容岗位与经营岗位的晋升体系，保障不同岗位人员

的职业成长空间。四是搭建人才创新平台，设立经营创新工作室、IP 孵化团队，鼓励工作人员结合县域

特色探索经营模式与内容产品创新，给予相应的政策与资金支持，同时建立创新容错机制，充分激发人

才的创新活力。 

4.4. 深耕本土内容品牌，推动内容经营融合 

破解内容与经营割裂的问题，需要坚持内容为核心、品牌为支撑，打通内容价值向经营价值转化的

路径。首先要深耕本土化原创内容，围绕县域民生、本土文化、乡村发展、地方经济等核心题材，打造差

异化、特色化的原创内容，推出具有地方辨识度的融媒体栏目、本土内容 IP 与民生服务专栏，提升内容

质量与受众粘性，夯实媒体的公信力与影响力基础。其次要建立内容向经营转化的衔接机制，树立“内

容即产品、流量即资源”的经营思路，将优质原创内容、品牌栏目与媒体公信力转化为市场资源，依托

内容优势承接高端宣传与品牌推广业务，依托受众流量优势开展民生服务、电商运营、直播推广等市场

化业务，实现流量、口碑与品牌的市场化变现，同时还可借助技术赋能，丰富内容呈现形式，积极运用

短视频、H5、AR、VR 等新媒体形态与技术，打破传统新闻传播的局限，为地方新闻传播注入新活力[10]。
最后要强化县域媒体的品牌建设，统一融媒体中心的品牌形象，整合全平台的传播资源，打造本土主流

媒体品牌，结合本土文化与产业特色打造标志性内容 IP，提升在县域市场的辨识度与影响力，依托品牌

优势拓展高端业务、提升经营附加值，摆脱低端同质化的经营竞争。 

5. 结语 

县级融媒体中心作为我国县域传媒体系的核心载体，其经营管理水平直接关系到基层媒体的建设成

效与县域传媒事业的发展质量。当前我国县级融媒体中心的经营管理正处于转型攻坚阶段，普遍面临体

制机制与监管体系不完善、盈利模式单一致造血能力不足、专业人才队伍结构失衡、内容与经营转化脱

节等共性困境，公共属性与经营属性的平衡仍是行业发展的核心难题。本文结合传媒经营管理的基本逻

辑与行业实践经验，针对性提出了四方面优化路径：通过深化体制机制改革、完善监管体系破除制度层
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面的约束，通过重构多元盈利体系提升自我造血能力，通过完善人才引育机制建强专业经营队伍，通过

深耕本土内容品牌推动内容与经营的深度融合。这些路径能够形成系统性的解决方案，助力县级融媒体

中心构建“公益为本、市场支撑、融合创新、规范有序”的现代化经营管理体系，实现公共服务社会效

益与市场经济效益的有机统一，推动县级融媒体中心从“基础建成”向“提质增效”转型。随着媒体融

合的持续推进与县域传媒市场的不断变化，县级融媒体中心的经营管理将逐步向专业化、产业化、精细

化、本土化方向发展。未来仍需立足县域发展实际，持续探索适配基层媒体的经营管理新模式，不断深

化资源整合、业态创新与服务升级，让县级融媒体中心真正成为县域信息传播的核心阵地、公共服务的

重要平台、地方产业发展的助力载体，为县域传媒事业的高质量发展提供坚实支撑。 
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