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Abstract 
Saudization is a kind of localization, which aims to promote the employment of Saudi citizens and 
gradually replace foreign workers. It is a transformation strategy vigorously promoted by the 
Saudi government. According to the requirements, all enterprises operating in Saudi Arabia must 
first employ a certain proportion of Saudis and train them. Saudization is also an important ref-
erence index for the local government to provide enterprises with qualification audit, visa quota 
and other public services and bidding and award. With the transformation of Saudi Arabia’s 
economy, Saudization has become a general trend. Chinese enterprises in Saudi Arabia have to pay 
more attention to Saudization work. Based on the management experience of Saudi Aramco 
project in Hasa area of eastern Saudi Arabia of CPP, this paper analyzes the problems and difficul-
ties in Saudi Aramco project Saudization management, and puts forward countermeasures and 
suggestions for Saudization management and cost control, to provide reference for the develop-
ment of local Chinese enterprises. 
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摘  要 

沙特化(Saudization)是属地化的一种，旨在推动沙特国民就业并逐步取代外来劳工，是沙特政府一直大

力推进的战略转型。根据要求，所有在沙特经营企业必须优先雇佣一定比例的沙特人，并进行培养。做

好沙特化工作是当地政府为企业提供资质审核、签证配额等公共服务和招标授标等方面的重要参考指标。

随着沙特经济的转型，沙特化成为大势所趋，在沙经营的中资企业应重视沙特化工作。本文通过管道局

在沙特东部哈撒地区沙特阿美项目的管理经验，分析了沙特阿美项目沙特化管理中的问题和难点，并对

阿美项目沙特化管理和成本控制提出对策和建议，以期为当地中资企业的发展提供借鉴和参考。 
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1. 引言 

何为“沙特化”政策：自 70 年代后期开始，随着石油经济的蓬勃发展，沙特开始短缺合格劳动力，

大量外来劳工随之涌入。外来劳工高峰期超过 1000 万，占当地人口的近 40% [1]。这些外来劳工，在推

动沙特经济建设的同时，也带来了本国公民失业率上升、外汇流出、矛盾冲突等问题。如：大量外籍劳

工同沙特人的竞争，导致沙特人失业率上升。90 年代中期以来，沙特各院校毕业生和适龄劳动力的失业

率一直维持在 20%~30%之间；并带走了大量的财富，造成巨额资金外流。据世界银行的估计，自 2000
年以来从沙特汇出的劳务外汇年均约为 150 亿美元[2]，同时每年另有数十亿美元由劳工随身带回；外籍

劳工与沙特人在社会、文化和宗教价值取向等方面的矛盾冲突也造成社会的紧张和不安定。 
为改变这种局面，适度与合理控制外籍劳工在沙特的增长，并逐步由本国劳动力取而代之。自 1995

年开始，沙特政府实施劳工“沙特化”政策，即：在沙特经营的私营经济和外国企业，在雇佣外来劳工

时，必须优先雇佣一定比例的沙特员工；同时鼓励在沙特的私营企业或外国企业为沙特公民提供更多的

工作机会[3] [4]。 

2. 沙特政府沙特化政策的要求 

为鼓励企业雇佣沙特当地人，沙特政府将沙化政策与政府提供的许多公共服务挂钩。在所有的私营
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(含外资)企业在资质审核上，都有着不同的沙化率要求；将不同企业达到的沙化率进行颜色分级，未达标

的企业将被处分，甚至无法得到后续的纳税证，执业证，注册等服务乃至被取缔。沙特政府将各公司的

“沙化”程度分为四级，并将其与公司的签证配额和招投标等挂钩，沙化程度越高，公司获得签证配额

和投标项目就可越多[5]。 

3. 沙特阿美项目沙特化的要求 

沙特阿美不同项目间的沙化要求不尽相同，具体视合同而定。油气储运领域工程项目沙化率一般要

求在 20%~30%左右，并且将项目人员分为 ABCD 四类，具体如下： 
A 类为经认证和/或有学位的项目管理人员[6]； 
B 类为经认证和/或取得学位的工程师及施工现场人员[6]； 
C 类为无学历认证的技工或技术熟练劳工[6]； 
D 类为非技术性普工[6]。 
如合同规定的沙化率为 20%，则要求项目每一类人员要包含至少 20%的沙特人。如果未达标，项目

的进度款将被扣除乃至合同被叫停。如果做的好，以后的投标则会被优先考虑。做好“沙特化”工作，

应是在沙特经营的中国工程项目建设企业首要考虑的工作之一。 

3.1. 沙化月报(Saudization Report) 

阿美公司要求承包商每月通过“沙化报告”报告本月沙特化进度。沙化报告以人工时为单位，如果

承包商沙特员工的人工时未达到合同规定的占比，业主会扣除承包商的进度款乃至叫停承包商的工作。 

3.2. 日报(Daily Roster) 

阿美要求承包商每天上报施工现场人员动态，其中包括人员数量、工种、施工位置和时间乃至进场

退场等等都要体现，并且日报和沙化月报不能相冲突。 

3.3. 培训报告(Training Report) 

阿美公司不仅要求承包商雇佣沙特人，还要对沙特人进行培养，制订沙特员工晋升计划(IDP)。IDP
在指定时间内提交业主，培训报告则随做随交。 

4. 沙特阿美项目沙特化管理中的问题和困难 

4.1. 沙特化管理严苛 

鉴于沙特化是国家转型战略，沙特政府及阿美公司都非常重视，对其管理也相当严苛。承包商每天

要向阿美公司报送施工现场所有人员清单、工作位置和进出场时间(就是 Daily Roster)，其中必须包括所

雇佣的沙特员工。沙化工作也是承包商每周周会向业主必报的专项工作，阿美公司的项目管理团队(PMT)
每周亲自过问。每月月末提交项目月度沙化程度报告(即 Monthly Saudization Report)，分包商的数据也要

包括在内。ABCD 四类的沙特员工和非沙特员工分开后，每类沙特员工的人工时不能低于合同规定的比

例。提交月度沙化报告时，要随附各种证明材料，如社保注册证明、考勤表和身份证复印件等。除此之

外，业主还随时抽查，去现场核实乃至亲自打电话给沙特员工调查等。 

4.2. 合格的沙特籍劳工招聘困难 

外资私营企业的工作偏重理工科人才，待遇不高且相对辛苦。沙特人青睐政府机构和公营部门的岗

位，因为这些单位名声好、工资和福利待遇高而且极少解雇员工；其次，石油王国沙特是高福利国家。
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一些大学毕业生宁可在家待业，也不会到企业一线求职。因为这些在家待业的大学生每月领取的失业救

济金可能都要高于企业里的普通外籍劳工；再次，沙特的高等院校长期偏重于以宗教为主的传统文科，

不重视现代教育和科学技术，学生学习工程项目所需技能的人数更少，企业难以找到合格沙特籍劳工。

而且私营企业里的工作普遍较苦较累，富足的沙特当地人都不愿意干。 

4.3. 沙特人不服管理/成本高效率低 

沙特人对工作的态度较差，不愿遵守企业的各种规章制度，不服管理。身上遗留的贝都因人游牧生

活习俗使其生性豪爽而涣散，我行我素，不愿意受各种规章条文的约束。尤其在工程项目中，沙特籍雇

员坚持每天按时上班都很难，工作既跟不上节奏又不负责任。少数能够上班的沙特人，往往独立完成工

作能力差，做一件事，需要多个人帮忙。但是在沙特化的政策下，企业又不能不招。 
而且在当地劳动力市场，沙特人的工资待遇要普遍高于外籍劳工。以力工为例，企业直接招聘印巴

力工的成本约 3000 里亚尔/月(基本工资、保险、签证变更等全部包括)。如果招聘沙特籍力工，仅工资就

4000 里亚尔/月以上，再加政府规定的其它各种保险和福利待遇，成本超过 5000 里亚尔/月[7]。 

4.4. 用人部门抵触使用沙特人 

用人部门反感甚至抵触使用沙特人，沙特员工招聘到位后，工作开展存在一定困难。以管道工程为

例，项目招聘的沙特籍施工管理人员，专业知识和相关经验不足不说，还三天打鱼两天晒网。再如沙特

籍力工，拉到现场不好好干活不说，还要茶要咖啡要冰块要办公室。即使把他们解雇再换一批，下一批

还是同样情况。各用人部门都有工作进度指标，自然不愿意使用沙特人。 

4.5. 沙特化要求多认定难 

沙特阿美项目的沙特化要求承包商不仅雇佣沙特人，招聘完还要提供相关的证明材料。要求提供每

个招聘沙特人的社保注册证明、日常考勤表和身份证复印件乃至带电话号码等。如果未能及时完成相关

手续办理和每个人的证明材料整理，阿美石油公司也会拒绝承认承包商的沙化，即使人员已经到岗也罢。 

5. 沙特阿美项目沙特化管理的对策和建议 

5.1. 承包商应正视“沙特化”问题 

承包商应理性看待沙特化问题，应看到沙特化是大势所趋。对于沙特化问题，不要抱侥幸心理和对

抗态度，应给予充分重视和合理规划。沙特阿美石油公司的合同体系非常成熟，其项目合同结构严谨，

在合同中设有专门的沙化条款，将风险几乎全部转嫁给了承包商。抱侥幸心理和对抗态度反而会引来阿

美石油公司更大更严厉的制裁。 

5.2. 建立管理机构和管理办法 

在人力资源部下设专门的沙化处，由中方沙化专员牵头挑选可靠且经验丰富的沙特当地人来主管，

组建专门的沙化管理团队。对沙特人的管理要区别开来，严格按照当地劳动法通过沙特当地人主管来进

行管理。沙特员工普遍较富裕，又有政府沙化刚性政策撑腰，不服管理且热衷于投诉。为加强管控，承

包商除了要建立专门的管理机构还要根据当地劳动法制定专门的沙化管理办法。沙化管理团队必须依法

管理，秉公执法。不要投机取巧，抱侥幸心理，以免引来沙特员工大量投诉。 

5.3. 优化沙特员工的招聘 

鉴于沙特阿美项目沙特化政策将人员分为四类，各类人员中沙籍员工的组成来源可优化如下： 
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A 类为接受过高等教育的沙特籍项目管理人员，可直接从当地大学或社会上招聘本科毕业的沙特人，

受过高等教育的沙特人工作还是没问题的，可直接使用培养。 
B 类为受过高等教育的沙特籍工程师，可直接从大学或社会招聘本科毕业或经过认证的当地工程师。

受过高等教育的沙特工程师即便水平有限也可以协调很多事情，时间久了也可以培养出来。  
C 类为有一技之长的技工，沙特直接招聘熟练的技工困难且成本高昂，可委托由阿美认证的培训学

校进行学员培训，毕业后可录用也可不录用。 
D 类为没有一技之长的普工，沙特人普遍不愿意干这类苦活。当地市场上有一种流行的做法是以低

工资招收一些沙特人作为普工，居家工作，每周来现场签到。业主检查随叫随到，降低人工成本的同时

也减轻了管理上的压力。 

5.4. 大力倡导对沙特员工的培训 

沙特员工专业技能普遍不高，对沙特员工进行培训既可满足合同的要求也可满足用人部门的需求。

承包商应大力倡导培训，努力培养出一支忠于企业素质过硬的属地化员工队伍。对沙特员工的培训可以

有以下 3 种形式： 
1) 部门内部进行专业技能培训，可要求用人部门安排老员工带沙特新员工，每月再安排专门的人对

沙特员工进行岗位技能难点集中培训。 
2) 人力资源部进行集体培训，可以培训公司制度和企业文化以及中国文化，还可以邀请业主参加。 
3) 委托第三方培训机构进行培训，这个主要针对一些需要取证的工作，比如安全员或许可员等。 

5.5. 重视沙特化报告的编制和资料整理 

沙化报告做得好坏很大程度上影响着整个项目沙特化工作的成绩，沙化报告应由沙化团队来专门编

制。沙化团队每月要统一把项目上的人员考勤汇总在沙化报告里并进行优化，力求沙化率最大。对于业

主要求的相关证明材料，沙化团队要提前准备好。如社保注册证明、考勤表和身份证复印件等。 
沙化报告要力求真实，如果沙特籍员工人员不实，业主可通过沙特 GOSI (社保)等查出来。一旦查出

来，轻则驳回沙化报告，重则直接加大项目扣款甚至叫停合同。沙化报告编制完成后，沙化团队要仔细

核实，避免疏漏给项目造成损失。沙化报告提交业主审批要及时，以免影响项目进度款。 

6. 沙特阿美项目沙特化成本的控制 

6.1. 在分包合同中引入沙化条款 

在沙特阿美项目中，“沙特化”员工的成本占项目人工费较大。为降低成本，承包商可效仿业主的

做法，在分包合同里引入主合同里的沙特化条款，要求当地分包商也要按规定提供合格的沙特员工，否

则主包商有权扣除分包商的部分付款来做沙化。分包商每月提交发票时，可要求其随附人事部审核通过

的沙化报告(Saudizaton Report)和相关支撑文件。否则，承包商有权按合同规定扣除部分分包商的付款。 

6.2. 申请政府补贴 

沙特政府为鼓励私营企业雇佣当地沙特人，设立了很多资助基金。承包商也可以通过申请政府补贴

来降低沙特化的用人成本，部分基金的补贴力度可以达到雇员工资的 30%~40%，例如 HRDF (沙特人力

资源开发基金)。 

6.3. 虚拟沙化 

对于一些比较辛苦的沙特人不愿意从事的工作，比如力工。当地许多公司的做法是通过以政府规定
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的最低工资来雇佣一些沙特人，实行在家网络办公或现场营地培训，业主检查时随叫随到。这样既可以

减轻管理压力也可以降低人工成本。但是目前随着沙特化要求越来越严格，这类沙化已越来越难以适应

要求。所以，还是要以培养管理和技能沙特员工为主。 

7. 结束语 

沙特化是沙特政府的国策，也是大势所趋。在沙经营的中资企业应及早把握形势，努力培养一支忠

于企业素质过硬的沙特属地化员工队伍。通过本文的论述，“沙特化”工作的概念、管理和成本控制得

以清晰；通过以上措施的实施，基本可以满足沙特阿美项目“沙特化”政策的要求和降低沙特化成本的

需求。在沙中资企业做好“沙特化”工作，才能扎根当地市场，实现长期稳定发展。 
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