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摘  要 

近年来，人工智能技术发展迅速，情感计算(Affective Computing)在老年语言学研究中的应用备受瞩目。

在梳理相关文献的基础上，本文首先总结了情感计算应用于老年语言学研究的三种模式：1) 语言情感计

算与分析；2) 多模态情感融合；3) 情感交互干预。然后，基于情感计算和老年语言学的交叉研究，总

结了情感计算应用于老年语言学研究的前沿进展：1) 情感计算提供的数据多样化；2) 老年语言服务的

智能场景。最后，分析了此类研究存在的问题与挑战，并指出了未来的研究趋势。  
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Abstract 
In recent years, artificial intelligence technology has been developing rapidly, and the application of 
affective computing in the field of gerontolinguistics has attracted much attention. Based on related 
research literature to date, three modes of applying affective computing to gerontolinguistic research 
have been first summarized: 1) language emotion computing and analysis; 2) multi-modal emotion 
fusion; and 3) emotional interaction and intervention. Then, two new development trends are pro-
posed: 1) the diversity of data provided by affective computing; 2) intelligent scenarios for elderly 
language services. Finally, existing problems and challenges in the application of affective computing 
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in gerontolinguistic are analyzed, and directions for future research are also discussed.  
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1. 引言 

作为一门新兴的交叉学科，老年语言学主要研究老年群体语言衰老现象及老龄社会语言问题，具有

明显的跨学科属性，涉及语言学、认知神经科学、临床医学、社会学等多个领域，同时也与人工智能深

度融合。近年来，情感计算逐渐应用到老年语言学研究领域，主要原因有二。一是情感计算展示出强大

的功能。情感计算是指“与情感相关的，能够测量、分析或对情感施加影响的计算”[1] (Picard, 1997)。
情感计算的主要目的是赋予计算机系统识别、理解、表达和适应人类情感的能力，以此构建和谐的人机

环境，并使计算机具有更高、更全面的智能[2] (姚鸿勋等，2022)。因此，情感计算通过多模态数据捕捉

和动态交互分析，显著提升了语言研究的生态效度。二是老年语言学不断发展需要借助情感计算提供的

多模态数据。实验法是目前老年语言学研究中的主流方法，包括行为实验、ERP 与 fMRI 等电生理、脑成

像手段，主要研究不同变量之间的相互关系。该方法具有因果清晰、变量可控、评估即时的优势，但也

存在采样成本高、生态效度低、样本量有限、具有侵入性等问题。 
鉴于此，本文利用引文数据库，梳理相关文献，着重探讨情感计算在老年语言学研究中的应用现状

和前沿进展，并指出存在问题和发展趋势，以期为相关研究提供理论借鉴。 

2. 应用现状 

作为人工智能研究的重要分支，情感计算主要利用自然语言处理、机器学习和深度学习技术，着重

研究多模态情感识别、情感建模与预测、情感反馈与干预等方面，因其多模态融合性、动态交互性等特

征，受到老年语言学研究的关注。目前，很多老年语言学研究[3] [4] (Smith et al., 2021；黄立鹤、叶子，

2024 等)已经使用情感计算方法。根据情感计算在老年语言学研究中的不同技术路径，我们将情感计算在

老年语言学研究中的应用模式分为以下三种。 

2.1. 语言情感计算与分析 

作为自然条件下的语言集合，情感计算可以为老年语言学实验材料的选择提供支撑。此类研究主要

分为两类：基于老年人文本内容的情感计算与分析和基于老年人语音的情感计算与分析[5] (吴峰等 2025)。
该模式通过自然语言处理技术解析老年人语言中的情感特征，包括词汇选择、语法结构(如宾谓/谓宾句式)
及语调变化等，识别并分析其情感状态。 

这种模式强调语言与情感之间的映射关系，适用于老年语言学研究中的自然语言处理与情感建模。

但是，该模式没有考虑到老年人语言的独特性问题。老年人语言与其他人群语言在许多方面存在差异，

因此，亟待根据研究目的和受试特点，有针对性地构建老年专属语料库，结合社会情感选择理论理解其

情感表达背后的动机与顾虑。 
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2.2. 多模态情感融合 

近年来，随着人工智能技术的迅猛发展，情感计算正从单一文本分析向多模态融合发展，为智能交

互、心理健康监测、用户体验优化等领域带来革命性的突破[6] (Thakur et al., 2025)。多模态情感融合模型

将语音、面部表情、肢体动作甚至生理信号(如心率、脑电等)等多种模态数据进行融合分析，结合情感计

算模型，以提升情感识别与分析的准确性与鲁棒性。该模式特别适用于对老年人复杂情感状态的深入理

解，如识别其潜在抑郁倾向或认知衰退风险，是老年语言学研究中日益重要的方向。 

2.3. 情感交互干预 

情感交互干预模式通过融合情感计算与个性化响应生成技术，实现动态、精准的情感交互支持，不

仅能够提升情感识别的精度，还能优化个性化交互，降低焦虑、孤独等负面情绪[7] (Dilana et al., 2020)。
这种模式在老年语言学研究中的应用主要体现在以下三个方面：第一，虚拟陪伴。人工智能技术生成具

有情感表达力的虚拟形象，通过怀旧对话、场景回忆等缓解老年人孤独感，实现多维情感支持[8] (Satoshi 
et al., 2023)。第二，老年心理健康(抑郁、孤独、认知障碍等)风险检测[4] (黄立鹤、叶子，2024)。第三，

认知训练。根据老年语言衰退特征设计交互游戏，延缓阿尔茨海默病进展，提升认知水平[9] (Saskia et al., 
2021)。 

综合来看，在上述三种模式中，情感计算不仅可以为实验语料的选取提供来源，还可直接为老年语

言学研究问题提供证据。这三种模式共同构成情感计算在老年语言学研究中的主要应用框架，其核心在

于通过 AI 技术手段弥合代际沟通鸿沟，满足老年人对情感连接与社会支持的深层需求。 

3. 前沿进展 

随着情感计算技术的进步和老年语言服务的发展，情感计算在老年语言学研究中的应用有了新进展。

本节将主要介绍情感计算在老年语言服务方面的前沿进展，包括情感计算提供的数据多样化以及应用场

景的智能化。 

3.1. 情感计算提供的数据多样化 

作为语言数据的重要来源，情感计算所能提供的数据多样性正呈现指数级增长，已从单一文本模态

扩展到多模态融合体系。情感计算能整合面部表情、语音情感特征、肢体动作等物理信号数据，还能提

供脑电、心电等生理及认知过程数据。其数据包容性与技术便利性实现了情感计算在老年语言学领域的

突破性进展。 

3.1.1. 情感计算提供多模态情感数据 
多模态情感数据是指通过多种不同类型的数据模态(如文本、语音、图像、视频、生理信号等)来捕捉

和分析人类情感状态的数据集合[10] (王善敏等，2025)。这类数据能够更全面地捕捉人类情感的多维性和

复杂性，在情感计算、人机交互、心理健康等领域具有重要应用价值。Tadas 等探讨了多模态学习在人工

智能中的应用，强调多模态数据融合在理解复杂情感状态中的潜力[11] (Tadas et al., 2018)。王一岩、郑永

和研究了多模态数据融合在智能教育中的应用，以期提升学习者情感感知和个性化学习路径[12] (王一岩、

郑永和，2022)。近年来，多模态情感数据在情感计算及老年语言学研究中的应用成为研究热点。基于情

感计算技术分析老年人情感，实现动态、精准的情感交互支持，并进行个性化干预，对于积极应对人口

老龄化、推进健康中国建设具有重要意义。 

3.1.2. 情感计算提供实验数据 
情感计算不仅可以提供多模态情感数据，还可以为老年语言学提供实验数据，尤其是在研究老年人
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语言交流中的情感特征、认知状态以及与年龄相关的语言变化等方面。目前已有研究团队开始利用情感

计算技术进行老年人学习情感分析研究[5] (吴峰等，2025)。情感计算为老年语言学的实验研究提供了跨

学科的数据支持和技术手段，可以拓展研究空间，提升研究样本体量和研究结论的客观性与准确性。如

何有效结合此类多模态数据进行老年语言学研究有待深入挖掘。 

3.2. 老年语言服务的智能场景 

随着全球人口老龄化的加剧，老年语言服务应受到广泛关注。民政部数据显示，截至 2024 年年底，

我国 60 岁及以上老年人口达到 3.1 亿，占总人口的 22%，对老年语言服务的需求激增。老年语言服务是

指针对老年人群体，提供包括语言学习、语言救助、语言康疗和语言抚慰等一系列语言相关的服务体系

[13] (卓翔等，2022)。情感计算在老年语言服务中的智能场景，正从“被动应答”走向“主动共情”，从

交互模式、服务逻辑等多个维度重塑人机交互体验。结合最新实践与前沿研究，情感计算在老年语言服

务中的智能场景可以归纳为以下三种类型。 

3.2.1. 认知障碍早期语言标志物筛查 
早筛查是老年人认知障碍防治的核心。相较于传统的基于神经影像学、体液标志物的筛查手段，基

于语言标志物的老年人认知筛查手段具有低成本、高效率的优势[4] (黄立鹤、叶子，2024)。有研究综合

利用多模态数据(如文本数据、音频数据、频谱图图像数据等)及计算机视觉领域的预训练模型进行老年人

认知障碍检测研究[14] [15] (Michail et al., 2023; Ortiz-Perez et al., 2023)。也有部分研究借助大模型技术开

展认知筛查[16] (Agbavor & Liang, 2022)。 

3.2.2. 心理健康评估与干预 
通过多模态数据融合技术，人工智能可分析老年人的语音语调、句式结构、停顿模式、用词偏好与

情感词汇密度等，实时构建动态心理状态图谱。例如，斯坦福医学院开发的“多模态抑郁评估系统”(2024)
整合语音韵律(如停顿频率)、文本语义(如负面词汇密度)和步态动力学，使抑郁症筛查的 AUC 值从 0.79 
(PHQ-9 量表)提升至 0.93。AI 技术为精准医疗提供了重要的科技支持。目前，AI 在心理治疗与干预领域

的应用主要包括生活化的心理健康干预、心理健康检测与反馈、数字远程心理健康服务等方面[17] (李瑶、

杨琳，2022)。当前研究正突破单向干预模式，向实时反馈—自适应干预闭环发展，但需警惕技术依赖对

真实社交关系的削弱。 

3.2.3. 适老语言服务与产品供给 
随着全球人口老龄化程度的进一步加深，老年人对适老语言服务与产品的需求不断增长。目前，老

龄化程度较高的国家与地区已探索并形成了适老语言服务与产品供给体系的解决方案。在美国实施的健

康访视(AWV)项目中，老年人在家可以享受由专业医疗队伍上门提供的言语治疗与语言康复服务，包括

失语症、构音障碍等。在日本，语言康复训练作为功能恢复的重要组成部分，已被纳入介护保险制度的

服务体系中。清华大学团队研发的对话状态机(DSM)框架，使陪护机器人能根据用户情绪状态自动切换

沟通模式，例如当检测到焦虑情绪时，系统会启动渐进式安抚协议，包括降低语速、增加共情表达和调

整肢体语言同步率。总体而言，情感计算在适老语言服务与产品供给中的创新应用呈现出技术深化与场

景细化的趋势，但需平衡技术精度与伦理风险，尤其在情感数据所有权和算法偏见方面需建立行业标准。 

4. 存在问题与研究展望 

近年来，基于情感计算的老年语言学研究取得了显著进展，但仍面临诸多挑战与问题，尤其针对老

年群体的特质性，需进一步细化研究方向。 
首先，老年群体情感识别准确率问题。老年人在语言与情感表达方面具有特殊性，如方言口音重、
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构音不清、语速较慢、语句重复等，这些表达特质增加了老年多模态情感识别的难度。针对这一问题，

未来研究可结合老年语言的特异性指标，例如老年语言韵律特征(如语调、语速)、语义连贯性(如话题维

持、逻辑衔接)以及话轮转换特征(如话语重叠、回应延迟)，构建更精细的老年情感计算体系。其中，作

为多模态融合中的关键维度，韵律特征与话轮转换特征对老年情感状态的识别与表征具有较高的敏感性。

方法上，可以通过跨模态对比学习(CMCL)及多任务学习等方法，强化声学、文本、视觉特征的提取与融

合，同时引入针对老年人表达的实时反馈与自适应机制，进一步提高多模态情感识别的准确率，更好地

处理老年情感表达的差异性和复杂性。 
其次，自然语境下的老年情感建模问题。AI 算法对情感的模拟和理解缺乏真实性与动态适应性，对

情感做出评估和回应的能力有限。未来研究应逐渐从实验室环境转向自然交互场景，如老年人日常对话、

在线学习、健康咨询等真实语境中的情感表达，系统收集自然互动中的多模态数据。在此基础上，重点

分析老年情感表达的动态特征与语境依赖性，探索上述语言学指标与情感状态之间的映射关系与计算模

型，尤其是语义连贯性与情感一致性之间的关联，从而提升情感计算模型的生态效度与人文关怀能力。 
再次，数据安全与伦理挑战问题。情感计算在老年语言学中的应用日益依赖语言学、心理学、人工

智能、神经科学等多学科的交叉与融合。随着技术应用的深入，如何保障数据安全和老年人隐私、避免

情感操控等伦理问题也成为未来研究的重要方向。目前，多模态情感计算正在突破从“感知智能”向“认

知智能”的临界点，其终极挑战在于：如何在尊重老年人情感表达习惯与自主权的前提下，建立机器与

人类情感系统之间的伦理–认知协同机制。老年群体在情感互动中常展现出独特的表达方式与接受边界，

技术系统需避免因“算法泛化”忽视其个体差异与情感尊严。只有技术、伦理的协同进步，才能避免“情

感计算”沦为“情感操控”，真正实现“机器理解人类，但不僭越人类”的认知智能。 

5. 结语 

情感计算方法开拓了数据驱动及认知建模型的语言学研究新范式。这种“AI + 语言学”跨学科融合

有助于老年语言学的进步和创新，为老年语言服务研究的进一步发展提供新的思路和方法。在梳理相关

文献的基础上，本文发现目前情感计算应用于老年语言学研究的模式主要有三种：1) 语言情感计算与分

析；2) 多模态情感融合；3) 情感交互干预。此外，根据情感计算在老年语言学研究的前沿发展，本文总

结了情感计算法用于老年语言学研究呈现出的情感数据多样化和老年语言服务场景的智能化两大趋势。

最后，分析了此类研究存在的问题与挑战，并提出了解决方案，以期为相关研究提供理论借鉴。 
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