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摘  要 

微信公众号是移动传播环境中的重要内容载体，逐渐形成了不同于传统书面语和一般网络话语的语域特

点。借助语料库方法，以2024年15个账号150篇推文、约18万字为样本，可以从词汇、句法、篇章和传

播功能等方面观察其语言使用规律。微信公众号语篇在词汇层面表现出主题词集中、评价词活跃、口语

化表达较明显等特征；在句法层面呈现短句化、互动化和节奏化倾向；在篇章组织上重视标题吸引、段

落切分和受众关系建构。不同类型公众号在主题词、标题形式和互动方式上存在差异，相关研究有助于

说明微信公众号语言在信息传递、情感带动和平台传播适配中的运行方式。 
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Abstract 
WeChat official accounts are important content carriers in the mobile communication environment 
and have gradually developed register features different from those of traditional written language 
and general online discourse. With the help of corpus methods, based on 150 posts from 15 WeChat 
official accounts in 2024, totaling about 180,000 Chinese characters, their patterns of language 
use can be observed from the perspectives of vocabulary, syntax, discourse organization and 
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communicative function. At the lexical level, WeChat official account discourse shows such features 
as concentrated thematic keywords, active use of evaluative words and relatively obvious colloquial 
expressions. At the syntactic level, it presents tendencies toward short sentences, interaction and 
rhythmic expression. In terms of discourse organization, it attaches importance to title attraction, 
paragraph segmentation and the construction of audience relationships. Different types of accounts 
vary in thematic words, title forms and interactive expressions. Relevant research helps explain 
how the language of WeChat official accounts operates in information transmission, emotional en-
gagement and platform-based communication adaptation. 
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1. 引言 

微信公众号长期处在社交媒体、移动阅读和平台传播交织的环境中，其语言形态既保留书面语的规

范要求，也吸收网络表达的灵活特点。与传统报刊、门户网站和个人社交平台相比，微信公众号语篇更

注重即时阅读、情绪唤起、身份贴近和传播转化，标题、开头、段落节奏和互动语句都带有较强的平台

适应性[1]。语域研究主要关注语言形式与交际情境之间的关系，语料库方法则能够通过词频、搭配、句

式和篇章特征呈现较稳定的语言规律。二者结合分析微信公众号语言，可以减少单纯依靠经验判断的问

题，使平台语言研究更具可观察性和解释力。 
现有研究多从标题制作、传播效果、内容编辑和话语策略切入，对语料库语言学、计算机辅助话语

分析和社交媒体语言学方法的吸收仍不充分，尤其缺少不同类型公众号的分层比较。已有成果为平台语

言研究提供基础，但仍需在可统计语料和类型差异基础上说明微信公众号语域的形成机制。 

2. 微信公众号语域特征的语料库分析基础 

微信公众号语域分析应建立在规范语料库基础上。研究以 2024 年 1 月至 12 月推文为样本(见表 1)，
按新闻资讯类、知识科普类、生活服务类、文化评论类和商业推广类分层建库，每类选取 3 个账号、30
篇文本，共 150 篇、约 18 万字；清理广告声明、链接提示、图片说明和评论区文字后，仅保留标题、正

文、段落结构及必要互动提示。建库后，可借助分词、词频统计、关键词提取、搭配分析和句式观察等 
 

Table 1. Composition of the WeChat official account corpus 
表 1. 微信公众号语料库构成 

文本类型 样本篇数 主要功能 

新闻资讯类 30 篇 信息发布、事件说明 

知识科普类 30 篇 知识解释、概念普及 

生活服务类 30 篇 经验分享、行动提示 

文化评论类 30 篇 观点阐释、价值表达 

商业推广类 30 篇 产品介绍、消费转化 
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方法，考察高频词、评价词、互动句式、段落长度和标题结构。微信公众号语篇同时承担信息发布、关系

维系和传播扩散功能，语言形式明显受到移动端阅读、平台推荐和用户转发的影响。语料库分析不能只

停留在词语频次层面，还要结合具体传播语境理解语言选择背后的功能。通过定量统计与文本细读结合，

可以较清楚地呈现微信公众号在词汇、句法和篇章层面的语域特征。 

3. 微信公众号语域的词汇选择特征 

样本比较显示，五类公众号高频词分布存在差异：新闻资讯类偏公共事务词，知识科普类偏解释性

词，生活服务类偏提示词，文化评论类偏评价词，商业推广类偏行动转化词。 

3.1. 高频词分布与主题聚焦 

微信公众号推文中的高频词能够较直接地反映账号定位、内容重点和传播取向。新闻资讯类公众号

常见“发布”“政策”“回应”“工作”等词，突出信息传递、事件说明和公共事务服务功能；生活服

务类公众号多用“攻略”“推荐”“注意”“福利”等词，强调实用价值和行动引导；文化评论类公众

号则常出现“关系”“情绪”“价值”“表达”等词，体现观点阐释、经验分析和意义建构。高频词不

仅说明文本主要讨论的内容，也会影响受众对账号风格和内容属性的整体判断。某类词若长期保持较高

频率，说明账号已形成相对稳定的话语标签，读者也会据此形成固定的阅读期待。通过词频和关键词分

析，可以进一步判断公众号内容是否聚焦，表达是否存在重复化、泛化或主题漂移等问题。 

3.2. 网络化表达与口语化倾向 

微信公众号语言常带有网络化和口语化特点，这种表达不是简单随意，而是为了适应移动阅读场景

并增强文本亲近感。“干货”“避坑”“打卡”“速看”等词语能够压缩信息、制造新鲜感，也能降低

读者进入文本的难度。部分推文还会使用“很多人都有这种感觉”“这件事并不复杂”“你可能也遇到

过”等日常表达，使文本更接近交流语境，减少传统书面语带来的距离感。与传统书面语相比，公众号

较少使用过长、抽象和层层嵌套的句子，更倾向于用熟悉词汇解释问题。口语化表达不能削弱内容准确

性，网络词使用过多会降低文本的专业度和稳定性。较成熟的公众号文本通常能够在通俗表达和信息可

信之间保持平衡，使语言既容易理解，又具备基本规范性。 

3.3. 评价性词汇与情感立场呈现 

微信公众号推文常通过评价性词汇表达态度并引导受众判断，如“重要”“关键”“值得”“明

显”“严重”“暖心”等。此类词语常出现在标题、开头和结尾位置，用来强化事件性质、观点倾向或情

绪氛围，使读者在阅读过程中形成较明确的价值判断。与传统新闻文本相比，公众号更重视情感调动和立

场呈现，这一特征在社会热点、生活情绪和消费推荐类内容中较为明显。适度使用评价词可以增强文本感

染力和表达力度，使内容更容易引发认同；过度使用则容易造成情绪化表达，削弱内容客观性和论述可信

度[2]。语料库可通过情感词频、评价词搭配和出现位置，观察公众号话语中的态度表达方式及其传播功能。 

4. 微信公众号语域的句法组织特征 

句法统计显示，五类文本均呈短句化倾向，新闻资讯类平均句长相对较长，生活服务类和商业推广

类短句、问句、祈使句更集中，说明句式选择同时受移动阅读和文本功能影响。 

4.1. 短句化表达与阅读节奏控制 

微信公众号主要面向手机端阅读，用户阅读时间较为碎片化，句子长度、信息密度和表达节奏都会
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直接影响阅读体验。推文中常见短句、独句段和判断句，这类句式能够降低理解难度，使重点信息在滑

动阅读中更快呈现。较长的复合句往往会被拆分为若干短句，复杂内容也常通过分段方式逐步展开，避

免信息集中堆叠造成阅读压力。短句化既是一种语言风格，也是移动传播环境下形成的适配结果。合理

使用短句能够增强节奏感和停顿感，使读者更容易抓住核心内容；过度碎片化也会造成语义衔接不足和

逻辑断裂。公众号句法组织应在简洁表达和意义完整之间保持平衡，使文本既便于快速阅读，又能维持

必要的论述连贯性。 

4.2. 问句、祈使句与互动话语建构 

微信公众号推文中问句和祈使句使用频率较高，体现出较强的互动性和对话感。问句常用于标题和

段首，如“为什么会出现这种情况”“这意味着什么”等，既能制造阅读悬念，也能引导读者顺着问题

进入文本内容。祈使句多见于生活服务类、知识科普类和商业推广类文本，如“建议收藏”“转发给需

要的人”“记得关注后续内容”等，具有较明显的行动引导作用。问句能够增强文本交流感，祈使句则

强化内容召唤性，两者共同构成微信公众号语篇中的互动机制。互动句式使用得当，可以拉近作者与读

者之间的距离，提升阅读黏性和参与意愿；使用过多则容易形成强推感，影响表达自然度和文章可信度

[3]。 

4.3. 并列结构与信息推进方式 

微信公众号语篇常用并列结构组织信息，如“有场景、有情绪、有观点”“从标题到开头，从内容

到转发”等。这类结构能够在较短篇幅内集中呈现多个要点，使表达更紧凑、更有节奏，也便于读者快

速把握文章主要信息。知识类和评论类推文常借助并列结构概括问题表现、分析原因类型或提出操作建

议，进而增强文本条理性和概括力。并列结构有助于快速推进信息，形成清晰的层次关系；缺少必要解

释和语义展开时，也容易使内容停留在简单罗列层面。公众号文本应将并列结构与例证、说明和判断结

合起来，在保持表达清楚的基础上增强分析深度，使句法形式真正服务于内容推进。 

5. 微信公众号语域的篇章与传播功能特征 

篇章比较显示，新闻资讯类更常采用事实陈述式标题，知识科普类多用问题式标题，生活服务类突

出数字式和提示式标题，文化评论类偏观点浓缩，商业推广类则较多借助福利式、悬念式和行动式标题。 

5.1. 标题结构与注意力吸引机制 

标题是微信公众号语篇进入传播链条的第一入口，会直接影响文章打开率和读者的阅读预期。常见

标题包括问题式、数字式、判断式和悬念式。问题式标题用疑问引出阅读兴趣，数字式标题用明确数量

降低理解难度，判断式标题直接呈现观点立场，悬念式标题借助信息缺口吸引点击[4]。公众号标题需要

在有限字数内集中呈现核心信息、情绪态度和受众利益，“提醒”“建议”“真相”“原因”等词常用

于提高关注度。标题表达应与正文内容一致，不能过度夸张或与正文脱节，否则会削弱账号信誉。 

5.2. 段落安排与移动端阅读适配 

微信公众号段落安排较明显地适应手机阅读环境，常用短段落、分行表达和重点句独立成段的方式，

减少大段文字带来的阅读压力。一个段落通常只表达一个核心意思，并借助空行、小标题、序号和加粗

内容强化层次，便于读者在快速浏览中抓住重点。短段落适合热点信息、生活建议和观点表达，较长段

落更适合背景说明和案例分析。段落过短会影响逻辑衔接，段落过长又会降低阅读完成率。合理切分段

落已经成为微信公众号语域中较典型的篇章组织特征。 
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5.3. 话语身份建构与受众关系调节 

微信公众号语篇中的作者身份较为灵活，可在信息提供者、经验分享者、问题解释者和情感陪伴者

之间转换。新闻资讯类账号更强调权威性和准确性，知识科普类账号注重解释与引导，生活方式类账号

更重视陪伴感和认同感。“你”“我们”“大家”等代词能够拉近文本与受众之间的距离，使读者更容

易进入具体语境。公众号不仅是内容发布渠道，也是账号与用户维持关系的重要空间。语言过于强势会

增加距离感，过于随意又会削弱专业性，较成熟的表达应在可信度和亲近感之间保持平衡。 

5.4. 语域特征对内容传播效果的影响 

微信公众号语域特征会直接影响内容传播效果。词汇选择关系到文本识别度和亲近感，句法组织影

响阅读速度和理解效率，篇章安排影响阅读完成率，话语身份影响受众黏性。高频主题词有助于形成账

号定位，口语化表达能够降低阅读门槛，评价性词汇可以强化态度表达，短句和短段落更适合移动端阅

读。不同类型公众号对语域资源的使用重点并不相同，政务类账号重视规范和权威，商业类账号重视行

动引导，文化评论类账号重视观点表达和情感共鸣[5]。微信公众号语域特征不是单纯的语言现象，而是

平台环境、受众需求和传播目标共同作用的结果。 

6. 结语 

分类语料显示，微信公众号语域并非单一语言样态，而是在不同内容功能中形成的多层次平台语域。

微信公众号语域是在移动阅读、平台分发和社交传播共同作用下形成的复合语言形态，其价值不只体现

在表达方式变化上，也体现在语言与受众关系、内容定位和传播效率之间的适配。语料库方法能够使这

类语域特征从经验判断转向可观察、可比较的分析过程，也为网络话语研究提供更稳定的依据。微信公

众号语言既要保持信息表达清楚准确，也要兼顾阅读节奏、情感连接和互动需求。相关内容生产应避免

片面追求口语化、情绪化和标题吸引，在规范表达、平台适配和受众沟通之间建立平衡，使公众号语篇

在提升传播效果的同时保持应有的语言质量和公共表达责任。 
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