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摘  要 

基于当前的价值链视角，国内各大企业都在开展数字化转型。而在具体的数字化转型过程中，财务绩效

分析是一项关键内容。为提升企业在数字化转型中的财务绩效分析效果，文章以某公司为例，对价值链

视角下的企业数字化转型进行财务绩效分析。包括价值链、数字化转型与财务绩效，基于内部价值链维

度的企业数字化转型财务绩效分析，以及基于外部价值链维度的企业数字化转型财务绩效分析。经分析

可知，价值链、数字化转型与财务绩效之间具有紧密关联性；在企业基于内部价值维度实施数字化转型

的过程中，需在成本费用、运营能力、盈利能力与发展能力方面进行财务绩效分析；在企业基于外部价

值链维度实施数字化转型的过程中，需在研发能力、品牌影响力、市场占有率方面进行财务绩效分析。

希望通过此次的分析，可以为现代企业的数字化转型及其财务绩效提升提供一定参考。 
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Abstract 
Based on the current value chain perspective, major domestic enterprises are carrying out digital 
transformation. In the specific process of digital transformation, financial performance analysis is a 
key component. To enhance the financial performance analysis of enterprises in digital trans- 
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formation, this article takes a certain company as an example to conduct financial performance anal-
ysis of enterprise digital transformation from the perspective of value chain. It includes value chain, 
digital transformation, and financial performance, financial performance analysis of enterprise digi-
tal transformation based on internal value chain dimensions, and financial performance analysis of 
enterprise digital transformation based on external value chain dimensions. According to analysis, 
there is a close correlation between the value chain, digital transformation, and financial performance; 
In the process of implementing digital transformation based on internal value dimensions in enter-
prises, it is necessary to conduct financial performance analysis in terms of cost expenses, operational 
capabilities, profitability, and development capabilities; In the process of implementing digital trans-
formation based on external value chain dimensions in enterprises, financial performance analysis is 
required in terms of research and development capabilities, brand influence, and market share. I 
hope that this analysis can provide some references for the digital transformation and financial per-
formance improvement of modern enterprises. 
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1. 引言 

某公司成立于 20 世纪 60 年代，2006 年上市，其主要经营业务范围包括各种轨道工程器械的交易、大

功率半导体、通信信号、海工装备、传感器、通用变频器以及新能源汽车等。经营过程中，该公司和国内

外的很多知名企业都保持着紧密的合作关系，其业务覆盖范围也达到了几十个国家和地区。随着数字经济

和信息化时代的到来，数字化转型也成为该公司的主要发展方向。自 2013 年起，该公司便开始实施数字化

转型。在 2015 年，该公司建设了完善的信息化系统；在 2018 年，该公司建立了智能制造中心；在 2021 年，

该公司建立了智能化产品质量追溯系统。在数字化技术的支持下，该公司的整体经营和发展都日趋向好，

财务绩效也在日益提升。本文便是对其在价值链视角下的数字化转型财务绩效所进行的分析。 

2. 价值链、数字化转型与财务绩效理论概述 

2.1. 价值链 

所谓价值链，就是企业将产品价值创造的一整个动态过程按一系列不同但具有关联性的经济活动进

行划分，包括产品设计、产品制造、产品销售、产品交付以及辅助过程等，这些过程均可以价值链的方

式来展示。在这条价值链上，企业的各项经营管理活动都属于一个节点[1]。而在经济全球化模式下，企

业价值链也不再局限于一个地区或一个国家，而是开始形成全球一体化的价值链网络，全球价值链也由

此形成。 

2.2. 数字化转型 

数字化转型属于工业 4.0 时代中的一个新词汇，它指的是通过数字化技术对企业中的商业、运营和

业务等模式实施转型、升级甚至重塑的一个过程。在数字化转型的过程中，企业传统的商业流程将会得

到全面重塑，其业务流程也将彻底被重新定义。这对于企业革新技术、创新效率以及组织结构优化等都

具有非常积极的影响意义，从而可实现企业经济效益的进一步提升[2]。 
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2.3. 财务绩效 

财务绩效指的是企业在一个时间段内的具体经营表现，它是企业经济效益实现情况的真实反映。一

般情况下，企业的财务绩效主要应从其运营能力、盈利能力、债务偿还能力以及自身发展能力等方面进

行评价[3]。将企业各年度公布的财务报表作为依据，采用财务指标结合因子分析法，对其财务绩效水平

展开科学分析，便可获取到足够科学准确的分析结果。 

2.4. 三者主要联系 

价值链、数字化转型与财务绩效三者的联系十分紧密。其中，价值链是合理划分企业经营活动、保

障其财务绩效的关键措施。而通过合理的数字化转型，则可为企业价值链实施与财务绩效分析提供先进

技术支持，以提升其工作效率与质量。基于此，在企业的经营活动中，为获取更好的财务绩效，就需要

在价值链视角下合理进行数字化转型，以优化企业价值链，提升其财务绩效。 

3. 基于内部价值链维度的企业数字化转型财务绩效分析 

3.1. 基于成本费用的财务绩效分析 

在成本费用方面，该公司的财务绩效可按营业成本及其增长率、期间费用这两方面进行分析。 
首先是营业成本及其增长率分析。在 2013~2023 年间，该公司的营业成本从 45.99 亿元提升到 100.19

亿元。其营业成本大幅度提升的主要原因是营业规模扩大以及产业结构调整，这一点在其年度财务报表中

便有所反映[4]。就直接营业成本而言，数字化转型所带来的影响其实并不显著，虽然其营业成本在 2015 年

数字化转型开始后迎来了一个大幅度增长过程，甚至在 2016 年达到了近年来的经营成本增长率最高值

38.30%；但自 2016 年开始，其经营成本增长率则呈现出逐年下降的趋势；到 2018 年，其经营成本增长率

达到了近 11 年来的最低值−0.80%；自 2018 年智能制造中心建立之后，该公司的经营成本依然有所增长，

但增长幅度不大；而在 2021 年智能化产品质量追溯系统成立后，该公司的经营成本增长率几乎趋于稳定。

由此可见，数字化转型并未对其直接经营成本带来较大影响。但是从整体来看，随着数字化转型的逐渐完

善，该公司的经营成本开始趋于稳定，这说明数字化转型对于其经营成本产生了较好的控制作用。 
其次是期间费用分析。经分析可知，该公司的期间费用影响因素主要来自于自身的研发投入和管理

策略，数字化转型并未对其产生显著影响；如果研发投入过大，公司并不能通过数字化转型的方式来有

效降低期间费用[5]。但是就长远来看，数字化转型对于公司费用粘性所带来的不良影响却具有一定的改

善作用，即业务量降低时，期间费用率不会大幅度下降。具体情况见表 1： 
 

Table 1. Cost growth rate report data of the company from 2013 to 2023 
表 1. 该公司 2013~2023 年的期间费用增长率报表数据 

序号 年度 管理(含研发)费用 销售费用 财务费用 期间费用 
1 2013 11.50% 4.90% 0.38% 16.74% 
2 2014 11.90% 4.60% −0.13% 16.37% 
3 2015 11.40% 5.63% −0.10% 16.88% 
4 2016 10.60% 6.94% −0.33% 17.25% 
5 2017 11.36% 4.58% −0.18% 15.75% 
6 2018 12.25% 3.41% −0.15% 15.81% 
7 2019 13.45% 5.41% −0.21% 18.66% 
8 2020 14.20% 7.36% −0.16% 21.40% 
9 2021 15.07% 6.88% 0.02% 21.97% 

10 2022 15.26% 6.91% 0.02% 22.19% 
11 2023 16.55% 6.65% −0.49% 22.71% 
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3.2. 基于运营能力的财务绩效分析 

在运营能力分析方面，该公司的财务绩效可按应收账款周转率、存货周转率以及总资产周转率进行

分析。 
首先是应收账款周转率分析。在数字化转型中，该公司对 CRM 客户关系管理系统进行了完善，并将

其和 SAP 全球软件供应商系统对接，从而对上下游客户信用额度做出了合理设置[6]。在此种管理模式

下，该公司会将客户前一年度履行应收账款情况作为依据，在每年年初对其实施信用评级，在确保其信

用达标的情况下，才与其开展新业务。如此便使其应收账款具有了更短的周转期和更高的周转率，从而

显著降低其财务风险。 
其次是存货周转率分析。在数字化技术的支持下，该公司的产品生产及其销售效率都实现了显著提

升，库存水平始终较低。尤其是在 2018 年智能化制造中心建成之后，在数字化与信息化生产管理系统的

加持下，该企业的存货周转率更是实现了稳步上升[7]。由此可见，数字化转型对其存货周转率的提升十

分有益。 
最后是总资产周转率分析。经实地调查与财务报表分析可知，该公司 2016~2022 年期间的总资产周

转率一直处在下降趋势。而经进一步分析可知，之所以出现这样的情况，是因为近年来的轨道交通以及

能源等产品都具有越来越高的定制化需求，这就是传统产业结构模式下的相关企业经营和发展受到一定

不利影响。基于此，自 2021 年开始，该企业对产业结构进行了合理改革，不断推出定制产品服务，并在

智能化产品质量追溯系统的支持下对产品质量做出了有效控制[8]。此后，该企业的总资产周转率开始逐

渐回升，这说明数字化转型也对其总资产周转率产生了积极影响。 

3.3. 基于盈利能力的财务绩效分析 

在盈利能力分析方面，该公司的财务绩效可按利润率、总资产与净资产收益率进行分析。 
首先是利润率分析。经分析可知，自数字化转型之后，该公司的利润率一直呈现出上升趋势。尤其

是在 2015~2018 年期间，其利润率上升情况更是非常明显，其最高提升率达到了 21%。但 2018 年之后，

由于该公司在智能制造中心建设方面投入了较多资金，所以其净利率有所降低。而在 2021 年以后，随着

数字化转型的不断完善，该公司的利润率又开始继续上升，且整体利润稳定性良好。由此可见，数字化

转型对该公司的利润率上升具有比较积极的影响作用。 
其次是总资产与净资产收益率分析。经整体分析可知，该公司的总资产与净资产收益率虽存在波动，

但始终较市场均值高很多[9]。即使是在整个行业总资产与净资产收益率不断下降的发展趋势下，该公司

的总资产与净资产收益率依然高于行业均值。这也在一定程度上说明数字化转型对其总资产与净资产收

益率具有较为积极的影响作用。 

3.4. 基于发展能力的财务绩效分析 

在发展能力分析方面，该公司的财务绩效可按营业收入增长率、净利润增长率以及所有者利益增长

率进行分析。 
首先是营业收入增长率分析。就整体而言，在 2013 年实施数字化转型之后，该公司的营业收入一直

处于稳定上升趋势。在 2015 年信息化系统建成之后，该公司的营业收入增长率便直线上升，并于 2016
年达到了最高增长点。因 2018 年智能化制造体系建设投入了较多成本，所以其营业收入增长率有所降

低，但之后又进入到稳步上升阶段，且营业收入的稳定性十分良好[10]。由此可见，数字化转型对其营业

收入增长率具有比较积极的影响。 
其次是净利润增长率分析。经分析可知，自 2015 年的信息化系统建成之后，该公司净利润实现了大
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幅度提升，其最高涨幅甚至超过 60%。2018~2019 年期间，因受到智能化生产系统构建中的大量资金投

入影响，使其净利润呈现出负增长趋势，但 2019 年之后，其净利润增长率又再度增加[11]。尤其是在 2021
年的智能化产品质量追溯系统建成之后，其净利润增长率更是趋于稳定，且净利润稳定性也得到了良好

控制。由此可见，数字化转型对其净利润增长也具有积极影响。 
最后是所有者权益增长率分析。经分析可知，从 2015 年信息化系统建成之后，该公司所有者权益增

长率达到了 44.81%，之后的增长开始趋于平缓，但一直较行业平均值高。而在 2021 年的智能化产品质

量追溯系统建成之后，随着该公司募集资金量的提升，其所有者权益也实现了显著增加[12]。由此可见，

数字化转型对其所有者权益增长率也具有积极影响。 

4. 基于外部价值链维度的企业数字化转型财务绩效分析 

4.1. 基于研发能力和研发成果的财务绩效分析 

自数字化转型以来，在各项数字化技术的支持下，该公司的产品研发效率呈现出稳步上升趋势，投

入其中的研发费用也在逐渐上升[13]。尤其是自 2019 年起，该公司的研发费用投入量更是呈现出了稳步

上升趋势。具体情况见表 2： 
 

Table 2. Cost investment data of the company from 2019 to 2023 
表 2. 该公司 2019~2023 年期间的费用投入数据情况 

序号 年度 研发费用投入 研发费用在营业收入中的占比 
1 2019 13.57 亿元 8.96% 
2 2020 14.43 亿元 9.22% 
3 2021 16.07 亿元 10.79% 
4 2022 16.87 亿元 11.56% 
5 2023 16.90 亿元 11.81% 

 
在此种情况下，该公司的研发产出也日益丰厚，目前，其国内外专利授权产品累积达到 3145 件，其

中有 1743 件产品具有发明专利，参与和主持制定的国际标准项目共 41 项，国际标准项目共 105 项。由

此可见，数字化转型对该公司的研发能力提升及其研发成果都具有积极影响。 

4.2. 基于品牌影响力的财务绩效分析 

经研究发现，自 2013 年开始数字化转型以来，该公司在科研、产品质量以及企业管理等方面都获得

了满意成就。目前，该公司已经在我国轨道交通领域中占据了领导地位，其生产的各种轨道牵引交流系

统在轨道交通领域中都得到了广泛应用。尤其是在半导体领域中，该公司更是获得了非常好的发展，其

半导体芯片、半导体组件及其应用等方面都具备全套的自主技术，并打破了传统轨道交通以及特高压输

电等设备核心器件的全进口局面，同时也为我国的新能源发电、新能源汽车等装备制造了核心器件。在

轨道交通领域中，该公司的传感器件一直稳居市场第一；在光伏、风电以及新能源汽车等领域中，其传

感器件也稳居市场前列。尤其是自 2021 年的智能化产品质量追溯系统建成之后，在数字化转型的不断完

善中，该公司更是成为了我国交通以及新能源等领域中的首选供应商，并具备了极高的行业地位与品牌

价值[14]。由此可见，数字化转型对该公司的品牌影响力提升也具有十分积极的影响作用。 

4.3. 基于市场占有率的财务绩效分析 

自 2018 年的智能化制造中心建设以来，该公司在轨道交通以及新能源等行业中的市场占有率呈现出
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逐渐上升的趋势，并在 2019 年达到了市场占有率增长最高值。2019 年之后，虽然该公司的市场占有率增

加趋势开始趋于稳定，但其市场占有率整体控制情况非常好[15]。由此可见，数字化转型对该公司的市场

占有率同样具有比较积极的影响作用。具体情况见表 3： 
 

Table 3. Market share data of the company from 2018 to 2023 
表 3. 该公司 2018~2023 年的市场占有率数据情况 

序号 年度 市场占有率增长 序号 年度 市场占有率增长 
1 2018 6.57% 4 2021 9.99% 
2 2019 47.03% 5 2022 7.90% 
3 2020 7.01% 6 2023 8.54% 

5. 结束语 

综上所述，在本次所研究的某轨道与能源设备研发公司实施了数字化转型之后，其整体财务绩效获

得了进一步提升。首先是内部价值链视角下的财务绩效，经分析发现，数字化转型对于该公司的成本费

用、运营能力、盈利能力及其发展能力均具有积极影响，从而可有效提升其财务绩效。其次是外部价值

链视角下的财务绩效，经分析发现，数字化转型对于该公司的研发能力与研发成果、品牌影响力、市场

占有率都具有积极影响，从而可有效提升其财务绩效。由此可见，数字化转型对于该公司价值链视角下

的财务绩效提升十分有利。基于上述研究结果，在现代企业的经营和发展中，管理者应充分意识到数字

化转型的重要性，结合实际情况，在价值链视角下实施合理的数字化转型，以获取更好的财务绩效。这

对于现代企业财务管理工作质量的提升将十分有利，从而可促进企业的健康经营与良性发展。 
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